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 مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط
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 التعر�ف با�جلة: 
ا متخصصة �� العلاقات               

ً
مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق �وسط دور�ة علمية تنشر أبحاث

ها من قِبَل عدد من �ساتذة المتخصص�ن �� نفس بتحكيم العامة وعلوم �علام و�تصال، �عد أن تقوم
ر�ة للعلاقات العامة، أول جمعية علمية مصر�ة متخصصة �� ا�جال، بإشراف عل�ي من ا�جمعية المص

 العلاقات العامة (عضو شبكة ا�جمعيات العلمية بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة).
وا�جلة ضمن مطبوعات الو�الة العر�ية للعلاقات العامة المتخصصة �� النشر و�ستشارات العلمية    

 والتعليم والتدر�ب.
o جلة معتمدة بتصر�ح من ا�جلس �ع�� لتنظيم �علام �� مصر، ولها ترقيم دو�� ورقم إيداع مح�� بدار الكتب ا�

ا لن�خ��ا المطبوعة و�لك��ونية من أ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة،  المصر�ة، ومصنفة دولي�
 �جلس �ع�� ل�جامعات �� مصر.كذلك مصنفة من �جنة ال��قيات العلمية تخصص �علام با

o .ا�جلة فصلية تصدر �ل ثلاثة أشهر خلال العام 
o .تقبل ا�جلة �شر عروض الكتب والمؤتمرات وورش العمل و�حداث العلمية العر�ية والدولية 
o  تقبل ا�جلة �شر إعلانات عن محر�ات بحث علمية أو دور �شر عر�ية أو أجنبية وفقًا لشروط خاصة يل��م ��ا

 المعلن.
o  ��قبل �شر أبحاث المتقدم�ن لمناقشة رسائل الماجست

ُ
تقبل ا�جلة �شر البحوث ا�خاصة بال��قيات العلمية، كما ت

 والدكتوراه.
o  �� تقبل ا�جلة �شر م�خصات الرسائل العلمية ال�ي نوقشت، كما تقبل �شر عروض الكتب العلمية المتخصصة

 ت العلمية المتخصصة من أساتذة التخصص من أعضاء هيئة التدريس.العلاقات العامة و�علام، كذلك المقالا 
 

 :النشر قواعد
 ولم �سبق �شره. -

ً
 أن ي�ون البحث أصيلا

تقبل البحوث باللغات: (العر�ية ــ �نجل��ية ــ الفر�سية) ع�� أن يُكتب م�خص باللغة �نجل��ية للبحث �� حدود  -
 العر�ية.صفحة واحدة إذا �ان مكتوً�ا باللغة 

و�علام و�تصالات التسو�قية  ةـأن يكـون البحـث �� إطـار الموضوعـات ال�ي ��تم ��ا ا�جلـة �� العلاقـات العام -
 المت�املة. 

تخضع البحوث العلمية المقدمة للمجلة للتحكيم ما لم تكن البحوث قد تم تقييمها من قِبَل ال�جان وا�جالس  -
المع��ف ��ا أو �انت جزءًا من رسالة أ�اديمية نوقشت وتم منح صاح��ا الدرجة العلمية با�جهات ��اديمية 

 العلمية.

 Simplified) ١٤يُرا�� اتباع �سس العلمية ال�حيحة �� كتابة البحث العل�ي ومراجعھ، وُ�را�� الكتابة ببنط ( -
Arabic  والعناو�ن الرئيسية والفرعيةBold  البحوث العر�ية، ونوع ا�خط ��Times New Roman   البحوث ��

) ب�ن السطور، أما عناو�ن ا�جداول ١)، ومسافة (٢.٥٤�نجل��ية، وهوامش الصفحة من جميع ا�جهات (
 .Arial) بنوع خط ١١فببنط (

يتم رصد المراجع �� ��اية البحث وفقًا للمن�جية العلمية بأسلوب متسلسل وفقًا للإشارة إ�� المرجع �� م�ن  -
 �مر�كية. APA�قة البحث وفقًا لطر 

 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


م�حو�ة �س��ة ذاتية مختصرة   Wordيرسل الباحث ��خة إلك��ونية من البحث بال��يد �لك��و�ي بصيغة -
 عنھ، و�رفاق م�خص�ن باللغت�ن العر�ية و�نجل��ية للبحث.

لة عدم �� حالة قبول البحث للنشر با�جلة يتم إخطار الباحث بخطاب رس�ي بقبول البحث للنشر، أما �� حا -
 قبول البحث للنشر فيتم إخطاره بخطاب رس�ي و�رسال جزء من رسوم �شر البحث لھ �� أسرع وقت.

 خلال  -
ً

يومًا من استلام  ١٥إذا تطلب البحث إجراء �عديل �سيط فيل��م الباحث بإعادة إرسال البحث معدلا
ا ملاحظات التعديل، و�ذا حدث تأخ�� منھ فسيتم تأجيل �شر البحث للعدد التا ��، أما إذا �ان التعديل جذر��

 إرسال الملاحظات لھ.أو أك�� حسب ملاحظات التحكيم من وقت يومًا  ٣٠ف��سلھ الباحث �عد 

$ للمصر��ن ٥٥٠جنيھ مصري للمصر��ن من داخل مصر، ومبلغ  ٣٨٠٠ما قيمتھ  يرسل الباحث مع البحث -
ة الزمالة العلمية ل�جمعية المصر�ة للعلاقات %) لمن يحمل عضو�٢٠المقيم�ن با�خارج و�جانب، مع تخفيض (

٪) من الرسوم لطلبة الماجست�� والدكتوراه. ولأي عدد ٢٥العامة من المصر��ن وا�جنسيات �خرى. وتخفيض (
   ة.من المرات خلال العام.  يتم �عدها إخضاع البحث للتحكيم من قِبَل ال�جنة العلمي

�� حالة رفض هيئة التحكيم البحث و�قرارهم �عدم  خارج مصرللباحث�ن من داخل و  يتم رد نصف المبلغ -
  .صلاحيتھ للنشر با�جلة

 لا ترد الرسوم �� حالة تراجع الباحث و�حبھ للبحث من ا�جلة لتحكيمھ و�شره �� مجلة أخرى. -

جن�ً�ا مصرً�ا  ٧٠، و�� حالة الز�ادة تحتسب الصفحة بـ A4) صفحة ٤٠لا يز�د عدد صفحات البحث ع�� ( -
 $.١٠للمصر��ن داخل مصر وللمقيم�ن با�خارج و�جانب

 ) مستلة من البحث ا�خاص بھ.٥) ��خة من ا�جلة �عد �شر بحثھ، وعدد (٢يُرسل للباحث عدد ( -

 $.١٥٠جنيھ للمصر��ن ولغ�� المصر��ن  ٥٠٠م�خص رسالة علمية (ماجست��)  -

$. ع�� ألا يز�د م�خص الرسالة ١٨٠ر��ن جنيھ للمصر��ن ولغ�� المص ٦٠٠م�خص رسالة علمية (الدكتوراه)  -
 صفحات. ٨ع�� 

) ��خة ١٪) لمن �ش��ك �� عضو�ة ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة، و�تم إرسال عدد (١٠يتم تقديم خصم (    -
 من ا�جلة �عد النشر للباحث ع�� عنوانھ بال��يد الدو��.      

) ��خ من ا�جلة �عد النشر ١$، و�تم إرسال عدد (٣٠٠جنيھ ولغ�� المصر��ن  ٧٠٠�شر عرض كتاب للمصر��ن  -
زمالة ٪) لمن �ش��ك �� عضو�ة ١٠لصاحب الكتاب ع�� عنوانھ بال��يد الدو�� السريع، و�تم تقديم خصم (

 ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة.

$. بدون ٣٥٠جنيھ، ومن خارج مصر  ٦٠٠الندوات من داخل مصر بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش العمل و  -
 حد أق�ىى لعدد الصفحات.

$ بدون حد أق�ىى ٤٥٠جنيھ ومن خارج مصر  ١٢٠٠بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر  -
 لعدد الصفحات.

�ة للعلاقات العامة أو جميع �راء والنتائج البحثية �ع�� عن أ�حاب البحوث المقدمة، وليس ل�جمعية المصر  -
 الو�الة العر�ية للعلاقات العامة أي دخل ��ا.

رسل المشار�ات باسم رئيس مجلس إدارة ا�جلة ع�� عنوان الو�الة العر�ية للعلاقات العامة  -
ُ
جمهور�ة مصر  -ت

صندوق  - ٣٢١١١تقاطع شارع ص��ي أبو علم مع شارع �م�ن، رمز بر�دي:  -شب�ن ال�وم  -المنوفية  -العر�ية 

رئيس مجلس ل �لك��و�ي ال��يد أو، jprr@epra.org.eg المعتمد من ا�جلة ال��يد �لك��و�ي، و ٦٦بر�دي: 

 تفيد ذلك. يو�رسال صورة �يصال ال� البحث�عد �سديد قيمة   ceo@apr.agency إدارة ا�جلة 
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م، يتواصل صدور أعداد ا�جلة بانتظام، ٢٠١٣د�سم�� من عام  منذ بداية إصدارها �� أكتو�ر ـــ     
ا ورؤى علمية متعددة لأساتذة ومتخصص�ن  وخمسون  ستةليصدر م��ا 

ً
عددًا بانتظام، تضم بحوث

 و�احث�ن من مختلف دول العالم. 
و�ما أن ا�جلة أول دور�ة علمية محكمة �� بحوث العلاقات العامة بالوطن العر�ي والشرق �وسط ـــ      

ا�جمعيات العلمية و�� تصدر بإشراف عل�ي من ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة (عضو شبكة 
بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة) ضمن مطبوعات الو�الة العر�ية للعلاقات العامة ـــ وجد 
ف��ا �ساتذة الراغبون �� تقديم إنتاجهم للمجتمع العل�ي ب�افة مستو�اتھ ضال��م المنشودة للنشر ع�� 

ل��ا ا�جلة من خلال مندو���ا �� هذه الدول، وكذلك من النطاق العر�ي، و�عض الدول �جنبية ال�ي تصل إ
" Arcifخلال موقعها �لك��و�ي، فقد نجحت ا�جلة �� ا�حصول ع�� معاي�� اعتماد معامل "أرسيف 

م ضمن الفئة ٢٠٢٤معيارًا، وصنفت ا�جلة �� عام  ٣١المتوافقة مع المعاي�� العالمية وال�ي يبلغ عددها 
ع�� المستوى العر�ي للعام الثالث ع�� ة �ع�� �� تخصص �علام، وا�جلة �ع�� " و�� الفئQ1"�و�� 

م ٢٠٢١/٢٠٢٢لعام  ICR، كما تحصلت ا�جلة ع�� معامل �قتباس الدو�� ١.٧٥بمعامل تأث��= التوا��، 
 .١.٥٦٩بقيمة= 

و�انت ا�جلة قد تصدرت ا�جلة الدور�ات العلمية ا�حكمة المتخصصة �� التصنيف �خ�� للمجلس       
�ع�� ل�جامعات �� مصر، والذي اعتمدها �� الدورة ا�حالية ل�جنة ال��قيات العلمية تخصص "�علام" 

يانات العر�ية الرقمية ). وأصبحت ا�جلة متاحة ع�� قاعدة الب٧) درجات من (٧وقام بتقييمها بـ (
"معرفة"، وكذلك أصبحت ضمن قائمة ا�جلات العلمية ا�حكمة ال�ي تصدر باللغة العر�ية المستوفية 
لمعاي�� �نضمام لقواعد البيانات العالمية، وال�ي تم مراجع��ا من وحدة النشر �عمادة البحث العل�ي 

 بجامعة أم القرى.
 -دار المنظومة  - EBSCO HOSTقواعد البيانات الرقمية الدولية: (وا�جلة مفهرسة حاليًا ضمن       

 ).بوابة الكتاب العل�ي -إثراء  – معرفة –العبي�ان 

من ا�جلة نقدم للباحث�ن �� الدراسات �علامية والمهتم�ن ��ذا  -ا�خمس�ن و  السا�ع – و�� هذا العدد      

ا ورؤى علمية للأساتذة 
ً
 و�ساتذة المشارك�ن والمساعدين.ا�جال عددًا يضم بحوث

ا       
ً
جامعة الملك عبد من ففي البداية وع�� صعيد البحوث الواردة ��ذا العدد من ا�جلة، نجد بحث

مالعز�ز  تأث�� الذ�اء �صطنا�� " �عنوان: ،السعودية من ،أ.د. مبارك بن واصل مبارك ا�حازمي :ھقدَّ

 ".�حية ع�� عينة من الشباب السعوديع�� فاعلية �تصال التسو�قي: دراسة م

ا ليوا بأبو ظ�ي  ومن جامعة     
ً
ا مش���

ً
م نجد بحث إيناس د. ، العراق، من د. محمد فت�� رمضانمن: مقدَّ

دور المناسبات والفعاليات " تحت عنوان: ،اليمنمن  أ.م.د مع�ن صا�ح الميت�ي ،العراقمن  ،عي�ىى محمد

 ".ستقرائية للقيم والتنمية الوطنية�ماراتية: دراسة تحليلية ا الوطنية �� �عز�ز الهو�ة الوطنية

م جامعة القاهرةومن        ، مل فوزي منتصرأ .أ.م.د ،مصر، من أ.م.د. إيمان طاهر سيد عباس :اتقد�
تقييم المواقع �لك��ونية للشر�ات متعددة ا�جنسيات �� إطار الدبلوماسية " �عنوان: دراسة ،مصرمن 

 ".المؤسسية



   

إدراك دراسة �عنوان: " ،من مصر، أ.م.د مروى السعيد السيد حامد تقدّم المنصورةومن جامعة          
 ".المرأة المصر�ة لممارسات التضليل البيئي �� التسو�ق وعلاقتھ بالثقة �� العلامة التجار�ة 

دراسة  ،السعوديةمن ، �سلاميةجامعة �مام محمد بن سعود من  د. سعد بن ناصر الهو�دي قدّمو    
توظيف �نفوجرافيك �� المواقع �لك��ونية �� �عز�ز الهو�ة البصر�ة: دراسة تحليلية لعينة من �عنوان: "

 ".الوزارات السعودية
م ع�ن شمسومن جامعة            كيفية، دراسة مصر، من منة الله محمد عبد ا�حميد حسن د. :تقد�

توظيف اس��اتيجيات �سو�ق العلامة التجار�ة ال�خصية �� صفحات مهرجانات السينما "  :�عنوان

 ".المصر�ة ع�� ا�ستجرام لإدارة هُو���ا الرقمية
، د.ابن عوف حسن أحمد،  ياسر يوسف عوض الكر�م أبوالقاسمد.  �ل من قدّم السودانومن   

�� �عتبارات �خلاقية والقانونية لتطبيقات الذ�اء �صطنا�� "دراسة �عنوان:  ،ليوا بأبوظ�يجامعة من 
 ".العلاقات العامة ال�حية: تطبيقًا ع�� عينة من المؤسسات ال�حية بدولة �مارات

 

تفاعل  "�عنوان: تحليلية دراسة  ،مصرمن  ،�زهرجامعة من  دعاء حاتم محمد آدم توأخ�ً�ا قدّم  

 ".واتجاها��م نحوها BBC Newsبالعر�ية وعر�ي  CNNا�جمهور مع حرائق "لوس أنجلوس" ع�� صفح�ي 
   

، ومن المعلوم وهكذا فإن ا�جلة ترحب بالنشر ف��ا �ختلف �جيال العلمية من جميع الدول         

بالضرورة أن جيل �ساتذة و�حو��م لا تخضع للتحكيم طبقًا لقواعد النشر العل�ي المتبعة �� ا�جلات 
 العلمية. 

�� التقدم لل���� للدرجة �ع�� والطلاب  لأعضاء هيئة التدريس الراغب�نأما البحوث المنشورة       

 �ساتذة المتخصص�ن.قِبَل والماجست�� فتخضع جميعها للتحكيم من  ةالم�جل�ن لدرج�ي الدكتورا
وجميع هذه البحوث و�وراق العلمية �ع�� عن أ�حا��ا دون تدخل من هيئة تحر�ر ا�جلة ال�ي تحدد       

ب البحوث ا�خاضعة للتحكيم لمراجعة التعديلات العلمية قبل ا�حكم�ن وتقدم ملاحظا��م إ�� أ�حا
 النشر.

وأخ�ً�ا وليس آخرًا ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العل�ي �� تخصص العلاقات العامة �ش�ل خاص        
 والدراسات �علامية �ش�ل عام.

                                                                                                والله الموفق،                                                                                                                
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مهرجانات  في صفحات توظ�ف استرات�ج�ات تسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة 

 (*)   دراسة ��ف�ة: و�تها الرقم�ةإنستجرام لإدارة هُ عبر المصر�ة السینما 

 

 
 عداد إ

 

 

 

               )**(  د. مِنةّ الله محمد عبد الحمید

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
 م. ۲۰۲٥ مایو ۱۲م، وقبُل للنشر في ٥۲۰۲ أبریل ۰٦تم استلام البحث بتاریخ  (*)

 

 . عین شمسجامعة  -بكلیة الإعلام   المدرس بقسم الاتصالات التسویقیة )**(





                                                    www.epra.org.eg                 www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - السابع والخمسون  العدد  ٢٤٩ ا

توظيف اس��اتيجيات �سو�ق العلامة التجار�ة ال�خصية �� صفحات  

 مهرجانات السينما المصر�ة ع�� إ�ستجرام لإدارة هُو���ا الرقمية:

 دراسة كيفية  

 د. مِنةّ الله محمد عبد الحمید                                                            

          Mena.abdelhamid@masscomm.asu.edu.eg                                             
   عین شمس جامعة                                                                                                        
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لى الكشف عن ��ف�ة توظ�ف صفحات المهرجانات السینمائ�ة المصر�ة عبر  إالدراسة    سعت هذه      
تسو�ق   لاسترات�ج�ات  إنستجرام  الاجتماعي  التواصل  التجار�ة  موقع  مدى  ةالشخص�العلامة  وتحدید   ،

وتعز�ز   الجمهور،  مع  التفاعل  ز�ادة  قو�ة،  رقم�ة  هو�ة  بناء  التسو�ق�ة،  أهدافها  تحقیق  في  فعالیتها 
الفن�ة وق�مته  المهرجان  القاهرة    .مصداق�ة  لمهرجان  الرسمیتین  الصفحتین  على  الدراسة  تطبیق  وتم 

أظهرت الدراسة أن مهرجاني القاهرة والجونة  السینمائي الدولي ومهرجان الجونة السینمائي على إنستجرام.  
هو�تهما   لتعز�ز  إنستجرام  عبر  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  تسو�ق  استرات�ج�ات  استخدما  السینمائیین 
الرقم�ة. رّ�ز مهرجان القاهرة على إبراز �فاءته من خلال استقطاب أفلام عالم�ة، وتنظ�م ورش العمل، 
والترو�ج لتار�خه العر�ق، مما عزّز مكانته �مهرجان موثوق. �ما التزم �معاییر الجودة والاحتفاء �التنوع  

 .الثقافي، مع توظ�ف محتوى إنساني مثل التضامن مع القض�ة الفلسطین�ة
على      التر�یز  مع  الشر�اء،  مع  والتعاون  الاحترافي  التنظ�م  إبراز  على  فاعتمد  الجونة،  مهرجان  أما 

على  الضوء  وسلّط  الجمهور  لجذب  تفاعلً�ا  أسلوً�ا  استخدم  للمنشورات.  الجمالي  والمظهر  الإنتاج  جودة 
 .دعم المواهب الناشئة والقضا�ا المجتمع�ة، مما عزّز مكانته �منصة سینمائ�ة عالم�ة عصر�ة

العلامة  بناء  في  أساس�ة  عناصر  �انت  والأصالة  المصداق�ة،  الاتساق،  التمیز،  أن  النتائج  أظهرت 
التجار�ة لكلا المهرجانین. اعتمد مهرجان القاهرة على أسلوب رسمي یرّ�ز على التراث السینمائي، بینما  

 .تبنّى مهرجان الجونة أسلوً�ا أكثر تفاعل�ة وش�اب�ة
العاطف�ة     بین  ما  المنشورات  محتوى  تنوع  التعل�م��ما  والوظ�ف� ة،  تشكیل    ت لعبو   ة،،  في  مهمًا  دورًا 

الثقافي المحتوى  على  القاهرة  مهرجان  رّ�ز  حیث  مهرجان،  لكل  الرقم�ة  اعتمد  التعل�مي  الهو�ة  بینما   ،
تسو�ق   استرات�ج�ات  وساهمت  والتفاعل�ة.  ال�صر�ة  العناصر  على  الجونة  الرقم�ةمهرجان  عبر    الهو�ة 

 .إنستجرام في ز�ادة التفاعل وتعز�ز الهو�ة الرقم�ة للمهرجانین
 

 العلامة التجار�ة الشخص�ة، مواقع التواصل الاجتماعي، مهرجانات السینما، الكلمات المفتاح�َّة:
 الهو�ة الرقم�ة.                   
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

   استرات�ج�اتهاشهدت المهرجانات السینمائ�ة المصر�ة تطورًا ملحوظًا في السنوات الأخیرة في  
ة للترو�ج  التواصل الاجتماعي أداة رئ�سالتسو�ق�ة في ظل التحولات الرقم�ة؛ حیث أص�حت مواقع  

الرقْ  التحول  هذا  أتاح  وقد  وفعال�اتها.  المهرجانات  التجار�ة  لهذه  العلامة  لتعز�ز  �بیرة  فُرصًا  مي 
توظ�ف   خلال  من  فیها  المشار�ین  السینما  ولصُناع  المهرجانات  هذه  من  لكل  الشخص�ة 

وتُعد صفحات مهرجانات السینما المصر�ة على    .تسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة  استرات�ج�ات 
هذه   لتطبیق  حیو�ة  مساحة  الاجتماعي  التواصل  محتوى    الاسترات�ج�ات مواقع  نشر  خلال  من 

مبتكر وجذاب �عكس رسالة المهرجان وأهدافه و�براز الهو�ة الرقم�ة وتعز�ز الثقة والمصداق�ة بین  
المهرجان. وصُناع  المهرجانات  وترتكز    الجمهور  الشخص�ة في  التجار�ة  للعلامة  التسو�ق  أهم�ة 

�ونه وسیلة فعّالة لتعز�ز مكانة الأفراد والمؤسسات المشار�ة في هذه الأحداث من  على  السینمائ�ة  
بناء علامة تجار�ة شخص�ة ممیزة؛ حیث �ساعد تسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة صُناع   خلال

لز�ادة   الفرصة  لهم  یت�ح  مما  أنفسهم،  عن  إ�جاب�ة  صورة  بناء  على  ف�ه  والمشار�ین  المهرجان 
والجمهور الإعلام  وسائل  انت�اه  وجذب  خلال   .شهرتهم  فمن  المهن�ة؛  الفرص  تعز�ز  و�ذلك 

الفعّال الشخصي  أو    التسو�ق  جدیدة،  عمل  عقود  على  الحصول  الأفلام  وصُنّاع  للفنانین  �مكن 
�ما ُ�سهم الحضور الشخصي   .تأمین دعم مالي لمشار�عهم المستقبل�ة، أو الفوز �جوائز تقدیر�ة

مع   أوسع  وتفاعلاً  أكبر  تغط�ة  �ضمن  مما  الإعلام،  ووسائل  الصحافة  انت�اه  لفت  في  الممیز 
  .الجمهور

الاجتماعي       التواصل  مواقع  السینمائ�ة على  المهرجانات  أن صفحات  إلى  الإشارة  �جب  �ما 
تُعد منصة لعرض المهارات والمواهب، سواء من خلال الحدیث عن المشار�ع الفن�ة أو تقد�م رؤى  

ومنظم احترافي  �أسلوب  الظهور  خلال  من  للفنان  الإبداعي  الجانب  تُظهر  ز مما    ؛مبتكرة    �عزَّ
صُنَّ  على  مصداق�ة  إ�جاً�ا  ینعكس  مما  المحتملین،  العمل  وشر�اء  الجمهور  لدى  المهرجان  اع 

المهن�ة التي    .سمعتهم  القضا�ا  عن  للتحدث  فرصة  الاجتماعي  التواصل  منصات  تعتبر  �ما 
زا ا وشخص�� یدعمها المهرجان وصُناعه، مما یُبرز جانً�ا إنسان��  وتعتبر الاستفادة من    .مكانتهم  �عزَّ

والمشار�ة   للحضور  للترو�ج  الاجتماعي  التواصل  العلامة    ىحد إوسائل  لتسو�ق  الفعالة  الوسائل 
التجار�ة الشخص�ة في المهرجانات السینمائ�ة.. و�ذلك اخت�ار مظهر جذاب وممیز یلائم طب�عة  
المهرجان، التفاعل مع وسائل الإعلام �أسلوب لبق ومهني، تقد�م محتوى إبداعي �عكس مهارات  

الجانب�ة واللقاءات  الحوارات  خلال  من  واسعة  علاقات  ش�كة  و�قامة  و�بداعاته  هذا   .الفرد  ومن 
ُ�عتبر عنصرًا محور��  الشخص�ة  التجار�ة  للعلامة  التسو�ق  أن  في  نستخلص  النجاح  تحقیق  في  ا 

 المهرجانات السینمائ�ة، حیث یُبرز هو�ة الفرد و�سهم في تعز�ز مكانته المهن�ة والاجتماع�ة. 

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

بتقس�م       ال�احثة  من خلال الاطلاع على الدراسات السا�قة المرت�طة �موضوع الدراسة، قامت 
 محاور هي: إلى  الدراسات السا�قة

الشخص�ة   التجار�ة  العلامة  تسو�ق  مفهوم  تناولت  التي  الدراسات  الأول:   /Self)المحور 
Personal Branding)  اته عبر مواقع التواصل الاجتماعي. سترات�جاو� 

التي تخبر  ١   Oliver and S. Lalchev.2022أشار       الطر�قة  التجار�ة هي  العلامة  أن 
    Kongsri  Pensri و  Nichananبها الشر�ات العملاء �ما �مكن توقعه؛ �ما عرَف �ل من  

2024  Jaroenwanit  التجار�ة �أنها جسر تعبره الشر�ات حتى تصل إلى عملائها   ٢ العلامة 
إلى علاقات راسخة   في نفس الوقت مما یؤدي  ومت�ادلة  مد من خلال إجراء معاملات طو�لة الأ

بین الطرفین. فالعلامة التجار�ة هي تجسید لماه�ة الشر�ات وهي الوسیلة التي تحصل الشر�ات  
و�قدمونها �مثلونها  التي  الجودة  على   ٣  J. Jacobson 2020وأكد    .من خلالها على ضمان 

مصطلح "جوهر العلامة التجار�ة"؛ وهي العلاقة التي تضمن الثقة التي تحدث فقط بین شخصین  
 ناءً علىتوجد علاقة م�اشرة بین أنظمة الق�م الخاصة بهما. فبناء العلامة التجار�ة الشخص�ة یتم بِ 

 هذه الق�م. 
أن   ٤  .I. Voigt-C. Baccarella, L. Maier, S. Eibl and K   2019وسردت دراسة    

الناجحة؛ فالم�ادئ التي تستخدمها الشر�ات  الأشخاص الناجحین �مكنهم فعل ما تفعله الشر�ات  
 لترس�خ صورة علاماتها التجار�ة �مكن أن �كون لها تطب�قات قو�ة في الح�اة الشخص�ة والمهن�ة. 

تحدید ��ف�ة بناء العلامة   ٥  .Ledbetter, A. M., & Meisner, C   2021واستهدفت دراسة
من خلال تحلیل لمشاهیر في عالم الموس�قى: هم المغني و�اتب    االتجار�ة الشخص�ة للفنان عالم�� 

، وذلك من  "لو�س �ا�الدي"، والمغني و�اتب الأغاني الأسكتلندي  "كونان جراي"الأغاني الأمر�كي  
الفنانینِ  استخدام  فعال�ة  مدى  ق�اس  وتأثیرهمTikTokلمنصة    خلال  المتنوعة،   في  ا ،  الجماهیر 

الموس�قیینِ   اونجاحهم اخت�ار  تم  �ما  الأخیرة.  السنوات  في  �ل  الدولي  لأن  تر�یز  هما  ی�نقاط 
ا  دول��   اوقد تم الاعتراف بهم  ،الأصلي  ا�ستخدم المنصات الرقم�ة للتواصل مع جمهور خارج بلدهم

عام   منذ  الموس�قى  صناعة  التم٢٠١٧في  الفیدیو  مقاطع  اختلاف  إلى  الدراسة  وتوصلت  ي  . 
ینشرها الموس�قیون حسب الهدف والنبرة والمحتوى. �ما أنها تخاطب مشاعر المستخدم أو منطقه، 

أو الارت�اط. �ما أشارت دراسة   الفعل  تولید �عض ردود  إلى   .Tarnovskaya, V  6وتسعى 
أن بناء العلامة التجار�ة الشخص�ة �عتمد على مشار�ة المحتوى الذي یتمكن من التأثیر    2017

منشورات   في مثل  المنشورات  من  أنواع  عدة  على  المحتوى  هذا  و�شتمل  العالم�ة.  الجماهیر 
التجار�ة   العلامة  ومنشورات  �فرد،  �الفنان  یتعلق  محتوى  وهي  الشخص�ة؛  التجار�ة  العلامة 
من   تفاعل  نس�ة  أعلى  المحتوى  من  النوعان  هذان  و�حقق  مختلفة.  مشاعر  تثیر  التي  العاطف�ة 
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للتواصل. ومن    ،نهما �ستخدمان تقن�ات السرد إالجماهیر؛ حیث   مثل الفكاهة أو روا�ة القصص 
دراسة   توصلت  أخرى  داخل  Siibak, A.  2009  7ناح�ة  أصیل  لنفسه �جزء  الفنان  تقد�م  أن 

بناء العلامة    فيله تأثیر    -عمله على المتا�عین أي عرض تفاصیل ح�اته و   -الش�كة الاجتماع�ة  
 التجار�ة الشخص�ة له. 

�س     آخر  عامل  محتوى  هِ وهناك  مع  التفاعل  وهو  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  تدع�م  في  م 
المتا�عین والمشار�ة في المحادثة من خلال التعل�قات أو إنشاء مقاطع فیدیو بناءً على محتواهم.  

قِ  من  �الاعتراف  �شعرون  المتا�عین  تجعل  التفاعلات  �شكل  هذه  �ستجیبون  الذین  الفنانین،  بل 
 متكرر. وهذا �سمح �إنشاء مجتمع حول الفنان حتى لو �ان المتا�عون من بلدان مختلفة.

وهم    -مفهوم العلامة التجار�ة الشخص�ة للمشاهیر   ٨  Strano, M. M.2008وطرحت دراسة  
ومعترف بهم من قبل الجماهیر. وألقت الدراسة الضوء على أنه یتمثل    االأفراد الذین حققوا نجاحً 

معنى النجاح في ترس�خ هو�ة العلامة التجار�ة الشخص�ة �أعداد �بیرة من المتا�عین أو المعجبین  
على صفحاتهم. ور�زت العدید من الدراسات على الفرق بین نهج الشر�ات ونهج المشاهیر في 

الاجتماعي،   الحوار  وت�سیر  المجتمعات  بینما  و بناء  الجدد،  العملاء  ت�حث عن  الشر�ات  أن  هو 
 ی�حث المشاهیر عن ولاء المعجبین الحالیین. 

التعرف على أهم�ة العلامة التجار�ة الشخص�ة على  ٩  Ao Peng.2016واستهدفت دراسة      
وسائل التواصل الاجتماعي. حیث یتم تصو�ر العلامة التجار�ة الشخص�ة �أداة للتحسین الذاتي،  

مختلفة لإحداث تحولات إ�جاب�ة، وخاصة في التقدم الوظ�في. وقد تم    استرات�ج�ات وذلك �استخدام  
من   قدر  أقصى  تحقیق  على  الأفراد  لمساعدة  وعمل�ة  ق�مة  �أداة  متزاید  �شكل  بها  الاعتراف 

دراسة أشارت  �ما  إل�ه.  ینتمون  الذي  المجال  في   Mariana  2017  مساهماتهم 
Simanjuntakأنه یتطلب إنشاء العلامات التجار�ة الشخص�ة أكثر من مجرد الرسوم الب�ان�ة   ١٠

شخصً  المار�ة  تكون  الحالة  هذه  في  لأنه  التجار�ة    .اح��   ا والأ�حاث؛  العلامة  مفهوم  برز  كما 
للفنانین والر�اضیین والمؤلفین والمدیر�ن وأصحاب الأعمال   الشخص�ة في جوانب مختلفة؛ سواء 

الأعمال   �ستخدم رواد  الشخص�ة لإنشاء    entrepreneursوالس�اسیین. �ما  التجار�ة  العلامات 
و��عها،  وخدماتهم  لمنتجاتهم  الترو�ج  ثَم  ومن  في صناعتهم،  وذات مصداق�ة  بها  موثوق  صورة 

 .كامتداد للمصداق�ة والثقة
تعززت العلاقة بین الفنانین ومعجبیهم �فضل الأدوات الرقم�ة   ١٩-أعقاب جائحة �وفید وفي      

 S. Duvall  11ا. وأشارمالموس�قى وغیرهو   الجدیدة التي تت�ح التعرف علیهم في صناعة السینما
دورً 2021 للمعجبین  أن  تطو�ر    ام� هم  اإلى  التواصل    الاسترات�ج�ات في  ش�كات  في  الترو�ج�ة 

  .الاجتماعي، حیث �شكلون جزءًا من مجتمع عالمي یتواصلون ف�ه و�ت�ادلون الخبرات 
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والتسو�ق   والتوز�ع  الإنتاج  على  الد�مقراطي  الطا�ع  إضفاء  في  الجدیدة  التكنولوج�ا  ساعدت  كما 
داخل   الخاص  مسارهم  لإدارة  الفرصة  الفنانین  أعطى  مما  السینما.  صناعة  داخل  والاستهلاك 

�سعى الفنانون إلى بناء جسور للتواصل مع   الصناعة وأن �كونوا عوامل للتغییر. وفي هذا الس�اق
 الجماهیر من خلال التفاعلات عبر الإنترنت.  

دراسة     الضوء   ١٢  S. Gorbatov, S. Khapova and E. Lysova   2018وسلطت 
التجار�ة   العلامة  مفهوم  الذین �سعون  على تطور  للأفراد  تسو�ق�ة مهمة  أداة  ل�ص�ح  الشخص�ة، 

ظهورهم  فرص  تعز�ز  أ�ضً  إلى  الدراسة  وأشارت  الجمهور.  التواصل    اأمام  مواقع  أن  إلى 
أو   لمتا�عیهم  الشخص�ة  ملفاتهم  عرض  أو  أنفسهم  لتقد�م  وسیلة  للمستخدمین  توفر  الاجتماعي 

تبنَّ  إلى  مستخدمیها  یدفع  مما  واستخدامها،  إلیها  الوصول  �سهل  التواصل  فوسائل  ي  أصدقائهم. 
 .سلو��ات أو مواقف معینة، سواء �انت إ�جاب�ة أو سلب�ة، �شكل غیر م�اشر

الضوء على وسائل التواصل الاجتماعي �اعت�ارها     ١٣H. Skinner  2018�ما سلط �حث      
الفرد،  سمعة  على  والحفاظ  شخص�ة،  تجار�ة  علامة  لإنشاء  و�فاءة  م�اشرة  الأكثر  الطر�قة 

متخصصة سوق  أو  معینة  صناعة  في  الظهور  حیث اخاص�   اطا�عً  واكتساب  وسائل   ؛  تبرز 
نطاق   على  لاستخدامها  نظرًا  الشخص�ة  التجار�ة  للعلامات  مثال�ة  �منصة  الاجتماعي  التواصل 
ال�حث عن معلومات حول الأفراد  إلى استكشاف عالم الإنترنت عند  تقر�ً�ا  الجم�ع  واسع واتجاه 

 .وأنشطتهم
 .O. Psomadaki, M. Matsiola, C. Dimoulas and G   2022وأوضحت دراسة    

Kalliris  أنه في مجال دراسات الإعلام والاتصال، هناك أهم�ة �بیرة في استكشاف السلوك   ١٤
  ال�شري في س�اق وسائل التواصل الاجتماعي. وأضافت الدراسة أن "العلامة التجار�ة الشخص�ة" 
یتم تطب�قها   للمنتجات ولكن  المستخدمة عادة  التجار�ة  العلامات  نماذج  هو مصطلح مأخوذ من 

ا یهدف إلى إ�صال سمعة الفرد  �� سترات�جاعلى الأفراد. وتستلزم العلامة التجار�ة الشخص�ة نهجًا  
إلى مكانة �ارزة. �ما أنها عمل�ة عمد�ة لص�اغة انط�اع عن فرد أو مجموعة أو منظمة. �ما أنه 
الفرصة  للأفراد  تُتاح  الاجتماعي،  التواصل  الشخص�ة على وسائل  التجار�ة  العلامات  من خلال 

  .لمشار�ة قصصهم وتحو�ل أفكارهم إلى حقائق ملموسة، وجذب انت�اه الآخر�ن واهتمامهم
دراسة  الإعلام   ١٥Soo Wincci, Wardah Mohamad   2015وتناولت  وسائل    فيتأثیر 

وماه�ة   مالیز�ا  في  الترف�ه  استخدامها    استرات�ج�ات صناعة  تم  التي  الاجتماعي  التواصل  وسائل 
وذلك من    ،كأداة لتسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة، مع إشارة خاصة إلى المشاهیر في مالیز�ا

التجار�ة   العلامة  بناء  في  المشاهیر  جم�ع  ساعد  ف�سبوك  أن  وتبین  تجر�ب�ة.  دراسة  خلال 
وتسو�ق  الاجتماعي  التواصل  وسائل  أهم�ة  إلى  أ�ضًا  النتائج  وأشارت  بهم.  الخاصة  الشخص�ة 
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و�ُ  مستمرة.  متا�عة  على  للحصول  المعجبین  مع  والتواصل  إلى  عزَ المحتوى  المشاهیر  نجاح  ى 
 ا. أصالتهم عبر الصفحات المُدارة شخص�� 

دراسة     التقدم   ١٦  Arora, Carolyn E. Predmore Poonam   2013وأضافت  أن 
والمادي   الإنترنت)  (عبر  الافتراضي  العالم  هو  الأول  عالمین؛  إلى  س�قودنا  التكنولوجي 
محل   ستحل  الاجتماعي  التواصل  مواقع  على  للأفراد  الافتراض�ة  الهو�ات  أن  �ما  (التشغیلي). 

 الاتصال الشخصي، فمنشور واحد أو مشار�ة عبر الإنترنت �شكل الهو�ة الافتراض�ة للفرد.  
على أنه یواصل مستخدمو الإنترنت قضاء المز�د من  ١٧  Chee Yuet Lee   2022كما أكد     

المواقع، و  أكثر من أي نوع آخر من  التواصل الاجتماعي  ثَمالوقت على مواقع  نس�ة    من  ز�ادة 
 .  االمساهمة في المجتمع، ل�س فقط المشار�ة في الأنشطة الاجتماع�ة بل بناء السمعة أ�ضً 

أن المشاهیر هم المجموعة الأكثر تأثیرًا من   ١٨  Allison, L. et al   2020وذ�رت دراسة    
الاجتماعي. التواصل  وسائل  عالم  في  جانً�ا  �ما    المستخدمین  الاجتماعي  التواصل  وسائل  تعد 

الفن�ةأساس��  المؤسسات  فكل    ،ا من عمل  المنشور من خلالها.  المحتوى  ز�ادة حجم  مع  خاصة 
ن  و منصات التواصل الاجتماعي تز�د من مجال تأثیر الفرد، �ما تقوم وسائل الإعلام أو المتا�ع

 دائمًا بتت�ع المشاهیر ومشار�ة منشوراتهم وأخ�ارهم. 
دراسة     و��ف�ة    استرات�ج�ات  ١٩   Artdex   2021وتناولت  الكور�ة؛  البوب  لموس�قى  العولمة 

الشخص�ة    استرات�ج�ات استخدام   التجار�ة  الاجتماعي،    واسترات�ج�ات العلامات  التواصل  وسائل 
على تصدیر الموس�قى الكور�ة إلى السوق العالم�ة عبر الیوتیوب واستخدام   حیث ساعد الكیبوب 

الكور�ون    استرات�ج�ة فاستخدم  البلاد.  إیرادات  ز�ادة  ثَم  ومن  العالمي  الجمهور  لجذب  التمایز 
أولاً  أساس�ة:  خطوات  ثلاث  على  بناءً  المشاهیر  وصناعة  لتدر�ب  الثقاف�ة  تصدیر  التكنولوج�ا   :

: إقامة تعاونات  اثان�ً   .المنتجات الثقاف�ة عن طر�ق توظ�ف المطر�ین الكور�ین في بلدان مختلفة
تجار�ة  اثالثً   .دول�ة علامة  لإنشاء  مختلفة  بلدان  من  موس�قیین  مع  �التعاون  الموس�قى  عولمة   :

الجدیدة في تسو�ق المنتجات الكور�ة على المستوى الدولي    الاسترات�ج�ات ونجحت هذه    .عالم�ة
 بتكلفة أقل ونتائج فعالة.  

وسائل التواصل الاجتماعي؛ حیث    في�ظهر بوضوح تأثیر نجوم�ة هولیود    د بینما في هولیو     
في    اوذلك لأنهم �كونون دائمً   ؛�اهظة لكل تغر�دة تُروج لمنتج ما  ایتقاضى مشاهیر هولیود أجورً 

تتحد   أن  �جب  أنه  إلى  الدراسة  وتوصلت  الجمهور.  واهتمام  الضوء  وسائل    استرات�ج�ات دائرة 
شخص�ة   تجار�ة  علامة  إنشاء  أجل  من  الشخص�ة  التجار�ة  العلامات  مع  الاجتماعي  التواصل 

 ناجحة.  
دراسة       جم�ع  إلى   ٢٠  Anantrasirichai, N. and Bull, D. 2021وتوصلت  ق�ام 

المشاهیر عینة الدراسة �استخدام صفحاتهم على مواقع التواصل من أجل إدارة علاماتهم التجار�ة  
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واحدً  الصفحات  جم�ع  على  المستخدم  الاسم  �ان  �ما  التواصل   االشخص�ة.  منصات  عبر 
أ�ضً  التجار�ة.  العلامة  اسم  في  الاتساق  لتعز�ز  الأخرى  على    االاجتماعي  المشاهیر  �عتمد  لم 

 منصة واحدة بل قاموا بتوظ�ف جم�ع مواقع التواصل الاجتماعي مثل تو�تر و�نستغرام و�وتیوب..
الوطن�ة   لغتهم  المشاهیر  استخدم  والرئ�سكما  الرسم�ة  اللغة  وشار�وا  �اعت�ارها  النشر.  عند  ة 

  الاسترات�ج�ة مما یدل على الأهم�ة    ؛محتو�ات مختلفة مثل الصور ومقاطع الفیدیو على صفحاتهم
 لوسائل التواصل الاجتماعي.

دراسة     التجار�ة   ٢١  .delÁBlanco, R.   2014وألقت  العلامة  مفهوم  أن  على  الضوء 
�شكل    یتبلور حول الشخص�ة الأفراد  لتشكیل هو�تهم عبر  سترات�ج اعرض  ي جوانب من ح�اتهم 

همة وهي أنه تخدم مشار�ة الأحداث مالإنترنت وتكو�ن صورة معینة. �ما تناولت الدراسة نقطة  
التجار�ة الشخص�ة.   الفرد أغراضًا متعددة في س�اق تكو�نه لعلامته  التي ینظمها أو �شارك فیها 
أكثر   حضور  و�نشاء  وشخصیته  ح�اته  أسلوب  عن  لمحة  توفر  العامة  الأحداث  في  فالمشار�ة 
قبل   من  الأح�ان  من  �ثیر  في  تقدیر  موضع  �ان  ما  وهو  الإنترنت،  عبر  وأصالة  موثوق�ة 

 الجماهیر. 
و�المثل، �انت المشار�ة في الأحداث أ�ضًا �مثا�ة وسیلة للتواصل مع الآخر�ن الذین لدیهم      

اهتمامات مماثلة أو �انوا مشار�ین في صناعات مماثلة. فمن خلال ت�ادل الخبرات والمشار�ة في 
وتوس�ع   المماثل،  التفكیر  ذوي  الآخر�ن  الأفراد  جذب  من  الأفراد  یتمكن  الصلة،  ذات  الأحداث 

تُ  ذلك،  على  علاوة  مهن�ة.  فرص  خلق  ور�ما  الاجتماع�ة،  على  هِ سدوائرهم  الأحداث  مشار�ة  م 
وسائل التواصل الاجتماعي في بناء سرد شخصي للعلامة التجار�ة. �ما تؤدي المشار�ة المستمرة  
الفرد   اهتمامات  حول  متماسكة  قصة  إنشاء  إلى  �الأحداث  المتعلق  والجذاب  الهادف  للمحتوى 

حاسمًا في العلامة التجار�ة الشخص�ة لأنه �ساعد    اوخبراته وق�مه. و�عتبر السرد القصصي جان�ً 
اتجاه   �عكس  عام،  و�شكل  الفرد.  حول  الآخر�ن  لدى  التي  والارت�اطات  التصورات  تشكیل  في 
نهجًا   الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  من  الاجتماعي �جزء  التواصل  وسائل  على  الأحداث  مشار�ة 

ا للاستفادة من المنصات عبر الإنترنت لعرض التجارب والتواصل مع الآخر�ن وص�اغة  �� سترات�جا
 هو�ة علامة تجار�ة شخص�ة مقنعة. 

دراسة       أكدت  التواصل  ٢٢  Bowman, D.A.2022�ما  لمنصات  القو�ة  الممیزات  على 
المشاهیر �الأدوات اللازمة الاجتماعي التي سهلت إنشاء العلامات التجار�ة الشخص�ة، وزودت  

 .لتقد�م أنفسهم �شكل فعال والوصول إلى الجماهیر �سرعة و�فاءة
عالي الجودة   وجودٍ إلى أهم�ة الحفاظ على  ٢٣  Chen, C. P.2013�ما أشارت نتائج دراسة      

من التر�یز فقط على تكرار المنشورات. فتنظ�م عرض المحتوى �عكس الخبرة    عبر الإنترنت بدلاً 
والهُ  �شكل  والق�مة  المهن�ة  التواصل  مؤثرو�ة  أهم�ة  �ذلك  التواصل   الاسترات�جي.  منصات  على 
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ولكن أ�ضًا على المشار�ة في   ،الاجتماعي لأنه �شجع المشاهیر ل�س فقط على عرض إنجازاتهم
اتساق العلامة   امحادثات هادفة، والتواصل مع المتخصصین في الصناعة لتوس�ع علاقاتهم. أ�ضً 

حیث شددت الدراسة على أهم�ة الاتساق في العلامات التجار�ة الشخص�ة عبر منصات  ؛التجار�ة
الشخص�ة ومحتواها   ملفاتهم  أن  التأكد من  المشاهیر  ف�جب على  المختلفة.  الاجتماعي  التواصل 
المستمر   التعلم  �عد  حیث  المهن�ة،  وأهدافهم  الشخص�ة  التجار�ة  علامتهم  مع  تتوافق  وتفاعلاتها 
مجال   في  التنافس�ة  المیزة  على  للحفاظ  الأهم�ة  �الغ  أمرًا  المتطور  الرقمي  المشهد  مع  والتك�ف 

 العلامات التجار�ة الشخص�ة.
 

الثاني: المهرجانات    المحور  تسو�ق  في  الاجتماعي  التواصل  مواقع  بدور  المرت�طة  الدراسات 
 : السینمائ�ة وصُناع السینما

إلى استكشاف مدى ق�ام العاملین   ٢٤   & ,.O’ReillyBaumgarth, C   2014سعت دراسة    
وتو�تر �وسیلة للترو�ج    Facebookفي مجال التمثیل �استخدام وسائل التواصل الاجتماعي مثل  

الذاتي، و��ف �قدمون أنفسهم للجمهور. وتوصلت الدراسة إلى اعتماد الممثلین �شكل �بیر على  
�مهنتهم. �ما أشارت دراسة   یتعلق  ف�ما  التواصل الاجتماعي  �قدمونها على وسائل  التي  الصورة 

Jepson, A., Clarke, A., Ragsdell, G.2014  وسائل   ٢٥ مُستخدم  �ان  إذا  أنه  إلى 
أن  �جب  انط�اع  أو  �صورة  مرت�طة  أو صناعة  �مجال  وث�قة  على علاقة  الاجتماعي  التواصل 
�ظهر �ه أمام الجمهور؛ عندها س�كون أكثر قدرة على إدارة الانط�اع الذاتي الإ�جابي. واهتمت  

�التوع�ة �حق�قة أن الوجود المتزاید لوسائل التواصل الاجتماعي   Aveyard, K. 2016  26دراسة
الفاصلة بین العمل والح�اة الشخص�ة وأدى وجودها �شكل واضح إلى   أدى إلى طمس الخطوط 

 ظهور العلامة التجار�ة الشخص�ة. 
دراسة     تضمنت  الإنترنت،   ٢٧  .Walmsley, B  2016  �ما  عبر  الانط�اع  إدارة  نظر�ة 

والتسو�ق الشفهي، واستخدام وسائل التواصل الاجتماعي من قبل الأفراد لأغراض تسو�ق�ة تسعى  
 لتحقیق مكاسب وترس�خ أنفسهم �علامة تجار�ة شخص�ة. 

 ٢٨  Weaving, S., Hight, C., Nobes, K., & Pasvolsky, C. 2020وحدد      
بتحلیل صفحات   وذلك  للذات؛  ترو�ج  الاجتماعي �وسیلة  التواصل  لمواقع  المشاهیر  استخدامات 

�ان مصدرًا ق�مًا    Xالخاصة �المشاهیر. وتوصلت الدراسة إلى أن    Xموقع التواصل الاجتماعي  
للمشاهیر �وسیلة مكنتهم من الحفاظ على انط�اعاتهم الشخص�ة الإ�جاب�ة أمام الجمهور والحفاظ 

 على قاعدة جماهیر�ة قو�ة.  
أكثر   ٢٩  Unwin, E., Kerrigan, F., Waite, K., & Grant, D. 2007وتعتبر دراسة      

الدراسات التي تطرقت �شكل مفصل لك�ف�ة إدارة وتصن�ف المهارات والاهتمامات �شكل احترافي  
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في الأحداث والفعال�ات لترس�خ العلامة التجار�ة الشخص�ة ولتمییز هذه الفعال�ات عن المنافسین.  
الضخمة   للفعال�ات  التنفیذیین  المسؤولین  استخدام  الدراسة  التواصل على  ورصدت  مواقع 

�ما للحدث.  ق�مة  صُنع  إلى  �الإضافة  العلاقات  وتعز�ز  لإنشاء  �وسیلة  اخت�ار    الاجتماعي  یتم 
زمحددة والترو�ج لمعلومات معینة عن الحدث وتفاصیله مما   صور  .مفهوم التفرد لهذا الحدث  �عزَّ

أن من أكبر   ٣٠Jesper Strandgaard Pedersen 2010  Seng Ooi &-Canوأضاف  
ج  إلى  جنً�ا  استخدامها  السینما  صناع  �ستط�ع  أنه  التواصل  مواقع  الشر�ات ممیزات  مع  نب 

�و�ا مثل  السینمائيالعملاقة  للحدث  راع�ة  تكون  التي  ولور�ال  من    ،كولا  المز�د  �ضفي  مما 
الجاذب�ة لظهور صناع المهرجان وتحقیق اهداف تسو�ق�ة عدة لهم سواء على المستوى الشخصي  

 أو التجاري. 
 ٣١  Mahalle, P.; Babar, S.; Prasad, N.R.; Prasad, R. 2010وقامت دراسة      

بتحلیل منشورات صفحات الف�سبوك للمهرجانات السینمائ�ة في مدینة یورك �إنجلترا، مثل صور  
الشخصي   الغلاف ،profile picturesالملف  المعلومات، cover photos   صور  أقسام   ،

وصور ولقطات السجادة الحمراء. و�انت أبرز الصور هي صور الملف الشخصي والغلاف ثم 
السجادة الحمراء، ثم صور الأز�اء الرسم�ة للحضور. �ما ر�زت صور الغلاف على إلقاء الضوء  

للممثلین   لقطات  المهرجان. �ما ر�زت الصور الأخرى على  بدا�ة ونها�ة  توقیت  أثناء  في  على 
الطب�ع�ة   المناظر  و�ذلك صور  المهرجان.  في  المشار�ة  الفن�ة  الاعمال  في  لأدوارهم  تصو�رهم 

ترو�ج الممثلین لصفحاتهم الشخص�ة على مواقع التواصل،    االمهرجان. وأ�ضً   ي �قام �هذ للبلد ال
استخدمت  �ما  السینما.  صناعة  في  الثانو�ة  للمهن  الترو�ج  المنشورات  �عض  استهدفت  و�ذلك 

استهدفت  المهرجانات منشورات  والتقدیر لشخص�ات رائدة   صفحات  الامتنان  همت في سأإظهار 
تطو�ر صناعة السینما واستمر نجاحها لسنوات طو�لة. �ما لاحظت الدراسة ز�ادة في المنشورات  

 التي احتوت على صور "السیلفي" غیر الرسم�ة مقارنة �الصور الاحتراف�ة.
 التعلیق على الدراسات السا�قة: 

 :من خلال عرض الدراسات السا�قة المرت�طة �موضوع ال�حث، �مكن ملاحظة الآتي  
و  -١ الشخص�ة  التجار�ة  للعلامات  التسو�ق  مفهوم  السا�قة  الدراسات  �اته من منظور  سترات�جاتناولت 

المشاهیر،   مثل  وصنَّ متنوع،  وتكاملاً والفنانین،  شمول�ة  �عكس  مما  السینما،  استعراض    اع  في 
 الأ�عاد المختلفة للموضوع.  

الا -٢ التواصل  مواقع  دور  على  الضوء  السا�قة  الدراسات  ألقت  �أداة  كما  للتسو�ق  رئ�سجتماعي  ة 
لإنشاء   مثال�ة  �منصة  الوسائل  هذه  أهم�ة  یُبرز  مما  الشخص�ة،  التجار�ة  العلامة للعلامات 

 .التجار�ة الشخص�ة
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على   -٣ الضوء  السا�قة  الدراسات  سلطت  التجار�ة    استرات�ج�ات كما  للعلامات  للتسو�ق  مبتكرة 
الشخص�ة، مثل استخدام السرد القصصي، والمشار�ة في الأحداث، والتفاعل مع المعجبین، مما  

  .�عكس وعي ال�احثین �أهم�ة التفاعل العاطفي والجماهیري 
الفنانین   -٤ مثل  السا�قة على س�اقات محددة  الدراسات  تر�یز  ال�احثة  الجانب الآخر لاحظت  على 

المفاه�م   من  العدید  عرض  من  و�الرغم  فقط.  معینة  بلدان  في  السینما  صناعة  أو  العالمیین 
والنماذج المرت�طة �التسو�ق للعلامات التجار�ة الشخص�ة؛ إلا أنها لم تر�ط �شكل واضح بین هذه  

لذلك ستُر�ز هذه الدراسة على تقد�م رؤى حول ��ف�ة استخدام التسو�ق    .النماذج والتطبیق العملي
مُمثلاً  المصري  الثقافي  الس�اق  في  الشخص�ة  التجار�ة  السینمائ�ة    للعلامات  المهرجانات  في 

عمل��  نموذجًا  الدراسة  ستقُدم  �ما  العلامة  المصر�ة.  بناء  في  الجدیدة  الرقم�ة  الأدوات  لتوظ�ف  ا 
 .التجار�ة الشخص�ة، مما �عكس تطورات العصر الرقمي

 الاستفادة من الدراسات السا�قة: 

أسهمت الدراسات السا�قة في توفیر إطار نظري غني ومتنوع حول موضوع تسو�ق العلامة      
الأ�عاد  وتحدید  للدراسة  الأساس�ة  المفاه�م  بلورة  على  ال�احثة  ساعد  مما  الشخص�ة،  التجار�ة 
المناس�ة   التحلیل�ة  الشخص�ة. �ما ساعدت في اخت�ار الأدوات  التجار�ة  العلامة  لنموذج  الرئ�سة 
دراسات   في  الانط�اع  و�دارة  الهو�ة  إدارة  مثل  نظر�ات  توظ�ف  ��ف�ة  على  الاطلاع  خلال  من 

 .سا�قة، وهو ما مهد الطر�ق لتطب�قها في الس�اق المصري 
الدراسات �ما       �عض  قدمتها  التي  المختلفة  المحتوى  تصن�فات  من  �ذلك  الدراسة  استفادت 

محاور   بناء  في  الترو�ج�ة...)  التعل�م�ة،  العاطف�ة،  المنشورات  لتحلیل  ال(مثل  مضمون  الك�في 
على  تطب�ق�ة  أمثلة  الدراسات  هذه  وفرت  �ما  إنستجرام.  على  السینمائ�ة  المهرجانات  صفحات 
استخدام المشاهیر والمؤسسات للمنصات الرقم�ة في بناء هو�ة مهن�ة وشخص�ة مؤثرة، مما ساعد 

المصر�ة في هذا السینمائ�ة  في تطو�ر مؤشرات تحلیل�ة دق�قة تق�س فعال�ة منشورات المهرجانات  
 .الإطار

�الإضافة إلى ذلك، ساهمت الدراسات السا�قة في توج�ه اهتمام ال�احثة إلى أهم�ة التفاعل مع      
تم دمجه في   الشخص�ة، وهو ما  التجار�ة  العلامة  تعز�ز  الجوهر�ة في  العناصر  الجمهور �أحد 

 .تحلیل الأنماط التفاعل�ة المستخدمة في صفحات المهرجانات عینة الدراسة




الصفحات      أص�حت  تسو�ق�ة،  �أداة  استخدامها  وتزاید  الاجتماعي  التواصل  وسائل  تطور  مع 
ة للتواصل مع الجمهور و�ناء صورة إ�جاب�ة سواء عن  لمهرجانات السینمائ�ة وسیلة رئ�سالرسم�ة ل

تسعى هذه الدراسة إلى الكشف عن ��ف�ة توظ�ف صفحات   لذلكو المهرجان أو المشار�ین ف�ه.  
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إنستجرام   الاجتماعي  التواصل  موقع  عبر  المصر�ة  السینمائ�ة  تسو�ق  سترات�جلاالمهرجانات  �ات 
العلامة التجار�ة الشخص�ة، وتحدید مدى فعالیتها في تحقیق أهدافها التسو�ق�ة، بناء هو�ة رقم�ة  

 .قو�ة، ز�ادة التفاعل مع الجمهور، وتعز�ز مصداق�ة المهرجان وق�مته الفن�ة



  :الأهم�ة العلم�ة -أولاً  
مختلف   -١ في  الرقمي  التسو�ق  على  الاعتماد  تزاید  ظل  في  علم�ة  �أهم�ة  الموضوع  هذا  یتمتع 

�فتح   مما  المستو�ین    ا فاقً آالمجالات،  المصر�ة على  السینمائ�ة  المهرجانات  مكانة  لتعز�ز  جدیدة 
 المحلي والدولي. 

التجار�ة   -٢ العلامة  تسو�ق  تناولت  التي  العر��ة  الدراسات  من  �ه  �أس  لا  عدد  وجود  من  �الرغم 
مختلفة مجالات  في  التي    ،الشخص�ة  العر��ة  الدراسات  عدد  أن  إلا  العمل؛  وسوق  التعل�م  مثل 

 .اتناولت هذا المجال ودوره في تعز�ز الهو�ة الرقم�ة عبر مواقع التواصل الاجتماعي نادر جد� 
 

 : الأهم�ة العمل�ة: اثان�ً 
تساعد النتائج التي توصلت إلیها هذه الدراسة مدیري مهرجانات السینما المصر�ة وصُناع القرار    -١

 .�اتهم التسو�ق�ة لتحقیق أهدافهمسترات�جاعلى تحسین 
السینمائ�ة على   -٢ المهرجانات  والقائمین على  السینما  صُناع  تساعد  نتائج  تقد�م  الدراسة في  تسهم 

فعالة    استرات�ج�ات تحسین استخدام التسو�ق الرقمي لتحقیق أكبر تأثیر ممكن من خلال استخدام  
 .لتسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة

 
المستخدمة في صفحات مهرجانات  تسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة    استرات�ج�ات التعرف على   -١

 السینما المصر�ة على إنستجرام. 
 في تعز�ز ظهور وجاذب�ة المهرجانات. الاسترات�ج�ات استكشاف دور هذه  -٢
نظر�ة    -٣ دور  على  الشخص�ة  التعرف  التجار�ة  ص�اغة  العلامة  المحتوى    استرات�ج�ات في 

والجاذب�ة  التمیز  لتحقیق  إنستجرام  على  المصر�ة  السینما  مهرجانات  صفحات  على  المستخدمة 
 .الشخص�ة

تحلیل ��ف�ة توظ�ف نظر�ة إدارة الهو�ة في بناء هو�ة رقم�ة ممیزة لمهرجانات السینما المصر�ة    -٤
 .تعكس ق�مها ورسالتها




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 

صفحات   -١ على  المنشورات  في  المستخدمة  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  نموذج  عناصر  أ�عاد  ما 
 إنستجرام الخاصة �المهرجانات السینمائ�ة؟ 

ما السمات المختلفة التي تشكل أداء المهرجان وصُنّاعه في تشكیل علامتهم التجار�ة الشخص�ة   -٢
 (الإعداد، المظهر، الأسلوب)؟

عینة   -٣ المهرجانات  صفحات  في  ظهرت  التي  الشخص�ة  التجار�ة  للعلامة  التسو�ق  عناصر  ما 
 الدراسة؟

صفحات    استرات�ج�ات ما   -٤ على  المنشورات  في  المستخدمة  الشخص�ة  التجار�ة  للعلامة  التسو�ق 
 إنستجرام الخاصة �المهرجانات السینمائ�ة؟ 

التجار�ة الشخص�ة للمهرجان    Postsما أنواع المنشورات   -٥ التي استهدفت تشكیل وتعز�ز العلامة 
 وصناعه؟  

 إدارة الهو�ة التي ظهرت في صفحات المهرجانات عینة الدراسة؟  استرات�ج�ات ما  -٦
 

 الإطار المنهجي للدراسة:  



الوصف�ة؛       الدراسات  إلى  الدراسة  هذه  توظ�ف  تنتمي  ��ف�ة  تحلیل  إلى  تسعى    استرات�ج�ات حیث 
التواصل  موقع  على  المصر�ة  السینما  مهرجانات  صفحات  في  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  تسو�ق 

 .الاجتماعي إنستجرام، وذلك من خلال وصف وتحلیل المحتوى المنشور على هذه الصفحات 
�شقه       الوصفي  المسح  منهج  على  الدراسة  الدراسات وتعتمد  إلى  الدراسة  هذه  تنتمي  الك�في، حیث 

فهم موضوع الدراسة من خلال التر�یز على التفاصیل والس�اقات التي تح�ط �ه، إلى    الك�ف�ة التي تسعى
حیث لا تُشكل عمل�ات الق�اس الكمي والتحلیل الإحصائي جوهر وتفاصیل ال�حث. و�ذلك تعتمد هذه  

الفیدیوهات، لفهم المعاني والدلالات غیر الكم�ة، مثل النصوص، الصور،  الدراسة على تحلیل الب�انات  
 .التي �عكسها موضوع الدراسة

المنشورات       من  عینة  مسح  خلال  من  الك�في  المسح  منهج  استخدام  الصفحات    Postsوتم  على 
الاجتماعي   التواصل  موقع  على  المصر�ة  السینمائ�ة  للمهرجانات  لتحدید   Instagramالرسم�ة 

 تسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة و��ف�ة توظ�فها في محتوى المنشورات. استرات�ج�ات 
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 الدراسة:  إطار
 یتكون إطار الدراسة من: 
الإشارة   جم�ع  :أولاً   و�جب  إنستجرام،  على  المصر�ة  السینمائ�ة  للمهرجانات  الرسم�ة  الصفحات 

المهرجانات السینمائ�ة التي تقُام في مختلف  إلى أنه تستض�ف مصر مجموعة متنوعة من  
 المدن، وتتنوع ما بین المهرجانات الدول�ة والمحل�ة.

على    :اثان�ً  السینمائ�ة  المهرجانات  صفحات  على  المنشور  المحتوى  وتشمل  نستجرامإ�افة   ،
 . highlightsالصور، الفیدیوهات، الفیدیوهات المثبتة  

لها      الرسم�ة  الصفحات  وروا�ط  المصر�ة  السینمائ�ة  المهرجانات  �أسماء  قائمة  یلي  وف�ما 
 على إنستجرام: 

 ) ۱جدول (
 روابط الصفحات الرسمیة للمھرجانات على إنستجرام  

عدد   رابط صفحة المھرجان على إنستجرام  المھرجان 
المنشورات  
الإجمالي في  

 الصفحة 

عدد متابعي  
 الصفحة  

مھرجان القاھرة  
 السینمائي الدولي 

https://www.instagram.com/cairofilms ۲۸۱۰ ۹۳٥۰۰ 

مھرجان الجونة  
 السینمائي 

https://www.instagram.com/elgounafilmfestivalofficial ۲۹۷۱ ٦٤۰۰۰۰ 

مھرجان الإسكندریة  
السینمائي لدول  
 البحر المتوسط 

https://www.instagram.com/alexmcff ۱۰۷ ۱۰٤  

مھرجان الأقصر  
 للسینما الأفریقیة 

https://www.instagram.com/luxorafricanfilmfestival ۸۸۲ ۷۳۲٥   

مھرجان أسوان 
 الدولي لأفلام المراٴة 

https://www.instagram.com/aiwffestival ۱۱۱۹ ٦۰٥۱   

مھرجان الإسكندریة  
 للفیلم القصیر

https://www.instagram.com/alexandria.sff ٦۸۲ ٦۹٥۹ 

مھرجان الإسماعیلیة  
الدولي للأفلام  

 التسجیلیة والقصیرة 

 - - لا یوجد 

مھرجان القاھرة  
 الدولي لسینما المرأة 

 - - لا یوجد 

مھرجان القاھرة  
 للسینما الفرنكفونیة 

 - - لا یوجد 

مھرجان بورسعید 
 لسینما العالم القدیم 

https://www.instagram.com/portsaid_film_festival ۲۹ ۸۱ 

مھرجان بورسعید 
 للفیلم العربي 

https://www.instagram.com/portsaidiff ۲۱ ۹۲ 

مھرجان جمعیة 
 الفیلم 

 - - لا یوجد 

مھرجان المركز  
 الكاثولیكي للسینما 

 - - لا یوجد 

مھرجان شرم الشیخ  
 السینمائي 

 - - لا یوجد 
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

نشاطً     رسمیتین  صفحتین  أعلى  استهدفت  عمد�ة  عینة  المنشورات)   اهي  وعدد  المتا�عین  عدد  (في 
على   السینمائ�ة  الجونة  إللمهرجانات  ومهرجان  الدولي  السینمائي  القاهرة  مهرجان  وهما:  نستجرام. 

 السینمائي. 
 :لدراسةامبررات اخت�ار عینة 

القاهرة   - مهرجان  و�فر�ق�ا، �عتبر  العر��ة  المنطقة  في  سینمائي  مهرجان  أقدم  الدولي  السینمائي 
ا للجانب الثقافي والمؤسسي في ا، مما �جعله ممثلاً قو�� و�عتبر أحد المهرجانات الأكثر أهم�ة عالم�� 

والعر��ة المصر�ة  الجونة  .السینما  مهرجان  في   أما  العصري  وأسلو�ه  �حداثته  فیتمیز  السینمائي 
السینمائ�ة   المهرجانات  لتطور  جدیدًا  منظورًا  �ض�ف  مما  للسینما،  والترو�ج  الجمهور  استقطاب 

 .�اتها التسو�ق�ةسترات�جاو 
الدولي ومهرجان الجونة على  - القاهرة السینمائي  الرسم�ة لكل من مهرجان  تتمیز الصفحات  كما 

إنستجرام بنشاط رقمي �بیر في عدد المنشورات، ومحتوى غني �عكس هو�تهما السینمائ�ة و�جذب  
 .ا من المتا�عینتفاعلاً قو�� 

�عكس  - مما  والثقاف�ة،  العمر�ة  الفئات  مختلف  من  واسعًا  جمهورًا  �ستهدفان  المهرجانین  أن  كما 
 .ا �بیرًاانتشارًا شعب�� 

محتوىً  - الصفحتان  توفر  مما    ا،ومتنوعً   اغن��   كما  الم�اشرة،  التغط�ات  الفیدیوهات،  الصور،  مثل 
 .التسو�ق للعلامة التجار�ة الشخص�ة استرات�ج�ات �ساعد على ق�اس تأثیر المحتوى وتحلیل 

 كلا المهرجانین یتمتعان �الاستمرار�ة والدعم المؤسسي، مما �ضمن وجود ب�انات قابلة للتحلیل.  -
وهي:     إنستجرام  على  رسم�ة  صفحة  لدیها  ل�س  التي  السینمائ�ة  المهرجانات  است�عاد   وتم 

المر  لسینما  الدولي  القاهرة  مهرجان  والقصیرة،  التسجیل�ة  للأفلام  الدولي  الإسماعیل�ة  أة،  مهرجان 
الفر  للسینما  القاهرة  الفیلم، مهر مهرجان  للسینما،  نكفون�ة، مهرجان جمع�ة  الكاثول�كي  المر�ز  جان 

 مهرجان شرم الش�خ السینمائي.
مهرجان الإسكندر�ة لدول ال�حر المتوسط،   و�ذلك تم است�عاد صفحات المهرجانات التال�ة وهي:   

مهرجان الأقصر للسینما الأفر�ق�ة، مهرجان أسوان الدولي لسینما المرأة، مهرجان الإسكندر�ة للفیلم  
القد�م العالم  لسینما  بورسعید  مهرجان  العر�ي    ،القصیر،  للفیلم  بورسعید  أس�ابومهرجان   ،لعدة 

الكافي على الصفحة، فهناك محتوى   التفاعل  أو  النشاط  توثیق معظمها، �ذلك عدم  أهمها عدم 
نسب��  جدیدة  المهرجانات  هذه  �عض  أن  �ما  الجمهور.  من  ضع�ف  وتفاعل  غیر  محدود  أو  ا 

 مستمرة �شكل دوري. 
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ذات      السینمائ�ة  المهرجانات  تمثل  التر�یز على عینة  الصفحات لضمان  هذه  است�عاد  تم  ولذلك 
الدراسة   تتمتع �جمهور نشط ومحتوى �عكس أهداف  التأثیر الأكبر على منصة إنستجرام، والتي 

 �شكل أكثر دقة.
المنشور:     المحتوى  حیث  الفیدیوهات،    ومن  (الصور،  المنشورات  جم�ع  بتحلیل  ال�احثة  قامت 

 الفیدیوهات القصیرة) الموجودة على هذه الصفحات خلال آخر دورة تم إقامتها لهذه المهرجانات.
 

 معاییر اخت�ار عینة الدراسة:
إنستجرام؛   - على  الدراسة  عینة  للمهرجانات  الرسم�ة  الصفحات  اخت�ار  أنیرجع  الصفحة    إلى  وجود 

التواصل    امؤشرً �مثل  الرسم�ة   وسائل  عبر  والترو�ج  الرقمي  التواصل  على  المهرجان  اعتماد  على 
زإلى أن اخت�ار الصفحات الرسم�ة    ا�جب الإشارة أ�ضً  .الاجتماعي من دقة الدراسة، حیث تُمثل    �عزَّ

العینة المهرجانات التي تحقق شرط وجود صفحة رسم�ة، مما �قلل من احتمال�ة التحیز في اخت�ار  
اخت�ار   أن  �ما  زمن�� آالعینة.  س�اقًا  یوفر  مهرجان  لكل  إقامتها  تم  دورة  لتحلیل خر  ومحددًا  موحدًا  ا 

 المحتوى المنشور. 
خر دورة تم عقدها للمهرجان، مما یت�ح تقد�م  آ كما �شمل التحلیل جم�ع أنواع المنشورات المنشورة في   -

 .التسو�ق للعلامة التجار�ة الشخص�ة المستخدمة استرات�ج�ات صورة شاملة عن 
و�رجع اخت�ار موقع التواصل الاجتماعي إنستجرام لعدة أس�اب، أبرزها: الطب�عة ال�صر�ة لإنستجرام؛   -

حیث ُ�عد إنستجرام منصة قائمة على المحتوى ال�صري، مثل الصور والفیدیوهات، وهو ما یتماشى  
هو�تها،   لإبراز  ال�صري  الترو�ج  على  تعتمد  التي  السینمائ�ة  المهرجانات  طب�عة  مع  �بیر  �شكل 

إنستجرام  و  یتمیز  حیث  التجار�ة؛  العلامة  بناء  في  إنستجرام  دور  و�ذلك  الفن�ة.  وأعمالها  فعال�اتها، 
المتنوعة، مثل الصور،   أدواته  الشخص�ة والمؤسس�ة من خلال  التجار�ة  العلامة  �قدرته على تعز�ز 

القصیرة ( الم�اشر ()،  Reelsالفیدیوهات  والق�م  Liveالبث  ال�صر�ة  الهو�ة  إبراز  )، مما �ساعد في 
 الفن�ة للمهرجانات. 

 التوص�ف الك�في لعینة الدراسة:
الدولي -١ السینمائي  القاهرة  مهرجان  لمهرجان    @:Cairofilms  صفحة  الرسم�ة  الصفحة  هي 

، الصفحة موثقة �العلامة الزرقاء �جانب اسم الصفحة. في  القاهرة السینمائي الدولي على إنستجرام
الموجودة أسفل الاسم تُعرف الصفحة المهرجان �أنه أقدم مهرجان    Bioجزئ�ة توص�ف الصفحة  

وقارة   الأوسط  الشرق  في  الإمو�ذلك روا�ط    ،فر�ق�اإسینمائي  �الموقع  مواقع همة  و�ق�ة  لكتروني 
الصفحة في   إنشاء  تم  التذاكر.  �حجز  الخاص  والموقع  توث�قها من    م٢٠١٥بر�ل  أالتواصل  وتم 

یبلغ عدد متا�عي الصفحة  م٢٠٢٤إنستجرام في أكتو�ر     ا ألفً   ٩٣  -حتى �تا�ة هذه السطور  –. 
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 ـالدورة ال  –أُق�مت آخر دورة     .ات منشور   ٢٨١٠  Postsوخمسمائة متا�ع، و�بلغ عدد المنشورات  
 .  م٢٠٢٤نوفمبر   ٢٢-١٣للمهرجان من   -٤٥

 

 )  ۱صورة (
 صورة الصفحة الرسمیة لمھرجان القاھرة السینمائي الدولي على إنستجرام

السینمائي  ال -٢ الجونة  لمهرجان  الرسم�ة  موثقة    @:elgounafilmfestivalصفحة  الصفحة 
تم وضع   الموجودة أسفل الاسم  Bio�العلامة الزرقاء �جانب اسم الصفحة. في جزئ�ة توص�ف الصفحة  

المهرجان   �الإضافةGFFهاشتاج  المهرجان،  رسالة  یوضح  تعر�في  نص  مع  الخاصة  إلى    #  الروا�ط 
  م ٢٠١٧بر�ل أ. تم إنشاء الصفحة في events�جدول فعال�ات المهرجان/ حجز تذاكر حضور الأحداث 
ألف شخص، بینما یبلغ عدد المنشورات    ٦٤٠وتم توث�قها في أغسطس من نفس العام. یتا�ع الصفحة  

 . م٢٠٢٤نوفمبر   ١أكتو�ر حتى  ٢٤. أُق�مت آخر دورة للمهرجان في الفترة من ٢٩٧١الإجمالي  

 
 )  ۲صورة (

 السینمائي على إنستجرام  صورة الصفحة الرسمیة لمھرجان الجونة 

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

استخدمت ال�احثة أداة تحلیل المحتوى الك�في للمضمون؛ وهي أداة تُستخدم لفهم المعاني والدلالات      
تبُرز   التي  والموضوعات  الأنماط  استكشاف  بهدف  السمع�ة  أو  المرئ�ة  الوسائط  أو  النصوص  في 

على    استرات�ج�ات  المصر�ة  السینما  مهرجانات  صفحات  على  الشخص�ة  التجار�ة  للعلامة  التسو�ق 
 .إنستجرام

 :خطوات تحلیل المحتوى الك�في
التحلیل�ة  :أولاً  - الوحدة  صفحات   :تحدید  على  المنشورات  هي  التحلیل  وحدة  الدراسة  هذه  وفي 

 إنستجرام (صور، فیدیوهات...). 
  محاور التحلیل الك�في: :اثان�ً  -
تحدید أ�عاد عناصر نموذج العلامة التجار�ة الشخص�ة المستخدمة في الصفحات عینة الدراسة؛ وهي  •

 الكفاءة والمعاییر والشخص�ة. 
التجار�ة   • علامتهم  صنع  في  عل�ه  والقائمین  وصناعه  المهرجان  أداء  تُشكل  التي  المختلفة  السمات 

 وأبرز هذه السمات: الإعداد، والمظهر، والأسلوب.  ،الشخص�ة
 ، الاتساقUniquenessتحدید العناصر الأساس�ة لتسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة وهي التمیز  •

Consistency  ، المصداق�ة  Credibility  ،الأصالة  Authenticityالفعال التواصل   ، Effective 
Communication ، المضافةالق�مة Value Proposition 

مثل:   استرات�ج�ات تحدید   • السینمائ�ة  المهرجانات  المستخدمة في  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  تسو�ق 
للمهرجان الفر�دة  الهو�ة  قوي (Unique Identity)  إبراز  رقمي  حضور  بناء   ،   (Digital 

Presence)إنتاج محتوى جذاب وملهم ،  (Content Creation)الاعتماد على تسو�ق المؤثر�ن ، 
(Influencer Marketing)التفاعل مع الجمهور ،  (Audience Engagement) تقد�م تجارب ،

الشراكات   ،(Unique Experiences) ممیزة ،  (Partnerships and Collaborations)تعز�ز 
المتقدمة التكنولوج�ا  العامة ،(Innovative Technology)   استخدام  العلاقات   Public)   إدارة 

Relations) . 
مثل: تعز�ز   ،تحلیل أهداف المحتوى المنشور في صفحات المهرجانات السینمائ�ة عینة الدراسة  اأ�ضً  •

الهو�ة الثقاف�ة والفن�ة للمهرجانات، ز�ادة التفاعل مع الجمهور، دعم السمعة الدول�ة، جذب المواهب 
 والرعاة، إبراز الق�م الاجتماع�ة والثقاف�ة. 

التي تستهدف تشكیل وتعز�ز العلامة التجار�ة الشخص�ة للمهرجان    Posts   تحلیل أنواع المنشورات  •
العاطف�ة    ،وصناعه المنشورات  الوظ�ف�ة  Emotional brand postsمثل:  المنشورات   ،

Functional brand postsالمنشورات التعل�م�ة ،  Educational brand posts تفاعل العلامة ،
التجر�ب�ة  Brand resonanceالتجار�ة المنشورات   ،Experimental brand posts الأحداث  ،
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الشخص�ةCurrent eventالحال�ة المنشورات   ،  Personal brand posts  منشورات  ،
التجار�ةEmployee brand postsالموظفین العلامة  مجتمع   ،  Brand community العلاقة  ،

-Cause  ، المنشورات ذات الطا�ع الخیري للعلامة التجار�ة Customer relationshipمع العملاء
related brand postsالعروض الترو�ج�ة ، Sales promotion  . 

مثل إبراز الإ�جاب�ات و�خفاء السلب�ات، بناء العلاقات    ،إدارة الهو�ة للمهرجانات   استرات�ج�ات تحلیل   •
 ٣٢ واستخدام الرموز.

 

 الإطار النظري للدراسة: 
یرتكز الإطار النظري لهذه الدراسة على مجموعة من المفاه�م والنظر�ات ذات الصلة �مجالي تسو�ق     

وتحلیل   لفهم  وذلك  الرقمي،  والتفاعل  الشخص�ة  التجار�ة  التجار�ة    استرات�ج�ات العلامة  العلامة  تسو�ق 
الاجتماعي   التواصل  موقع  عبر  المصر�ة  السینما  مهرجانات  صفحات  في  المستخدمة  الشخص�ة 

 إنستجرام.  
 :)Self/ Personal Branding Theory: نظر�ة العلامة التجار�ة الشخص�ة (أولاً 
هو أول من قدم مفهوم العلامة التجار�ة الشخص�ة أو ال�شر�ة، بناءً على ما �میز   ٣٣  " بیترز"�عتبر      

التمیز لتوصیله و��عه. ومن   ثَم إعطاء ق�مة لهذا  التجار�ة  الشخص عن الآخر�ن ومن  ثَم فإن العلامة 
الشخص�ة هي الصورة والتصور الذي �صنعه الفرد لنفسه بهدف تأس�س هو�ة راسخة وممیزة. �ما �شیر  
تجار�ة قو�ة   �مكنها توصیل علامة  ذات�ة  إنشاء صورة  إلى  أ�ضًا  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  مصطلح 

 تسلط الضوء على السمات الشخص�ة، مما �سمح للفرد أن یُنظر إل�ه �شكل إ�جابي من جمهور محدد.
التي تهدف إلى عرض الذات للمجتمع    الاسترات�ج�ة�ما تم تعر�ف العلامة التجار�ة الشخص�ة �أنها      

ووسیلة للأفراد لإظهار مهاراتهم وخبراتهم وشخص�اتهم للعالم. وتشمل العلامة التجار�ة الشخص�ة تصور  
الآخر�ن عن الشخص، و��ف�ة تقد�م نفسه للجمهور. �مكن أن �كون هذا التصور ع�ارة عن مز�ج من  

مثل مواقع  ،التفاعلات الشخص�ة والصور والانط�اعات المتكونة بناءً على المحتوى المقدم عبر الإنترنت 
الرقم�ة  الأدوات  استخدام  یتم  الرقمي؛  العالم  في  شخص�ة  تجار�ة  علامة  ولبناء  الاجتماعي.  التواصل 

للش�كات الاجتماع�ة والاتصالات   الاسترات�جيلترو�ج ونشر أعمال الفرد. و�تأثر هذا البناء �الاستخدام  
 .  34الرقم�ة، للتواصل مع الجماهیر المختلفة و�نشاء را�ط معهم

التنم�ة       منظور  من  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  تعر�ف  إلى  الأكاد�م�ة  الأ�حاث  من  الكثیر  سعت 
التسو�ق�ة والنفس�ة للذات، �الإضافة إلى ما إذا �ان �مكن اعت�ار العلامة التجار�ة  ال�شر�ة ووجهة النظر  

ا. و�دأ ال�احثون في دراسة العلامة التجار�ة الشخص�ة وعلاقتها �الأطر  ا حق�ق�� الشخص�ة نظامًا تسو�ق�� 
التقلید�ة للعلامة التجار�ة في الأعمال التجار�ة، والتي یتم تطب�قها على المنتجات والخدمات والشر�ات.  

وصف   المثال،  سبیل    استرات�ج�ة  ٣٥  Amoako, G. K., and Okpattah, B. K. 2018على 
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للترو�ج الذاتي في عالم الأعمال. وأضاف أنه قد نما نطاق   استرات�ج�ةالعلامة التجار�ة الشخص�ة �أنها  
العلامة التجار�ة الشخص�ة من مجرد تكن�ك تجاري �س�ط إلى الاعتراف �قدرته على التأثیر في أفكار  

 ووعي الفرد عن نفسه.  
لـ     التجار�ة   ٣٦Baharuddin, M. F., & Kassim, N. A. 2020ووفقًا  العلامة  مفهوم  فإن 

من  �مكن  التي  الطر�قة  الأساس  في  وهو  �الاسم،  المرت�طة  الق�م  مع  إلى جنب  جنً�ا  �عمل  الشخص�ة 
البیئة المح�طة �ه. �ما أن العلامة التجار�ة الشخص�ة ل�ست شیئًا �فعله أو  خلالها إدراك الفرد من خلال  

هم �ه الفرد في الصورة التي تحملها البیئة عنه �شخص و�علامة تجار�ة. وهذا  ، ولكن ما �س�متلكه الفرد 
�عني أنه یتعین على الفرد أن �فكر �استمرار في ��ف�ة تقد�م نفسه و��ف�ة التصرف في �ل موقف من 

هم في الصورة  �ل جانب �سأجل إظهار علامة تجار�ة شخص�ة فر�دة وقو�ة: ��ف یتحدث، ملا�سه...  
 التي لدى الآخر�ن عن الشخص. 

لتسو�ق    أنه Colbert, F. 2009    37وحدد      الشخص�ة  التجار�ة  علامته  استخدام  للفرد  �مكن 
المنتجات. وفي هذه الحالة، فإن الفرد هو جوهر العلامة التجار�ة الشخص�ة، و�لما �ان لدى شخص ما  

 علامة تجار�ة شخص�ة قو�ة �لما �ان معروفًا في أكثر من إطار وأكثر من حدث. 
للعلامة     ٣٨Abrate G and Viglia G. 2019وذ�ر      المختلفة  التعر�فات  بین  الاختلافات  أن 

الجمهور أم نفسه؟    -التجار�ة الشخص�ة تكمن في الاختلاف في تحدید من الذي �قرر صورة الشخص  
رأى   - الق�م   حیث  نفس  واستخدامه  المختلفة  المواقف  في  قو�ة  وشخص�ة  �مظهر  الفرد  ظهور  أن 

 والمعتقدات في �ل مرة سیؤدي إلى تطو�ر وتعز�ز علامته التجار�ة الشخص�ة.  
الشخص�ةبتطو�ر    م٢٠٠٢  "ماكنالي سب�ك"قام        التجار�ة  للعلامة  وأشار أنه یرت�ط الناس    نموذج 

الكفاءة؛  . ال�عد الأول، الكفاءات والمعاییر والشخص�ة ثلاثة أ�عاد مترا�طة:�العلامة التجار�ة من خلال 
�شیر إلى القدرة على تلب�ة التوقعات الأساس�ة للجمهور. إنه دور تلع�ه الشخص�ة ذات العلامة التجار�ة 

أن �كون مز�جًا    الشخص آخر: الأصدقاء، والآ�اء، والمدیر�ن في العمل... وما إلى ذلك، و�مكن أ�ضً 
 .٣٩من أدوار متعددة

فهي الطر�قة التي �قدم بها الأشخاص �فاءتهم �صورة متسقة. و�جب الإشارة إلى أنه    ؛المعاییرأما      
ل�س من الجید الاستمرار في تغییر المعاییر لإرضاء الجم�ع. و�مكن أن تساعد معاییر العلامة التجار�ة  
الشخص�ة على أن یتم التعرف على الفرد وفصله عن الآخر�ن في نفس المجال حتى لو �ان الأشخاص  

 .خرون یتقاسمون نفس المسؤول�ات التي یتحملهاالآ
(شخص�ة العلامة التجار�ة)، وهو أن الانط�اع بوجود علامة    الشخص�ةف�شیر إلى    أما الجانب الثالث 

التجار�ة   العلامة  أسلوب  تصف  التي  الكلمات  تكون  ما  غالً�ا  الآخر�ن.  أذهان  في  �كون  فر�دة  تجار�ة 
عاطف��  قو�� را�طًا  تطو�ر  ا  على  القو�ة  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  وتعمل  ومنض�طًا.  ومر�حًا  ودودًا  ا: 

أن هذه الأ�عاد تتطور �مرور الوقت، ولكن  أ�ضًا  "ماكنالي سب�ك" الاتصال العاطفي مع الجمهور. و�ؤ�د 
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ا �مرور الوقت، وتمیل المعاییر إلى أن تكون أكثر تحدیدًا، �طرق مختلفة حیث تظل الكفاءة مستقرة نسب�� 
كما یؤدي الجمع بین الأ�عاد الثلاثة إلى تطو�ر علامة تجار�ة �مكن التعرف علیها وذات صلة ومتسقة  

ق�م مال  رأس  هي  التجار�ة  فالعلامة  الآخر�ن.  أذهان  المرت�طة    ؛في  الق�م  رؤ�ة  �مكنه  الجمهور  لأن 
 . ٤٠بها 

 
 ) ۱شكل (

 نموذج ماكنالي للعلامة التجاریة الشخصیة 
التجار�ة    اأ�ضً      علامته  تنم�ة  �مكنه  شخص  �ل  أن  فكرة  حول  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  تدور 

الشخصي،   الب�ع  فكرة  مع  المفهوم  هذا  و�تشا�ه  الذاتي.  التسو�ق  هو  منها  الأساسي  والهدف  الخاصة، 
النجاح. �ما  إحیث   المفتاح لتحقیق  هم الأدوات مثل مواقع الوسائط تسن السمات الشخص�ة للفرد هي 

 ,Duffy BEالاجتماعي، المدونات ومواقع الو�ب في إنشاء العلامات التجار�ة الشخص�ة. و�ما وضح  
and Scolere L. 2017  .Pruchniewska U  فإن العلامة التجار�ة الشخص�ة تتضمن تسل�ط   ٤١

الضوء على نقاط قوة الفرد وشخصیته وتعز�زها أمام الجمهور. وُ�مكن أن تخدم أغراضًا مختلفة، �ما في  
 Gandini ـل اووفقً  .ذلك بناء العلاقات، أو تعز�ز المكانة الاجتماع�ة، أو التعبیر عن الذات �شكل فعال

A. 2016  42   تقن�ات الفرد  فیها  �ستخدم  التي  التسو�ق  عمل�ة  هي  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  فإن 
 لإظهار شخص�ة مرغو�ة، والتي �مكن أن تتجسد �استخدام الكلمات أو الصور أو السلو��ات. 

حدد الكثیر من ال�احثین مفهومین أساسیین �عملان �أساس نظري للعلامة التجار�ة الشخص�ة. ین�ع      
الأو مفهوم  المفهوم  من  و�وردیو" ل  الاجتماعي ورأس  "ر�تشاردسون  المال  مفاه�م رأس  �ستخدم  الذي   ،

هذا  �قدم  التنظ�م�ة.  الس�اقات  الشخص�ة ضمن  التجار�ة  العلامات  عمل  ��ف�ة  لتوض�ح  الثقافي  المال 
الشخص�ة.   التجار�ة  العلامات  ظاهرة  لفهم  أساسًا  الثانيالإطار  جوفمان    المفهوم  نظر�ة  من  مستمد 

الیوم�ة،  م١٩٥٩الدرام�ة ( التفاعلات  الذات في  تقد�م  �أنها  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  التي تصف   ،(
حیث یر�ز الأفراد على إدارة صورتهم أو هو�تهم لترك انط�اع لا یُنسى لدى الجمهور، وهي عمل�ة �شار 

فالعلامة التجار�ة الشخص�ة هي شكل من أشكال العمل العاطفي الذي    .إلیها عادةً �اسم إدارة الانط�اع
 . 43یتم �شكل هادف من قِبل الأفراد من أجل جذب الاهتمام والسمعة و�مكان�ة الر�ح

ارت�اطً      الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  نظر�ة  ترت�ط  درامي.   اوث�قً   ا�ما  منظور  الانط�اع ضمن  �إدارة 
�حاول نقل �عض المعلومات أو �عض   "سلوك"و�شیر المنظور الدرامي إلى تقد�م الفرد لذاته على أنه  



                                                    www.epra.org.eg                 www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - السابع والخمسون  العدد  ٢٦٩ ا

السمات المختلفة التي تشكل أداء   ٤٤  Foong E. 2020الصور عن نفسه إلى الآخر�ن. واستكشف  
السمات:   هذه  وأبرز  الشخص�ة  التجار�ة  علامته  تشكیل  من  الأولى  المرحلة  في  الإعداد،  الشخص 

والأسلوب البیئة الماد�ة للشخص حیث یتم التفاعل بینه و�ین الجمهور.    �الإعداد. والمقصود  والمظهر، 
 المظهر أن تفاعلات الفنان تتغیر اعتمادًا على حجم الجمهور الذي یتفاعل معه. أما  إلى    و�جب الإشارة

ف�شیر عادة إلى الملا�س حیث یرتدي الفنان ما �مكن أن �صور حالته الاجتماع�ة ومهنته وعمره. أما  
 ف�شیر إلى السلو��ات التي �قدمها الفنان.  الأسلوب

التواصل       وسائل  س�اق  في  خاص  �شكل  مثمرة  أنها  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  نظر�ة  وأثبتت 
من   الشخص�ة  التجار�ة  علاماتهم  صنع  في  �بیرًا  جهدًا  المشاهیر  �ستثمر  ��ف  وتوضح  الاجتماعي، 

الإنترنت  عبر  المناسب  المظهر  على  الحفاظ  البیئات    .خلال  في  الانط�اعات  إدارة  تتضمن  ما  وغالً�ا 
ا و/أو إزالة الصور الشخص�ة غیر الملائمة عبر  الرقم�ة تقد�م مجموعة من المعلومات المرغو�ة اجتماع�� 

الموجودة على وسائل التواصل   -العرض الذاتي    استرات�ج�ات الإنترنت لتحقیق مكاسب إ�جاب�ة. �ما أن  
 هي من أشكال إدارة الانط�اع التي �جب أن تتن�أ �ك�ف�ة تفاعل الجمهور مع المشاهیر.  -الاجتماعي 

 العناصر الأساس�ة لتسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة:
  :45�عتمد تسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة على عدة عناصر أساس�ة، هي 
 التمیز  (Uniqueness)  :  واضحة هو�ة  تحدید  على  العنصر  ذلك  �شتمل  السینما،  صناعة  في 

 .للمهرجان (مثل التر�یز على أفلام مستقلة أو دعم المواهب الناشئة)
 الاتساق  (Consistency)  :الحفاظ على رسالة متسقة في جم�ع الوسائل الإعلام�ة    والمقصود �ه

مثل    ،و�ظهر ذلك في طر�قة تقد�م المهرجان وأهدافه عبر مختلف المنصات   .لبناء الثقة مع الجمهور
 .مواقع التواصل الاجتماعي والمواقع الرسم�ة

 المصداق�ة  (Credibility)  : ف�ما یتعلق �المهرجانات السینمائ�ة، �مكن تعز�ز المصداق�ة من خلال
 .التعاون مع شر�اء معروفین أو عرض أفلام عال�ة الجودة

 الأصالة  (Authenticity)  :  تسل�ط خلال  من  الأصالة  تظهر  السینمائ�ة،  للمهرجانات  �النس�ة 
 الضوء على رسالتها الثقاف�ة والفن�ة. 

 الفعال �شمل ذلك التفاعل مع الجمهور من خلال  :  (Effective Communication)  التواصل 
 .فیدیوهات ترو�ج�ة، بث م�اشر، إعلانات جذا�ة

  المضافة بها:  (Value Proposition)  الق�مة  الجمهور   المقصود  احت�اجات  یلبي  ما  تقد�م 
 .و�خلق تجر�ة فر�دة لهم، مثل برامج أو فعال�ات جدیدة تجذب الانت�اه

استخدام       من  المتحققة  الأهداف  عن  الشخص�ة  استرات�ج�اتأما  التجار�ة  العلامة  في    تسو�ق 
 : 46تمثل فيتالمحتوى المنشور في صفحات المهرجانات السینمائ�ة ف
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 للمهرجانات والفن�ة  الثقاف�ة  الهو�ة  دورً   حیث   :تعز�ز  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  تسو�ق    ایلعب 
أنواع    امحور��  التر�یز على  السینما، سواء من خلال  المهرجان ومكانته في صناعة  إبراز هو�ة  في 

 .معینة من الأفلام أو دعم قضا�ا ثقاف�ة محددة
 ساعد تسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة على بناء علاقة قو�ة مع الجمهور،    :التفاعل مع الجمهور�

الفعال�ات  في  والمشار�ة  الحضور  على  �شجعهم  تنظ�م حملات   .مما  من خلال  ذلك  تحقیق  �مكن 
 .رقم�ة جذا�ة على مواقع التواصل الاجتماعي

 الدول�ة السمعة  ز  :دعم  على    �عزَّ للحصول  المهرجانات  الشخص�ة فرص  التجار�ة  العلامة  تسو�ق 
 .اعتراف دولي من خلال التعاون مع شخص�ات ومؤسسات مرموقة في صناعة السینما

 والرعاة المواهب  المخرجین    :جذب  �جذب  أن  الممیز  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  لتسو�ق  �مكن 
 .والمنتجین للمشار�ة في المهرجان، �ما �ساعد في استقطاب الرعاة والممولین

  الق�م الاجتماع�ة والثقاف�ة تسهم الهو�ة الشخص�ة للمهرجان في دعم القضا�ا المجتمع�ة أو    :إبراز 
 .الثقاف�ة، مثل تعز�ز التنوع أو دعم المواهب الشا�ة

العلامة التجار�ة الشخص�ة الموجهة نحو الجمهور إلى أن الجمهور ل�س مجرد    استرات�ج�ات وتشیر      
التي وصفها    فيسلبي ولكنه عامل مؤثر �شكل �بیر    متلقٍّ  العمل�ة  الشخص�ة، وهي  التجار�ة  العلامة 

C. Valentinsson. 2018-M.  التشار��ة" ٤٧ التجار�ة  "العلامة  هذه    .�أنها  المشاهیر  �ستخدم  �ما 
وأ�ضً   اأ�ضً   الاسترات�ج�ة الجمهور  لدى  محبب  انط�اع  ینتمون    الغرس  التي  الصناعة  في  القرار  ذوي 

 إلیها. 
 في المهرجانات السینمائ�ة:  تسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة استرات�ج�ات

الرقم�ة   استرات�ج�ات تعتبر       والهو�ة  الحضور  لتعز�ز  أداة حیو�ة  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  تسو�ق 
  استرات�ج�ات للمهرجانات السینمائ�ة، وجذب الجمهور والمشار�ین والرعاة. ورصد عدد من ال�احثین أبرز  

  :48تسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة التي �مكن تطب�قها على المهرجانات السینمائ�ة
 إبراز الهو�ة الفر�دة للمهرجان   (Unique Identity)  :التر�یز على الق�م والرسالة التي   من خلال

الناشئة)، أن �كون تصم�م شعار   تمیز المهرجان عن غیره (مثل دعم الأفلام المستقلة أو المواهب 
التأكید على نقاط القوة التي    اأ�ضً   .المهرجان �عبر عن قصة ممیزة تعبر عن روح المهرجان وأهدافه

 .تجعل المهرجان جذاً�ا للجمهور وصناع السینما
   قوي رقمي  حضور  طر�ق  (Digital Presence)   بناء  عن  جذا�ة :  رسم�ة  إنشاء صفحات 

إنستغرام ف�سبوك،  مثل  الاجتماعي  التواصل  مواقع  على  موقع   .تو�تر،  للمهرجان  تصم�م  �ذلك 
التذاكر...) الفعال�ات، الأفلام المشار�ة،  التفاصیل (التار�خ،  استخدام    اأ�ضً   .إلكتروني �عرض �افة 

ال�حث  لمحر�ات  الإلكترون�ة  المواقع  تهیئة  مقدمة   (SEO) خاص�ة  في  المهرجان  ظهور  لضمان 
 .نتائج ال�حث 
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   إنتاج محتوى جذاب وملهم   (Content Creation)  :إنتاج فیدیوهات ترو�ج�ة قصیرة    من خلال
نشر صور حصر�ة من وراء الكوال�س    ا أ�ضً   .تعرض لقطات من الفعال�ات أو تعكس أجواء المهرجان

الأفلام أو صناع  التنظ�م  فر�ق  لتسل�ط    .مع  ف�سبوك  أو  إنستجرام  یوم�ة على  إنشاء قصص  �ذلك 
 .الضوء على التحضیرات والأحداث الجار�ة

  الاعتماد على تسو�ق المؤثر�ن   (Influencer Marketing)  : ن من المجال و سواء �ان المؤثر
و�ذلك دعوة    .التعاون مع المؤثر�ن على وسائل التواصل الاجتماعي للترو�ج للمهرجانالسینمائي، أو  

 .صناع الأفلام المعروفین للحضور والمشار�ة في جلسات حوار�ة أو لجان التحك�م
 الجمهور مع  من خلال:  (Audience Engagement)   التفاعل  الاسترات�ج�ة  هذه   : وتتحقق 

  .التعل�قات، الاستطلاعات، والبث الم�اشر للتفاعل مع الجمهور والرد على استفساراتهمالتفاعل مع  
و�ذلك تشج�ع الجمهور    .إطلاق مسا�قات أو جوائز عبر الإنترنت لجذب المز�د من المتا�عین  اأ�ضً 

 .على مشار�ة تجار�هم �استخدام هاشتاجات خاصة �المهرجان
 ممیزة تجارب  تصم�م فعال�ات خاصة مثل ورش    من خلال:  (Unique Experiences)   تقد�م 

الأفلام مع صناع  النقاش�ة  الجلسات  أو  الحصر�ة،  العروض  ترفیه�ة    .العمل،  فعال�ات  تقد�م  �ذلك 
 .مواز�ة (مثل عروض موس�ق�ة أو معارض فن�ة) لتعز�ز تجر�ة الحضور

    تعز�ز الشراكات(Partnerships and Collaborations)  التعاون مع شر�ات إنتاج أو  : مثل
له والترو�ج  المهرجان  لرعا�ة  ثقاف�ة  أو    اأ�ضً   .مؤسسات  المحل�ة  الإعلام سواء  وسائل  مع  الشراكة 

المهرجان أحداث  لتغط�ة  الخاص    .الدول�ة  المحتوى  لعرض  الأفلام  بث  منصات  مع  العمل  �ذلك 
 .�المهرجان

  استخدام التكنولوج�ا المتقدمة   (Innovative Technology)  عمل تطبیق خاص  : من خلال
الافتراضي الواقع  من  الاستفادة  التذاكر،  وحجز  الزمني  الجدول  إلى  الوصول  لتسهیل   �المهرجان 

(VR)  ًأ�ض للجمهور،  أو تجارب ممیزة  تفاعل�ة  للفعال�ات لجذب    التقد�م عروض  توفیر بث م�اشر 
 .اوعالم��  االجمهور محل�� 

  العامة العلاقات  إعداد ب�انات صحف�ة و�طلاق حملات    من خلال:  (Public Relations)  إدارة 
إعلام�ة لتسل�ط الضوء على المهرجان وأهدافه، تنظ�م مؤتمرات صحف�ة ولقاءات إعلام�ة مع صناع 

 .الأفلام والضیوف ال�ارز�ن
عن       الشخص�ة  استرات�ج�اتأما  التجار�ة  العلامة  التواصل    تسو�ق  مواقع  في  المستخدمة 

السینمائ�ة للمهرجانات  تعد    أنه .Grappi, S., & Montanari, F 492009فرصد   :الاجتماعي 
في   المستخدمة  الأدوات  أبرز  الاجتماعي من  التواصل  التجار�ة    استرات�ج�ات مواقع  العلامة  تسو�ق 

تعز�ز التفاعل، و�ناء  و جمهور واسع،  إلى    الشخص�ة في المهرجانات السینمائ�ة، حیث تت�ح الوصول
 : الاسترات�ج�ات هو�ة رقم�ة قو�ة. ومن أبرز هذه 
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 الممیز ال�صري  المحتوى  تصم�م منشورات جذا�ة    عن طر�ق:  (Visual Content)   استخدام 
لقطات من وراء  �صر��  الجودة، عرض  فیدیو عال�ة  أو  ا تتضمن صورًا ومقاطع  الحفلات  الكوال�س، 

المهرجان تعبر عن هو�ة  المشار�ة وتصم�مات  الأفلام  بوسترات  نشر  النقاش،  عن    ا أ�ضً   .جلسات 
 Live)   نشر فیدیوهات ترو�ج�ة قصیرة تعرض لمحات عن المهرجان و�رامجه، بث م�اشر  طر�ق

Streaming)   إنشاء مقاطع تُظهر التحضیرات أو    .لافتتاح المهرجان، جلسات النقاش، أو العروض
 .لحظات خاصة مع المشار�ین

 المحتوى التفاعلي  استرات�ج�ات   (Interactive Content)  :نشر استطلاعات الرأي  من خلال 
(Polls)     تقد�م مثل  المنصات،  عبر  مسا�قات  تنظ�م  المتوقعة،  الفعال�ات  أو  الأفلام  أفضل  عن 

 .إنشاء تحد�ات لجذب مشار�ات الجمهورجوائز لتذاكر حضور المهرجان، طرح أسئلة مفتوحة أو  
الهاشتاج  استخدام  طر�ق(Hashtags)   و�ذلك  لتعز�ز    عن  �المهرجان  خاص  هاشتاج  إنشاء 

 .التفاعل وز�ادة الانتشار وتشج�ع الجمهور على استخدام الهاشتاج لمشار�ة آرائهم وتجار�هم
هذه       مع    الاسترات�ج�ات تساعد  التفاعل  وز�ادة  المهرجان،  هو�ة  تعز�ز  واسع،  انتشار  تحقیق  على 

   .الجمهور، مما �سهم في نجاحه على الصعیدین المحلي والدولي
التجار�ة       العلامة  على  الاجتماعي  التواصل  ومواقع  الجدیدة  الإعلام  وسائل  ظهور  انعكاس 

العلامة التجار�ة الطر�ق لز�ادة ظهور    -�أداة تسو�ق�ة    -مهدت مواقع التواصل الاجتماعي   الشخص�ة:
على    .الشخص�ة قادرون  ولكنهم  فحسب  ال�عض  ب�عضهم  الأشخاص  فیها  یتواصل  لا  منصات  فهي 

الترو�ج لأنفسهم وتقد�م انط�اعات إ�جاب�ة عنهم داخل هذه الوسائط الجدیدة سر�عة الحر�ة. �ما أص�حت  
 إدارة الانط�اعات أكثر أهم�ة من أي وقت مضى.

شخص�ة،      تجار�ة  علامة  لإنشاء  للأفراد  وفعالة  م�اشرة  طر�قة  الاجتماعي  التواصل  مواقع  وتقدم 
وسلط معینة.  أو صناعة  مجال  في  الرؤ�ة  واكتساب  السمعة،   ٥٠  Talaya Waller   2020وتنم�ة 

الضوء على أن وسائل التواصل الاجتماعي حولت تر�یز الخدمات عبر الإنترنت من مجرد الاستهلاك 
التواصل   للاستخدام  إلى  ونظرًا  ومجتمعاتها.  الشر�ات  بین  للتفاعل  جدیدة  إمكانات  فتح  مما  والتعاون، 

ة  ئل التواصل الاجتماعي �منصة رئ�سالواسع النطاق للمنصات الرقم�ة من قبل الجم�ع تقر�ً�ا، تبرز وسا
الشخص�ة التجار�ة  العلامة  الآخر�ن    ؛لتطو�ر  عن  المز�د  ومعرفة  �سهولة  التواصل  للأفراد  تت�ح  لأنها 

 .وعرض أنشطتهم
همت الوسائل الرقم�ة في تسهیل الاتصال والتعاون والوصول إلى أسواق جدیدة. ونت�جة لذلك، سأو     

 أص�ح الاتصال أكثر أهم�ة لتدو�ل الصناعات الثقاف�ة: مثل الأفلام والموس�قى والفن والأدب.  
المنشوراتوهناك عدة       من  التجار�ة على    Posts   أنواع  العلامة  وتعز�ز  تشكیل  تستهدف  التي 

،  Emotional brand postsمواقع التواصل الاجتماعي وهي: المنشورات العاطف�ة للعلامة التجار�ة  
التجار�ة للعلامة  الوظ�ف�ة  للعلامة  Functional brand posts  المنشورات  التعل�م�ة  المنشورات   ،
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تفاعل  Educational brand posts  التجار�ة التجار�ة،  المنشورات  Brand resonance  العلامة   ،
التجار�ة للعلامة  الحال�ةExperimental brand posts  التجر�ب�ة  الأحداث   ،  Current event ،

التجار�ة للعلامة  الشخص�ة  للعلامة  Personal brand posts  المنشورات  الموظفین  منشورات   ،
التجار�ةEmployee brand posts  التجار�ة العلامة  مجتمع   ،  Brand community  مع العلاقة   ،
التجار�ةCustomer relationship  العملاء للعلامة  الخیري  الطا�ع  ذات  المنشورات   ،Cause-

related brand posts ،العروض الترو�ج�ة Sales promotion٥١. 
أنها        إلا  التقلید�ة،  التجار�ة  العلامات  على  تر�ز  المنشورات  من  الأنواع  هذه  أن  من  الرغم  وعلى 

�انت  إذا  ما  لتحدید  وذلك  فنان،  لكل  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  على  تطب�قها  عند  ذات صلة  تُعتبر 
 أنماط المحتوى المُط�قة من قبل العلامات التجار�ة التقلید�ة ذات صلة أ�ضًا �العلامة الشخص�ة.  

العاطف�ةوتهدف        التجار�ة  العلامات  ذات  الجمهور   المنشورات  لدى  المشاعر  من  نوع  إثارة  إلى 
للحصول على ردود الفعل. یتم رؤ�ة ذلك من خلال اللغة العاطف�ة أو القصة الملهمة أو الفكاهة. وهذا  

؛ حیث �قضي هذا الجیل الكثیر من وقته عبر الإنترنت و�مزج بین  Zالنوع من المنشورات جذاب لجیل  
التجارب الرقم�ة والماد�ة �سلاسة. �ما أنهم �سعون إلى أن یتم فهمهم على المنصة، حیث تعمل هذه  
مما  المعجب،  علیها  یتعرف  رموز  �استخدام  �الفنان  أوثق  �شكل  الارت�اط  على  المنشورات  من  الأنواع 
یؤدي إلى الشعور بنوع من العاطفة، سواء �انت إ�جاب�ة أو سلب�ة. ومن أمثلة هذا النوع من المنشورات  

الفنان؛ مثل  اأ�ضً  الم�اشر على  �التعرف  التي تسمح  یوم�ة،    أن  تلك  الفنان مواقف  تجر�ة    نحویتناول 
   الذهاب إلى صالة الألعاب الر�اض�ة.

هي تلك التي تر�ز على إبراز صدى العلامة التجار�ة من خلال الشعارات  ف المنشورات الوظ�ف�ة أما     
أو العناصر الموجودة في المنشور، من خلال وجود عناصر معینة تشیر إلى صورة الفنان، مثل أز�ائه،  

مما �عكس أن العلامات التجار�ة هي بناءات   .استخدام أغان�ه أو مشاهد من أعماله �صوت في الخلف�ة
 تتعلق �الثقافة الجماهیر�ة، فهي في هذه الحالة ثقافة مفهومة داخل مجتمع الفنان، متأثرة �استهلاك فنه. 

وهناك طر�قة أخرى وهي الوسوم أو الهاشتاج، والتي تت�ح للمستخدمین العثور على المنشورات �سهولة  
 أكبر في محرك ال�حث، �الإضافة إلى تمییز موضوع المحتوى عن موضوع آخر لنفس الفنان. 

�النس�ة       التجر�ب�ةأما  التجار�ة  العلامة  المنشورات على  لمنشورات  هذه  تر�ز  الفني،  الس�اق  ؛ في 
الأعمال التي یؤدیها الفنانون، بدءًا من إصدار العمل الفني وحتى تغط�ة الأحداث الح�ة مثل الحفلات،  
أو مقاطع فیدیو للتفاعلات مع المعجبین في الحفلات لإظهار أجواء الحدث الذي �شارك ف�ه الفنان، أو  

 إظهار حوار الفنان مع أحد أفراد الجمهور. 
إلى توار�خ مهمة، مثل العطلات والمناس�ات الثقاف�ة    Current event postsمنشورات  وتشیر      

واحتفالات الذ�رى السنو�ة وغیرها. بهذه الطر�قة، ترت�ط العلامة التجار�ة �مستخدمیها في محادثة، حیث  
من   النوع  هذا  وجود  على  التعرف  الممكن  ومن  الحال�ة.  الأحداث  أو  الموضوعات  إلى  التطرق  یتم 
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المحتوى في التوار�خ ذات الصلة بهم �علامة تجار�ة، سواء �انت الذ�رى السنو�ة لأعمالهم الفن�ة، أو  
التوار�خ ذات الصلة �مجتمع معجبیهم أو الاحتفالات التي یتم الاحتفال بها في بلد ما أو في العالم، أو  

 .  تلخ�ص الصور لأهم إنجازاته خلال العام مثلاً 
الشخص�ةو�النس�ة       التجار�ة  العلامة  �مشار�ات  المتعلقة  ؛ فالهدف من هذه المنشورات  للمنشورات 

علاقاتهم   بتضمین  �قومون  فهم  للفنانین،  �النس�ة  ومستخدمیها،  التجار�ة  العلامة  بین  علاقة  بناء  هو 
الحكا�ات والتفضیلات الشخص�ة  الشخص�ة داخل المنشور. �الإضافة إلى ذلك، فهو �شمل الإشارة إلى  

 مع الجمهور.  اوالتعبیر عن المشاعر، �طر�قة تسمح �إقامة علاقات أكثر قر�ً 
�أشخاص،      أنفسهم  المز�د عن  نقل  الفنانون  ف�ه  �ستط�ع  الذي  المكان  هو  المحتوى  من  النوع  هذا 

لإنشاء اتصال شخصي مع جمهورهم. �الإضافة إلى ذلك، قد ُ�ظهر الفنان علاقاته الشخص�ة وصداقاته  
 مع فنانین آخر�ن في إنشاء المحتوى، مما �خرجهم من إطار دور المشاهیر التقلیدي.

التجار�ةأما       العلامة  �مجتمع  المتعلقة  الجمهور  ف؛  المنشورات  لجعل  المنشورات  هذه  تصم�م  تم 
�شعر �أنه مسموع، من خلال دعوتهم لتحمیل المحتوى المتعلق �العلامة التجار�ة أو حیث یتم التعرف  
علیها؛ فالهدف الأساسي هو ز�ادة حجم الجمهور. في حالة صناعة السینما/ الموس�قى...، �حدث هذا 

 �شكل روتیني، لأن صناع هذه الفنون یر�دون �استمرار الوصول إلى جماهیر جدیدة.
�العلاقة و�النس�ة       المتعلقة  العملاء  للمنشورات  فالمقصود بها المحتوى الذي یتم إنشاؤه بهدف    مع 

إقامة علاقة مع المستهلك من خلال التعل�قات والآراء والتجارب التي �مكن أن �قدمها المستهلك حول 
یتضح هذا النوع من المحتوى من  فا من الفنون؛  مالمنتج، أما �النس�ة لصناعة السینما/ الموس�قى وغیره

مثلاً   خلال الفني  العمل  نجاح  على  الجمهور  المتا�عین  شكر  مع  المتكررة  التفاعلات  هذه  وتت�ح   .
هم التعل�قات في تسالتجار�ة الشخص�ة. و   العلامةوالمشار�ة النشطة في المحادثات عبر الإنترنت تعز�ز  

   بناء علاقات ذات معنى أكبر؛ حیث توفر صورة أصیلة للفنان �جزء من الجمهور �عبر عنهم.
یتعلق   العروض  وف�ما  المب�عات�منشورات  تنش�ط  أو  أساسيالترو�ج�ة  �شكل  فتهدف  حث إلى    ؛ 

المستخدم على أن �قوم �إجراء عمل�ة شراء. في حالة الفنانین، �مكن أن �شیر ذلك إلى ب�ع تذاكر لحفل  
 .٥٢�التار�خ الذي سینطلق ف�ه حدث ما  ما، أو شراء ألبوم، أو إخ�ار الجمهور

 :  (Identity Management Theory) نظر�ة إدارة الهو�ة :اثان�ً 
. وتر�ز م١٩٨٤عام   Taren Edmondsو  William Cupachقام بتطو�ر هذه النظر�ة ال�احثان     

خر�ن، سواء أثناء تفاعلهم مع الآ في  النظر�ة على الك�ف�ة التي یُدیر بها الأفراد أو المؤسسات هو�اتهم  
الذات  تقد�م  ��ف�ة  دراسة  إلى  النظر�ة  تهدف  أو من خلال وسائل الإعلام.  الیوم�ة  الح�اة  -Self في 

presentation ز  �طر�قة  .53الانط�اعات المرغو�ة وتجنب الإضرار �السمعة او الهو�ة تعزَّ
 

 وترتكز النظر�ة على مجموعة من الم�ادئ أبرزها:  
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 الاجتماعي �الس�اق  الهو�ة  والأدوار   :تتأثر  الاجتماع�ة،  �التفاعلات  تتأثر  بل  ثابتة؛  ل�ست  فالهو�ة 
 التي یؤدیها الفرد أو المؤسسة.

 � مقصودة لإدارة ��ف�ة    استرات�ج�ات فالأفراد والمؤسسات �ستخدمون    :�ات واع�ةسترات�جاتُدار الهو�ة
 .. .السلوك لهم، �ما في ذلك المظهر، اللغة، خر�ن إدراك الآ

 ن الأفراد أو المؤسسات لدیهم هو�ات متعددة تظهر حسب الس�اق  إحیث    :الهو�ة ذات أ�عاد متعددة
 .(مثل الهو�ة المهن�ة، الشخص�ة، الثقاف�ة)

   أداة هو  الهو�ةرئ�سالتواصل  إدارة  في  طر�ق    :ة  عن  الرموز،  وذلك  الصور،  النصوص الكلمات، 
 .لإرسال الرسائل المتعلقة �الهو�ة للجمهور المستهدف

    فعندما تتناقض الصورة التي �قدمها الفرد/المؤسسة مع   :إدارة الهو�ة یؤدي إلى صراعات الفشل في
 .السمعة فيخر�ن، قد تنشأ أزمات أو تحد�ات تؤثر سلً�ا توقعات الآ

 

 كما �جب الإشارة إلى أن هناك مجموعة من المفاه�م الأساس�ة المرت�طة �النظر�ة وهي: 
   الشخص�ةالهو�ة  (Personal Identity):    یراها أن  في  الفرد  یرغب  التي  الصورة  إلى  وتشیر 

 .الآخرون عنه
   الانط�اعإدارة  (Impression Management)  :  أوالتي �ستخدمها    الاسترات�ج�ات وهي  الفرد 

 .المؤسسة لتشكیل الانط�اعات الإ�جاب�ة لدى الجمهور
   المُدر�ةالصورة الذات�ة مقابل الصورة  (Self-image vs. Perceived Image)  :  وهو الفرق

 .بین ��ف�ة رؤ�ة الفرد لنفسه و��ف یراه الآخرون، والعمل على تقلیل الفجوة بین الاثنین
    :الاجتماع�ة وهو مفهوم یرت�ط �احترام الذات في التفاعلات الاجتماع�ة، وُ�دار من خلال  الصورة 

 .تجنب الإهانة وتعز�ز التقدیر
  الس�اقي ثر �شكل ؤ وهو الس�اق الذي �حدث ف�ه التفاعل و�:  (Contextual Frame)   الإطار 

 .٥٤إدارة الهو�ة (مثل التواصل الرسمي مقابل غیر الرسمي)  استرات�ج�ة فيكبیر 
 إدارة الهو�ة فتشمل:  استرات�ج�اتأما عن 
 الأساس�ةالتر�یز على الصفات الإ�جاب�ة والق�م  والمقصود بها :إبراز الإ�جاب�ات. 
  :وتعني تجنب الإشارة إلى العیوب التي قد تضر �الصورةإخفاء السلب�ات. 
 :العلاقات من خلال التعاون، المشار�ة، أو المساهمة في    ةو�قصد بها تكو�ن انط�اعات إ�جاب�  بناء 

 .المجتمع
  مثل استخدام الصور، الشعارات، أو الكلمات التي تحمل دلالات إ�جاب�ة :استخدام الرموز. 

تقد�م    55Harris, L., & Rae, A   2011وأشار     ��ف�ة  لفهم  النظر�ة  استخدام  إمكان�ة  إلى 
العلامات التجار�ة والمؤسسات هو�تها على وسائل التواصل الاجتماعي، مثل تحلیل الطر�قة التي تصمم  
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وهو�تها ق�مها  �عكس  محتوى  المؤسسات  أو    استرات�ج�ات و�ذلك ص�اغة    .بها  العامة  الصورة  لتحسین 
 .لتحلیل ��ف�ة تقد�م الأفراد أنفسهم في المواقف الاجتماع�ة المختلفة اإدارة الأزمات، وأ�ضً 

 الاستفادة من الإطار النظري:
المهرجانات      صفحات  لتحلیل  متماسكة  علم�ة  مرجع�ة  تقد�م  في  للدراسة  النظري  الإطار  أسهم 

التجار�ة الشخص�ة نموذجًا متكاملاً لفهم   السینمائ�ة المصر�ة على إنستجرام. فقد وفرت نظر�ة العلامة 
یُبنى الانط�اع حول المهرجان وصنّاعه من خلال أ�عاد الكفاءة، والمعاییر، والشخص�ة، وهو ما   ك�ف 

   .ساعد ال�احثة في تطو�ر محاور دق�قة لتحلیل المنشورات وتفسیر أسالیب التسو�ق الشخصي
للمهرجانات وصناعها،       الرقم�ة  الصورة  ��ف�ة ص�اغة  فهم  الهو�ة في  إدارة  نظر�ة  �ما ساعدت 

مثل إبراز الإ�جاب�ات، إخفاء السلب�ات، و�ناء العلاقات. وعل�ه، فإن الاستناد   استرات�ج�ات من خلال  
المرت�طة   الرقم�ة  الاتصال�ة  الظواهر  لتفسیر  علم��ا  أساسًا  للدراسة  وفّر  قد  النظري  الإطار  هذا  إلى 
للتطبیق   قابلة  تحلیل�ة  أدوات  إلى  النظر�ة  المفاه�م  تحو�ل  في  وأسهم  الشخص�ة،  التجار�ة  �العلامة 

 . عینة الدراسةعلى محتوى الصفحات الرسم�ة للمهرجانات السینمائ�ة  




 تهدف إلى بناء و�براز  استرات�ج�ةهو عمل�ة  التعر�ف النظري: : التسو�ق للعلامة التجار�ة الشخص�ة
تسل� خلال  من  تجار�ة شخص�ة،  �علامة  الفرد  عن  وممیزة  إ�جاب�ة  مهاراته،  صورة  على  الضوء  ط 

وتر�ز  إنجازاته،   الفر�دة.  الشخص�ةتسو�ق    استرات�ج�ات ق�مه  التجار�ة  الثقة    العلامة  تعز�ز  على 
 . ٥٦لتحقیق أهداف مهن�ة أو اجتماع�ة  والمصداق�ة مع الجمهور المستهدف

الإجرائي:   �ل ما یُنشر على صفحة إنستجرام الخاصة �مهرجان السینما، من نصوص هي  التعر�ف 
وفیدیوهات،   اخت�ار  مما  وصور  الرسائل،  نبرة  ال�صري،  الأسلوب  مثل  الهو�ة  عناصر  �عكس 

 .المحتوى، والشخص�ات الممثِّلة للمهرجان
   :هي فعال�ات ثقاف�ة وفن�ة تهدف إلى عرض وتقی�م الأفلام  التعر�ف النظري:  المهرجانات السینمائ�ة

السینمائ�ة، مع التر�یز على تعز�ز الإبداع الفني والهو�ة الثقاف�ة لصناعة السینما. تُعتبر المهرجانات  
صُ  بین  تجمع  الأفلام،  منصات  الأفكو النقاد،  و ناع  ت�ادل  في  وتسهم  داخل الجماهیر،  والابتكار  ار 

 . ٥٧صناعة السینما 
الإجرائي:   �قصد �المهرجانات السینمائ�ة في هذه الدراسة الصفحات الرسم�ة النشطة على  التعر�ف 

منصة "إنستجرام" الخاصة �عدد من المهرجانات السینمائ�ة المصر�ة، مثل مهرجان القاهرة السینمائي  
والتي یتم من خلالها نشر محتوى �صري و�تابي ُ�ستخدم �أداة    ،السینمائي  الجونةالدولي، ومهرجان  

المنشورات،  المحتوى  التجار�ة الشخص�ة. و�شمل هذا  للمهرجان والترو�ج لعلامته  لبناء هو�ة رقم�ة 
 التسو�ق المعتمدة. استرات�ج�ات للكشف عن  تم تحلیلهاوالتي  ..القصص، المقاطع المصورة
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 الرقم�ة الهو�ة  النظري:    :إدارة  أو  التعر�ف  الشخص�ة  والسمعة  الصورة  وتنسیق  بناء  عمل�ة  هي 
المؤسس�ة على الإنترنت، من خلال مراق�ة وتحسین المحتوى الرقمي عبر المنصات المختلفة. تهدف 

لثقة والتفاعل مع الجمهور  الأصالة، والمصداق�ة لتعز�ز او هذه العمل�ة إلى تحقیق توازن بین الشفاف�ة، 
 .٥٨الرقمي

الإجرائي: تبرز  سمات ال  هي  التعر�ف  التي  الحسا�ات    والرموز  على  واللفظي  ال�صري  التواصل 
 المهرجان وصُناعه. على إنستجرام، و��ف�ة تقد�م السینمائ�ة الرسم�ة للمهرجانات 





لماكناليأولاً  • الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  نموذج  لأ�عاد  �النس�ة   :McNally’s Personal  
Brand Model   المستخدمة في المنشورات على صفحات المهرجانات السینمائ�ة عینة الدراسة

 (الكفاءة، المعاییر، الشخص�ة): 
على موقع التواصل الاجتماعي  صفحة مهرجان القاهرة السینمائي الدوليفي س�اق تحلیل منشورات  

الشخص�ة   التجار�ة  العلامة  نموذج  أ�عاد  من  العدید  عكست  قد  أنها  ملاحظة  �مكن  إنستجرام، 
 .المعاییر، والشخص�ةو لماكنالي، الذي یتكون من ثلاث ر�ائز أساس�ة: الكفاءة، 

 الكفاءة(Role/Competencie)   :  تُمثل الكفاءات في نموذجMcNally   المهارات والخبرات التي
وظهر هذا الُ�عد �شكل واضح في   .تجعل العلامة التجار�ة قادرة على ممارسة دورها وتحقیق أهدافها

عالم�ة،   أفلام  استضافة  مثل  السینمائي،  التمیز  على  الضوء  تسل�ط  من خلال  المهرجان  منشورات 
�ما أبرزت الصفحة    .وتنظ�م فعال�ات متنوعة تتضمن ورش عمل، ومشار�ة نجوم وخبراء الصناعة

عالم��  وتصن�فه  المهرجان  صناعة    اإنجازات  في  وتأثیره  وأفر�ق�ا  الأوسط  الشرق  في  مهرجان  �أقدم 
زالسینما، مما    .من إدراك الجمهور لكفاءة التنظ�م والاخت�ار الفني -في رأي ال�احثة   - �عزَّ

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ) ۳صورة (
 السینمائيالفنان حسین فھمي رئیس مھرجان القاھرة 
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    ) مُخاط�ً ٣تشیر صورة  السینمائي  القاهرة  مهرجان  رئ�س  فهمي  الفنان حسین  إلى  رؤساء    ا) 
المهرجانات الدول�ة في الاجتماع السنوي للكونفدرال�ة الدول�ة للمنتجین التي یت�عها مهرجان القاهرة  

�صفته المهرجان الوحید من الشرق الأوسط العضو في هذه الكونفدرال�ة منذ   –السینمائي الدولي  
 .  اعامً   ٤٦
 المعاییر (Standards)  :  تشیر المعاییر إلى الق�م والم�ادئ التي تُمیز العلامة التجار�ة وتُوجه

المهرجان    .سلو�ها التزام  السینمائي  القاهرة  الرسم�ة لمهرجان  وأظهرت غالب�ة منشورات الصفحة 
والأنواع الثقافات  مختلف  من  استثنائ�ة  جودة  ذات  أفلام  اخت�ار  مثل  عال�ة،  فن�ة  وتم    .�معاییر 

زالتر�یز على ق�م مثل التنوع الثقافي وتشج�ع الحوار السینمائي العالمي، مما  في رأي ال�احثة    �عزَّ
 .من صورة المهرجان �منصة عالم�ة ذات معاییر احتراف�ة رف�عة

 
 ) ٤صورة (

 نموذج من المنشورات التي أبرزت معاییر المھرجان في اختیار الأفلام 

 الشخص�ة   (Personality)  :  ،التجار�ة للعلامة  والعاطفي  الإنساني  الجانب  الشخص�ة  تُمثل 
جمهورها مع  تفاعلها  السینمائي  .و��ف�ة  القاهرة  مهرجان  صفحة  منشورات  الجانب   في  �ظهر 

صور   واستخدام  النصوص،  �تا�ة  في  وم�اشر  جذاب  أسلوب  استخدام  خلال  من  الشخصي 
خاصة أن الدورة الأخیرة للمهرجان جاءت في خضم    ،ا ودافئًاومقاطع فیدیو تحمل طا�عًا إنسان�� 

أكتو�ر   السا�ع من  منذ  الدائرة في غزة  الحرب  التأثیر من خلال عدة  م٢٠٢٣شدة  ، وظهر هذا 
مثل حرص رئ�س المهرجان وصُناعه والضیوف المشار�ین على ارتداء شارة علم فلسطین    ،أوجه

الرئ�سفي حفل الافت  تبلور الاستعراض  الفلسطیني مما    تاح. �ما  التراث  في حفل الافتتاح على 
   .من المهرجان نحو القض�ة ا�بیرً  اعكس تضامنً 
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 ) ٥صورة (

 نموذج لمنشور أبرز تفاعل المھرجان مع القضیة الفلسطینیة في الدورة الأخیرة 

�ارزاً على       مثالاً  فتُعد  إنستجرام؛  السینمائي على  الجونة  مهرجان  یتعلق �صفحة  ف�ما  أما 
 :ة �ما یليرئ�ستطبیق نموذج العلامة التجار�ة الشخص�ة لماكنالي، �أ�عاده الثلاثة ال

  وتمیزهالكفاءات    عكست المهرجان  تفوق  تُظهر  التي  والقدرات  الكفاءات في    .المهارات  وظهرت 
منشورات الصفحة من خلال تسل�ط الضوء على التنظ�م الاحترافي للمهرجان، مثل عرض جداول 

الأفلام وصناع  الخبراء  مع  الفن�ة  والمناقشات  العمل،  وورش  المنشورات    .العروض،  أبرزت  �ما 
عالم��  مرموقة  أفلام  المهرجان    ،امشار�ة  مكانة  �عكس  مما  �ارزة،  سینمائ�ة  وحضور شخص�ات 

�ما أظهرت المنشورات أ�ضًا مهارات صُناع المهرجان في    .كواحد من أبرز الفعال�ات في المنطقة
 .التعاون مع العدید من الرعاة، مما یدعم �فاءة المهرجان في تحقیق تجر�ة متكاملة

 
 ) ٦صورة (

 استضافة مھرجان الجونة للمخرج الفلسطیني ھاني أبو أسعد المرشح لجائزة الأوسكار 

  فتمثلت في المعاییر  تر�یز المنشورات على التزام المهرجان �معاییر الجودة العال�ة من خلال    أما 
ار والمهرجانات تسل�ط الضوء على الأفلام المشار�ة وترش�حها في المهرجانات العالم�ة �الأوسك

�ما تم    .��ة، أو التي حصلت على جوائز دول�ة أو تحمل رسائل إنسان�ة عم�قةالسینمائ�ة الأور 
التر�یز على ق�م مثل دعم الاستدامة من خلال م�ادرات لدعم الس�احة المصر�ة وسینما من أجل 
الإنسان�ة، وتشج�ع المواهب الناشئة عبر برامج مخصصة مثل منصة الجونة السینمائ�ة، ومنصة  
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الجونة لصناع السینما الش�اب. �ما ظهرت المعاییر الجمال�ة �شكل واضح في التصم�م ال�صري  
ز الراقي للمنشورات، مما   صورة المهرجان �فعال�ة ذات طا�ع متمیز.  �عزَّ

 
 ) ۷صورة (

 نموذج لظھور البعُد الخاص بالمعاییر في مھرجان الجونة 

   من خلال الأسلوب وظهر الُ�عد الخاص �شخص�ة العلامة التجار�ة لمهرجان الجونة السینمائي
والإ العر��ة  �اللغتین  الكتا�ة  في  والجذاب  تبُرز  الحیوي  فیدیو  ومقاطع  صور  واستخدام  نجلیز�ة، 

�ما سلطت المنشورات الضوء على تفاعل النجوم والحضور   ،لحظات مرحة وعفو�ة من الفعال�ات 
ز)، مما  ٨مثلما یتضح في الصورة التال�ة رقم (  –مع المهرجان   شعور    -في رأي ال�احثة    -  �عزَّ

والانتماء �المشار�ة  اجتماع��   .الجمهور  أ�ضًا جانً�ا  المنشورات  و�نسان�� �ما أظهرت  دعم  ا  ا، مثل 
 .مهمةناع الأفلام الذین �طرحون قضا�ا قضا�ا مجتمع�ة أو الاحتفاء �صُ 

 
 ) ۸صورة (

 نموذج للبعُد الخاص بشخصیة العلامة التجاریة لمھرجان الجونة السینمائي

في  اثان�ً  • وصُنّاعه  المهرجان  أداء  تشكل  التي  المختلفة  السمات  التجار�ة :  علامتهم  تشكیل 
الأسلوب): المظهر،  (الإعداد،  القاهرة    يتمن خلال متا�عة منشورات صفح   الشخص�ة  مهرجان 

جرام، �مكن ملاحظة السمات الرئ�سة التي السینمائي الدولي ومهرجان الجونة السینمائي على إنست
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التجار�ة الشخص�ة، سواء على مستوى الإعداد أو المظهر أو   اوعلاماتهم ام في تشكیل أدائهمهِ تُس
 .الأسلوب 

 للإعداد تفاصیل   �النس�ة  في  �ظهر  الذي  الاحترافي  والتخط�ط  التنظ�م�ة  الجهود  �عكس  فهو 
فر�زت المنشورات على إبراز   :�النس�ة لمهرجان القاهرة السینمائي الدوليالمنشورات والفعال�ات. 

التراث السینمائي العر�ق من خلال تسل�ط صُناع المهرجان الضوء على تار�خ المهرجان الطو�ل  
في   ابدءً  السینما  فن  عراقة  على  تصم�مه  في  دلالة  حمل  الذي  المهرجان  بوستر  تصم�م  من 

ن، ظهر قطار لا یتوقف في إشارة إلى عراقة السینما المصر�ة واستمرار�تها حتى الآ  حیث   ،مصر
 .إلى أهم�ة الأفلام المُختارة وصولاً 

 
 ) ۹صورة (

 بوستر مھرجان القاھرة السینمائي

مع      والندوات  العمل  ورش  تشمل  متنوعة،  برامج  تنظ�م  من خلال  الدقیق  الإعداد  �ما ظهر 
مما   الصناعة،  ز خبراء  وثقاف�ة.    �عزَّ تعل�م�ة  �منصة  المهرجان  لمهرجان صورة  �النس�ة  أما 

فر�زت منشورات صفحته الرسم�ة على الابتكار والحداثة في التنظ�م، حیث تم  الجونة السینمائي  
تصو�ر   أماكن  واخت�ار  العرض،  أماكن  تصم�م  مثل  �التفاصیل،  الاهتمام  على  الضوء  تسل�ط 

�ما تم إبراز التخط�ط الدقیق من خلال م�ادرات دعم صُناع الأفلام الجدد وجلسات النقاش   .ممیزة
�ما عكست المنشورات استعداد صُناع المهرجان �شكل دقیق لتقد�م تجر�ة    .حول قضا�ا معاصرة

 .مختلفة من الفنون  متكاملة تتجاوز السینما لتشمل أشكالاً 
   للمظهر�النس�ة  (Appearance)  :  عبر عن الجوانب ال�صر�ة والجمال�ة التي تبرز في�ُ فهو 

فظهر  �مهرجان القاهرة السینمائي الدولي  المنشورات و��ف�ة تقد�م العلامة التجار�ة. وف�ما یتعلق 
مع  للمهرجان،  الثقاف�ة  والهو�ة  التار�خ  �عكس  الذي  الكلاس�كي  المظهر  العنصر من خلال  هذا 

�ما اعتمد المهرجان ألوانًا ود�كورات   .التر�یز على الصور الرسم�ة واللقطات من السجادة الحمراء
�ما ظهر صُنّاع المهرجان في مظهر رسمي یتناسب مع طا�ع الحدث،   .كلاس�ك�ة تبُرز الفخامة

زمما   والثقافي  �عزَّ المهني  ل  .الجانب  �النس�ة  السینمائي؛   ـأما  الجونة  �المظهر  مهرجان  فتمیز 
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للجونة الممیز  الس�احي  والطا�ع  الحداثة  �عكس  اتسم    .العصري، مع تصم�م �صري جذاب  �ما 
المهرجان �فعال�ة عالم�ة عصر�ة. واعتمد صُنّاع   الحدیثة لإظهار  الجر�ئة والتصم�مات  �الألوان 
المهرجان على مظهر أنیق ومر�ح یتسم �العصر�ة، مما �عكس روح المهرجان الش�اب�ة والانفتاح  

 .على الأفكار الجدیدة
 للأسلوب �النس�ة  تفاعل المهرجان مع الجمهور عبر   أما  تقد�م المحتوى وطر�قة  فیتعلق �ك�ف�ة 

الدوليوسائل التواصل الاجتماعي؛   السینمائي  القاهرة  لمهرجان  ا  فاعتمد أسلوً�ا رسم��   :�النس�ة 
الفص�حة واللغة  الموثوقة  النصوص  على  التر�یز  مع  والاحتراف�ة،  الجد�ة  أبرزت    .یُبرز  �ما 

المنشورات التراث والهو�ة الثقاف�ة المصر�ة، مع الاهتمام �التفاعل مع الجمهور من خلال تسل�ط  
السینمائي  أما    .الضوء على الأحداث المهمة في تار�خ المهرجان الجونة  فات�ع أسلوً�ا  مهرجان 

المشار�ةحیو��  على  الجمهور  �شجع  تفاعلي  وأسلوب  ش�اب�ة  لغة  استخدام  على  �عتمد  وجذاً�ا   .ا 
وهذا  .ور�زت المنشورات على الصور والفیدیوهات القصیرة �شكل أكبر واللقطات العفو�ة للضیوف

 .في رأي ال�احثة �عكس صورة المهرجان �فعال�ة عالم�ة ومرحة تجمع بین الفن والترف�ه
: عناصر التسو�ق للعلامة التجار�ة الشخص�ة التي ظهرت في صفحات المهرجانات عینة  اثالثً  •

مهرجان    الدراسة: في صفحتي  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  تسو�ق  عناصر  بتحلیل  یتعلق  ف�ما 
  القاهرة السینمائي الدولي ومهرجان الجونة؛ فتُعد صفحتا المهرجانین عینة الدراسة على إنستجرام 

 :ة لتسو�ق هو�تهما الشخص�ة من خلال العناصر التال�ةرئ�س  منصاتٍ 
 ) یتعلق  ):  Uniquenessالتمیز  الدوليف�ما  السینمائي  القاهرة  فتمیز بتر�یزه على    �مهرجان 

العالم  في  السینمائ�ة  المهرجانات  أقدم  �أحد  الطو�ل  تار�خه  إبراز  مع  العر�ق،  السینمائي  التراث 
مما  عمیق،  وفني  ثقافي  طا�ع  ذات  أفلام  على  الضوء  المنشورات  سلطت  �ما  و�فر�ق�ا.  العر�ي 

فتمثل عنصر التمیز    مهرجان الجونة السینمائيأبرز الهو�ة الفر�دة للمهرجان �مُلتقى ثقافي. أما  
من خلال التر�یز على الابتكار والحداثة، مع استخدام تصم�مات �صر�ة عصر�ة وعرض محتوى  
إبداعي. و�ذلك من خلال الم�ادرات الس�اح�ة والفعال�ات التي تجمع بین السینما والفنون الأخرى، 

 وممیزًا. مما جعله حدثًا شاملاً 
نقاط تمیز منشورات الصفحة الرسم�ة لمهرجان الجونة السینمائي في دورته الأخیرة تر�یزها    ومن

�صُنّاع   الاحتفاء  خلال  من  ذلك  وظهر  الشخص�ة؛  التجار�ة  العلامات  تسو�ق  على  الشدید 
وأ�ضً  ف�ه،  والمشار�ین  عروضًا   االمهرجان  تضم  التي  الموس�ق�ة  الفعال�ات  على  الضوء  تسل�ط 

ثقاف��  ُ�عدًا  �ض�ف  مما  المصر�ین،  الموس�قیین  وفن�� لأشهر  زا  ا  تمیز    �عزَّ �ما  الجمهور.  تجر�ة 
�منحها التي  الجوائز  تقلید�ة  �عدم  العمر    ، المهرجان  إنجاز  العام    -�جائزة  هذا  تقد�مها  تم  التي 

حمیدة   محمود  �مسیر   -للفنان  احتفاءً  السینما،  لرواد  تقدیره  المهرجان  ُ�ظهر  خلالها  من  ة  التي 
"الفن خلف   الفنان  جائزة  و�ذلك  والعر��ة.  المصر�ة  السینما  في صناعة  الكبیرة  و�سهاماته  الفن�ة 
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الكوال�س"، التي تُكرّم العاملین في المواقع غیر المرئ�ة في صناعة السینما، مثل مصممي الأز�اء، 
وفناني المك�اج، ومهندسي الصوت والإضاءة. هذه الجائزة تعكس تقدیر المهرجان لدور �ل فرد  

 في إنتاج العمل السینمائي. 

 
 ) ۱۰صورة (

 نموذج للمنشورات التي ظھر فیھا عنصر "التمیز" في مھرجان الجونة 
ُ�عد      الجونة"�ما  وهو  بود�است  المهرجان،  في صفحة  ظهرت  التي  التمیز  نقاط  أبرز  أحد   "

والعالم،   مصر  في  السینما  صُنّاع  بین  للحوار  قضا�ا    یناقشمنصة  تشمل  متعددة  موضوعات 
هذا   واستهدف  السینمائي.  للإبداع  جدیدة  ورؤى  السینما،  صناعة  وتحد�ات  والإخراج،  الإنتاج 

 .البود�است تعز�ز التواصل الثقافي والفني بین المهتمین �الصناعة

 
 ) ۱۱صورة (

 حدى حلقات بودكاست الجونة إصورة من 

 ) الاتساقConsistency  :( لمهرجان القاهرة السینمائي الدولي اتسم محتوى الصفحة الرسم�ة  
حافظت  حیث  الراسخة.  السینمائ�ة  والق�م  الثقاف�ة  الهو�ة  على  تر�ز  التي  الرسائل  في  �الاتساق 
المنشورات على نمط �صري موحد �عكس الفخامة والتقالید، �ما یتناسب مع مكانته التار�خ�ة. أما  

السینمائي�النس�ة   الجونة  الفخامة   لمهرجان  بین  �جمع  مرئي  محتوى  تقد�م  في  �اتساق  فتمیز 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


 "واتجاھاتھم نحوھا: دراسة تحلیلیة BBC Newsبالعربیة وعربي CNN تفاعل الجمھور مع حرائق لوس أنجلوس على صفحتي" : مِنةّ الله عبد الحمیدد.  ٢٨٤ 

الهو�ة   على  الحفاظ  مع  �استمرار  المحتوى  بتحدیث  اهتمامًا  المهرجان  أظهر  حیث  والابتكار. 
 ال�صر�ة الممیزة، مثل استخدام ألوان وتصم�مات تُعبر عن الجونة �موقع س�احي فر�د. 

 ) أن  ):  Credibilityالمصداق�ة  الدراسة  توصلت  المحتوى  تحلیل  خلال  القاهرة  من  مهرجان 
الدولي سنوات    السینمائي  مدار  على  �ونها  التي  والسمعة  العر�ق  تار�خه  من  استمد مصداقیته 

أهم   من  وتصن�فه  علیها  حصل  التي  والتكر�مات  الجوائز  عرض  خلال  من  ذلك  وعزز  طو�لة، 
�الق�م السینمائ�ة الأصیلة. أما    امهرجانات العالم. وُ�ظهر محتوى الصفحة الرسم�ة للمهرجان التزامً 

السینمائي الجونة  عالمیین،   مهرجان  أفلام  صُنّاع  مع  التعاون  خلال  من  مصداقیته  فبرزت 
 وحضور أسماء �ارزة في مجال السینما. 

 ) في  ):  Authenticityالأصالة  العنصر  هذا  السینمائيانعكس  القاهرة  من    الدولي  مهرجان 
هُ  على  الحفاظ  مع  والإفر�ق�ة،  العر��ة  السینما  على  الضوء  تسل�ط  �مهرجان مصري  خلال  و�ته 

یر�ز على الق�م الثقاف�ة. �ما أظهرت منشورات صفحته الرسم�ة قصصًا عن صناعة السینما في  
السینمائيا. أما  مصر، مما �عكس طا�عًا صادقًا وحق�ق��  الجونة  فتمثل عنصر الأصالة    مهرجان 

في التر�یز على تقد�م تجر�ة سینمائ�ة معاصرة ترت�ط �الموقع الفر�د للجونة �وجهة س�اح�ة. �ما  
أضف مما  للفعال�ات،  العفوي  الجانب  یُبرز  محتوى  على  المنشورات  ممیزً   ىاعتمدت  على    اطا�عًا 

 المهرجان.
 ) التواصل الفعّالEffective Communication:(  صفحة مهرجان القاهرة  اعتمدت منشورات

الدولي على أسلوب رسمي وواضح، مع توفیر معلومات دق�قة حول الفعال�ات والأفلام    السینمائي 
فر�ز على التواصل ال�صري �استخدام صور ومقاطع  مهرجان الجونة السینمائي  والعروض. أما  

مع   تفاعلي  أسلوب  على  اعتمد  �ما  الفعال�ات.  من  وعاطف�ة  مرحة  لحظات  تُبرز  جذا�ة  فیدیو 
لتفاعل   قصیرة  فیدیوهات  و�ذلك  المشار�ة.  على  تشجع  وش�اب�ة  حیو�ة  لغة  �استخدام  الجمهور 

 الجمهور وشرائه لتذاكر الأفلام المعروضة.
 ) المضافة القاهرة  ظهر هذا العنصر في الصفحة الرسم�ة    ):Added Valueالق�مة  لمهرجان 

الدولي السینمائ�ة، مثل مناقشات حول   السینمائي  الجمهور  ثقافة  یُثري  تقد�م محتوى  من خلال 
الأفلام وقضا�ا السینما، و�ذلك تقد�م تجر�ة تعل�م�ة من خلال ورش العمل والندوات التي تستهدف  

السینمائيالجمهور وصناع الأفلام. أما �النس�ة   الجونة  فظهر عنصر الق�مة المُضافة    لمهرجان 
إلى   الدائمة  والإشارة  الس�اح�ة  والفعال�ات  �الموس�قى،  الأخرى  �الفنون  السینما  مزج  خلال  من 

وأثره   نا�ض  وس�احي  سینمائي  �مر�ز  نطاق    في المهرجان  توس�ع  بهدف  مصر،  في  الس�احة 
التأثیر الثقافي للمهرجان. �ما ر�ز محتوى المنشورات على تقد�م تجر�ة ترفیه�ة وس�اح�ة شاملة  

 .تجمع بین السینما والاستمتاع �موقع الجونة الممیز
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الصفحات    استرات�ج�ات:  ارا�عً  • منشورات  في  المستخدمة  الشخص�ة  التجار�ة  للعلامة  التسو�ق 
 عینة الدراسة. 

 للمهرجان الفر�دة  الهو�ة  الدولير�ز    :إبراز  السینمائي  القاهرة  العر�ق    مهرجان  تار�خه  على 
ومكانته �أحد أقدم المهرجانات في المنطقة، مع تسل�ط الضوء على دوره في دعم السینما العر��ة  

السینمائيبینما أبرز    .والعالم�ة الجونة  طا�عه العصري وموقعه الساحلي الممیز، مع    مهرجان 
 .التر�یز على �ونه منصة للاحتفاء �الأفلام المستقلة والمبتكرة

   قوي رقمي  حضور  الرسم�ة  :بناء  الصفحة  الدولي  تمیزت  السینمائي  القاهرة  على    لمهرجان 
الإ �التغط�ة  الرئ�سنستجرام  للأحداث  السینمائيأما    .ةح�ة  الجونة  لمهرجان  الرسم�ة    الصفحة 

متعددة  هاشتاجات  استخدام  مع  المهرجان،  أجواء  �عكس  جذاب  �صري  محتوى  على  فاعتمدت 
 .مخصصة لتعز�ز التفاعل والوصول لموضوعات وفعال�ات مختلفة

  وملهم جذاب  محتوى  الرسم�ة  :إنتاج  الصفحة  منشورات  السینمائي    تمیزت  القاهرة  لمهرجان 
على   الدولي الضوء  تسلط  فیدیو  مقاطع  إلى  �الإضافة  والنجوم،  الأفلام  صناع  مع  �المقابلات 

السینمائيأما صفحة    .الأفلام المشار�ة الجونة  فر�زت على نشر صور ومقاطع فیدیو    مهرجان 
�ما أظهرت الصفحة   .عال�ة الجودة من السجادة الحمراء والفعال�ات، مع إبراز اللحظات الممیزة

فیدیو   مقاطع  خلال  من  ممیز  محتوى  بتقد�م  �الغًا  اهتمامًا  السینمائي  الجونة  لمهرجان  الرسم�ة 
ال�ارز�ن من مصر والعالم.  إنتاج عال�ة، تتضمن لقاءات مع صُنّاع الأفلام  قصیرة مُعدة �جودة 
الإبداع�ة،  رؤاهم  المبدعین،  هؤلاء  تجارب  على  قرب  عن  التعرف  الفیدیوهات  هذه  أتاحت 
والتحد�ات التي واجهوها في مسیرتهم الفن�ة. �ما خصصت الصفحة العدید من المنشورات لتسل�ط  
في   أسهمت  التي  وأعمالهم  إنجازاتهم  استعراض  مع  الشا�ة،  للمواهب  الذات�ة  السیرة  على  الضوء 

هم أ�ضًا في  إلى دعم المواهب الواعدة، بل تس  تطو�ر صناعة السینما. هذه الخطوة لا تهدف فقط 
 تعر�ف الجمهور بهم وتعز�ز فرصهم في الوصول إلى آفاق أوسع.

القائم أنه حظي  �الذ�ر  الجدیر  المهرجان ومؤسسو ومن  �اهتمام خاص على  و ن على  ه وصُنّاعه 
الصفحة؛ حیث تم نشر العدید من اللقاءات معهم وتصر�حاتهم لتوض�ح أهداف المهرجان ورؤ�ته  
للتغلب   المهرجان  �سعى  و��ف  السینما  تواجه صناعة  التي  التحد�ات  إلى  �الإضافة  المستقبل�ة، 

 علیها. وأبرزت هذه المنشورات الجانب الإنساني والإداري للمهرجان. 
 المؤثر�ن تسو�ق  على  اختلافً   :الاعتماد  ال�احثة  هذه    الاحظت  صفحتي    الاسترات�ج�ةفي  بین 

الدراسة؛ عینة  السینمائي  �النس�ة    المهرجانین  الجونة  المؤثر�ن  لمهرجان  من  العدید  فاستضاف 
انتشار   من  یز�د  مما  صفحاتهم،  على  للمهرجان  للتسو�ق  الاجتماعي  التواصل  وسائل  على 

الجمهور وتفاعل  في    .المحتوى  العكس  الدوليوعلى  السینمائي  القاهرة  هذه    مهرجان  غابت 
 في المهرجان. وجود ولم �كن لمؤثري مواقع التواصل  اتمامً   الاسترات�ج�ة
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 الجمهور مع  صفحة  :التفاعل  الدولي  أظهرت  السینمائي  القاهرة  مع   تفاعلاً   مهرجان  أقل 
منشورات صفحة   من  العدید  احتوت  السینمائي. حیث  الجونة  مهرجان  مقارنة �صفحة  المتا�عین 

 .مهرجان الجونة على مسا�قات وتحد�ات عبر إنستجرام، لتحفیز الجمهور على التفاعل والمشار�ة
 ممیزة تجارب  السینمائي  شار�ت صفحة    :تقد�م  الجونة  حفلات مهرجان  من  لقطات حصر�ة 

للمهرجان �الانتماء  المتا�عین  شعور  تعز�ز  بهدف  الجانب�ة،  والأنشطة  عكس    .الاستق�ال  على 
 صفحة مهرجان القاهرة السینمائي التي لم �ظهر بها هذا العنصر �شكل قوي. 

 ؛ حیث سلطت الضوء على الاسترات�ج�ةفي هذه مهرجان الجونة    تفوقت صفحة  :تعز�ز الشراكات
 .رعاته الرسمیین والشراكات مع العلامات التجار�ة والمؤسسات المختلفة

  متقدمة تكنولوج�ا  الدولي    وظفت   :استخدام  السینمائي  القاهرة  مهرجان  الم�اشر  صفحة  البث 
الجونة  على إنستجرام لنقل المؤتمرات الصحف�ة والفعال�ات المختلفة. بینما قامت   صفحة مهرجان 

 .�الاستفادة من تقن�ات الواقع المعزز والفلاتر التفاعل�ة لتعز�ز تجر�ة المتا�عین  السینمائي
 العامة العلاقات  الدولير�ز    :إدارة  السینمائي  القاهرة  محتوى    مهرجان  نشر  زعلى  من    �عزَّ

�ما اهتم مهرجان    .سمعته �مهرجان رائد في المنطقة، مع تسل�ط الضوء على الجوائز والتكر�مات 
القاهرة السینمائي �عقد المؤتمرات الصحف�ة خاصة قبل انطلاق الدورة الأخیرة لتسل�ط الضوء على  

أما   الدورة.  هذه  ستقدمه  لما  المهرجان  صُناع  ورؤ�ة  ستقام  التي  الجونة الفعال�ات  مهرجان 
فعمل على تعز�ز صورته �مهرجان مبتكر وداعم للمواهب الجدیدة، مع التر�یز على    السینمائي

 .قصص النجاح المرت�طة �ه
المنشوراتاخامسً  • أنواع   :Posts   الشخص�ة التجار�ة  العلامة  وتعز�ز  تشكیل  استهدفت  التي 

وصناعه: من    للمهرجان  لكل  الرسم�ة  الصفحات  على  المنشورات  أنواع  بتحلیل  ال�احثة  قامت 
إنستجرام   على  السینمائي  الجونة  ومهرجان  الدولي  السینمائي  القاهرة  الشكل مهرجان  حیث  من 

أن �لا المهرجانین استخدما مجموعة متنوعة من المنشورات  إلى  ، وتوصلت ال�احثة  والمضمون 
 لتعز�ز وتشكیل علامتهما التجار�ة الشخص�ة �ما یلي:

 من حیث المضمون:   -
 العاطف�ة الدوليشارك    :المنشورات  السینمائي  القاهرة  المنشورات قصصًا    مهرجان  من خلال 

على    -في رأي ال�احثة   -مؤثرة عن رحلات صناع الأفلام والتحد�ات التي واجهوها، مما ساعد  
السینمائيو�النس�ة    .تكو�ن ارت�اط عاطفي مع الجمهور الجونة  فتمحورت المنشورات   لمهرجان 

والاحتفاء   السینمائ�ة  الشخص�ات  تكر�م  مثل  المهرجان،  في  المؤثرة  اللحظات  حول  العاطف�ة 
و�ذلك اللحظات المرحة بین الضیوف خلال    .�الإنجازات، لتعز�ز الروا�ط العاطف�ة مع المتا�عین

أ�ضً  المهرجان.  وهم    اأ�ام  المهرجان  نجوم  من  الكثیر  أظهرت  التي  المنشورات  خلال  من 
 �صطحبون الجمهور في جولة داخل �وال�س فعال�ات المهرجان.  



                                                    www.epra.org.eg                 www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - السابع والخمسون  العدد  ٢٨٧ ا

 
 ) ۱۲صورة (

 نموذج للمنشورات العاطفیة في صفحة مھرجان القاھرة السینمائي

 الوظ�ف�ة الجونة  وظهر هذا النوع من المنشورات �شكل أكبر في صفحة    :المنشورات  مهرجان 
النجوم،  السینمائي   إطلالات  تفاصیل  على  التر�یز  خلال  أو  و من  أعمالهم  أشهر  من  لقطات 
أن  موس�قاهم. إلى  الإشارة  �جب  وهو    �ما  الهاشتاج؛  هو  الوظ�ف�ة  المنشورات  أشكال  أبرز  أحد 

الجونة مهرجان  صفحة  �ه  تمیزت  ما  المتنوعة    ،أبرز  الهاشتاجات  من  العدید  استخدمت  حیث 
المهرجان داخل  �فاعل�ات مختلفة  #، cinemaforhumanity  ،#gounafundigمثل    ،المتعلقة 

gounamarket .# 

 
 ) ۱۳صورة (

 نموذج للمنشورات الوظیفیة في صفحة مھرجان الجونة السینمائي

 التعل�م�ة في صفحة    :المنشورات  المنشورات  من  النوع  هذا  السینمائي  ظهر  القاهرة  مهرجان 
تعل�م��   الدولي محتوى  قدمت  التي  المنشورات  للأفلام،   ا في  وتحلیلات  السینما،  تار�خ  حول 

الجونة أما �النس�ة لصفحة    .ومعلومات عن التقن�ات السینمائ�ة، بهدف تثق�ف الجمهور مهرجان 
الصناعة، فالسینمائي   خبراء  مع  المقابلات  مشار�ة  خلال  من  التعل�م�ة  المنشورات  ظهرت 

 .�الإضافة إلى نصائح للمواهب الناشئة في مجال السینما 
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  التجر�ب�ة القاهرة    :المنشورات  مهرجان  صفحتي  من  �ل  في  التجر�ب�ة  المنشورات  ظهرت 
صُناع   أعمال  أشهر  استعرضت  التي  الفیدیوهات  خلال  من  الجونة  ومهرجان  الدولي  السینمائي 

�المؤتمر الصحفي    ،هم أحداث المهرجانأ السینما المكرمین، و�ذلك الفیدیوهات الح�ة التي نقلت  
 الذي سبق المهرجان وحفلي الافتتاح والختام.

   الحال�ة الأحداث  التي  :  current events postsمنشورات  المنشورات  فظهرت من خلال 
ر�زت على الإعلان عن انطلاق المهرجانین، مواعید حفلات الافتتاح والختام وافتتاحات الأفلام  

دائم اطلاع  على  المتا�عین  لاحظت    .لإ�قاء  الدراسة؛  عینة  المهرجانین  صفحتي  مقارنة  وعند 
في هذا النوع من المنشورات مما �عكس احتراف�ة في إدارة   ال�احثة تمیز صفحة مهرجان الجونة

المرت�طة   الأساس�ة  التوار�خ  إبراز  خلال  من  الفعال�ات  لتسو�ق  الزمني  الر�ط  وأهم�ة  المحتوى 
ما  الیوم�ة،  العروض  وجداول  الأفلام،  افتتاح  الفعال�ات،  وانتهاء  بدء  مواعید  مثل  �المهرجان، 
تضمنت   �ما  المختلفة.  الأنشطة  لحضور  المسبق  التخط�ط  على  والمتا�عین  الجمهور  �ساعد 
المنشورات إشارات إلى اللحظات التار�خ�ة للمهرجان، مثل الإعلان عن الدورة الأولى، أول جائزة  
تطور   ُ�ظهر  هذا  السینما.  في  المؤثرة  الشخص�ات  تكر�م  توار�خ  أو  مشارك،  فیلم  علیها  حصل 
الأهم�ة   ذات  التوار�خ  على  أ�ضًا  الصفحة  ر�زت  �ما  إنجازاته.  وُ�برز  السنوات  عبر  المهرجان 
العالم�ة المرت�طة �السینما، مثل یوم السینما العالمي أو ذ�رى میلاد أو رحیل شخص�ات �ارزة في  

 مجال صناعة الأفلام، مما �ضع المهرجان في س�اق عالمي و�عزز من مكانته الثقاف�ة.
للأفلام  التقد�م  �اب  فتح  مواعید  عن  الإعلان  خلال  من  المنشورات  من  النوع  هذا  ظهر  كما 
المشار�ة، أو مواعید الإعلان عن قوائم الأفلام المختارة، والجوائز. هذه المنشورات تساعد على  

 تحقیق تفاعل أوسع مع الجمهور وتعزز الحماس للمهرجان.

 
 ) ۱٤صورة (

 ن من منشورات الأحداث الحالیة من صفحة مھرجان الجونة انموذج
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 الشخص�ة التجار�ة  العلامة  �مشار�ات  المتعلقة  القاهرة   صفحةفي    :المنشورات  مهرجان 
الدولي ظهر هذا النوع من المنشورات من خلال مشار�ة القصص الشخص�ة لصناع    السینمائي 

  صفحة مهرجان الجونة السینمائي وفي  .ا للمهرجانالأفلام والمشار�ین، مما أضاف طا�عًا إنسان�� 
برزت هذه المنشورات من خلال عرض تجارب الضیوف والمشاهیر، ومشار�ة لحظاتهم الخاصة  

 .خلال المهرجان
 الموظفین منشورات    :منشورات  الجونةتمیزت  لمهرجان  الرسم�ة  من    الصفحة  النوع  بهذا 

المنشورات التي قدمت لمحات عن فرق العمل والمنظمین، مع التر�یز على جهودهم في إنجاح  
 .المهرجان ومشار�ة قصصهم وتجار�هم في التحضیر للحدث 

 
 ) ۱٥صورة (

 نموذج لمنشورات الموظفین یظھر بھا عمرو منسي مدیر مھرجان الجونة  

  الخیري الطا�ع  ذات  طا�ع خیري یدعم صناعة    ياهتمت الصفحتان بنشر محتوى ذ   :المنشورات 
تشج�ع   المنشورات  من  النوع  هذا  محتوى  أغلب  وتضمن  المجال.  في  العاملین  والش�اب  السینما 

المستقلة الأفلام  جدیدة   ؛تمو�ل  رؤى  تحمل  التي  الأعمال  بدعم  المهرجانین  اهتمام  �عكس  مما 
التنم�ة   أشكال  السینما �شكل من  تدعم  الشراكات مع مؤسسات  الصفحتان  أبرزت  ومبتكرة. �ما 
الثقاف�ة، �ذلك الإعلان عن فرص الحصول على منح لصناعة الأفلام، سواء للإنتاج أو مرحلة  

 ما �عد الإنتاج، خاصة للش�اب الذین �فتقرون إلى الموارد المال�ة لإتمام مشار�عهم. 
 تحلیل المنشورات من حیث الشكل:  -

الدولي    السینمائي  القاهرة  مهرجان  صفحتي  منشورات  من  لنماذج  تفصیلي  عرض  یلي  ف�ما 
 ومهرجان الجونة السینمائي:

   �النس�ة لمهرجان القاهرة السینمائي الدولي: أولاً  -
 ) �ما یلي: ٤٥(الدورة  أُق�مت عدد المنشورات على الصفحة الرسم�ة للمهرجان خلال آخر دورة 
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 ) ۲جدول (
 عدد المنشورات التي تم تحلیلھا في الصفحة الرسمیة لمھرجان القاھرة السینمائي الدولي

 العدد  نوع المنشور 
 ٥۰٦ photosصور 
 ٦٤  videos فیدیوھات

 Reels ۱۸فیدیوھات قصیرة 
Highlights ۷ 

 ٥۹٥ الإجمالي 

  السینمائي القاهرة  لمهرجان  الرسم�ة  الصفحة  تمیزت  أنه  إلى  الإشارة  �جب  للصور  �النس�ة 
الممیزة   الأجواء  الصور  عكست  حیث  المعروضة،  الصور  في  الكبیر  ال�صري  �التنوع  الدولي 

لهذا   من  والمتعددة  واسعة  مجموعة  على  الصور  واشتملت  ال�ارز.  والفني  الثقافي  الحدث 
 المشاهد واللقطات أبرزها: 

   :والمشاهیر النجوم  حضورهم  صور  خلال  السینما  وصناع  النجوم  من  العدید  الصور  أظهرت 
الأفلام   افتتاح  حفلات  أو  والختام  الافتتاح  حفلي  في  الحمراء  السجادة  على  سواء  المهرجان، 
المشار�ة في المهرجان، أو في الفعال�ات المختلفة مثل الندوات والحلقات النقاش�ة، و�ذلك صور 

للنجوم في المهرجان والتي تعد من أبرز العناصر ال�صر�ة التي أضافت   Official Portrait  الـ
   لمسة من الفخامة والرقي لفعال�ات المهرجان.

 
 ) ۱٦صورة (

 صورة من البورتریھات الرسمیة في صفحة مھرجان القاھرة السینمائي

  الدولي؛ السینمائي  القاهرة  مهرجان  صفحة  على  المنشورة  للصور  الممیزة  الأنواع  بین  ومن 
العر��ة والإنجلیز�ة)   (�اللغتین  الأفلام  واضحة    احیث نشرت الصفحة صورً صور جداول عرض 

العروض،   توقیتات  تتضمن  الأفلام،  عرض  لجداول  العرض.  و ومنسقة  وقاعات  الأفلام،  أسماء 
أنها تُسهّل على الجمهور تنظ�م ز�اراتهم  إلى  وترجع أهم�ة هذا النوع من الصور في رأي ال�احثة  

 وتُظهر اهتمام المهرجان بتلب�ة احت�اجات متا�ع�ه من الناطقین �العر��ة والإنجلیز�ة. 
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 ) ۱۷صورة (

 صورة لمنشور یوضح جداول عروض الأفلام في صفحة مھرجان القاھرة السینمائي
 :السینما �صناعة  المهتمة  المختلفة  الجهات  مع  الشراكات  عن  الصور    صور  هذه  وتُبرز 

المؤسسات   الإعلام�ة،  الشر�ات  مثل  الراع�ة،  أو  الداعمة  والجهات  المهرجان  بین  الشراكات 
الثقاف�ة، أو العلامات التجار�ة. وتضمنت الصور شعارات الجهات المشار�ة، توق�ع اتفاق�ات، أو  

 لقطات تذ�ار�ة مع ممثلیها.

 
 ) ۱۸صورة (

 صورة لمنشور یوضح الإعلان عن إحدى الشراكات مع مھرجان القاھرة السینمائي
   :حیث وثقت صور جلسات النقاش والندوات التي تجمع صناع  صور الندوات والحلقات النقاش�ة

واشتملت الصور على تفاعل الحضور مع المتحدثین وتفاصیل أجواء   ،النقاد، والجمهورو السینما،  
 المناقشات، مما ُ�ظهر ال�عد الفكري والثقافي للمهرجان.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 ) ۱۹صورة (

 صورة من إحدى الحلقات النقاشیة في صفحة مھرجان القاھرة السینمائي
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    :الشرف ضیوف  تكر�مهم أو ظهورهم في  صور  أبرزت لحظات  الفعال�ات. وأظهرت هذه  التي 
 الصور النجوم العالمیین والمصر�ین في أجواء ممیزة تعكس تقدیر المهرجان لإنجازاتهم.

 
 ) ۲۰صورة (

 مثال لصور ضیوف شرف مھرجان القاھرة السینمائي

   :المختلفة الفعال�ات  مثل عروض الأفلام الخاصة، حفلات الافتتاح والختام، صور الإعلان عن 
 الأنشطة الجانب�ة. و�انت مصحو�ة بنصوص توض�ح�ة ومرئ�ة جذا�ة. أو 

 
 ) ۲۱صورة (

 الفعالیات في مھرجان القاھرة السینمائي ى حدإالإعلان عن 

   :الجمهور التفاعل مع  وأبرزت هذه الصور استخدام التكنولوج�ا في التفاعل مع الجمهور،  صور 
للحصول على معلومات أو حجز تذاكر، مما �عكس روح الحداثة في   QR Codesمثل مسح  

 تنظ�م المهرجان. 

 
 ) ۲۲صورة (

 qr codeمثال لأحد أشكال التفاعل مع الجمھور من خلال 
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   :معین في بوست مخصص لنجم  حیث تم تخص�ص عدد من المنشورات لنجم معین من  صور 
المشار�ین، سواء لتسل�ط الضوء على دوره في المهرجان أو تكر�مه، لإبراز اللحظات الشخص�ة 

 والممیزة لهذا النجم. 

 
 ) ۲۳صورة (

 صورة لنجم مھرجان القاھرة ھذا العام

   ،القاهرة السینمائي الدولي �محتوى  زخرت الصفحة الرسم�ة لمهرجان  فأما �النس�ة للفیدیوهات
المنشورة  الفیدیوهات  وقدمت  الجمهور.  و�جذب  الحدث  تفاصیل  �عكس  واحترافي  متنوع  فیدیو 

 ا �غطي مختلف جوانب المهرجان، ومن أبرز أنواع الفیدیوهات: ا غن�� سردًا �صر�� 
   :التكر�مات سواء  فیدیوهات  ال�ارزة،  السینمائ�ة  الشخص�ات  تكر�م  لحظات  عرضت  التي 

ن. وتضمنت مشاهد تسل�م الجوائز وخطب التكر�م التي تعبر عن الامتنان  و أو الدولی  ن و المصر�
 والتقدیر لإنجازاتهم. 

   :الخاصة مثل عروض   ، حیث وثقت لحظات افتتاح الأحداث الخاصة �المهرجانافتتاح الأحداث 
الأفلام الكبرى أو الفعال�ات الثقاف�ة الجانب�ة. وأبرزت أجواء الفعال�ة وتفاعل الحضور، مع التر�یز  

 على الشخص�ات ال�ارزة التي شار�ت في الافتتاح.  
    :الافتتاح حفل  في  فلسطین  بدولة استعراض  احتفت  التي  الفقرات  الفیدیوهات  هذه  أظهرت 

المرت�طة  والعروض  الثقاف�ة  الفعال�ات  �شمل  �ما  المهرجان،  دورة  في  شرف  �ض�ف  فلسطین 
 �السینما الفلسطین�ة. ور�زت على الجانب الفني والتراثي الذي یبرز الهو�ة الفلسطین�ة.

   فعال�ات ضمن  تُعقد  التي  النقاش�ة  والجلسات  الحوار�ة  الندوات  تغطي  التي  الفیدیوهات 
 : وتضمنت لقطات من النقاشات والتفاعل بین صناع السینما والنقاد والجمهور.المهرجان

   :مع المشار�ین في المهرجان �عد الندوات، حیث �عبرون عن آرائهم  لقاءات على هامش الندوات
 حول الموضوعات المطروحة وأهم�ة المهرجان. 

    :المهرجان في  النجوم  آراآراء  النجوم  فیها  التنظ�م،  ء�قدم  انط�اعاتهم عن  المهرجان،  هم عن 
مع   للنجوم  والتفاعلي  الشخصي  الجانب  �عكس  مما  الفعال�ات،  خلال  الشخص�ة  وتجار�هم 

 المهرجان.
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 ،الكامل� الختام   / الافتتاح  حفل  لحظات  توثق  الكلمات  و �ما �شمل السجادة الحمراء،    فیدیوهات 
الافتتاح�ة، والعروض الفن�ة. وتُظهر الأجواء الاحتفال�ة وتفاعل الجمهور مع الحدث، لقاءات مع  

 صناع السینما الفائز�ن. 
 " �عنوان  فیدیوهات  ال�احثة  رصدتها  التي  الممیزة  الفیدیوهات  أكثر"؛  إمن  وهي فیدیوهات  عرف 

المخرجین،   مثل  المشار�ة،  الشخص�ات  أبرز  على  الضوء  سلطت  والنقاد. و تعر�ف�ة  الممثلین، 
زوتضمنت معلومات عن مسیرتهم المهن�ة وأدوارهم في المهرجان، مما   معرفة الجمهور بهم. �عزَّ

   القصیرة وتفاعلاً Reelsالفیدیوهات  جاذب�ة  المحتوى  أنواع  أكثر  من  وتعتبر  الصفحة  عل  :  ى 
مختصرًا ومُرّ�زاً �غطي أبرز لحظات المهرجان    هذه الفیدیوهات محتوىً   الرسم�ة للمهرجان. تقدم

 �أسلوب مبتكر وسر�ع. ومن بین أبرز أنواع الفیدیوهات القصیرة: 
   :الافتتاح حفل  �ما �شمل  برومو  من خلال عرض مقتطفات سر�عة وجذا�ة من حفل الافتتاح، 

الحمراء،   السجادة  على  البرومو  و النجوم  تصم�م  وتم  الاحتفال�ة.  واللحظات  الفن�ة،  العروض 
 بتأثیرات �صر�ة وموس�قى حماس�ة لجذب انت�اه الجمهور.

 ،المهرجان دعم  في  الرعاة  دور  على  الضوء  تسلط  مع إبراز شعاراتهم ومشار�اتهم    فیدیوهات 
 خلال الفعال�ات، مما ُ�ظهر التكامل بین الرعاة والمهرجان في إنجاح الحدث.

   ،للمهرجان الرسمي  للهاشتاج  تروج  قصیرة  الرقمي فیدیوهات  التفاعل  ز�ادة  في  �ساعد  مما 
 وتعز�ز حضور المهرجان على وسائل التواصل الاجتماعي.

   ،الافتتاح حفل  لحظات  أفضل  تُبرز  سر�عة  من فیدیوهات  لقطات  الضیوف،  استق�ال  مثل 
 العروض الفن�ة، ومشاهد تسل�م الجوائز للمكرمین. 

 ،مثل تصر�حات صناع   فیدیوهات قصیرة توثق المشاهد ال�ارزة من الندوات والجلسات النقاش�ة
 السینما أو الأسئلة المهمة التي �طرحها الجمهور. 

 ،مثل   تمیزت الصفحة بوجود فیدیو یومي قصیر یلخص أبرز الفعال�ات التي حدثت خلال الیوم
 اللقاءات، والأنشطة الجانب�ة. تم تقد�مه �طر�قة دینام�ك�ة وسر�عة. و العروض، 

   لصناعة داعمة  جهات  مع  التعاون  أو  الشراكات  توق�ع  على  الضوء  تسلط  قصیرة  فیدیوهات 
 تتضمن لقطات للشخص�ات الممثلة لهذه الشراكات وأهدافها.السینما. 

   ،الحمراء السجادة  النجوم على  تُوثق لحظة دخول  مع التر�یز على إطلالاتهم وردود  فیدیوهات 
 أفعال الجمهور. وتُبرز هذه الفیدیوهات الأناقة والجاذب�ة المرت�طة �المهرجان. 

السینمائي:اثان�ً  الجونة  لمهرجان  �النس�ة  الرسم�ة    :  الصفحة  على  المنشورات  للمهرجان عدد 
 خلال فترة آخر دورة تم إقامتها (الدورة السا�عة) �ما یلي: 
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 ) ۳جدول (
 عدد المنشورات التي تم تحلیلھا في الصفحة الرسمیة لمھرجان الجونة السینمائي الدولي

 العدد  نوع المنشور 
 photos ۲۰۰صور 
 videos ۳   فیدیوھات

 Reels ۱۲۰فیدیوھات قصیرة 
Highlights ٥ 

 ۳۲۸ الإجمالي 

و�النس�ة لطب�عة الصور المنشورة في الصفحة الرسم�ة لمهرجان الجونة السینمائي ومدى     
الشخص�ة:   التجار�ة  للعلامة  متكاملة  تسو�قها  دول�ة  �منصة  المهرجان  هو�ة  الصور  أبرزت 

تجمع بین الإبداع الفني والاحتراف�ة العال�ة. �ما عكست رؤ�ة تسو�ق�ة واضحة تهدف إلى تعز�ز  
 العلامة التجار�ة الشخص�ة للمهرجان �واحد من أهم الأحداث الثقاف�ة. واشتملت الصور على: 

   :رحلت التي  الرائدة  السینمائ�ة  الشخص�ات  رثاء  والأب�ض) صور  (الأسود  �استخدام  واتسمت 
التصم�م في  �ال�ساطة  تمیزت  �ما  والاحترام.  الرسمي  الطا�ع  الفنانین    ،لإضفاء  تضمنت صور 

ونصوصً  واهتمامه    االراحلین  للمهرجان  الإنساني  الجانب  على  الضوء  وسلطت  لتكر�مهم.  موجزة 
 بتار�خ السینما وأ�قوناتها. 

 
 ) ۲٤صورة (

 مثال لمنشور رثاء أحد الشخصیات السینمائیة الرائدة

 الموس�ق�ة الحفلات  مثل حفل الموس�قار المصري   –: التي أق�مت على هامش المهرجان  صور 
الممیزات التي انفرد بها مهرجان الجونة مقارنة �مهرجان القاهرة    ىحد إ ؛ وهي  -الشهیر هشام نز�ه 

السینمائي. واتسم هذا النوع من الصور �إبراز الإضاءة الدرام�ة والمؤثرات ال�صر�ة المستخدمة في  
تُبرز   قر��ة  تصو�ر  زوا�ا  استخدام  �ذلك  المسرح.  على  الموس�قي  الأداء  على  والتر�یز  الحفل. 

زالمشاعر الفن�ة للحاضر�ن. مما عكس المستوى الاحترافي للفعال�ات، مما   جاذب�ة المهرجان    �عزَّ
 كمنصة ثقاف�ة متكاملة. 
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 ) ۲٥صورة (

 صورة من حفل موسیقي خلال مھرجان الجونة السینمائي 

 :المهرجان انطلاق  عن  الإعلان  (الذهبي    صور  الممیزة  المهرجان  �ألوان  تصم�مها  وتمیز 
 والأزرق). �ما احتوت على رسائل تحفیز�ة ومواعید واضحة لجذب الجمهور المحلي والدولي. 

 
 ) ۲٦صورة (

 صورة الإعلان عن انطلاق مھرجان الجونة 

 الجونة منصة  خر�جي  الأفلام  صناع  تهنئة  المهرجانات   صور  في  سینمائ�ة  �جوائز  الفائز�ن 
العالم�ة: وأبرزت صُناع الأفلام مع الجوائز، مع ذ�ر الإنجازات والمسا�قات التي فازوا بها. �ما  
من   النوع  هذا  یلعب  ال�احثة  رأي  وفي  والمهرجان.  الجونة  منصة  شعار  التصم�مات  حملت 
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الناشئة، مما    االمحتوى دورً  زفي إبراز نجاحات المهرجان في دعم المواهب  جاذبیته �وجهة    �عزَّ
 لصناع الأفلام. 

 

 
 ) ۲۷صورة (

 صورة لإحدى منشورات تھنئة إدارة مھرجان الجونة بفوز أحد خریجي منصة المھرجان بجائزة عالمیة 

   :(المُشار�ة الأفلام  افتتاحات  الختام،  (الافتتاح،  حفلات  في  الحمراء  السجادة  ومن أهم  صور 
سماتها: التر�یز على الأز�اء الأن�قة للمشاهیر، واستخدام إضاءة قو�ة وألوان زاه�ة تُبرز البهجة.  

مما   الإعلام.  واهتمام  النجوم  حضور  تُظهر  واسعة  تصو�ر  زوا�ا  استخدام  زكذلك  الصورة    �عزَّ
 الفاخرة للمهرجان �حدث �جمع بین الفن والترف�ه. 

 
 ) ۲۸صورة (

 صورة من السجادة الحمراء لحفل الافتتاح

 :تمیزت �اللقطات المعبّرة التي تُبرز فرحة   صور الحاصلین على الجوائز في مسا�قات المهرجان
التقدیر   تمنح  �منصة  وق�مته  المهرجان  مصداق�ة  �عكس  مما  الجوائز.  استلام  لحظة  الفائز�ن 

 للإنجازات السینمائ�ة. 
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 ) ۲۹صورة (

 جوائز المھرجان  ىحدإصورة للفائزین ب 

   :وأوقات  واتسمت �التصام�م ال�س�طة والواضحة التي حملت أسماء الأفلامصور جداول العروض 
أ�ضً  تصم�مها  في  واستخدمت  هذه   اعرضها.  تُسهل  ال�احثة  رأي  وفي  الممیزة.  المهرجان  ألوان 

زالصور الوصول للمعلومات، مما   التفاعل مع الجمهور. �عزَّ

 
 ) ۳۰صورة (

 صورة لجدول عرض الأفلام 

   :العمل وورش  الفعال�ات  داخل  من  تفاعل صور  تُظهر  دینام�ك�ة  لقطات  على  واحتوت 
ال�ارزة التي   المشار�ین. والتر�یز على الأنشطة الإبداع�ة والمناقشات الجادة. و�براز الشخص�ات 

 تُدیر ورش العمل. مما �عكس التزام المهرجان بتطو�ر الصناعة ودعم المواهب.
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 ) ۳۱صورة (

 حدى ورش العمل إصورة من 

   :الشا�ة المواهب  الجونة مما  صور  بها صفحة مهرجان  تمیزت  التي  الصور  أشكال  أحد  وهي 
 یُبرز دور المهرجان في اكتشاف وترو�ج الجیل الجدید من السینمائیین. 

 
 ) ۳۲صورة (

 صورة من منشور عن إحدى المواھب الشابة التي یدعمھا المھرجان

   :واتسمت �التصام�م المبتكرة التي تحمل تفاصیل الفعال�ة. واستخدام  صور الإعلان عن الفعال�ات
 وتحفیز الجمهور على الحضور والمشار�ة. الصور المرت�طة �الحدث وألوان جذا�ة لجذب الانت�اه 
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 ) ۳۳صورة (

 صورة للإعلان عن إحدى فعالیات المھرجان

السینمائي،   الجونة  لمهرجان  الرسم�ة  الصفحة  على  الفیدیوهات  �محتوى  یتعلق  كان  ف�ما 
وقد  السینمائي.  القاهرة  نظیره على صفحة مهرجان  أقل من  الفیدیوهات  �إنتاج وعرض  الاهتمام 
فیدیو   إلى  �الإضافة  والختام،  الافتتاح  لحفلي  الم�اشر  البث  في  الأساس�ة  الفیدیوهات  انحصرت 

 تكر�م الفنان محمود حمیدة �جائزة "إنجاز العمر". 
 القصیرة    أما الجونة  Reelsالفیدیوهات  مهرجان  فیها صفحة  القاهرة    فتفوقت  �مهرجان  مقارنة 

ومقابلات    ،السینمائي والختام  الافتتاح  حفل  من  لقاءات  على:  واشتملت  ومتنوعة  �ثیرة  فكانت 
الموس�قى مع  الحضور  وتفاعل  نز�ه  هشام  حفل  من  لقطات  الحضور،  مع  مع   ،سر�عة  لقاءات 

العامة  والرؤ�ة  التنظ�م  �وال�س  على  الضوء  تسلط  قصیرة  حوارات  خلال  من  المهرجان  صناع 
النجوم    ،للمهرجان إطلالات  تبرز  لقطات  خلال  من  الحمراء  السجادة  من  قصیرة  فیدیوهات 

 ه تذاكر العروض لإظهار إق�اله وحماسه. ئأثناء شرافي تفاعل الجمهور  ،وتفاعلاتهم
الجونة: تم    بود�است  حیث  الصفحة؛  على  الفیدیو  محتوى  أبرز  من  من  إوهو  مجموعة  نتاج 

وراء صناعة   ما  حول  تحدثوا  السینمائیین  وأبرز  المهرجان  بین صناع  لقاءات  تتضمن  الحلقات 
. �الإضافة إلى الفیدیوهات القصیرة  انا�ضً   اوس�اح��   اسینمائ��   االأفلام و��ف أص�ح المهرجان مر�زً 

 التي توثق لحظات تسل�م الجوائز وردود أفعال الفائز�ن. 
ومن أبرز الفیدیوهات القصیرة التي لاحظت ال�احثة اهتمام الصفحة الرسم�ة بها: �لمات صناع  
من   المهرجان  نجح  التي  الشراكات  و�ذلك  وتأثیره  المهرجان  أهم�ة  حول  وتصر�حاتهم  المهرجان 
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، ticketeg�شر�ات الإنتاج السینمائي، منصة ب�ع التذاكر    ،خلالها في التعاون مع جهات ممیزة
 منصة شاهد، مؤسسة ساو�رس الثقاف�ة.

 إدارة الهو�ة التي ظهرت في صفحات المهرجانات عینة الدراسة: استرات�ج�ات: اسادسً  •
تُعَد إدارة الهو�ة الرقم�ة عنصرًا   ا في تعز�ز الصورة العامة والتواصل حیو�� �جب الإشارة إلى أنه 

إدارة الهو�ة الرقم�ة في   استرات�ج�ات مع الجمهور �النس�ة للمهرجانات السینمائ�ة. وف�ما یلي أهم  
 صفحتي المهرجانین عینة الدراسة:

 الإ�جاب�ات الدولياهتمت    :إبراز  السینمائي  القاهرة  بتسل�ط الضوء على تار�خه    صفحة مهرجان 
العر�ق ومكانته �أحد أقدم المهرجانات في المنطقة، مع التر�یز على دوره في دعم السینما العر��ة  
للأفلام   أولى  عروض  استضافة  مثل  المهرجان،  إنجازات  على  الصفحة  ر�زت  �ما  والعالم�ة. 

ال�ارزة السینمائ�ة  الشخص�ات  السینمائي  و�النس�ة    .وتكر�م  الجونة  على طا�عه  لمهرجان  فرّ�ز 
العصري وموقعه الساحلي الممیز، مع إبراز �ونه منصة للاحتفاء �الأفلام المستقلة والمبتكرة. �ما  
على   الضوء  وتسل�ط  والمشاهیر،  السینما  نجوم  جذب  في  المهرجان  نجاحات  الصفحة  أبرزت 

 .الفعال�ات الممیزة والأنشطة الجانب�ة
  السلب�ات الدوليتجنبت    :إخفاء  السینمائي  القاهرة  مهرجان  نشر أي محتوى قد �سلط    صفحة 

النجاحات   على  التر�یز  مع  المهرجان،  یواجهها  التي  المشكلات  أو  التحد�ات  على  الضوء 
على تقد�م صورة    مهرجان الجونة السینمائيو�ذلك حرص    .والإنجازات لتعز�ز الصورة الإ�جاب�ة

والتر�یز على   تنظ�م�ة،  أو مشكلات  أي سلب�ات  إلى  الإشارة  للمهرجان من خلال تجنب  مثال�ة 
 .الجوانب المشرقة والتجارب الإ�جاب�ة للمشار�ین

  على تعز�ز التواصل مع صناع الأفلام    مهرجان القاهرة السینمائي الدوليعمل   :بناء العلاقات
في رأي ال�احثة    –والنجوم من خلال نشر مقابلات حصر�ة وتغط�ة فعال�ات تجمعهم، مما ُ�سهم  

  مهرجان الجونة السینمائي بینما تفوق    .في بناء ش�كة علاقات قو�ة داخل الصناعة السینمائ�ة   -
في عدد الفعال�ات المرت�طة �صناعة السینما والترف�ه �شكل عام، �ما أبرز تعاونه مع المؤسسات 

 .الثقاف�ة والشر�ات الراع�ة لتعز�ز مكانته
 الرموز الدولياستخدم    :استخدام  السینمائي  القاهرة  شعاره الممیز وصورًا لأماكن �ارزة    مهرجان 

الثقافي   �التراث  المهرجان  ور�ط  ال�صر�ة  الهو�ة  لتعز�ز  المصر�ة،  الأو�را  دار  مثل  القاهرة،  في 
السینمائي أما    .المصري  الجونة  والفاخر    مهرجان  الساحلي  الطا�ع  تعكس  رموز  على  فاعتمد 

للمهرجان، مثل ال�حر وال�خوت، �الإضافة إلى استخدام ألوان وتصم�مات حدیثة تعكس الأجواء 
 .المعاصرة للمهرجان
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

الشخص�ة   -١ التجار�ة  العلامة  نموذج  أ�عاد  توظ�ف  ��ف�ة  بوضوح  الدراسة  نتائج    " لماكنالي"عكست 
القاهرة  المعاییر،  (الكفاءة،   لمهرجان  الرسم�ة  �الصفحات  الخاصة  المنشورات  في  الشخص�ة) 

الصفحات   هذه  قدرة  النتائج  وأبرزت  إنستجرام.  على  السینمائي  الجونة  ومهرجان  الدولي  السینمائي 
من خلال   الشخص�ة  التجار�ة  و�ناء علامتهما  المهرجانین  تعز�ز صورة  تسو�ق�ة    استرات�ج�ات على 

 .مدروسة
تمیِّ  التي  المنشورات  إبراز  في  الكفاءة  ُ�عد  ظهر  الدولي؛  السینمائي  القاهرة  لمهرجان  ز  و�النس�ة 

المهرجان والتر�یز على استقطاب أفلام عالم�ة وتنظ�م ورش عمل وفعال�ات متنوعة �مشار�ة نخ�ة  
من خبراء الصناعة السینمائ�ة. �ما انعكست الكفاءة في تسل�ط الضوء على إنجازات المهرجان، مثل 

 ُ� مما  المنطقة،  في  مهرجان  �أقدم  التنظ�م�ةهِ سمكانته  �قدراته  الثقة  تعز�ز  في  إدارة  م  في  و�فاءته 
أفلام    .فعال�ة سینمائ�ة عالم�ة اخت�ار  عال�ة، مثل  فن�ة  �معاییر  الالتزام  المنشورات على  �ما ر�زت 

ذات جودة استثنائ�ة من ثقافات متنوعة. �ما تم تسل�ط الضوء على ق�م التنوع الثقافي وتشج�ع الحوار 
زهذا التر�یز    .السینمائي العالمي، مما �عكس التزام المهرجان �معاییر مهن�ة و�نسان�ة راق�ة من    �عزَّ

بینما برزت شخص�ة المهرجان من    .صورة المهرجان �منصة عالم�ة تحتفي �الفن والإبداع السینمائي
ر عن التضامن  �عبَّ   ي أسلوب جذاب و�نساني في المنشورات. واستخدمت الصفحة محتوىً خلال تبنَّ 

الفلسطین�ة   القض�ة  العلم  في  مع  وشارات  الفلسطیني  التراثي  الاستعراض  مثل  الأخیرة،  الدورة  أثناء 
 .اا و�نسان�� الفلسطیني، مما أكسب المهرجان ُ�عدًا عاطف�� 

السینمائي     الجونة  لمهرجان  خلال    ؛و�النس�ة  من  المهرجان  تمیز  الصفحة  منشورات  فأظهرت 
�ما ر�زَّ  وعالمیین.  محلیین  مع رعاة وشر�اء  التعاون  على  والقدرة  الاحترافي  على ورش التنظ�م  ت 

مما   الفن�ة،  والمناقشات  زالعمل  في    �عزَّ بوضوح  ذلك  �ظهر  رائد.  ودولي  إقل�مي  �حدث  مكانته 
المهن�ة �الكفاءة  عالً�ا  التزامًا  �عكس  مما  السینمائ�ة،  التجر�ة  تفاصیل  �جم�ع  ر�َّ   .الاهتمام  زت �ما 

العال�ة من خلال تسل�ط الضوء على أفلام مرشحة لجوائز عالم�ة،   المنشورات على معاییر الجودة 
للس�احة. داعمة  دوره    وم�ادرات  �عكس  مما  الناشئة،  المواهب  بتشج�ع  المهرجان  التزام  برز  �ما 

لت المعاییر الجمال�ة جانً�ا �ارزًا في تصم�م كمؤسسة تدعم الابتكار والإبداع. �الإضافة إلى ذلك، مثَّ 
بینما تمیزت شخص�ة المهرجان �أسلوب �تا�ة    .المنشورات، لتعز�ز صورة المهرجان �حدث استثنائي

تُظهر   فیدیو  ومقاطع  صور  واستخدام  والإنجلیز�ة،  العر��ة  �اللغتین  للمنشورات  وجذاب  دینام�كي 
بین   الإ�جابي  التفاعل  على  الضوء  المنشورات  سلطت  �ما  الحضور.  بین  وحیو�ة  عفو�ة  لحظات 

ز النجوم والجمهور، مما  الشعور �المشار�ة والانتماء. �الإضافة إلى ذلك، تناولت المنشورات دعم   �عزَّ
 .اا واجتماع�� قضا�ا مجتمع�ة، مما أضفى على المهرجان طا�عًا إنسان�� 
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أن   نستخلص  أن  نستط�ع  هذا  السینمائیین على    يت صفحومن  والجونة  القاهرة  �ل من مهرجاني 
حرصتا على إبراز الكفاءات التنظ�م�ة والإبداع�ة، من خلال تسل�ط الضوء على المهارات    إنستجرام

  استرات�ج�ات ا من  فالتر�یز على الكفاءات ُ�عد جزءًا أساس��   .والخبرات التي یتمتع بها �لا المهرجانین
زالتسو�ق للعلامة التجار�ة الشخص�ة، حیث   ثقة الجمهور �المهرجان �منصة احتراف�ة قادرة على    �عزَّ

تقد�م تجر�ة سینمائ�ة متكاملة، �ما �ساعد ذلك في استقطاب المز�د من الجماهیر وصُنّاع السینما،  
  .مما یدعم مكانة المهرجانین �علامات تجار�ة شخص�ة رائدة في صناعة السینما الإقل�م�ة والدول�ة

محور�ة في بناء صورة العلامة التجار�ة الشخص�ة، حیث   استرات�ج�ةكما ُ�عتبر التر�یز على المعاییر 
یتبنَّ  التي  والم�ادئ  الق�م  و�عزَّ یُبرز  المهرجان  الجمهوراها  أمام  مصداقیته  الشخص�ة    .ز  تُعد  �ما 
التسو�ق للعلامة التجار�ة الشخص�ة، حیث تُسهم في بناء    استرات�ج�ات الإنسان�ة جزءًا لا یتجزأ من  

زعلاقة عاطف�ة بین الجمهور والمهرجان، مما   الشعور �الانتماء والمشار�ة مما ُ�ساعد على بناء    �عزَّ
 .ا على نجاح المهرجانینقاعدة جماهیر�ة أكثر ولاءً، مما ینعكس إ�جاب�� 

تسو�ق�ة فعالة في بناء العلامة التجار�ة الشخص�ة    استرات�ج�ةالأ�عاد الثلاثة �شكل متوازن ُ�عد  فدمج  
على ��ف �مكن للمنصات الرقم�ة، مثل إنستجرام، أن تكون وسیلة    اوتأكیدً   ،للمهرجانات السینمائ�ة

م هذا التوظ�ف في هِ �س  .�علامات تجار�ة شخص�ة فر�دة  وجودهماقو�ة لتسو�ق المهرجانین وتعز�ز  
تحسین الصورة الذهن�ة للمهرجانات، وز�ادة قدرتها على جذب الجمهور العالمي، والمنافسة في سوق  

 .المهرجانات السینمائ�ة
مثل   دراسات  مع  النتائج  هذه  التجار�ة   -٥٩  Mireia Maso 2021وتتفق  العلامة  تسو�ق  حول 

زالتي أكدت على أن إبراز الكفاءة والمعاییر المهن�ة    -الشخص�ة للفعال�ات الثقاف�ة   ثقة الجمهور    �عزَّ
دراسة  .�المهرجانات  أ�ضًا  تدعمها   & ,.Amanatidis, D., Mylona, I., Mamalis, S �ما 

Kamenidou, I. E  .التي ر�زت على أهم�ة توظ�ف الأ�عاد العاطف�ة في بناء الهو�ة  ٦٠  م٢٠٢٠
   .الرقم�ة للفعال�ات الثقاف�ة

الُ�عد  على  فقط  ر�زت  التي  الدراسات  �عض  عن  النتائج  هذه  تختلف  الآخر  الجانب  على  ولكن 
دراسة   العاطف�ة، مثل  الهو�ة  ببناء  الاهتمام  دون  الم�اشر  والتسو�ق   Abrate, G., andالتجاري 

Viglia, G  .الشراكات ٦١م ٢٠١٧ على  �عتمد  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  نجاح  أن  رأت  التي   ،
 والرعا�ة أكثر من الُ�عد الإنساني. 

شكَّ  -٢ التي  للسمات  التجار�ة  �النس�ة  علامتهم  تشكیل  في  وصُنّاعها  السینمائ�ة  المهرجانات  أداء  لت 
المظهر، والأسلوب في بناء صورة المهرجان وصُنّاعه على  و الشخص�ة، و�التر�یز على دور الإعداد، 

لا جزءًا أظهرت نتائج الدراسة أن الإعداد الدقیق والتنظ�م الاحترافي شكَّ   ؛ وسائل التواصل الاجتماعي
ا في بناء العلامة التجار�ة الشخص�ة للمهرجانین عینة الدراسة وصناعهما والمشار�ین فیهما؛  محور�� 

ز الإعداد على إبراز التراث السینمائي والتار�خ العر�ق ف�النس�ة لمهرجان القاهرة السینمائي الدولي، ر�َّ 
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للمهرجان. وظهر ذلك بوضوح في تصم�م بوستر �عكس عراقة السینما المصر�ة، وفي تنظ�م فعال�ات  
مما   الثقاف�ة.  والندوات  العمل  ورش  زمثل  هذه    �عزَّ وثقاف�ة.  تعل�م�ة  �منصة  المهرجان  هو�ة  من 

م في تكو�ن صورة ذهن�ة ترتكز على المهن�ة والتمیز وترسخ من مكانة  هِ ستُ الجهود في رأي ال�احثة  
�عكس   تقد�م طا�ع �لاس�كي  فظهر من خلال  �المظهر  یتعلق  وف�ما  رائد.  ثقافي  المهرجان �حدث 
المهرجان   الفخمة. �ما ظهر صُنّاع  والد�كورات  الرسم�ة  الثقاف�ة، من خلال الصور  التار�خ والهو�ة 

صورة المهرجان �فعال�ة  لفي مظهر رسمي �عكس الاحتراف�ة. و�عزز هذا التر�یز المظهر الكلاس�كي  
ا �عكس  رسم��   اتار�خ�ة ذات مصداق�ة ثقاف�ة. و�النس�ة للأسلوب ات�ع مهرجان القاهرة السینمائي أسلو�ً 

یُبرز التراث والهو�ة الثقاف�ة المصر�ة. و�عكس هذا   الجد�ة والاحتراف�ة، مع التر�یز على تقد�م محتوىً 
تسو�ق تستهدف في رأي ال�احثة بناء ثقة الجمهور في المهرجان �منصة فن�ة    استرات�ج�ةالأسلوب  

�الاحترام جدیرة  الثقافة    ؛وثقاف�ة  في  ومؤثر  موثوق  �حدث  المهرجان  صورة  تعز�ز  في  �ساعد  مما 
 السینمائ�ة. 

على   التر�یز  خلال  من  والحداثة،  �الابتكار  الإعداد  اتسم  السینمائي؛  الجونة  لمهرجان  و�النس�ة 
وعكس    .مثل تصم�م أماكن العرض والتر�یز على مدینة الجونة �وجهة س�اح�ة  ، التفاصیل الجمال�ة

تهدف إلى إبراز المهرجان �فعال�ة متجددة تجمع بین السینما والفنون المعاصرة.    استرات�ج�ةالإعداد  
هم في  هي أحد العوامل الأساس�ة التي تسو   ؛ل في الجوانب ال�صر�ة والجمال�ةو�النس�ة للمظهر فتمثَّ 

ا وحدیثًا،  ال. وقدم مهرجان الجونة السینمائي مظهرًا عصر�� تقد�م العلامة التجار�ة الشخص�ة �شكل فعَّ 
مع تصم�مات �صر�ة جر�ئة وألوان حیو�ة، تعكس الطا�ع الس�احي والممیز للجونة. وتعتقد ال�احثة  

تسو�ق مبتكرة تستهدف جذب جمهور �بیر من    استرات�ج�ات أنه �شیر المظهر العصري إلى استخدام  
 الش�اب.

هم ذلك في تعز�ز هو�ة المهرجان �منصة تجمع بین الفن الحدیث والترف�ه، مما یز�د من جاذبیته.  �س
ا وجذاً�ا، من خلال استخدام لغة ش�اب�ة وصور وفیدیوهات تفاعل�ة تبُرز  واعتمد المهرجان أسلوً�ا حیو�� 

تهدف إلى خلق تفاعل أكبر مع    استرات�ج�ةالجوانب الترفیه�ة والعفو�ة. و�عكس الأسلوب الدینام�كي  
زالجمهور، مما   انتماءه للمهرجان. �عزَّ

ن من بناء هو�ة شخص�ة متمیزة لكل  االقاهرة والجونة السینمائ�  امن خلال هذه السمات، تمكن مهرجانً 
زمنهما، مما   مكانتهما �علامات تجار�ة شخص�ة رائدة في المجال السینمائي. �عزَّ

حول    -٦٢ Amoako, G. K., and Okpattah, B. K   2018وتتماشى هذه النتائج مع دراسة
الشخص�ة   التجار�ة  العلامة  تعز�ز  في  ال�صري  المظهر  الجمال�ة    -دور  العناصر  أن  أكدت  حیث 

ز التي شددت على     63S. Duvall2021تدعمها أ�ضًا دراسة  .الإدراك الإ�جابي لدى الجمهور  تعزَّ
 .أن الاتساق في المظهر والأسلوب یز�د من مصداق�ة العلامة التجار�ة و�عزز ولاء الجمهور
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زت �عض الدراسات الأخرى على الأسلوب الرسمي فقط في تسو�ق الفعال�ات، مثل في حین أنه ر�َّ 
التي رأت أن استخدام الأسلوب العاطفي  ،  64Soo Wincci, Wardah Mohamad 2016دراسة  

 قد ُ�ضعف من المصداق�ة المهن�ة للحدث.
من خلال تحلیل عناصر تسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة في صفحتي مهرجان القاهرة السینمائي    -٣

الهو�ة   لتعز�ز  العناصر  هذه  تُستخدم  ��ف  بوضوح  ظهر  السینمائي  الجونة  ومهرجان  الدولي 
و  أهدافهما  �عكس  �ما  لكل مهرجان،  التسو�ق�ةسترات�ج االشخص�ة  الاتساق،   .�اتهما  التمیز،  فعناصر 

�ات تسو�ق العلامة سترات�جلاتُشكل الأساس    ؛الق�مة المضافةق�ة، الأصالة، التواصل الفعّال،  المصدا
تحقیق   في  العناصر  هذه  تُسهم  ��ف  التحلیل  أظهر  السینمائ�ة.  للمهرجانات  الشخص�ة  التجار�ة 

 أهداف المهرجان، وتعز�ز مكانته في سوق السینما.
التمیز   لعنصر  التجار�ة    Uniqueness�النس�ة  العلامة  بناء  في  الأساس�ة  الأعمدة  أحد  ُ�عد  الذي 

التراث  إبراز  على  التر�یز  طر�ق  عن  السینمائي  القاهرة  مهرجان  صفحة  في  فظهر  الشخص�ة، 
ر  ، والهو�ة �مُلتقى ثقافي. هذا التمیز ُ�عبَّ ةالأفلام المُنتقاو السینمائي العر�ق من خلال تار�خه الطو�ل،  

تسو�ق تستهدف تسل�ط الضوء على الجانب التار�خي والثقافي للمهرجان، مما �جعله    استرات�ج�ةعن  
 فر�دًا في السوق السینمائي العر�ي والإفر�قي. 

التصم�مات  خلال  من  والحداثة  الابتكار  على  الجونة  مهرجان  في  التمیز  عنصر  ارتكز  بینما 
الم�ادرات الداعمة للس�احة، والفعال�ات الثقاف�ة والفن�ة المتنوعة، مثل "بود�است الجونة". و العصر�ة،  

التمیز   هذا  یبرز  ال�احثة  رأي  بین    استرات�ج�ةوفي  �جمع  ومتجدد  حدیث  مهرجان  تقد�م  إلى  تهدف 
الاتساق   لعنصر  و�النس�ة  والترف�ه.  �شكل -  Consistencyالفنون  �ستهدف  محوري  عنصر  وهو 

زأساسي تقد�م رسالة واضحة   فانعكس هذا العنصر في صفحة مهرجان القاهرة    -هو�ة المهرجان   تعزَّ
السینمائي الدولي من خلال نمط �صري موحد یُبرز الفخامة والتقالید السینمائ�ة للحفاظ على مكانة  
المهرجان �مهرجان رائد ومستمر على مدى سنوات طو�لة. وأظهر مهرجان الجونة السینمائي اتساقًا  
الصفحة   محتوى  تحدیث  مع  الس�احي،  الطا�ع  و�براز  الابتكار  تعكس  التي  ال�صر�ة  الهو�ة  في 

ز ادینام�ك��  ا�انتظام. و�برز هذا الاتساق تسو�قً   جاذب�ة المهرجان �فعال�ة عالم�ة.  �عزَّ
فاستمد    -ا في بناء العلامة التجار�ة الشخص�ة التي تُعد عاملاً أساس��   –و�النس�ة لعنصر المصداق�ة  

الأصیلة.  السینمائ�ة  �الق�م  والتزامه  العر�ق  تار�خه  من  الدولي مصداقیته  السینمائي  القاهرة  مهرجان 
وأسماء   عالمیین  أفلام  استقطاب صناع  السینمائي مصداقیته من خلال  الجونة  أبرز مهرجان  بینما 

 �ارزة في المجال. 
الأصالة   عنصر  خلال   Authenticityوانعكس  من  الدولي  السینمائي  القاهرة  مهرجان  في صفحة 

مما یؤ�د على   ؛تسل�ط الضوء على السینما العر��ة والإفر�ق�ة مع التر�یز على الق�م الثقاف�ة المصر�ة 
السینمائي   الجونة  مهرجان  صفحة  وفي  ثقاف�ة.  رسالة  �حمل  سینمائي  �مهرجان  المهرجان  هو�ة 
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الفر�د.  الس�احي  الجونة  �موقع  مرت�طة  معاصرة  سینمائ�ة  تجر�ة  تقد�م  خلال  من  الأصالة  ظهرت 
زو�عكس ذلك طا�عًا فر�دًا   العلامة التجار�ة الشخص�ة للمهرجان �فعال�ة متجددة وشاملة. �عزَّ

الفعّال   التواصل  لعنصر  �ُ   –و�النس�ة  والجمهورالذي  المهرجان  بین  جسر  �مثا�ة  فاعتمد    -عتبر 
زمما    ؛مهرجان القاهرة السینمائي الدولي على أسلوب رسمي وواضح یُبرز الجد�ة والاحتراف�ة من    �عزَّ

تفاعل��  أسلوً�ا  السینمائي  الجونة  مهرجان  استخدم  بینما  وثقاف�ة.  تعل�م�ة  �منصة  المهرجان  ا  مكانة 
 ا لجذب جمهور �بیر ومتفاعل.حیو�� 

الدولي من خلال  السینمائي  القاهرة  لمهرجان  الرسم�ة  الصفحة  في  المُضافة  الق�مة  وتحقق عنصر 
محتوىً  المضافة    تقد�م  الق�مة  وتُظهر  والندوات.  العمل  ورش  مثل  السینمائ�ة،  الجمهور  ثقافة  یُثري 

الجونة   مهرجان  صفحة  في  العنصر  هذا  وظهر  وثقاف�ة.  تعل�م�ة  تجر�ة  بتقد�م  المهرجان  التزام 
السینمائي من خلال دمج السینما �الفنون الأخرى والفعال�ات البیئ�ة لإبراز المهرجان �وجهة س�اح�ة  

 وسینمائ�ة متكاملة. 
 ٦٥  .2019Baccarella, C., Maier, L., Eibl, S., & Voigt, Kوتتفق هذه النتائج مع دراسة 

ناجحة شخص�ة  تجار�ة  علامة  بناء  في  الأساس�ة  العوامل  من  والاتساق  التمیز  أن  أكدت    .التي 
دراسة أ�ضًا  شدَّ  ٦٦ .Ledbetter, A. M., & Meisner, C 2021تدعمها  أن  التي  على  دت 

الأصالة والمصداق�ة عناصر ضرور�ة لتعز�ز الوعي �العلامة التجار�ة، خاصة في المجالات الثقاف�ة  
الرقم�ة    .والترفیه�ة المنصات  عبر  الفعّال  التواصل  أن  الدراسة  أوضحت  ز�ما  مع    �عزَّ العلاقة 

 .ا على ولائه للعلامة التجار�ة الجمهور، مما ینعكس إ�جاب�� 
التسو�ق للعلامة التجار�ة الشخص�ة في الصفحتین    استرات�ج�ات توصلت الدراسة من خلال تحلیل    -٤

ظهور أسالیب مختلفة لتوظ�ف  إلى  الرسمیتین لمهرجان القاهرة السینمائي ومهرجان الجونة السینمائي  
على   الرسمیتین  مهرجان.إالصفحتین  �ل  ومكانة  هو�ة  لتعز�ز  أنه    نستجرام  إلى  الدراسة  وتوصلت 

الجونة   مهرجان  القاهرة    استرات�ج�ات استخدم  مهرجان  اعتمد  بینما  وحداثة،  تفاعل�ة  أكثر  تسو�ق�ة 
هذه   تُظهر  الثقاف�ة.  ومكانته  العر�ق  تراثه  إبراز  على  الدولي  �مكن    الاسترات�ج�ات السینمائي  ��ف 

زلتسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة أن   من جاذب�ة المهرجانات السینمائ�ة وُ�حقق أهدافها. �عزَّ
تحدیثات   وحرص  نشر  خلال  من  قوي  رقمي  بناء حضور  على  الدولي  السینمائي  القاهرة  مهرجان 

على   الجونة  مهرجان  اعتمد  حین  في  إنستجرام.  على  منصته  عبر  للفعال�ات  ح�ة  وتغط�ة  مستمرة 
 �صري جذاب وهاشتاجات مخصصة لتعز�ز الوصول والتفاعل.   محتوىً 

دراسة    مع  النت�جة  هذه  التواصل ٦٧.Tarnovskaya, V  2017وتتفق  منصات  أن  أكدت  التي 
مع   المستمر  التفاعل  عبر  الشخص�ة  التجار�ة  العلامة  وترو�ج  لبناء  مثال�ة  بیئة  توفر  الاجتماعي 

لتعز�ز  ،الجمهور قناة  بل  أداة ترو�ج�ة،  التواصل الاجتماعي ل�ست مجرد  وشددت على أن وسائل 
 .الهو�ة والق�م المرت�طة �المهرجان
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تنوع   -٥ إلى  الدراسة  فتوصلت  الدراسة؛  عینة  المهرجانین  صفحتي  في  المنشورات  �أنواع  یتعلق  وف�ما 
والخیر�ة.. مما   التعل�م�ة،  الوظ�ف�ة،  العاطف�ة،  بین  ما  العلامة سأالمنشورات  وتعز�ز  هم في تشكیل 

التجار�ة الشخص�ة للمهرجانین. وتمیز مهرجان الجونة بتر�یز أكبر على الجانب التفاعلي وال�صري،  
الثقافي والتعل�مي، مما �عكس هو�ة �ل مهرجان وأهدافه.   القاهرة على المحتوى  بینما ر�ز مهرجان 
القصص   على  �التر�یز  الدولي  السینمائي  القاهرة  مهرجان  اهتم  المنشورات؛  مضمون  حیث  ومن 
السینمائي   الجونة  مهرجان  احتفى  بینما  الإبداع�ة،  ورحلاتهم  الأفلام  صُنّاع  تحد�ات  عن  المؤثرة 
بلحظات ممیزة مثل تكر�م الشخص�ات السینمائ�ة ولحظات مرحة خلف الكوال�س. �ما تمیز مهرجان  
مثل   المختلفة  للفعال�ات  المُخصصة  والهاشتاجات  الوظ�ف�ة  �المنشورات  السینمائي  الجونة 

#cinemaforhumanity  واهتمت �ل من صفحتي المهرجانین عینة الدراسة �المنشورات التعل�م�ة .
خبراء   مع  والمقابلات  الأفلام  وتحلیلات  السینما  بتار�خ  الجمهور  تثق�ف  على  التر�یز  طر�ق  عن 
استعرضا   المهرجانین  فكلا  التجر�ب�ة  �المنشورات  یتعلق  وف�ما  الناشئة.  للمواهب  ونصائح  الصناعة 

 أعمال المكرّمین و�ثّا فیدیوهات ح�ة للفعال�ات الكبرى. 
خلال   من  السینمائي  الجونة  مهرجان  صفحة  في  فظهرت  الحال�ة  الأحداث  لمنشورات  و�النس�ة 
الإعلان عن مواعید الفعال�ات وجداول العروض، ور�ط التوار�خ �الأحداث السینمائ�ة العالم�ة. فبرز 

 �شكل �بیر تنظ�م المحتوى الزمني �طر�قة احتراف�ة. 
و�النس�ة للمنشورات المتعلقة �مشار�ات العلامة التجار�ة الشخص�ة؛ فعرضت صفحة مهرجان القاهرة  

ز مهرجان الجونة على  ا، بینما ر�َّ السینمائي الدولي قصص صُنّاع الأفلام، مما أضاف طا�عًا إنسان�� 
الخاصة  �العلامات    ؛تجارب الضیوف والمشاهیر ومشار�ة لحظاتهم  تعز�ز الارت�اط  مما �ساعد في 

 التجار�ة الشخص�ة للمهرجان.
حیث سلط الضوء على فرق    ،ومن الجدیر �الذ�ر تمیز صفحة مهرجان الجونة �منشورات الموظفین

ال�احثة  -م �شكل �بیر  هِ ؛ مما �سالعمل والمنظمین وقصصهم في التحضیر للحدث  في   –في رأي 
 خلق تواصل إنساني بین فر�ق العمل والجمهور.

یدعم صناعة    محتوىً   نشر   نن �المنشورات ذات الطا�ع الخیري؛ فكلا المهرجانی یوتمیزت �لتا الصفحت 
في تعز�ز الصورة الإ�جاب�ة    �بیرٌ   السینما المستقلة والمشار�ع الشا�ة. ولهذا النوع من المنشورات أثرٌ 

 للمهرجانین �مؤسسات داعمة للإبداع والتنم�ة الثقاف�ة. 
ومن خلال تحلیل منشورات صفحتي المهرجان عینة الدراسة من حیث الشكل، و�المقارنة بین محتوى   -٦

لكل مهرجان   المختلفة  التوجهات  السینمائیین تظهر  والجونة  القاهرة  لمهرجاني  الرسمیتین  الصفحتین 
التنوع ال�صري في  ال�احثة  النتائج التي رصدتها  تقد�م محتواه وتسو�ق هو�ته ال�صر�ة. من أهم  في 
جوانب   تغطي  التي  الصور  في  �التنوع  السینمائي  القاهرة  مهرجان  صفحة  تمیزت  حیث  الصور؛ 
المهرجان المختلفة (تكر�مات، فعال�ات، ندوات، جداول العروض..)، ما �عكس شمول�ة الحدث. أما  
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 ، صفحة مهرجان الجونة فتمیزت �إبراز الجانب الفني والإبداعي مع التر�یز على العناصر الجمال�ة
السج الدرام�ة،  مثل  الإضاءة  الحمراء،  صفحة  ادة  تفوقت  للفیدیوهات  و�النس�ة  الاحتفال�ة.  المشاعر 

مهرجان القاهرة من حیث تنوع وجودة محتوى الفیدیوهات التي تغطي الجوانب المختلفة للحدث �شكل 
التكر�مات،   �شمل  �ما  ر�َّ الندوات،  احترافي،  بینما  الیوم�ة.  أكبر  الأنشطة  �شكل  الجونة  مهرجان  ز 

) والمحتوى الترو�جي الموجز، إلى جانب تقد�م بود�است �عكس  Reelsعلى الفیدیوهات القصیرة ( 
 رؤ�ته الثقاف�ة في تحقیق التواصل بین صُناع السینما من دول مختلفة.

  كما اعتمد مهرجان القاهرة على تصم�مات تُظهر الهو�ة المؤسس�ة �شكل قوي، أما مهرجان الجونة 
 فاستخدم ألوانًا وتصام�م مرت�طة �شكل �بیر بهو�ته ال�صر�ة (الذهبي والأزرق).

مثل   الجمهور  مع  للتفاعل  �فعال�ة  التكنولوج�ا  القاهرة  مهرجان  ر�َّ QR Codesواستخدم  بینما  ز  ، 
 مهرجان الجونة على إبراز تفاعل الجمهور مع الفعال�ات من خلال مقاطع الفیدیو والصور.

الجد  المهرجانین حرص ومن  أن �لا  �الذ�ر  مهرجان    یر  أن  إلا  والرعاة،  الشراكات  دور  إبراز  على 
 الجونة أعطى مساحة أكبر لتسل�ط الضوء على دور هذه الشراكات في نجاح المهرجان.

دراسة  مع  النتائج  هذه  في ٦٨   .Siibak, A  2009تتفق  ال�صري  التنوع  استخدام  أن  أكدت  التي 
زالمحتوى   دراسة  �عزَّ تدعمها  الجمهور،  مع  التفاعل  من  و�ز�د  الرقم�ة  التجار�ة  العلامة   جاذب�ة 

2018Gorbatov, S., Khapova, S., & Lysova, E.  69   استخدام أن  إلى  أشارت  التي 
یؤثَّ  الجودة  عال�ة  الفیدیو  ومقاطع  الاحتراف�ة  إ�جابي  الصور  �شكل  للعلامة    فير  الجمهور  إدراك 

التي ر�َّ   .التجار�ة الدراسات  النتائج عن �عض  هذه  اختلفت  فقط،  ولكن  الترو�جي  الجانب  زت على 
تر�َّ   ٧٠H. Skinner 2018مثل دراسة الرقم�ة �جب أن  الحملات  العروض  التي رأت أن  ز على 

 الترو�ج�ة أكثر من إبراز الهو�ة ال�صر�ة. 
تحلیل   -٧ خلال  الدراسة  استرات�ج�ات ومن  عینة  المهرجانات  صفحات  في  ظهرت  التي  الهو�ة   ؛إدارة 

السینمائي   الجونة  الدولي ومهرجان  السینمائي  القاهرة  إلى اعتماد صفحتي مهرجان  الدراسة  توصلت 
زت الصفحة الرسم�ة  حیث ر�َّ   ؛إبراز الإ�جاب�ات   متنوعة لإدارة الهو�ة الرقم�ة، منها  استرات�ج�ات على  

لمهرجان القاهرة السینمائي الدولي على تار�خ المهرجان العر�ق ومكانته �أحد أقدم وأهم المهرجانات  
السینمائ�ة في المنطقة، وتسل�ط الضوء على إنجازاته، مثل استضافة العروض الأولى للأفلام وتكر�م  

مما   ال�ارزة،  السینمائ�ة  زالشخص�ات  دور   �عزَّ الصفحة  أظهرت  �ما  للمهرجان.  الإ�جاب�ة  الصورة 
و�النس�ة   والفن�ة.  الثقاف�ة  الجوانب  على  التر�یز  مع  والعالم�ة،  العر��ة  السینما  دعم  في  المهرجان 
لمهرجان الجونة السینمائي؛ أبرزت الصفحة الطا�ع العصري للمهرجان وموقعه الساحلي الممیز الذي  
�جمع بین الفن والترف�ه. وتم تسل�ط الضوء على دور المهرجان �منصة للاحتفاء �الأفلام المستقلة  

زت الصفحة على نجاح المهرجان في جذب نجوم السینما والمشاهیر، إضافة إلى  والمبتكرة. �ما ر�َّ 
 تسل�ط الضوء على الأنشطة الجانب�ة الممیزة. 
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بت الصفحتان الرسمیتان للمهرجانین عینة الدراسة الإشارة إلى أي تحد�ات تواجه المهرجانین  كما تجنَّ 
أو أي مشكلات تنظ�م�ة، مع التر�یز على إبراز النجاحات فقط. وحرصتا على تقد�م صورة مثال�ة  

 تعكس ق�مة المهرجانین ومكانتهما الثقاف�ة. 
الدولي سترات�ج لاو�النس�ة   السینمائي  القاهرة  لمهرجان  الرسم�ة  الصفحة  فاهتمت  العلاقات؛  بناء  �ة 
فعال�ات  بتعز�ز   وتغط�ة  حصر�ة  مقابلات  نشر  خلال  من  والنجوم  الأفلام  صُنّاع  مع  التواصل 
 هم هذه الجهود في رأي ال�احثة في بناء ش�كة علاقات قو�ة داخل الصناعة السینمائ�ة. وتس تجمعهم.

وتفوقت صفحة مهرجان الجونة في تنظ�م فعال�ات متنوعة مرت�طة �صناعة السینما والترف�ه. وأبرزت  
 الصفحة التعاون مع المؤسسات الثقاف�ة والشر�ات الراع�ة لتعز�ز المكانة المؤسس�ة للمهرجان. 

شعار  سترات�جلاو�النس�ة   الدولي  السینمائي  القاهرة  مهرجان  صفحة  استخدمت  الرموز؛  استخدام  �ة 
وصورً  الممیز  عزَّ   االمهرجان  مما  المصر�ة،  الأو�را  دار  مثل  القاهرة،  في  �ارزة  الهو�ة لأماكن  ز 

زت صفحة مهرجان الجونة السینمائي على  ال�صر�ة للمهرجان ور�طه �التراث الثقافي المصري. ور�َّ 
استخدام رموز تعكس الطا�ع الس�احي والفاخر للمهرجان، مثل صور ال�حر وال�خوت، لتعز�ز هو�ة  

 المهرجان.
��ف نجح �ل مهرجان في استثمار هو�ته الرقم�ة لتعز�ز مكانته وز�ادة    الاسترات�ج�ات وتُظهر هذه  

التفاعل مع جمهوره. برز مهرجان القاهرة السینمائي الدولي في تسل�ط الضوء على الجانب الثقافي  
والتراثي، بینما تمیز مهرجان الجونة السینمائي في تقد�م طا�ع معاصر �جمع بین الفن والترف�ه، مما  

 �عكس اختلاف الأهداف والرؤى لكلا المهرجانین. 
أن بناء الهو�ة المؤسس�ة یتطلب إبراز الق�م الإ�جاب�ة   Jessica Hachey٧١  2017  وأكدت دراسة

النجاحات  دت على أهم�ة استخدام الرموز والصور لتعز�ز الهو�ة الرقم�ة ور�ط  وشدَّ   .والتر�یز على 
�ما أشارت إلى أن تجنب المشكلات التنظ�م�ة والتر�یز على الجوانب    .ا الجمهور �المهرجان عاطف�� 

  .الإ�جاب�ة �سهم في تحسین صورة المؤسسة وتعز�ز ولاء الجمهور




تسو�ق العلامة التجار�ة الشخص�ة على إدراك الجمهور لهو�ة    استرات�ج�ات جراء دراسة عن انعكاس  إ -١
 المهرجانات السینمائ�ة الرقم�ة.

السینما على وسائل   -٢ لمهرجانات  التجار�ة  العلامة  لتعز�ز  �أداة  ال�صري  المحتوى  تحلیل  التعمق في 
الاجتماعي استخدام    -التواصل  في  والعالم�ة  المصر�ة  السینما  مهرجانات  بین  مقارنة  دراسة  وعمل 

 .الصور والفیدیوهات لتعز�ز الهو�ة الرقم�ة
السرد القصصي في المحتوى المنشور على "إنستجرام" على ولاء الجمهور   استرات�ج�ات دراسة تأثیر    -٣

 للمهرجانات السینمائ�ة.
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Abstract 

  The study explored how Instagram pages of Egyptian film festivals are 

used to implement personal brand marketing strategies and assessed their 

effectiveness in achieving marketing goals, building a strong digital identity, 

increasing audience engagement, and enhancing credibility and artistic value. 

The study focused on the official Instagram accounts of the Cairo International 

Film Festival and El Gouna Film Festival. 

Findings showed that both festivals used Instagram strategically to boost 

their digital presence. Cairo international film Festival (CIFF) emphasized its 

cinematic heritage by promoting international films, organizing workshops, and 

highlighting its long-standing history. It also showed commitment to quality and 

cultural diversity, and included humanitarian content such as support for the 

Palestinian cause, reinforcing its image as a prestigious and credible event. 

El Gouna Festival, on the other hand, focused on professional 

organization, collaboration with partners, high-quality visuals, and aesthetic 

appeal. It adopted a more interactive and youthful approach, engaging audiences 

while supporting emerging talents and addressing social issues, positioning 

itself as a modern global film platform. 

Key brand elements for both festivals included uniqueness, consistency, 

credibility, and authenticity. CIFF maintained a formal tone centred on tradition 

and education, while El Gouna favoured visual, emotional, and interactive 

content. Overall, their digital identity strategies on Instagram significantly 

contributed to audience interaction and strengthened each festival’s brand 

image.  

  

Keywords: Personal branding, Social Media Platforms, Film Festivals, 

                    Digital Identity. 
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