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 مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط
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 التعر�ف با�جلة: 
ا متخصصة �� العلاقات               

ً
مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق �وسط دور�ة علمية تنشر أبحاث

ها من قِبَل عدد من �ساتذة المتخصص�ن �� نفس بتحكيم العامة وعلوم �علام و�تصال، �عد أن تقوم
ر�ة للعلاقات العامة، أول جمعية علمية مصر�ة متخصصة �� ا�جال، بإشراف عل�ي من ا�جمعية المص

 العلاقات العامة (عضو شبكة ا�جمعيات العلمية بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة).
وا�جلة ضمن مطبوعات الو�الة العر�ية للعلاقات العامة المتخصصة �� النشر و�ستشارات العلمية    

 والتعليم والتدر�ب.
o جلة معتمدة بتصر�ح من ا�جلس �ع�� لتنظيم �علام �� مصر، ولها ترقيم دو�� ورقم إيداع مح�� بدار الكتب ا�

ا لن�خ��ا المطبوعة و�لك��ونية من أ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة،  المصر�ة، ومصنفة دولي�
 �جلس �ع�� ل�جامعات �� مصر.كذلك مصنفة من �جنة ال��قيات العلمية تخصص �علام با

o .ا�جلة فصلية تصدر �ل ثلاثة أشهر خلال العام 
o .تقبل ا�جلة �شر عروض الكتب والمؤتمرات وورش العمل و�حداث العلمية العر�ية والدولية 
o  تقبل ا�جلة �شر إعلانات عن محر�ات بحث علمية أو دور �شر عر�ية أو أجنبية وفقًا لشروط خاصة يل��م ��ا

 المعلن.
o  ��قبل �شر أبحاث المتقدم�ن لمناقشة رسائل الماجست

ُ
تقبل ا�جلة �شر البحوث ا�خاصة بال��قيات العلمية، كما ت

 والدكتوراه.
o  �� تقبل ا�جلة �شر م�خصات الرسائل العلمية ال�ي نوقشت، كما تقبل �شر عروض الكتب العلمية المتخصصة

 ت العلمية المتخصصة من أساتذة التخصص من أعضاء هيئة التدريس.العلاقات العامة و�علام، كذلك المقالا 
 

 :النشر قواعد
 ولم �سبق �شره. -

ً
 أن ي�ون البحث أصيلا

تقبل البحوث باللغات: (العر�ية ــ �نجل��ية ــ الفر�سية) ع�� أن يُكتب م�خص باللغة �نجل��ية للبحث �� حدود  -
 العر�ية.صفحة واحدة إذا �ان مكتوً�ا باللغة 

و�علام و�تصالات التسو�قية  ةـأن يكـون البحـث �� إطـار الموضوعـات ال�ي ��تم ��ا ا�جلـة �� العلاقـات العام -
 المت�املة. 

تخضع البحوث العلمية المقدمة للمجلة للتحكيم ما لم تكن البحوث قد تم تقييمها من قِبَل ال�جان وا�جالس  -
المع��ف ��ا أو �انت جزءًا من رسالة أ�اديمية نوقشت وتم منح صاح��ا الدرجة العلمية با�جهات ��اديمية 

 العلمية.

 Simplified) ١٤يُرا�� اتباع �سس العلمية ال�حيحة �� كتابة البحث العل�ي ومراجعھ، وُ�را�� الكتابة ببنط ( -
Arabic  والعناو�ن الرئيسية والفرعيةBold  البحوث العر�ية، ونوع ا�خط ��Times New Roman   البحوث ��

) ب�ن السطور، أما عناو�ن ا�جداول ١)، ومسافة (٢.٥٤�نجل��ية، وهوامش الصفحة من جميع ا�جهات (
 .Arial) بنوع خط ١١فببنط (

يتم رصد المراجع �� ��اية البحث وفقًا للمن�جية العلمية بأسلوب متسلسل وفقًا للإشارة إ�� المرجع �� م�ن  -
 �مر�كية. APA�قة البحث وفقًا لطر 

 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


م�حو�ة �س��ة ذاتية مختصرة   Wordيرسل الباحث ��خة إلك��ونية من البحث بال��يد �لك��و�ي بصيغة -
 عنھ، و�رفاق م�خص�ن باللغت�ن العر�ية و�نجل��ية للبحث.

لة عدم �� حالة قبول البحث للنشر با�جلة يتم إخطار الباحث بخطاب رس�ي بقبول البحث للنشر، أما �� حا -
 قبول البحث للنشر فيتم إخطاره بخطاب رس�ي و�رسال جزء من رسوم �شر البحث لھ �� أسرع وقت.

 خلال  -
ً

يومًا من استلام  ١٥إذا تطلب البحث إجراء �عديل �سيط فيل��م الباحث بإعادة إرسال البحث معدلا
ا ملاحظات التعديل، و�ذا حدث تأخ�� منھ فسيتم تأجيل �شر البحث للعدد التا ��، أما إذا �ان التعديل جذر��

 إرسال الملاحظات لھ.أو أك�� حسب ملاحظات التحكيم من وقت يومًا  ٣٠ف��سلھ الباحث �عد 

$ للمصر��ن ٥٥٠جنيھ مصري للمصر��ن من داخل مصر، ومبلغ  ٣٨٠٠ما قيمتھ  يرسل الباحث مع البحث -
ة الزمالة العلمية ل�جمعية المصر�ة للعلاقات %) لمن يحمل عضو�٢٠المقيم�ن با�خارج و�جانب، مع تخفيض (

٪) من الرسوم لطلبة الماجست�� والدكتوراه. ولأي عدد ٢٥العامة من المصر��ن وا�جنسيات �خرى. وتخفيض (
   ة.من المرات خلال العام.  يتم �عدها إخضاع البحث للتحكيم من قِبَل ال�جنة العلمي

�� حالة رفض هيئة التحكيم البحث و�قرارهم �عدم  خارج مصرللباحث�ن من داخل و  يتم رد نصف المبلغ -
  .صلاحيتھ للنشر با�جلة

 لا ترد الرسوم �� حالة تراجع الباحث و�حبھ للبحث من ا�جلة لتحكيمھ و�شره �� مجلة أخرى. -

جن�ً�ا مصرً�ا  ٧٠، و�� حالة الز�ادة تحتسب الصفحة بـ A4) صفحة ٤٠لا يز�د عدد صفحات البحث ع�� ( -
 $.١٠للمصر��ن داخل مصر وللمقيم�ن با�خارج و�جانب

 ) مستلة من البحث ا�خاص بھ.٥) ��خة من ا�جلة �عد �شر بحثھ، وعدد (٢يُرسل للباحث عدد ( -

 $.١٥٠جنيھ للمصر��ن ولغ�� المصر��ن  ٥٠٠م�خص رسالة علمية (ماجست��)  -

$. ع�� ألا يز�د م�خص الرسالة ١٨٠ر��ن جنيھ للمصر��ن ولغ�� المص ٦٠٠م�خص رسالة علمية (الدكتوراه)  -
 صفحات. ٨ع�� 

) ��خة ١٪) لمن �ش��ك �� عضو�ة ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة، و�تم إرسال عدد (١٠يتم تقديم خصم (    -
 من ا�جلة �عد النشر للباحث ع�� عنوانھ بال��يد الدو��.      

) ��خ من ا�جلة �عد النشر ١$، و�تم إرسال عدد (٣٠٠جنيھ ولغ�� المصر��ن  ٧٠٠�شر عرض كتاب للمصر��ن  -
زمالة ٪) لمن �ش��ك �� عضو�ة ١٠لصاحب الكتاب ع�� عنوانھ بال��يد الدو�� السريع، و�تم تقديم خصم (

 ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة.

$. بدون ٣٥٠جنيھ، ومن خارج مصر  ٦٠٠الندوات من داخل مصر بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش العمل و  -
 حد أق�ىى لعدد الصفحات.

$ بدون حد أق�ىى ٤٥٠جنيھ ومن خارج مصر  ١٢٠٠بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر  -
 لعدد الصفحات.

�ة للعلاقات العامة أو جميع �راء والنتائج البحثية �ع�� عن أ�حاب البحوث المقدمة، وليس ل�جمعية المصر  -
 الو�الة العر�ية للعلاقات العامة أي دخل ��ا.

رسل المشار�ات باسم رئيس مجلس إدارة ا�جلة ع�� عنوان الو�الة العر�ية للعلاقات العامة  -
ُ
جمهور�ة مصر  -ت

صندوق  - ٣٢١١١تقاطع شارع ص��ي أبو علم مع شارع �م�ن، رمز بر�دي:  -شب�ن ال�وم  -المنوفية  -العر�ية 

رئيس مجلس ل �لك��و�ي ال��يد أو، jprr@epra.org.eg المعتمد من ا�جلة ال��يد �لك��و�ي، و ٦٦بر�دي: 

 تفيد ذلك. يو�رسال صورة �يصال ال� البحث�عد �سديد قيمة   ceo@apr.agency إدارة ا�جلة 
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م، يتواصل صدور أعداد ا�جلة بانتظام، ٢٠١٣د�سم�� من عام  منذ بداية إصدارها �� أكتو�ر ـــ     
ا ورؤى علمية متعددة لأساتذة ومتخصص�ن  وخمسون  ستةليصدر م��ا 

ً
عددًا بانتظام، تضم بحوث

 و�احث�ن من مختلف دول العالم. 
و�ما أن ا�جلة أول دور�ة علمية محكمة �� بحوث العلاقات العامة بالوطن العر�ي والشرق �وسط ـــ      

ا�جمعيات العلمية و�� تصدر بإشراف عل�ي من ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة (عضو شبكة 
بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة) ضمن مطبوعات الو�الة العر�ية للعلاقات العامة ـــ وجد 
ف��ا �ساتذة الراغبون �� تقديم إنتاجهم للمجتمع العل�ي ب�افة مستو�اتھ ضال��م المنشودة للنشر ع�� 

ل��ا ا�جلة من خلال مندو���ا �� هذه الدول، وكذلك من النطاق العر�ي، و�عض الدول �جنبية ال�ي تصل إ
" Arcifخلال موقعها �لك��و�ي، فقد نجحت ا�جلة �� ا�حصول ع�� معاي�� اعتماد معامل "أرسيف 

م ضمن الفئة ٢٠٢٤معيارًا، وصنفت ا�جلة �� عام  ٣١المتوافقة مع المعاي�� العالمية وال�ي يبلغ عددها 
ع�� المستوى العر�ي للعام الثالث ع�� ة �ع�� �� تخصص �علام، وا�جلة �ع�� " و�� الفئQ1"�و�� 

م ٢٠٢١/٢٠٢٢لعام  ICR، كما تحصلت ا�جلة ع�� معامل �قتباس الدو�� ١.٧٥بمعامل تأث��= التوا��، 
 .١.٥٦٩بقيمة= 

و�انت ا�جلة قد تصدرت ا�جلة الدور�ات العلمية ا�حكمة المتخصصة �� التصنيف �خ�� للمجلس       
�ع�� ل�جامعات �� مصر، والذي اعتمدها �� الدورة ا�حالية ل�جنة ال��قيات العلمية تخصص "�علام" 

يانات العر�ية الرقمية ). وأصبحت ا�جلة متاحة ع�� قاعدة الب٧) درجات من (٧وقام بتقييمها بـ (
"معرفة"، وكذلك أصبحت ضمن قائمة ا�جلات العلمية ا�حكمة ال�ي تصدر باللغة العر�ية المستوفية 
لمعاي�� �نضمام لقواعد البيانات العالمية، وال�ي تم مراجع��ا من وحدة النشر �عمادة البحث العل�ي 

 بجامعة أم القرى.
 -دار المنظومة  - EBSCO HOSTقواعد البيانات الرقمية الدولية: (وا�جلة مفهرسة حاليًا ضمن       

 ).بوابة الكتاب العل�ي -إثراء  – معرفة –العبي�ان 

من ا�جلة نقدم للباحث�ن �� الدراسات �علامية والمهتم�ن ��ذا  -ا�خمس�ن و  السا�ع – و�� هذا العدد      

ا ورؤى علمية للأساتذة 
ً
 و�ساتذة المشارك�ن والمساعدين.ا�جال عددًا يضم بحوث

ا       
ً
جامعة الملك عبد من ففي البداية وع�� صعيد البحوث الواردة ��ذا العدد من ا�جلة، نجد بحث

مالعز�ز  تأث�� الذ�اء �صطنا�� " �عنوان: ،السعودية من ،أ.د. مبارك بن واصل مبارك ا�حازمي :ھقدَّ

 ".�حية ع�� عينة من الشباب السعوديع�� فاعلية �تصال التسو�قي: دراسة م

ا ليوا بأبو ظ�ي  ومن جامعة     
ً
ا مش���

ً
م نجد بحث إيناس د. ، العراق، من د. محمد فت�� رمضانمن: مقدَّ

دور المناسبات والفعاليات " تحت عنوان: ،اليمنمن  أ.م.د مع�ن صا�ح الميت�ي ،العراقمن  ،عي�ىى محمد

 ".ستقرائية للقيم والتنمية الوطنية�ماراتية: دراسة تحليلية ا الوطنية �� �عز�ز الهو�ة الوطنية

م جامعة القاهرةومن        ، مل فوزي منتصرأ .أ.م.د ،مصر، من أ.م.د. إيمان طاهر سيد عباس :اتقد�
تقييم المواقع �لك��ونية للشر�ات متعددة ا�جنسيات �� إطار الدبلوماسية " �عنوان: دراسة ،مصرمن 

 ".المؤسسية



   

إدراك دراسة �عنوان: " ،من مصر، أ.م.د مروى السعيد السيد حامد تقدّم المنصورةومن جامعة          
 ".المرأة المصر�ة لممارسات التضليل البيئي �� التسو�ق وعلاقتھ بالثقة �� العلامة التجار�ة 

دراسة  ،السعوديةمن ، �سلاميةجامعة �مام محمد بن سعود من  د. سعد بن ناصر الهو�دي قدّمو    
توظيف �نفوجرافيك �� المواقع �لك��ونية �� �عز�ز الهو�ة البصر�ة: دراسة تحليلية لعينة من �عنوان: "

 ".الوزارات السعودية
م ع�ن شمسومن جامعة            كيفية، دراسة مصر، من منة الله محمد عبد ا�حميد حسن د. :تقد�

توظيف اس��اتيجيات �سو�ق العلامة التجار�ة ال�خصية �� صفحات مهرجانات السينما "  :�عنوان

 ".المصر�ة ع�� ا�ستجرام لإدارة هُو���ا الرقمية
، د.ابن عوف حسن أحمد،  ياسر يوسف عوض الكر�م أبوالقاسمد.  �ل من قدّم السودانومن   

�� �عتبارات �خلاقية والقانونية لتطبيقات الذ�اء �صطنا�� "دراسة �عنوان:  ،ليوا بأبوظ�يجامعة من 
 ".العلاقات العامة ال�حية: تطبيقًا ع�� عينة من المؤسسات ال�حية بدولة �مارات

 

تفاعل  "�عنوان: تحليلية دراسة  ،مصرمن  ،�زهرجامعة من  دعاء حاتم محمد آدم توأخ�ً�ا قدّم  

 ".واتجاها��م نحوها BBC Newsبالعر�ية وعر�ي  CNNا�جمهور مع حرائق "لوس أنجلوس" ع�� صفح�ي 
   

، ومن المعلوم وهكذا فإن ا�جلة ترحب بالنشر ف��ا �ختلف �جيال العلمية من جميع الدول         

بالضرورة أن جيل �ساتذة و�حو��م لا تخضع للتحكيم طبقًا لقواعد النشر العل�ي المتبعة �� ا�جلات 
 العلمية. 

�� التقدم لل���� للدرجة �ع�� والطلاب  لأعضاء هيئة التدريس الراغب�نأما البحوث المنشورة       

 �ساتذة المتخصص�ن.قِبَل والماجست�� فتخضع جميعها للتحكيم من  ةالم�جل�ن لدرج�ي الدكتورا
وجميع هذه البحوث و�وراق العلمية �ع�� عن أ�حا��ا دون تدخل من هيئة تحر�ر ا�جلة ال�ي تحدد       

ب البحوث ا�خاضعة للتحكيم لمراجعة التعديلات العلمية قبل ا�حكم�ن وتقدم ملاحظا��م إ�� أ�حا
 النشر.

وأخ�ً�ا وليس آخرًا ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العل�ي �� تخصص العلاقات العامة �ش�ل خاص        
 والدراسات �علامية �ش�ل عام.

                                                                                                والله الموفق،                                                                                                                
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توظيف الإنفوجرافيك في المواقع الإلكترونية في تعزيز الهوية البصرية:  

 (*)  دراسة تحليلية لعينة من الوزارات السعودية
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 . أستاذ مساعد التصمیم الجرافیكي "متعاون" بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامیة)**(





                                                    www.epra.org.eg                 www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - والخمسون  السابع العدد  ١٨٥ ا

افيك ��  اقع الإلك��ونية �� �عز�ز الهو�ة البصر�ة:  توظيف الإنفوجر المو

 دراسة تحليلية لعينة من الوزارات السعودية 
 

 سعد بن ناصر الھویديد.                                                                      

                   howede@gmail.com                                            
 الإمام محمد بن سعود الإسلامیة جامعة                                                                                                       
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وملامح         مكونات  لإبراز  الواضحة  العلم�ة  الرؤ�ة  غ�اب  في  ال�حث  لهذا  الأساس�ة  المشكلة  تتر�ز 
المعالجة الخاصة �الإنفوجراف�ك الموجود في المواقع الإلكترون�ة السعود�ة، و�التالي فال�حث �حاول رصد  
الملامح والسمات العامة للإنفوجراف�ك �كل ما �حمله من سمات، ومحاولة تفسیر إهمال استغلال إمكانات 
دور  على  والتعرف  خلاله،  من  ال�صر�ة  الهو�ة  إثراء  في  الجراف�كي  التصم�م  ومكونات  عناصر 
الإنفوجراف�ك في المواقع الإلكترون�ة السعود�ة وتأثیره في الهو�ة ال�صر�ة من خلال دراسة تحلیل�ة على  

ى إثراء المعرفة لدى ال�احثین، ودارسة الظاهرة  عینة من مواقع  الوزارات السعود�ة، وتن�ع أهم�ة الدراسة إل
والمشكلة المصاح�ة، ومن ثم العمل على حلها، وذلك من خلال ال�حث عن سبل إثراء الهو�ة ال�صر�ة  

 Surveyللمواقع الإلكترون�ة للوزارات السعود�ة، وفي هذا الإطار اعتمدت الدراسة على منهج المسح"  
Method  أو الظاهرة  عن  وأوصاف  ومعلومات  ب�انات  على  للحصول  منظمًا  علمً�ا  جهدًا  �اعت�اره   "

تحلیل   صح�فة  في  الدراسة  هذه  في  الب�انات  جمع  أداة  وتتمثل  ال�حث،  موضوع  الظواهر  مجموعة 
وتخدم  وفروضها  الدراسة  هذه  تساؤلات  تشمل  والتي  �التحلیل  المتعلقة  الب�انات  لجمع  وذلك  المضمون: 

م، وتم اخت�ار هذه الفترة لیتم الق�ام  ٢٠٢٤د�سمبر)    –نوفمبر    -لزمن�ة (أكتو�ر أهدافها، وتم تحدید الفترة ا
أ�ضًا �إجراءات الدراسة في نفس الوقت وذلك في ضوء نتائج الدراسة الاستطلاع�ة التي قام بها ال�احث،  
إلى مجموعة من   الدراسة  توصلت  وقد  الب�انات،  �جمع  الخاصة  الكامل للاستمارات  الإعداد  إتمام  و�عد 

، ثم جاء �الترتیب  ٪٢٨.٣النتائج منها: احتل الترتیب الأول: "الصور والرسوم التوض�ح�ة" بنس�ة بلغت  
، ولعل ٪١٣.٧، ثم جاءت: "الخطوط" �الترتیب الثالث بنس�ة بلغت  ٪٢٦.٥الثاني: "الألوان" بنس�ة بلغت  

أخف من  PNGذات الامتداد  ر�ةأن الصور المتح لاحظ�ذلك لأنها تستخدم �كثرة في المواد الإخ�ار�ة، و 
GPG   فلاش، وتكون للمحتوى    ا�د یالحر�ة بواسطة برنامج م  ة�ك �نامی نظرًا لصغر حجمها واحتوائها على د

إلى    رجع ی"، وهذا  وید یالف   -"الصور    ا� د یمثل: ال�انر وهذا نوع من التنوع لمحتوى الملت�م  ط �المتحرك ال�س
مع  تفقیالأول؛ �ما  ب یواستخدام الشكل (الرأسي) الترت رها،ی الصور قد تكون أخف عن غ غ� أن �عض ص

سرد    عة�مع طب  تفقیظهور ذلك �كثرة في أغلب الإنفوجراف�ك �ما    لاحظی  ث یشاشات الكمبیوتر، ح  عة�طب
�شكل   �المحتوى  الخاصة  العناصر  ووضع  و   تفقی المحتوى  الإنفوجراف�ك    ة �عمل  سهل�أكثر  استخدام 

و  �سهولة  ع  سر،�للمستخدم  لا    كسوهذا  الذي  الدائري  طب  تفقیالشكل  احتل    عة�مع  و�التالي  الشاشة، 
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متأخرًا، وتوصي الدراسة �الاستفادة من ال�حث في إقامة مشروعات لطلاب قسم الإعلان �كل�ات    ً�ای ترت
ال�صر�ة   الهو�ة  بناء  و�ن  المجتمع،  خدمة  في  �ساعد  مما  السعود�ة؛  الهو�ة  إثراء  لمواصلة  الفنون 

تناوله �عمل�ة إدار�ة �حتة دون اللجوء إلى الجانب التصم�مي والتواصل الجراف�كي،   �جب والمؤسس�ة لا  
المحررات   مراعاة  من  للتأكد  مؤسسة  �ل  في  متخصص  إعلان  أقسام  وجود  �ضرورة  الدراسة  وتوصي 
والتصم�مات �ما �ضمن التأكید على الهو�ة ال�صر�ة للمؤسسة، وأهم�ة الموازنة بین الأصالة والمعاصرة  
التراث،  ق�م  تحمل  معاصرة  إعلان�ة  وظ�فة  تحقق  جراف�ك�ة  لحلول  للوصول  والماضي  الحاضر  و�ین 
التوقعات  دراسة  وأ�ضًا  الاجتماع�ة،  الش�كات  عبر  الإنفوجراف�ك  انتشار  بدراسة  الاهتمام  وضرورة 

الاز  ومدى  المستقبل  في  عامة  �صفة  السعود�ة  الإعلام  وسائل  في  للإنفوجراف�ك  من    دهارالمستقبل�ة 
 عدمه.

 الوزارات. –الهو�ة ال�صر�ة  -المواقع الإلكترون�ة  -الإنفوجراف�ك  الكلمات المفتاح�َّة:
 




جم�عها مؤطرة في رسم    ىإن الأرقام والرسوم الب�ان�ة والنصوص والرسوم التوض�ح�ة والتي لا تحص 
و�تم إدراجها في التقار�ر الإخ�ار�ة وعروض المب�عات والتقار�ر السنو�ة    ،الإنفوجراف�كب�اني محدود �سمي  

فهناك ما �قرب من    ،ومع ذلك فإن العدید منها انتشر في مواقع التواصل الاجتماعي ،  والنشرات الواقع�ة
و�شكل عام فهي تمثیل من  ، (Siting ,Lychee, Dai, 2014, p.1)  مائة ألف رسمة تنشر على هذه المواقع

ومجموعة    ،خلال الرسوم لمجموعة من المعلومات والب�انات المعقدة والصع�ة لتظهر �شكل أكثر وضوحًا
من الرسوم مع النص لتقدم التفسیر ال�صري للب�انات في مساحة محدودة من خلال شكل جمالي، وعرض 

تطو�ر الرسوم الب�ان�ة  لالتصور للمعلومات والب�انات، والأساس    ىكم�ة �بیرة من المعلومات �مكن أن تسم
واسع نطاق  على  المعلومات  حفظ  على  الناشئة  التكنولوج�ا  وانتشار  الرقم�ة  �المعلومات  النهوض   ،هو 

الرسوم   واعتبرت  ال�عض،  �عضهم  مع  للاتصالات  والب�انات  المعلومات  من  �بیرة  �م�ة  توجه  فالشعوب 
�نه یتم تلقى المعلومات المرئ�ة �شكل أكثر سرعة و�كفاءة عن تلقیهم  و   ،وسیلة لإ�صال المعلومات العلم�ة

المعلومة   في  التفكیر  في  أقل  وقتًا  �قضون  الأشخاص  أن  الدراسات  �عض  وتشیر  مكتوب،  �شكل 
العقل�ة  العمل�ات  خلال  من  ال�صري  �التحفیز  المرت�طة  المحتو�ات  حالة  في  سر�ع  �شكل   واست�عابها 

(Haejung Shin, 2016, p3) ،الفن لهذا المسم�ات  من العدید  وهناك: 
 .Info graphicsنفوجراف�كس لإا -
 .Data Visualizationالتفاعل�ة   التصور�ة الب�انات  -
 . Information Designالمعلومات�ة  التصام�م -
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 صور إلى المعقدة والمفاه�م والمعلومات  الب�انات  تحو�ل فن على �طلق كمصطلح نفوجراف�كسلإا
 والصع�ة المعقدة المعلومات  �عرض  یتمیز الأسلوب  وهذا، وتشو�ق بوضوح واست�عابها �مكن فهمها ورسوم
 .الإنترنت  وصفحات  المتخصصین شیوعًا بین التعر�فات  أكثر من وهذهة، وواضح  سلسة وسهلة �طر�قة

الأمثلة الأولي لذلك ترجع إلى العصور عندما بدأ وتم استخدام الرسوم عبر التار�خ ال�شري و�انت  
حوالي   منذ  الكهوف  جدران  على  الحیوانات  برسم  الأمثلة    ٣٠٠٠ال�شر  الكهوف  لوحات  وتعتبر  سنة، 

من أقرب تعتبر  ، و سنة قبل المیلاد   ٣٠٠الأولي من الرسوم الب�ان�ة الهیروغل�ف�ة  التي �عود تار�خها إلى  
الأمثلة على الرسوم الب�ان�ة، وتدر�جً�ا ومع اختراع الكتا�ة والط�اعة أص�ح استخدام الرسوم الب�ان�ة أكثر  

أول رسم ب�اني یوضح ��ف�ة ق�اس  )  Nicole d’Orsemeن�كول دي  (م أنتجت  ١٣٥٠تواترًا، وفي عام  
عامي   مابین  الفترة  وفي  المتحر�ة،  مثل  ١٩٩٠وعام    ١٩٧٠الأجسام  الرئ�س�ة  الإعلام  وسائل  بدأت  م 

الیوم( المتحدة  الولا�ات  تا�مز  ، وتا�م  ،مجلة  صنداي  لتعز�ز  )  وصح�فة  الب�ان�ة  الرسوم  استخدام  في 
جاذبیتها للقراء وز�ادة تأثیر اتصالاتهم، وأخیرًا في أواخر القرن العشر�ن وأوائل القرن الواحد والعشر�ن بدأ 

اتصال�ة   �أداة  استخدامه  و�تم  لیزداد  العمل  محطات  في  الب�ان�ة  الرسوم   Najla Ahmed)مهمة.توافر 

Khateeb, 2016, P22)  ،   مبن�ة تكون  تذ�رها �مكننا التي المعلومات  من  ٪٨٠أن الدارسات  كتشفت او 
 معلومة، مل�ار ١.٥ إنشاء یتم حیث ،  �المعلومات  ینفجر عصر نع�ش في وأننا ،ال�صري  التأثیر على
 ال�صر�ة المساعدات  لماذا إدراك �سهولة الآن و�مكن ا،یوم�ً  مقطع فیدیو ملیون  ٢تغر�دة،   ملیون  ١٤٠

 Rachel Ashman and المزدحمة البیئة تلك في التجار�ةة  علامالأو   ى محتو ال  إبراز في المشار�ة �مكنها

621). –Anthony Patterson, 2015, pp. 613 (،  وقد أدى التدفق الكبیر للمعلومات یرافقه تقدم هائل في
 ُ� ما  إلى ظهور  الحاسوب  أو  التكنولوج�ا وعلوم  الب�انات  الیوم �صحافة  ذلك الإنفوجرافعرف في  فهو   ،

الشكل الواقعي الذي �متزج في الب�انات والمعلومات والأرقام لیتم ت�س�طها وعرضها في شكل صور ورسوم  
لتقد�م    ،برامج الإكسیل  :وجداول إحصائ�ة مثل  ،الفوتوشوب   :ب�ان�ة وخرائط من خلال برامج تصم�م مثل

والتي لا یتدخل فیها الكاتب برأ�ه    ،وج�ة دسمة للقارئ تحوي معلومات مفصلة �الأرقام عن موضوع ما
الكثیرة في وقت قصیر، وقد   ،الشخصي القارئ است�عاب تلك المعلومات والب�انات  �ما أنها تسهل على 

الصحافة    الإنفوجرافغیرت صحافة   على    الإلكترون�ةشكل  تقتصر  تعد  لم  وحده  اللأنها  الواقعي  عمل 
أو  الب�انات  ومحلل  الجراف�ك  مصمم  من  یتكون  عمل  فر�ق  �شار�ه  أص�ح  الحاسوب   ولكن  بل   ،مبرمج 

تقدم خدمة تصم�م   إلكترون�ة  المطاف لوجود مواقع  نها�ة  �خطوات �س�طة   الإنفوجرافوصل الأمر في 
�أنها صحافة المستقبل    الإنفوجراف�كف�مكن وصف صحافة   ،عمل الواقعيالو�دون مقابل من أجل تسهیل  

صحافة   وظهرت  الإلكتروني،  والإعلام  المعلومات  ثورة  نتاج  تُ   الإنفوجرافكوأنها  الأشكال  التي  من  عد 
�محاولة لجذب القارئ من ف�ض صحافة المواطن والف�س    الإلكترون�ةالواقع�ة التي انتشرت في المواقع  

الممیزة   ال�صر�ة  والعلامات  الب�ان�ة  الرسوم  �استخدام  المعلومات  تقد�م  على  �قوم  فهو  والتو�تر،  بوك 
لتسهیل الفهم والاست�عاب لدى القارئ، و�عتمد �شكل أساسي على المعلومات المجردة �ح�اد�ة دون ظهور  
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في محاولة لجذب القارئ، وخاصة في  الإنفوجرافكإلى  الإلكترون�ةأي رأي للمحرر، ولجأت أغلب المواقع 
زمنین   بین  المقارنة  في  أو  المثال،  سبیل  على  الانتخا�ات  �تغط�ة  الكبرى  للأحداث  الواقع�ة  التغط�ات 

  الإنفوجراف في تصم�م    الإخ�ار�ةمختلفین، أو في تغط�ة حدث ر�اضى وغیرها، و�ما أن إمكانات المواقع  
متا�عة   على  القارئ  أجبرت  الاجتماعى،  التواصل  مواقع  توفرها  لا  متعددة  وتقن�ات  مختلفة  �أشكال 

المواقع    الإنفوجرافك ضمنت  و�ذلك  خلالها،  في    الإلكترون�ةمن  وخاصة  عال�ة  مشاهدة  نسب  الواقع�ة 
إن   وحیث  الكبرى،  الواقع�ة   الإنفوجرافكالأحداث  التغط�ات  خلال  من  القضا�ا  �عض  �عرض  یهتم 

في المواقع    الإنفوجراف�ك  أثرنتخا�ات على سبیل المثال فكان من المهم دراسة  لا للأحداث الكبرى �تغط�ة ا
 دراسة تحلیل�ة على عینة من مواقع  الوزارت السعود�ة  ،وتأثیره في الهو�ة ال�صر�ة  الإلكترون�ةالسعود�ة  

,p22). (Najla Ahmed Khateeb, 2016 . 




الواضحة لإبراز مكونات وملامح  العلم�ة  الرؤ�ة  ال�حث في غ�اب  لهذا  الأساس�ة  المشكلة  تتر�ز 
رصد  و�التالي فال�حث �حاول    سعود�ة،ال  الإلكترون�ةالموجود على المواقع    �الإنفوجراف�كالمعالجة الخاصة  

ومحاولة   سمات،  من  �حمله  ما  �كل  للإنفوجراف�ك  العامة  والسمات  إهمالالملامح   استغلال تفسیر 
الذي    الدورال�صر�ة من خلاله، وتفسیر   الهو�ة إثراء في الجراف�كي التصم�م ومكونات عناصر إمكانات

لهو�ة" مواقع الوزرات   ومؤثر فعلي بتطور الشعور من حیث مستوى عدم  الإنفوجراف�ك�قدمه  �مكن أن  
القصوى  وعدم  ال�صر�ة،  �ة"دالسعو   الهو�ة تصم�م في والمفهومي التقني التطور من الاستفادة 

 .ا و�ثرائه لهاوعالم�ً  اإقل�م�ً  المنافسة على قدرتها تمیزها وعدم عدم  إلى أدى مما ال�صر�ة،
 



 تتحدد أهداف الدراسة على النحو التالي:  -
 الوزارات" السعود�ة من مواقع الإلكترون�ة"للمواقع ـلLogo دراسة الدور الجمالي والوظ�في للشعار -
 التي تسهم في جذب التعرض للمواقع.   
 معرفة أنواع ومكونات الإنفوجراف�ك على هذه المواقع.  -
 .هذه المواقع فيالتعرف على وسائل إبراز الإنفوجراف�ك  -
 لوزارات السعود�ة.ل الإلكترون�ةالتوصل إلى دراسة المحتوى ال�صري للمواقع  -
 لوزارات السعود�ة.ل الإلكترون�ةرصد الإنفوجراف�ك في ثراء المواقع  -
 �الحداثة  السعود�ة من مواقع الوزارات السعود�ة تتمیز الإلكترون�ةابتكار هو�ة �صر�ة للمواقع  -

 .والمعاصرة   
 


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

اهتمام   - ومدى  الموقع  محتوى  جودة  على  ال�حث  �محر�ات  الأول�ة  النتائج  تصدر  یتوقف 
تصام�م   �عض  فوجود  �ه،  تؤد إالمستخدمین  الموقع  �موضوعات  إق�ال    ي نفوجراف�ك  ز�ادة  إلى 

 .الزوار إل�ه و�ترتب على ذلك ثقة محر�ات ال�حث بهذا الموقع
تن�ع أهم�ة الدراسة إلى إثراء المعرفة لدى ال�احثین، ودارسة الظاهرة والمشكلة المصاح�ة، ومن   -

  الإلكترون�ة سبل إثراء الهو�ة ال�صر�ة للمواقع    ليثم العمل على حلها، وذلك من خلال ال�حث ع
 من أجل رفع درجة تفضیل المتا�عة للموقع دون غیرها من المواقع. لوزارات السعود�ةلالسعود�ة 

 وتتضح أهمیته من خلال: الإنفوجراف�كدراسة  -
 . ت�س�ط المعلومات المعقدة والكبیرة وجعلها سهلة الفهم والاعتماد على الهو�ة ال�صر�ة -١
 .صور ورسوم ش�قةتحو�ل المعلومات والب�انات من أرقام وحروف مملة إلى  -٢
 ابتكار هو�ة �صر�ة تعتمد على تفعیل معاییر تصم�م الهو�ة ال�صر�ة للمواقع.  -٣





 :الإنفوجراف�كدراسات تناولت : المحور الأول
تقن�ة  م)،  ٢٠٢٥موضي بنت عبد الرحمن بن سعد،(  ،  دراسة الخم�س )١ فاعل�ة برنامج قائم على 

لتنم�ة   وفقالإنفوجراف�ك  الح�اة  جودة  برنامج  الثالث   ٢٠٣٠رؤ�ة    قطاعات  الصف  لطال�ات 
وهدفت الابتدائي  لتنم�ة الإنفوجراف�ك تقن�ة  على قائم  برنامج فاعل�ة عن  الكشف إلى الدراسة ، 
 استخدام وتم  الابتدائي،  الثالث  الصف ، لطال�ات ٢٠٣٠ رؤ�ة وفق الح�اة  جودة برنامج قطاعات 
)  ٤٨ (من الدراسة عینة وتكونت  ،)الضا�طة - (التجر�ب�ة المجموعتین ذي التجر�بي  ش�ه المنهج
إحداهما إلى عشوائً�ا وتقس�مهن العشوائ�ة، �الطر�قة اخت�ارهن تم طال�ة  تجر�ب�ة، مجموعتین 

 الدراسة أدوات  وتمثلت  طال�ة،) ٢٤ (من وتكونت  والأخرى ضا�طة، طال�ة،) ٢٤ (من وتكونت 
 التجر�ب�ة على المجموعة تطب�قه تم جلسة) ۱۲ (من والمكون  الح�اة، جودة قطاعات  برنامج في

)  ٦( على  موزعة فقرة ) ٢٤ (من المكون  الح�اة  جودة قطاعات  واخت�ار  الضا�طة، المجموعة  دون 
 قطاع الس�احة، قطاع والهوا�ات، الترف�ه قطاع الر�اضة، قطاع والتراث، قطاع الثقافة(قطاعات:
 المجموعتین كلتا على تطب�قه تم صدقه وث�اته من التأكد  و�عد  ،)الأمن قطاع الحضري  التصم�م
إحصائ�ة   دلالة ذات  فروق  وجود  النتائج  وأظهرت  البرنامج، تطبیق و�عد  قبل  والضا�طة التجر�ب�ة

 على والضا�طة التجر�ب�ة المجموعتین طال�ات  درجات  متوسط بین) ٠,٠٥ (دلالة مستوى  عند 
الح�اة قطاعات  لاخت�ار الكل�ة الدرجة  التجر�ب�ة المجموعة ولصالح ال�عدي الق�اس في  جودة 
طال�ات  متوسط بین) ٠,٠٥ (دلالة  مستوى  عند  إحصائ�ة دلالة ذات  فروق  ووجود   درجات 

 قطاع كل في الح�اة جودة قطاعات  لاخت�ار الكل�ة الدرجة على والضا�طة التجر�ب�ة المجموعتین
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 قطاعات  برنامج فاعل�ة على دلَّ  مما التجر�ب�ة؛ المجموعة ال�عدي ولصالح الق�اس  في حدة  على
لمعلمات  عقد  �أهم�ة  الدراسة أوصت  النتائج ضوء وفي الح�اة، جودة تدر�ب�ة   الطفولة دورات 

 الح�اة جودة برنامج قطاعات  تطبیق لتعز�ز الرقم�ة والموارد الحدیثة التقن�ات  استخدام في الم�كرة
 .التعل�م�ة العمل�ة داخل۲۰۳۰رؤ�ة وفق

أنور،  محمد دراسة   )٢ شوق  الإنفوجراف�ك    م)،٢٠٢٥،(ران�ا  تصم�م  في   )الثابت/المتحرك(اختلاف 
تلامیذ المرحلة   الافتراض�ة لتنم�ة �عض المفاه�م الهندس�ة والشغف الإلكتروني لدى  بیئات التعلم

أثر  ،  الإعداد�ة عن  الكشف  ال�حث  من  الهدَف  الإنفوجراف�ك  �ان  تصم�م  اختلاف 
بیئات  في  والشغف    (الثابت/المتحرك)  الهندس�ة  المفاه�م  �عض  تنم�ة  علي  الافتراض�ة  التعلم 

لد  تلمیذات الصف    ىالإلكتروني  لل�حث هي  العینة الأساس�ة  المرحلة الإعداد�ة، و�انت  تلامیذ 
للعام    الدراسي الأول  الفصل  �مدرسة ٩٠وعددها (  ،م٢٠٢٤،  ٢٠٢٣الأول الإعدادي  تلمیذة   (

عشوائ�ً  تقس�مها  وتم  سوهاج،  �مدینة  بنات  الإعداد�ة  إلناصر  �التساوي،    ىا  مجموعات  ثلاث 
الأول  التجر�ب�ة  (   ى(المجموعة  وعددها  الثابت  الإنفوجراف�ك  �استخدام  تلمیذ ٣٠درست  ،  ة) 

، المجموعة ةتلمیذ   ٣٠المجموعة التجر�ب�ة الثان�ة درست �استخدام الإنفوجراف�ك المتحرك وعددها
التقلید�ة وعددها ( �الطر�قة  تلمیذ ٣٠الضا�طة درست  المطور   "شلتوت "، وتم استخدام نموذج  ة ) 

) للتصم�م التعل�مي، ووفق مجموعة المعاییر التصم�م�ة التي تم تحدیدها، قامت ال�احثة  م٢٠١٩(
المفاه�م الهندس�ة، ومق�اس الشغف  الق�اس وتمثلت في: اخت�ار تحصیلي ل�عض  �إعداد أدوات 

قبل�ً  تطب�قهما  تم  وقد  و�عد�ً الإلكتروني  على ا  القائم  التجر�بي  ش�ه  التصم�م  استخدام  وتم  ا، 
المجموعتین التجر�بیتین، والذي �ستخدم الق�اسین القبلي/ ال�عدي، وقد أسفرت نتائج ال�حث عن 

تلمیذات الصف    دىوجود فروق بین التطبیق القبلي وال�عدي لاخت�ار �عض المفاه�م الهندس�ة ل
الأول الإعدادي لصالح الق�اس ال�عدي، �ما توصلت النتائج إلى وجود فروق بین التطبیق القبلي  
الق�اس   لصالح  الإعدادي  الأول  الصف  تلمیذات  لدى  الإلكتروني  الشغف  لمق�اس  وال�عدي 

 ال�عدي. 
 تنم�ة في التفاعلي الإنفوجراف�ك تصم�م أثر )،م٢٠٢٢(  ،  جمیلة عوض محمد   ،دراسة المالكي )٣

 الأول الصف طال�ات  لدى الإسلام�ة �مقرر الدراسات  الفقه�ة والمفاه�م ال�صري  التفكیر مهارات 
هدف ال�حث إلى الكشف عن أثر تصم�م الإنفوجراف�ك التفاعلي  و المكرمة،   مكة �مدینة المتوسط

الإسلام�ة   الدراسات  �مقرر  الفقه�ة  والمفاه�م  ال�صري  التفكیر  مهارات  تنم�ة  لدى    -في  الفقه، 
المنهج   ات�اع  تم  ال�حث  أهداف  ولتحقیق  المكرمة،  مكة  �مدینة  المتوسط  الأول  الصف  طال�ات 

 يالوصفي عند إعداد مواد ال�حث وأدواته، والمنهج التجر�بي القائم على التصم�م ش�ه التجر�بي ذ 
في  التفاعلي  الإنفوجراف�ك  تصم�م  أثر  ق�اس  عند  والضا�طة،  التجر�ب�ة  المستقلتین  المجموعتین 

)  ٤٢تنم�ة مهارات التفكیر ال�صري والمفاه�م الفقه�ة، وقد تم اخت�ار عینة عشوائ�ة مكونة من (



                                                    www.epra.org.eg                 www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - والخمسون  السابع العدد  ١٩١ ا

متوسط،   الأول  الصف  طال�ات  من  وضا�طة)،  و طال�ة  (تجر�ب�ة،  مجموعتین  إلى  تقس�مهن  تم 
) طال�ة، حیث درست المجموعة التجر�ب�ة �استخدام الإنفوجراف�ك  ٢١وتكونت �ل مجموعة من ( 

التفاعلي، والمجموعة الضا�طة �الطر�قة الاعت�اد�ة، وللتحقق من فروض ال�حث تم إعداد اخت�ار  
تحلیل  و تفسیر المعلومات،  و مهارات التفكیر ال�صري واشتمل على التعرف على الصورة وتمییزها،  

العلاقات،  و الصورة،   مستوى  و �دراك  عند  الفقه�ة  للمفاه�م  اخت�ار  و�عداد  المعاني.  استخلاص 
دالة   فروق  وجود  النتائج  وأظهرت  والتطبیق،  والفهم  مستوى  حصائ�ً إالتذ�ر  عند  بین    ٠٬٠٥ا 

متوسطي درجات طال�ات المجموعتین التجر�ب�ة والضا�طة في الاخت�ار ال�عدي لمهارات التفكیر  
النتائج   الفقه�ة وذلك لصالح المجموعة التجر�ب�ة، وفي ضوء ما أسفرت عنه  ال�صري والمفاه�م 
أوصى ال�حث �عدد من التوص�ات أهمها ضرورة الاعتماد على مهارات التفكیر ال�صري �معاییر  

الإسلام�ة الدراسات  مقرر  محتوى  إعداد  عند  ومعلمات ،  أساس�ة  معلمي  بتدر�ب  والاهتمام 
الفقه�ة،   المفاه�م  تدر�س  أثناء  التفاعلي  الإنفوجراف�ك  توظ�ف  ��ف�ة  على  الإسلام�ة  الدراسات 

 وتنم�ة مهارات التفكیر ال�صري.
، أثر توظ�ف الإنفوجراف�ك ال�انورامي في تنم�ة  )م٢٠٢١( ،  إبراه�م أمین  ىنه   ،  دراسة المرصفي )٤

الثاني الإعدادي،   التفكیر�عض مهارات   الدراسات الاجتماع�ة لدى تلامیذ الصف  ال�صري في 
مهارات  �عض  تنم�ة  في ال�انورامي الإنفوجراف�ك توظ�ف أثر من التحقق  ال�حث  هذا �ستهدف
 تطبیق وتم الإعدادي، الثاني الصف تلامیذ  لدى الاجتماع�ة الدراسات  في ال�صري  التفكیر
عینة ال�حث   )٧٠(  من  العینة بلغت  حیث  المهني، الإعدادي الثاني  الصف تلامیذ  من على 
المجموعتین موزعة وتلمیذة،  اتلمیذً   إعداد  تم ال�حث  هدف ولتحقیق والضا�طة، التجر�ب�ة على 

 ال�انورامي الإنفوجراف�ك  توظ�ف فاعل�ة إلى  النتائج وقد توصلت  ال�صري، التفكیر مهارات  اخت�ار
الدراسات  ال�صري  التفكیر مهارات  �عض  تنم�ة في  الثاني الصف تلامیذ  لدى الاجتماع�ة في 

 .الإعدادي
خل�فة )٥ محمد   يعل،  دراسة  الرحمن  التعل�مي )م٢٠٢٠(،  عبد  الإنفوجراف�ك  تقد�م  أنماط  أثر   ،

الثانو�ة   المرحلة  لدى طلاب  الرقم�ة  المواطنة  مفاه�م  تنم�ة  على  التفاعلي)  المتحرك/  (الثابت/ 
 ف�ما الملائم، التعل�مي الإنفوجراف�ك لتقد�م نمط أنسب  تحدید  إلى ال�حث  هدف  واتجاهاتهم نحوها،

 أخلاق�اتها لدى نحو والاتجاه الرقم�ة المواطنة لمفاه�م المعرفي الجانب  من كل على یتعلق بتأثیره
 الدراسة في مرحلة النظم تطو�ر ومنهج الوصفي  المنهج ال�احث  واستخدم الثانو�ة، المرحلة طلاب 

 وتم التا�عة، على المتغیرات  المستقل المتغیر أثر لق�اس التجر�بي والمنهج  والتصم�م، والتحلیل
 ال�حث  نتائج أسفرت  وقد  ومق�اس الاتجاهات، التحصیلي، الاخت�ار ا: هم لل�حث  أداتین استخدام

 في التجر�ب�ة المجموعات  طلاب  متوسطات درجات  بین إحصائ�ة دلالة ذات  فروق  وجود  عن
 التعل�مي الإنفوجراف�ك �استخدام التعلم عند  المواطنة الرقم�ة لمفاه�م المعرفي التحصیل اخت�ار

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


 " دراسة تحلیلیة لعینة من الوزارات السعودیةتوظیف الإنفوجرافیك في المواقع الإلكترونیة في تعزیز الھویة البصریة: " : د. سعد الھویدي ١٩٢ 

 النمط /المتحرك النمط /الثابت  النمط(التعل�مي تقد�م الإنفوجراف�ك  لنمط الأساسي للتأثیر �رجعو 
 التفاعلي، التعل�مي الإنفوجراف�ك تقد�م نمط  استخدمت  التي لصالح المجموعة وذلك  ،)التفاعلي

عن  أشارت �ذلكو   طلاب  درجات  متوسطات  بین إحصائ�ة دلالة ذات  فروق  وجود  النتائج 
التجر�ب�ة  لصالح وذلك الرقم�ة، المواطنة أخلاق�ات  نحو الاتجاهات  لمق�اس المجموعات 

 .التفاعلي التعل�مي الإنفوجراف�ك تقد�م نمط استخدمت  المجموعة التي
تقن�ة الإنفوجراف�ك (الثابت    ،)م٢٠١٨(عبیر عبید سلمي  ،  دراسة أبو عر��ان )٦   -فاعل�ة توظ�ف 

تنم�ة مهارات حل المسألة الوراث�ة في العلوم لدى طال�ات الصف العاشر الأساسي    فيالمتحرك)  
(الثابت  و �غزة،   الإنفوجراف�ك  تقن�ة  توظ�ف  فاعل�ة  مدي  عن  الكشف  إلى  الدراسة   –هدفت 

تنم�ة مهارات حل المسألة الوراث�ة في العلوم الح�ات�ة لدى طال�ات الصف العاشر   فيالمتحرك)  
طال�ة    ١١٦استخدمت ال�احثة المنهج التجر�بي، وتكونت عینة الدراسة من  و �غزة، ومنهج الدراسة  

للبنات، وتوصلت الدراسة إلى   الثانو�ة  من طال�ات الصف العاشر �مدرسة سكینة بنت الحسین 
مستوي   عند  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  المجموعة   ٠.٠١وجود  طال�ات  درجات  متوسط  بین 

المتحرك)  (الإنفوجراف�ك  الثان�ة  التجر�ب�ة  والمجموعة  الثابت)  (الإنفوجراف�ك  الأولي  التجر�ب�ة 
والمجموعة الضا�طة في التطبیق ال�عدي لاخت�ار مهارات حل المسألة الوراث�ة ولصالح المجموعة  

 التجر�ب�ة الثان�ة. 
(،  دراسة عوض الله )٧ ادر�س  محمد  أثرم٢٠١٥ش�ماء  على   )،  الإنفوجراف�ك  استرات�ج�ة  استخدام 

هدفت هذه  و   تحصیل طلاب الصف الخامس الأساسي واتجاهاتهم نحو العلوم ودافعیتهم لتعلمها،
الإنفوجراف�ك استخدام  أثر  معرفة  إلى  الصف  (Infographics) الدراسة  طال�ات  تحصیل  على 

العلوم، في  الأساسي  سلفیت،   الخامس  محافظة  في  تعلمها  نحو  ودافعیتهم  اتجاهاتهم  وعلى 
 :وتحدیدًا حاولت الدراسة الإجا�ة عن السؤال الرئ�سي التالي

لدى      تعلمها،  نحو  ودافعیتهم  واتجاهاتهم  العلوم،  تحصیل  في  الإنفوجراف�ك  استخدام  أثر  ما 
واخت�ار   الدراسة  سؤال  عن  وللإجا�ة  سلفیت؟  محافظة  في  الأساسي  الخامس  الصف  طال�ات 
طال�ات   من  عینة  على  الدراسة  وط�قت  التجر�بي،  ش�ه  المنهج  ال�احثة  استخدمت  فرض�اتها، 
إلى مجموعتین، إحداهما تجر�ب�ة درست محتوى وحدة   تقس�مهم  الخامس الأساسي، وتم  الصف 

الإنفوجراف�ك �استخدام  نفسها  (Infographics) الن�اتات  الوحدة  درست  ضا�طة  والأخرى   ،
العام ( الثاني من  الدراسي  للفصل  التقلید�ة، وذلك  )، وقد ط�قت على م٢٠١٥-٢٠١٤�الطر�قة 

 :عینة الدراسة الأدوات التال�ة 
�عد       الطال�ات  تحصیل  لق�اس  �عدي  قبلي،  تحصیلي  وحدة الا اخت�ار  دراسة  من  نتهاء 

خلال عرضه على مجموعة من المحكمین، وتم حساب  الن�اتات، وقد تم التحقق من صدقه من  
 . .)٠.٦٨معامل ث�اته فكانت ق�مته(
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بین متوسطي دافع�ة طال�ات    (0.05)�وجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالةو     
والا الأساسي  الخامس  (المجموعة الصف  الإنفوجراف�ك  �استخدام  الن�اتات  وحدة  درسن  تي 

التقلید�ة   �الطر�قة  الوحدة  نفس  درسوا  الذین  الأساسي  الخامس  الصف  وطلاب  التجر�ب�ة) 
التجر�ب�ة،  (المجموعة الضا�طة) في الدرجة الكل�ة لاخت�ار التحصیل ال�عدي ولصالح المجموعة

أهمها التوص�ات،  من  �عدد  ال�احثة  أوصت  النتائج  هذه  ضوء  التدر�س   :وفي  طر�قة  تفعیل 
 . �استخدام الإنفوجراف�ك في تعل�م مناهج العلوم في جم�ع المراحل التعل�م�ة

   ؛)، الاستدلال الإحصائي لتأثیر الرسوم الب�ان�ة على التعل�مم٢٠١٦(، "وزدامليأفیز�ل "دراسة  )٨
الدراسةوت هذه  التشر�ح   إلى  هدف  لدراسة  المعدة  الب�ان�ة  الرسوم  حول  الطلاب  آراء    ، تحدید 

واستخدمت دراسة حالة وهي واحدة من أسلوب ال�حث النوعي �نموذج و�ان المشار�ون الطلاب 
الأدنى  و المسجل الشرق  جامعة  في  (ب�س)  والر�اضة  البدن�ة  التر��ة  قسم  من  التشر�ح  لدورة  ن 

�ما تم إعداد ، و اطال�ً   ١٤٠وخلال فترة تعل�م�ة مدتها ستة أساب�ع وتم تطبیق الدراسة �مشار�ة  
حول   الب�ان�ة  الرسوم  تقد�م  تم  ثم  الدراسة  قبل  الب�ان�ة  الرسوم  عن  إبلاغهم  خلال  من  الطلاب 

الدورة �الط�ع في نها�ة عرض  التشر�ح  الهضمي للطلاب تحت منهج علم  تسل�م    ،التشر�ح  وتم 
إنفو  حول  الطلاب  آراء  على  الحصول  أجل  من  منظم  ش�ه  مقابلة  و"التشر�ح  جنموذج  راف�ك 

(  إنفوغراف�كال" الطل�ة  أكثر من نصف  ذ�ر  وقد  الدورة  �عرفون  ٧٤خلال  أنهم لا  الدراسة  ) في 
�كثیر من الطلاب (ن =    معنى �لمة أكبر  أبدً ٨٤"إنفوغراف�ك"، �ما ذ�ر عدد  لم یروا  أنهم  ا ) 

الرسوم الب�ان�ة قبل هذه الدراسة في نها�ة الدراسة، و�عتقد الطلاب أنه من أكثر الفعال�ة ال�صر�ة  
بدلاً  الب�ان�ة  الرسوم  قبل  من  التقلید�ة  تستخدم  �الط�ع  الصور  موضوع    ،من  أن  �عتقدون  �ما 

للفهم قابل�ة  أكثر  هو  عام  �شكل  الب�ان�ة  أسهل   ،الرسوم  الب�ان�ة هي  فالرسوم  ذلك  على  وعلاوة 
�كثیر فعال�ة  أكثر  فهي  العقول  الب�ان�ة  ،  لل�قاء في  الرسوم  العرض من  الدراسة  هذه  وقد �شفت 

�مكن استخدامها في العدید من الدورات الأخرى من خلال هذا ال�حث، و�مكن القول أن الرسوم 
و�هذا الأسلوب التدر�سي �مكن    ،ا في العقولالب�ان�ة ل�ست فقط أكثر فعال�ة ولكن أ�ضًا أكثر دوامً 

أن تنقل المعلومات إلى استخدام على نطاق واسع على نحو متزاید، و�التالي فإن الشكل التقلیدي 
تحو�ل  الممكن  من  �كون  قد  من    هللمحاضرات  المز�د  وجود  خلال  من  الفهم  سهلة  دورات  نحو 

 الرسوم الب�ان�ة. 
) انطلقت الدراسة من �ون مواقع التواصل الاجتماعي تحتوي م٢٠١٦وآخرون (   Ornelasدراسة   )٩

�م�ة   �شكل  على  المستخدمین  قبل  من  استغلالها  أو  استكشافها  یتم  لم  المعلومات  من  �بیرة 
صح�ح، وتم إجراء الدراسة على موقع تو�تر لأن التغر�دات تتضمن الكثیر من المعلومات التي 

زت الدراسة على الإنشاء التلقائي للإنفوجراف استنادًا  �مكن استخلاصها وتحلیلها تلقائً�ا، حیث ر�َّ 
على  قدرة  أكثر  ال�شري  العقل  وأن  خاصة  التغر�دات،  من  للمعلومات  التلقائي  الاستخراج  إلى 
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 تحدید وفهم العلاقات وأنماط الب�انات إذا تم تحو�لها إلى أشكال �صر�ة. 
نموذج       تصم�م  إلى  الدراسة  توصلت  طر�ق إوقد  عن  �مكن  أنواع    هلكتروني  خمسة  تقد�م 

ل في المعلومات المكان�ة، والمعلومات الزمن�ة والكم�ة والهرم�ة أو الس�اق�ة، �ما  للمعلومات تتمثَّ 
أنواع الخمسة  من  مز�ج  تقد�م  تدخل    ،�مكن  دون  تلقائي  �شكل  الإنفوجراف  خلق  یتم  حیث 

 ُ� ما  وهو  محدد  لموضوع  المستخدم  اخت�ار  في  الأولى  الخطوة  تتمثل  حیث  عرف المستخدم، 
المعلومات   جم�ع  �استخراج  النظام  و�قوم  النظام،  في  یدخل  أن  �جب  الذي  الهاشتاج  �استخدام 
ذات الصلة �الهاشتاج المحدد، ثم �سأل النظام عن نوع عرض المعلومات، و�قوم النظام �معالجة  
الب�انات وتحدید تصم�م الإنفوجراف تلقائً�ا ونوع المعلومات الأكثر أهم�ة التي ین�غي استخدامها،  

 ثم یتم عرض الإنفوجراف للمستخدم. 
(�وآخر   Yaelدراسة   )١٠ �استخدام ٢٠١٦ن  شاملة  دراسة  إجراء  على  ال�احثون  اعتمد  م) 

انت�اه   تحلیل  تم  البدا�ة  ففي  المرئ�ة،  للعناصر  الأخ�ار  مستهلكي  تقی�م  على  متعددة  مناهج 
وسائط هي المواقع ونسخة    ةالمستخدمین عن طر�ق دراسة تت�ع حر�ة العین وانت�اهها عبر ثلاث 

إخ�اري  وموقع  لوحي  جهاز  على  مطبوعة    ؛الصح�فة  لجر�دة  الأولى  المجموعة  تعرضت  حیث 
ب�انً�ا خطً�ا ورسم الأعمدة، في حین   یتضمن أحد موضوعاتها  الاقتصاد�ة رسومًا تشمل رسمًا 
نفس   تتضمن  والتي  لوحي  على جهاز  للصح�فة  الإلكترون�ة  للنسخة  الثان�ة  المجموعة  تعرضت 
و�ناءً   الموضوع،  هذا  على  أ�ضًا  �حتوي  إخ�اري  لموقع  الثالثة  المجموعة  وتعرضت  الموضوع، 
�استخدام   العناصر  لهذه  الأخ�ار  مستهلكي  تقدیر  أو  تقی�م  تحلیل  تم  الدراسة  هذه  نتائج  على 

 استب�ان ومجموعات النقاش المر�زة.
ولقد أوضحت نتائج الدراسة أن الم�حوثین خلال دراسة تت�ع العین قرأوا �الفعل الأخ�ار التي      

ولكن    ا،تتضمن رسومً  الأعمدة،  أو رسم  الخطي  الب�اني  الرسم  الرسوم سواء  تمت ملاحظة  فقد 
كان وقت توقف الم�حوثین عند هذه الرسوم أقل من النص، �ما أن نصف الم�حوثین هم فقط  
من نظروا إلى العناصر التي تم إلقاء الضوء علیها في هذه الرسوم مثل النسب والأرقام التي تم  
الوسائط   بین  فروق  وجود  النتائج  تثبت  لم  نفسه  الوقت  وفي  مختلف،  و�لون  أكبر  �خط  نشرها 

النص   ،المختلفة من  �ل  استخدام  على  تؤثر  لا  المحتوى  عرض  منصات  أن  �عني  ما  وهو 
 والعناصر المرئ�ة. 

وقد أشار المشار�ون في مجموعات النقاش المر�زة أن وجود عنوان منفصل ومقدمة صغیرة       
 للرسوم المعلومات�ة تساعد القارئ على معرفة ��ف�ة قراءة الموضوع.

) ت�حث هذه الدراسة في تأثیر الإنفوجراف التفاعلي الذي یتم  م٢٠١٦ن ( �وآخر   Davisدراسة   )١١
عرضه على الشاشات التي تعمل �اللمس وواجهات الكمبیوتر على مستوى إدراك المستخدمین، 

التفاعل مع وسائل الإعلام عن   التعلم و�عزَّ وهل  �اللمس �حسن  ز الانط�اعات  طر�ق وسائط 
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مة هذه الوسائط، ووظفت الدراسة مجموعة من المقای�س النفس�ة لاستكشاف  ءالإ�جاب�ة عن ملا
 العمل�ات التي تحدث أثناء التفاعل مع الإنفوجراف على شاشات ذات أحجام مختلفة.

یتمثَّ  للتفاعل�ة  مفهوم  على  الدراسة  الاستجا�ة،  واعتمدت  �متغیر  مرت�طة  عمل�ة  �ونها  في  ل 
والنظام لإفا المعلومات  قراءة  �مكنه  فالمستخدم  �امل،  �شكل  ثابت  هو  التفاعلي  غیر  نفوجراف 

وا المستخدم  بین  التواصل  من  حد  هناك  ولكن  المختارة  الصفحة  عرض  أما لإ�مكنه  نفوجراف، 
الإنفوجراف التفاعلي ف�حتوي على رسوم متحر�ة وأماكن للنقر علیها للحصول على مختلف أنواع  

 المعلومات المرئ�ة، ولكنه لا یوفر إمكان�ة تغییر شكل العرض. 
الأولى ت�حث في الاختلافات بین الإنفوجراف التفاعلي وغیر التفاعلي على    :وتم تصم�م تجر�تین

واجهة عاد�ة وأخرى تعمل �اللمس، أما التجر�ة الثان�ة فت�حث في الفروق بین معالجة الإنفوجراف  
تأثیر   الدراسة  نتائج  أوضحت  وقد  الأحجام،  في  متنوعة  شاشات  على  التفاعلي  وغیر  التفاعلي 

 الإنفوجراف التفاعلي على ز�اد نس�ة إدراك المستخدمین. 
اهتمت الدراسة بتحلیل الإنفوجراف التفاعلي المنشور في موقعي   )(Olivo 2015دراسة   )١٢

تا�مز   نیو�ورك  عامصح�فتي  لمدة  بوست  من    ،والواشنطون  تتكون  عینة  تحلیل  تم    ٢٧٥حیث 
إنفوجراف؛ للتعرف على ��ف�ة استفادة الأخ�ار من الإنفوجراف في تعز�ز خبرة القراء وذلك من 
خلال رصد التقن�ات المستخدمة لتحسین القراءة، وأ�ضًا التعرف على الفروق الموجودة بین أنواع  
أنواع   على  والتعرف  الصح�فتین،  في  الإنفوجراف  خلال  من  تقد�مها  یتم  التي  الموضوعات 

 الإنفوجراف المعتاد استخدامها في �لٍ منهم. 
في       استخدامها  تم  التي  الإنفوجراف  أشكال  مقدمة  في  أنه  الدراسة  نتائج  أوضحت  وقد 

الب�ان�ة، وفي غالب�ة الإنفوجراف لم �كن مسموحًا للمستخدم   الصح�فتین جاءت الخرائط والرسوم 
�إدخال الب�انات أو تحمیل المعلومات الواردة في الموضوع، �ما أن الغالب�ة العظمى لم توضح  

و�انت   المعلومات  بوست " مصدر  من    "الواشنطن  اهتمامًا  تا�مز"أكثر  را�ط    " النیو�ورك  بوضع 
عددً  أن  الدراسة  وجدت  �ما  نحو    قلیلاً   اللمصدر،  على  صُمم  تحلیله  تم  الذي  الإنفوجراف  من 

النتائج   وأشارت  الموقع،  �ق�ة  عن  جذرً�ا  اختلافًا  أن�ختلف  بوست "موقع    إلى  �ان   "الواشنطن 
�ان   أنه  �ما  موضوعات صحف�ة،  س�اق  في  ول�س  مستقلة  �مادة  للإنفوجراف  استخدمًا  الأكثر 

 مًا للعناصر الجمال�ة غیر الوظ�ف�ة في الإنفوجراف. االأكثر استخد 
منظور       من  فعالیته  عن  للكشف  الإنفوجراف  من  لعدد  ��في  بتحلیل  ال�احثة  قامت  �ما 

النهائي معقدة   ، المستخدم  معلومات  وتعطي  متوازنة  �انت  المختارة  العینة  أن  النتائج  وأوضحت 
 �معالجة وشكل �س�ط. 

) استهدفت الدراسة رصد وتحلیل استخدام صحافة الب�انات في م٢٠١٥(  Knightدراسة   )١٣
لت عینة المواقع في المواقع  یتم استخدامها في هذه المواقع، وتمثَّ   التيالمواقع البر�طان�ة والرسوم  
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تأثیر   إلى  المواقع  لهذه  اخت�اره  ال�احث  وأرجع  الأحد،  یوم  تصدر  التي  والمواقع  الیوم�ة  القوم�ة 
حجم وموارد غرف الأخ�ار على استخدامها للتقن�ات الحدیثة، وتمثلت العینة النهائ�ة للصحف في  

الفترة من    ١١٢ ، ومن بین ثلاثة آلاف  م٢٠١٥مارس    ٢٤وحتى    ١١صح�فة تم دراستهم في 
قصة    ١٠٦توصل ال�احث إلى أن    ؛قصة إخ�ار�ة تم تحلیلها للتأكد من انتمائها لصحافة الب�انات 

تم  الذي  الإنفوجراف  أشكال  تنوع  الدراسة  نتائج  وأوضحت  الب�انات،  لصحافة  تنتمي  إخ�ار�ة 
بین   العلاقة  التي توضح  الب�ان�ة  الخرائط والرسوم  الموضوعات ما بین  تقد�م هذه  استخدامه في 

نفوجراف  لإمجموعة من الأرقام والجداول وغیره من الرسوم، و�انت أكثر الموضوعات استخدامًا ل
هي الموضوعات الاجتماع�ة �الموضوعات المتعلقة �الفقر یلیها الأخ�ار المتعلقة �العالم، وف�ما  

فقد أشارت النتائج    ؛ق بذ�ر مصادر المعلومات �اعت�ارها عاملاً أساسً�ا في صحافة الب�انات یتعلَّ 
 من هذه الموضوعات �انت بدون مصدر. ٪٤٠إلى أن نس�ة 

صح�فة       �استثناء  الب�انات  �صحافة  البر�طان�ة  المواقع  اهتمام  عدم  الدراسة  أوضحت  وقد 
التي    "؛الجارد�ان" الشعب�ة  المواقع  عكس  على  الب�انات  �صحافة  �بیرًا  اهتمامًا  أظهرت  والتي 

 أظهرت أقل اهتمام بها. 
الإنفوجراف   Siricharoen  (2015)دراسة   )١٤ أنواع  على  التعرف  الدراسة  استهدفت 

المختلفة، �ما سعت الدراسة لوضع منهج لتقی�م جودة الإنفوجراف المستخدم في المواقع الإخ�ار�ة  
الإنفوجراف ودقتها وجمال�ات الصور والنصوص والألوان یتعلق بنوع�ة المعلومات التي یتضمنها  

الدراسة المستخدمة في الإنفوجراف وأ�ضً  یتم استخدامها، ووضعت  التي  الب�ان�ة  الرسوم  ا نوع�ة 
والتصم�م   والوضوح  السهولة،  هي:  العناصر  من  مجموعة  من  یتكون  للإنفوجراف  عامًا  تقی�مًا 

الجمالي للقراء، وأ�ضًا على أهم�ة  ،  والجانب  �النس�ة  الدراسة على أهم�ة الإنفوجراف  وقد أكدت 
داخل   والحر�ة  �الصوت  الاستعانة  طر�ق  عن  المتعددة  والوسائط  الإنفوجراف  بین  الدمج 
الإنفوجراف، وأشارت الدراسة إلى ضرورة استخدام حقائق ومعلومات حق�ق�ة في الإنفوجراف و�لا  
أن   الدراسة  وأوضحت  المعلومات،  الرسوم  تدعم  أن  و�جب  فائدة  بدون  الإنفوجراف  س�ص�ح 

 الإنفوجراف �ستخدم �شكل أكبر �جزء �كمل الخبر أو یدعمه ول�س �شكل منفصل. 
) استخدمت هذه الدراسة التصم�م ش�ه التجر�بي لفهم تأثیر  م٢٠١٥ن ( �وآخر   Pjesivacدراسة   )١٥

في  الرقم�ة  للب�انات  الأفراد  تذ�ر  على  الرقم�ة  والمهارات  المكاني  التفكیر  في  الفرد�ة  الفروق 
الإنفوجراف، والتفكیر المرئي المكاني ینطوي على استخدام القدرات ال�صر�ة لتحدید هو�ة ومكان  
تقی�م   أو  ما  شر�ة  ه�كل  في  للتفكیر  الب�ان�ة  والرسوم  الأشكال  استخدام  مثل  الأش�اء  وشكل 
أو   الأش�اء  بین  المكان�ة  العلاقات  إدراك  على  القدرة  أي  المختلفة،  للب�انات  ال�صري  العرض 

 القدرة على التصور ال�صري للأشكال في المكان.
الأكثر       هم  المكاني  التفكیر  مهارات  �متلكون  ممن  الأفراد  �ون  في  الدراسة  فروض  وتمثلت 
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ا �ون الأفراد ذوي المهارات الرقم�ة الأكثر قدرة على  قدرة على استعراض وفهم الإنفوجراف، وأ�ضً 
 الاستجا�ة للب�انات الرقم�ة الموجودة في الرسم وص�اغتها في الذاكرة قصیرة المدى. 

مخططات تتضمن معلومات خ�ال�ة    ثلاث وذلك عن طر�ق تصم�م إنفوجراف �حتوي على       
المخطط   �حتوي حول غرق الأراضي الزراع�ة الناتج عن المعدل المرتفع لسقوط الأمطار، حیث  

نس�ة   على  �حتوي  والثالث  مئو�ة  نس�ة  شكل  في  مقدمة  نس�ة  على  والثاني  تكرار  على  الأول 
 واضحة.

دور   تقلیل  في  الإنفوجراف  �ه  �قوم  الذي  الدور  من  الرغم  على  أنه  الدراسة  نتائج  أثبتت  وقد 
تزال   المهارات لا  فإن هذه  العامة  متناول  المعقدة في  الب�انات  للأفراد وجعل  الحساب�ة  المهارات 

فالأشخاص ذوي المهارات العال�ة    ،همًا في تذ�ر الب�انات الموجودة في الإنفوجرافمتعلب دورًا  
هم الأكثر قدرة على ترمیز وتذ�ر المعلومات الإحصائ�ة �صرف النظر عن الشكل التي تقدم ف�ه  
المرتفعة  المكاني  التفكیر  مهارات  ذوي  الأفراد  أن  النتائج  أكدت  �ما  إنفوجراف،  أو  نص  سواء 

 . لدیهم القدرة الأكبر على تذ�ر المعلومات 
على    )م٢٠١٥(Kim و  Leeدراسة   )١٦ الإنفوجراف  تأثیر  في  ال�حث  الدراسة  استهدفت 

معالجة الأفراد للأخ�ار واست�عابهم وتذ�رهم لها، مع التر�یز على تأثیر خصائص التفاعل�ة وذلك 
تصم�م   في  تمثلت  تجر�ب�ة  دراسة  �إجراء  ال�احثان  قام  حیث  الفائقة،  الروا�ط  وجود  خلال  من 

مجموعات  ثلاث  من  الموضوعات   :تجر�بي  أحد  حول  فقط  لنص  الأولى  المجموعة  تعرض 
وتعرضت   ،الاقتصاد�ة الموضوع،  نفس  حول  فقط  لإنفوجراف  الثان�ة  المجموعة  وتعرضت 

وتمثَّ  و�نفوجراف،  لنص  الثالثة  للقارئ ومدى  المجموعة  السا�قة  المعرفة  الوس�طة في  العوامل  لت 
اهتمامه �الموضوع، وأوضحت نتائج الدراسة أن إضافة الإنفوجراف إلى الأخ�ار قد ساعد القراء 
فقد �ان الإنفوجراف   الخبر  القراء الأقل درا�ة �موضوع  على معالجة وفهم الأخ�ار وخاصة مع 
وأكدت   معًا،  والانفوجراف  النص  وجود  في  تأثیر  أفضل  وتمثل  القراء،  هؤلاء  على  تأثیرًا  أكثر 
النتائج عدم وجود فروق �بیرة بین المجموعة التي تعرضت للنص فقط والأخرى التي تعرضت  

نفوجراف فقط وهو ما �شیر إلى أن تكرار المعلومات �ان له التأثیر الأكبر �شكل �فوق عرض  لإل
 المعلومات في شكل رسوم. 

) سعت الدراسة للتعرف على الق�م الإخ�ار�ة والممارسات العمل�ة  م٢٠١٤(  Dickدراسة   )١٧
التي تحكم تصم�م الإنفوجراف في المواقع الإخ�ار�ة البر�طان�ة، حیث قام ال�احث �إجراء مجموعة  
المواقع،   ومطوري  والمبرمجین  الإنفوجراف  مصممي  من  عدد  مع  المتعمقة  المقابلات  من 

البر�طان�ة   الإذاعة  هیئة  موقع  على  حالة  دراسة  إلى  ال�احث   (BBC)�الإضافة  قام  حیث 
�ملاحظة الفر�ق المسئول عن الإنفوجراف التفاعلي وغیر التفاعلي، وهذا الفر�ق لد�ه الاستقلال�ة  

 التحر�ر�ة وأ�ضًا ف�ما یتعلق �المیزان�ة، وتحمل مسئول�ة إدارة أع�اء العمل الخاصة بهم.
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وقد أوضحت نتائج الدراسة وجود مجموعة من المعاییر الواقع�ة والتنظ�م�ة التي تحكم عمل�ة      
یتعلق   الت�این بین الممارسین ف�ما  التفاعلي، وهناك نوع من  اخت�ار و�نتاج وتصم�م الإنفوجراف 
أكثر   القصص الإخ�ار�ة تصلح  إلى أن �عض  النتائج  بتعر�فات جودة الإنفوجراف، �ما أشارت 

 �ما أن �عض الأرقام تحمل ق�مة إخ�ار�ة أكثر من غیرها.  ،من غیرها لتقد�مها �شكل تفاعلي
تتمثل في المیزان�ة   التفاعلي  تقلل من استخدام الإنفوجراف  القیود التي  النتائج أن  كما أوضحت 
في   والرغ�ة  ثابتة  قوالب  استخدام  منها  مختلفة  أشكالاً  تتخذ  والتي  المخاطرة  من  الخوف  وأ�ضًا 

 تجنب شكوى الجمهور. 
النیو�ورك م٢٠١٤(  Yee Manدراسة   )١٨ استخدامات صح�فة  الدراسة رصد  واستهدفت   (

تا�مز للإنفوجراف والأشكال المرئ�ة المختلفة، واعتمدت الدراسة في بنائها المنهجي على الجمع  
بین الأسالیب الكم�ة والك�ف�ة، حیث قام ال�احث بتحلیل مضمون لكل الإنفوجراف الذي نشر في  

لفهم ��ف�ة توظ�ف الإنفوجراف في الأخ�ار المختلفة،   م٢٠١٢موقع النیو�ورك تا�مز خلال عام  
وأ�ضًا دراسة الحالة المتعمقة لاثنین من الإنفوجراف أحدهما یتعلق �خبر جاد والثاني یتعلق �خبر  
خف�ف، �ما قام الموقع �إجراء مقابلات مع ثلاثة من المحرر�ن الذین �قومون �عرض الإنفوجراف 

 �شكل منتظم في الموقع. 
تا�مز في  النیو�ورك  الذي نشر في  العدد الإجمالي للإنفوجراف  الدراسة أن  نتائج  وقد أوضحت 

  ٪ ٧٩إنفوجراف، و�ان العدد الأكبر من الإنفوجراف المنشور و�نس�ة بلغت    ٦٤٣فترة الدراسة بلغ 
یل�ه   المرت�ة الأولى  �القضا�ا الاقتصاد�ة في  المتعلق  �أخ�ار جادة، وقد جاء الإنفوجراف  متعلقًا 

و�النس�ة لنوع الإنفوجراف  ،  الموضوعات الس�اس�ة ثم موضوعات الشئون العامة في المرت�ة الثالثة
بلغت   بنس�ة  وذلك  الثابت  الإنفوجراف  فئة  المنشور ضمن  الإنفوجراف  معظم   ،٪٨٥.١فیندرج 

أما الإنفوجراف المتحرك فجاء في المرت�ة الأخیرة بنس�ة  ، و ٪١٣ل الإنفوجراف التفاعلي نس�ة  ومثَّ 
 ، و�انت الرسوم الأكثر استخدامًا هي الرسوم الب�ان�ة ثم الخرائط. ٪٢

نتائج المقابلات إلى أن استخدام الإنفوجراف یتوقف على طب�عة القصة الإخ�ار�ة،   كما أشارت 
تمثَّ  الخر�طة  أن  الإنفوجراف  محررو  ونظرًا و�رى  الجادة،  للأخ�ار  �النس�ة  الأفضل  الخ�ار  ل 

غال�ً  الإنفوجراف  فإن  الجادة  الأخ�ار  في  الممیزة  السمات  استخراج  أو  لصعو�ة  للتفاعل  �فتقر  ا 
إنفوجراف متحرك و�تضمن صوتً  التي �انت تحتوي على  الخف�فة    ا الحر�ة على عكس الأخ�ار 

 �شكل أكبر. 
) اهتمت الدراسة �ال�حث في تأثیر استخدام الإنفوجراف م٢٠١٤ن ( � وآخر   Merleدراسة   )١٩

المتحرك على تذ�ر المستخدمین وتقی�مهم للموضوعات، وقد افترضت الدراسة أن الموضوعات 
سیتم تقی�مها �شكل سلبي �المقارنة �الموضوعات التي تحتوي على    امتحر�ً   االتي تتضمن إنفوجرافً 

التجر�بي المنهج  ال�احثون  واستخدم  ثابتة،  قصتین    ،رسوم  على  تحتوي  تجر�ة  تصم�م  تم  حیث 
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لت  خ�ار�تین یتم عرض أحداهما في شكل إنفوجراف متحرك والأخرى في إنفوجراف ثابت، وتمثَّ إ
لت المتغیرات التا�عة في وتمثَّ   ،المتغیرات المستقلة للدراسة في التذ�ر والانت�اه والتقی�م الموضوعي

ارتفاع مستوى الانت�اه   النتائج  الم�حوثین، وقد أوضحت  بین  الفرد�ة  طب�عة الإنفوجراف والفروق 
التي   �الموضوعات  �المقارنة  ثابت  إنفوجراف  �صاحبها  التي  الواقع�ة  الموضوعات  في  والتذ�ر 
النت�جة   هذه  أن  ال�احثون  و�ؤ�د  المتحر�ة)،  المرئ�ة  (العناصر  التفاعلي  الإنفوجراف  �صاحبها 
�عض   في  المتزاید  الاستخدام  انتقدوا  الذین  والمبرمجین  والمحرر�ن  الإعلامیین  أفكار  تعكس 

 الأح�ان للعناصر المتحر�ة. 
الإنفوجراف سواء  �شكل  یتأثر  لم  للموضوعات  الم�حوثین  تقی�م  أن  الدراسة  نتائج  أوضحت  كما 
متحرك أم ثابت، وأثبتت النتائج تأثیر المهارات الحساب�ة للم�حوثین على درجة تذ�رهم، و�التالي  

على نحو متزاید �ضع صانعي    فتقد�م المحتوى الإخ�اري على الإنترنت �طر�قة معقدة ودینام�ك�ة 
الأخ�ار في مخاطرة متعلقة �فقدان انت�اه جزء محدد من الجمهور في الوقت التي یز�د ف�ه اعتماد  
على   تواجدهم  عبر  وخاصة  الأخ�ار  على  للحصول  الإنترنت  على  الجمهور  من  �بیر  جانب 

 . ش�كات التواصل الاجتماعي على مدار الیوم من خلال الأجهزة المحمولة
( � وآخر   Smitدراسة   )٢٠ التي    )م٢٠١٣ن  والتحد�ات  العق�ات  عن  للكشف  الدراسة  سعت 

الإنفوجراف إنتاج  في  المواقع  یتمثَّ   ؛تواجه  رئ�س  تساؤل  من  الدراسة  انطلقت  معرفة  وقد  في  ل 
العوامل التي تجعل من استخدام الرسوم المعلومات�ة أمرًا حاسمًا وذلك �النس�ة لكل من المصممین  
في   تتمثل  متكاملة  مناهج  ثلاثة  على  الاعتماد  تم  التساؤل  هذا  على  وللإجا�ة  والجمهور، 
استعراض التراث العلمي المتعلق �عمل�ة إنتاج الإنفوجراف و�جراء مقابلات متعمقة مع عدد من  
إحدى  قبل  من  المنتج  الإنفوجراف  حول  حالة  دراسة  وأ�ضًا  أعمالهم،  حول  الب�انات  صحفیي 
المؤسسات الإعلام�ة الهولند�ة، وقد أوضحت نتائج الدراسة أن استخدام الإنفوجراف في القصص  
الإخ�ار�ة وجودته لا یتوقف فقط على مهارات المصممین وصحفیي الب�انات ولكنه یتوقف أ�ضًا  
و�شكل أكبر على رغ�ة رؤساء التحر�ر في اخت�ار طرق جدیدة لعرض الأخ�ار واستخدام الأدوات  

 الجدیدة.
فعلى   ،عد عمل�ة معقدة وتواجه الكثیر من التحد�ات كما أشارت النتائج إلى أن إنتاج الإنفوجراف �ُ 

الكافي   الوقت  �منحهم  لا  و�شكل  �الضغوط  ملیئة  بیئة  في  الیوم  المواقعیون  �عمل  المثال  سبیل 
 لمناقشة إمكان�ة إضافة الإنفوجراف لموضوعاتهم أو التعاون مع المصممین في صنعه.

تطور  م٢٠١٣(  Medina و  Giardinaدراسة   )٢١ على  التعرف  الدراسة  واستهدفت   (
استخدام الإنفوجراف في المواقع، والتعرف على فئات الأخ�ار الأكثر توظ�فًا للإنفوجراف وأ�ضًا  
التحد�ات التي تواجه   عناصر الوسائط المتعددة الأكثر استخدامًا في الإنفوجراف، والكشف عن 
عمل�ة تصم�م وتوظ�ف الإنفوجراف في الموضوعات الإخ�ار�ة، وتمثلت أدوات الدراسة في تحلیل  
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المقننة  والمقابلات  جر�دة    ،مضمون  في  المنشور  الإنفوجراف  من  مجموعة  تحلیل  تم  حیث 
من   الفترة  في  تا�مز  الإنفوجراف    م٢٠١١وحتى    ٢٠٠١النیو�ورك  مع محرري  مقابلات  و�جراء 

ومعظم أعضاء قسم الإنفوجراف، وقد �شفت نتائج الدراسة عن أن معظم الإنفوجراف المستخدم  
تمثل في الرسوم الب�ان�ة والخرائط، وقد تمثلت أشكال التفاعل�ة التي وظفها الإنفوجراف التفاعلي  

أشار محرر  الثلاثي الأ�عاد، وقد  الفیدیو والصوت والتصم�م  أنه   وفي استخدام  إلى  الإنفوجراف 
 یؤدي ثلاث وظائف أساس�ة تتمثل في الكشف عن الأنماط وتوفیر الس�اق ووصف العلاقة.

إنشاء       یتطلب  الواقع�ة  المؤسسات  داخل  التفاعلي  الإنفوجراف  تطو�ر  أن  ال�احثان  ذ�ر  وقد 
القادر�ن على   الم�حوثین  قسم للإنفوجراف له مخصصات مال�ة و�عمل �شكل مستقل، وتوظ�ف 
الب�انات وأدوات الإنترنت، ووضع روتین جدید لسیر العمل �حیث �ص�ح   تقن�ات صحافة  إتقان 

 نشر الأخ�ار التفاعل�ة على قائمة أولو�ات المؤسسة الواقع�ة.  
ل الهدف الرئ�س لهذه الدراسة في ) وتمثَّ م٢٠١٣(  Tangkijviwatو  Meeusahدراسة   )٢٢

المقدم للمحتوى  الجمهور  داخل الإنفوجراف على فهم  الب�انات  توز�ع  تأثیر  وأ�ضًا    ،الكشف عن 
لت تمثَّ   :تأثیر تصم�م الإنفوجراف على سهولة الفهم، حیث اعتمدت الدراسة على إجراء تجر�تین

تعرض   في  الأولى  داخل   ٣٠التجر�ة  للب�انات  مختلفة  أشكال  لستة  الجامعات  طلاب  من 
الكم حیث  من  في   ، الإنفوجراف  المقدمة  الب�انات  زادت  �لما  أنه  التجر�ة  هذه  نتائج  أثبتت  وقد 

قلَّ  المختلفة  الإنفوجراف �لما  تأثیر الألوان  ل�حث  الثان�ة  التجر�ة  المحتوى، وسعت  ت عمل�ة فهم 
على عمل�ة فهم محتوى الإنفوجراف، وقد أثبتت نتائج هذه التجر�ة أن الإنفوجراف الذي استخدم 
اللون   �ان  حین  في  لمحتواه،  الم�حوثین  فهم  درجة  في  الأكثر  �ان  الأزرق  اللون  تصم�مه  في 

استرشاد� خطوطًا  الدراسة  وقدمت  الفهم،  في  صعو�ة  الأكثر  هو  ب�ضاء  خلف�ة  مع    ة الأصفر 
تعلق �كم الب�انات وتصم�م الإنفوجراف وألوانه �ي �كون الإنفوجراف  ی لمصممي الإنفوجراف ف�ما  
 أكثر تأثیرًا وأسهل في الفهم.

داخل م٢٠١٢(  Hamblinدراسة   )٢٣ تتم  التي  الدمج  عمل�ة  رصد  الدراسة  استهدفت   (
�التر�یز على  المؤسسات   ال�احث  وقام  والإلكترون�ة،  المطبوعة  المؤسسة  بین إصدارات  الواقع�ة 

الواقع�ة المؤسسات  داخل  الإنفوجراف  الأشكال    ،فر�ق  بین  تجمع  التي  عملهم  طب�عة  أن  حیث 
المختلفة لتقد�م المادة تجعل من الدمج عمل�ة سهلة �النس�ة لهم، وقام ال�احث �إجراء مجموعة من  
 المقابلات المتعمقة مع محرري ومصممي الإنفوجراف في عدد من المؤسسات الواقع�ة الأمر�ك�ة.

وقد أوضحت نتائج الدراسة أن الاتجاه إلى الاندماج أص�ح شائعًا في المؤسسات الواقع�ة الكبیرة،  
حیث أن عمل�ة الاندماج الإعلامي تتوقف على حجم المؤسسة الواقع�ة، فغرف الأخ�ار الكبیرة  

المصورة والمعلومات  للإنفوجراف  أقسام  على  تمتلك و   ،تحتوي  فلا  الأصغر  الأخ�ار  غرف  أما 
التخصص،   من  عالي  مستوى  توظ�ف  من  تمكنها  التي  إنتاج  و الموارد  أن  الدراسة  أكدت  �ما 
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 الإنفوجراف لا یتطلب فقط المهارة ولكنه �حتاج أ�ضًا وقتًا أطول من قبل مصممي الإنفوجراف. 
تهدف هذه الدراسة للتعرف على تأثیر استخدام العناصر   )2010( Luiو    Kimدراسة   )٢٤

حیث    ،على سهولة استخدام الم�حوثین للرسوم، وذلك �التطبیق على رسم ب�اني  blinkالوامضة  
یتضمن خطً  أولهما  ب�انیین  متمثلة في رسمین  تجر�ة  بتصم�م  ال�احثان  ثابتین في    اقام  وخطین 

حین یتضمن الرسم الثاني ثلاثة خطوط ثابتة، وقامت الدراسة ب�حث استجا�ة الم�حوثین وسهولة 
استخدامهم وفقًا لعنصر الوقت والدقة والرضا من خلال أدائهم لعدد من المهام، واعتمدت الدراسة  
تتمثل   والتي  الرسوم  هذه  المستخدمون  �فهم  ��ف  توضح  التي  الب�ان�ة  الرسوم  فهم  نظر�ة  على 
 ،مراحلها في محاولة فهم الرسم الب�اني واستخدام هذا الفهم للحصول على المعلومات من الرسم

ال�صر�ة   الإشارات  موقع  بتحدید  العین  تقوم  الصلةلاثم  ذات  المعلومات  �قوم    ،ستخراج  ثم 
المستخدمون برسم خطوط إرشاد�ة غیر مرئ�ة في أذهانهم و�حاولون إحداث تطابق بین الإشارات  
استخدام   أن  الدراسة  نتائج  أوضحت  وقد  الإرشاد�ة،  الخطوط  هذه  �استخدام  والق�مة  ال�صر�ة 

و�التالي قد �ضایق    ؛العناصر الوامضة قد �سبب حدوث �عض الأخطاء �قراءة تسم�ات خاطئة
 المستخدم في جمع المعلومات العامة على نحو أكبر من الحصول على معلومة محددة. 

التفصیل�ة والتي تتطلب مز�دًا من الوقت والتر�یز من جابب المستخدم  المقابل فإن المهام  وفي 
  نالب�اني المحتوي على خط وامض �ان أفضل لأنه خلق درجة عال�ة من الت�این بی   الرسمفإن  

 الخطین وهو ما ساعد على سهولة التمییز. 
الإنفوجراف م٢٠٠٩(   Myersدراسة   )٢٥ في  الواردة  الأخطاء  رصد  الدراسة  استهدفت   (

المواقع  للإنفوجراف في عدد من  بتحلیل مضمون  ال�احث  وقام  المطبوعة،  المواقع  المنشور في 
حیث تم تحلیل �ل  ،التي تصدر في ولا�ة م�سوري الأمر�ك�ة لمدة أسبوع -صح�فة  ٤٢ -الیوم�ة 

لموضوعات  المصاحب  الإنفوجراف  عدد  في:  تتمثل  متغیرات  لتسعة  وفقًا  شكل    -الإنفوجراف 
الجغرافي    -الإنفوجراف الإنفوجراف   –النطاق  لموضوع  العامة  الإنفوجراف  -الفئة    -مصدر 

هل هناك نص منفصل مصاحب    -المتغیرات المعروضة في الإنفوجراف  -الأخطاء الموجودة �ه 
على    -للإنفوجراف  للصح�فة  المال�ة  الموارد  تأثیر  على  الدراسة  ور�زت  الصح�فة،  حجم 

حیث افترض ال�احث أن تصم�م الإنفوجراف المبدع یتطلب وقتًا أطول    ،الإنفوجراف المنشور بها
وهو ما �كلف الصح�فة أموالاً أكثر، وقد أكدت نتائج الدراسة أن حجم توز�ع الصح�فة ومواردها 

 المال�ة یلعب دورًا رئ�سًا في محتواها فالمواقع الأقل في التوز�ع هي الأقل إنتاجًا للإنفوجراف.
تمثَّ      والخرائط وقد  الجداول  في  الدراسة  صحف  في  استخدامًا  الأكثر  الإنفوجراف  أنواع  لت 

�ما أن معظم الإنفوجراف �ان متعلقًا �قضا�ا محل�ة، وقد   ،والرسم الب�اني والرسم الب�اني الخطي
الخرائط،   تعقیدًا وخاصة في  الأكثر  ول�س  ال�س�ط  الإنفوجراف  الواردة في  أكثر الأخطاء  جاءت 

أن هذه الأخطاء �مكن تجنبها �سهولة إذا تم الاهتمام �التفاصیل وأساس�ات  إلى  وقد أشار ال�احث  
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 رسم الخر�طة.
) استهدفت الدراسة التعرف على استخدام الإنفوجراف في م٢٠٠٩السید (،  دراسة �خیت  )٢٦

ا التعرف على خصائص صحفیي الإنفوجراف ومهاراتهم  المواقع الیوم�ة في دولة الإمارات، وأ�ضً 
أفضل  فهمًا  یت�ح  �ما  عملهم،  على  المؤثرة  والعوامل  الإنفوجراف  نحو  وتصوراتهم  واتجاهاتهم 
للاستخدام الحالي للإنفوجراف والبیئة المح�طة �التطب�قات الخاصة �ه في الإمارات، وقد أجرى 
ال�احث الدراسة على ست صحف إمارت�ة، وقد توصلت الدراسة إلى أن أكثر أنواع الإنفوجراف  

�الاقت�اسات    (type-based graphics)استخدامًا في المواقع الإمارت�ة هي الرسوم الأساس�ة  
التوض�ح   على  القائمة  الرسوم  یلیها  الرأي،  واستطلاعات  والمراجع    (graphicsوالقوائم 

(illustration-based    الخرائط والرسوم الب�ان�ة، ثم الرسوم المستندة على المخططات الب�ان�ة�
(chart-based graphics)    ،التصو�ر�ة والخرائط  والدائري  الخطي  الب�اني  والرسم  �الجداول 

وتوضح النتائج س�طرة النوع الأول الذي لا یتطلب إنتاجه الكثیر من الجهد والمهارة، و�الإضافة  
لذلك فقد أظهرت الدراسة أن المواقع الإمارت�ة نادرًا ما تستخدم الإنفوجراف الذي یتطلب إنتاجه  

الأنواع    اوقتً  أكثر  سؤالهم عن  فعند  الإنفوجراف؛  ذ�ره صحفیو  ما  أ�ضًا  وهو  متقدمة،  ومهارات 
التي �قومون �إنتاجها �شكل منتظم أشاروا للأنواع الأكثر سهولة في الإنتاج، بینما أشار عدد من  

 هؤلاء الم�حوثین إلى أنهم لا �عرفون �عض أنواع الإنفوجراف.
كما وجدت الدراسة أن مكان نشر الإنفوجراف في المواقع محل الدراسة جاء �الترتیب على النحو  
وفي   الر�اض�ة  والصفحات  الدول�ة  الأخ�ار  وصفحات  �الصح�فة  الخاصة  الملاحق  في  التالي: 

ثلثي    يالخدمات ثم في �اقي الصفحات، وعلى الرغم من أن حوالالصفحة الأولى وفي صفحات  
أفراد العینة ذ�روا أنه من المقبول نشر الإنفوجراف في الصفحة الأولى، فقد وجدت الدراسة القلیل 

التقلیدي    ؛من رسوم الإنفوجراف المستقلة في الصفحة الأولى ور�ما یرجع ذلك لس�طرة التصم�م 
 على المواقع الإمارات�ة.  

تومان )٢٧ سي  ي،دراسة  والمتغیرات ٢٠٠٧(  ،  مارك  التلفز�ون  �أخ�ار  الب�ان�ة  الرسوم  م)، 
ومجال  المرئي  والرجوع  ال�كسل،  ونس�ة  للب�انات  تجر�ب�ة  دراسة  المعلومة:  لاستدعاء  المؤثرة 
الاعتماد، وتختبر الدراسة متغیر�ن أساسیین وهما إشكال�ة انفوجراف�ك الأخ�ار التل�فز�ون�ة، والتأثیر  
على استدعاء المعلومات بواسطة الجمهور، وقد تم عمل تجر�ة خاضعة للرقا�ة من خلال اخت�ار  

التل�فز�ون�ة وتحتو   ،أر�ع مجموعات تصم�م �ل منها    ي وذلك من خلال اخت�ار قصص الأخ�ار 
على رسم معلوماتي، وقد قدمت مجموعات الاخت�ار مع القصص في نشرات الأخ�ار المصغرة،  
خلف�ة   �است�عاد  �كون  فیها  التا�ع  فالمتغیر  التناوب،  أساس  على  متغیر�ن  على  الاعتماد  و�تم 
الصور في الرسومات و�التالي تعدیل نسب�ة ال�كسل �الرسم، وتشیر النتائج إلى أن تعقید الرسوم 

و�نما تعتمد    ،كما �قاس لا یؤدي إلى إعاقة استدعاء المشاهدین لأخ�ار نموذج�ة من المعلومات 
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الأفراد  في  التأثیر  على  أكثر    ،أكثر  لیرت�ط  التل�فز�ون�ة  الرسوم  في  المعلومات  استدعاء  و�ظهر 
من   المز�د  خلق  طرق  إلى  الدراسة  وتشیر  الإنفوجراف�ك،  معالجة  في  إدراكً�ا  المختلفین  �الأفراد 
الرسومات سهلة الاستخدام، و�جراء المز�د من ال�حوث ضروري لفهم مدي تأثیر الأنواع المختلفة  

 من الرسوم في الأخ�ار التل�فز�ون�ة على مدي مستوي المشاهدة. 
المعلومات�ة  م٢٠٠٦(   Mustaffaدراسة   )٢٨ الرسوم  تأثیر  في  ال�حث  الدراسة  استهدفت   (

على   الإخ�ار�ة  للقصة  وتذ�ره  القارئ  وصول  على  الإنسان�ة  �الاهتمامات  الصلة  ذات  والصور 
حیث تم    ،الإنترنت وتقی�مه العام لتصم�م الموقع الإخ�اري، واستخدمت ال�احثة المنهج التجر�بي

مجموعات  ثلاث  من  تجر�ة  إخ�ار�ة  :تصم�م  لقصة  تعرضت  �صاحبها    ،الأولى  لقصة  والثان�ة 
وتمثَّ   ،صورة معلوماتي،  والتذ�ر والثالثة قصة �صاحبها رسم  الوصول  في  التا�عة  المتغیرات  لت 

 ووقت القراءة والتقی�م العام لتصم�م القصة الإخ�ار�ة.
وقد أوضحت نتائج الدراسة أن الم�حوثین ممن رأوا الرسم المعلوماتي أخذوا وقتًا أطول في       
التي تحتوي على رموز    ؛القراءة الب�ان�ة  والرسوم  والخرائط  الأشكال  لتعقید  ذلك  ال�احثة  وأرجعت 

التقی�م العام للموقع  لتأثیر وجود الرسوم على  محددة تحتاج لانت�اه شدید لفهم المعنى، و�النس�ة 
فقد أكدت النتائج وجود هذا التأثیر، �ما أن تقی�م الم�حوثین للقصة الإخ�ار�ة من حیث    ،الإخ�اري 

غناها �المعلومات والوضوح والسهولة والفهم والتنظ�م �ان أفضل في حالة وجود هذه الرسوم، �ما 
القصة   لمحتوى  الم�حوثین  تذ�ر  تعز�ز  في  المعلومات�ة  للرسوم  الإ�جابي  التأثیر  النتائج  أثبتت 
تأثیر   یؤ�د  ما  وهو  الإنسان�ة،  الاهتمامات  ذات  الصور  وجود  تأثیر  �فوق  و�شكل  الإخ�ار�ة 

 الإنفوجراف على ز�ادة التعلم والتذ�ر. 
) استهدفت الدراسة اخت�ار تأثیر الخرائط المصاح�ة للقصص م٢٠٠٤(  Lorbeerدراسة   )٢٩

التجر�بي المنهج  على  ال�احثة  واعتمدت  المقدم،  للموضوع  وتذ�رهم  القراء  تعلم  على    ، الإخ�ار�ة 
تعرضت   حیث  الجامعات،  طلاب  من  مجموعات  أر�ع  على  تجر�ب�ة  دراسة  إجراء  تم  حیث 
الشوارع  في  الجرائم  معدلات  حول  إخ�ار�ة  لقصة  الضا�طة  المجموعة  وهي  الأولى  المجموعة 

مصاح�ة،   خر�طة  وجود و بدون  مع  الإخ�اري  المحتوى  لنفس  فتعرضت  الثان�ة  المجموعة  أما 
تعرضت  حین  في  الجرائم،  حول  الأرقام  �عض  علیها  یوجد  اللون  رماد�ة  مناطق  بها  خر�طة 
الرا�عة   المجموعة  أما  منها،  الأرقام  �عد حذف  ولكن  الخر�طة  لنفس  الثالثة  التجر�ب�ة  المجموعة 

 والأخیرة فقد تعرضت لنفس المضمون مع إبراز أرقام محددة في الخر�طة.
  ، وقد أوضحت نتائج الدراسة عدم وجود علاقة بین وجود الخرائط وتذ�ر القراء للمعلومات      

للخر�طة  وتعرضوا  الإخ�ار�ة  القصة  قرأوا  الذین  الم�حوثین  �أن  القائل  الفرض  تثبت صحة  فلم 
ستكون درجة التعلم والتذ�ر لدیهم أعلى من الم�حوثین الذین قرأوا النص فقط، و�رجع ذلك إلى 
النص   بین  تفاعل  أي  حدوث  الصعب  من  جعل  ما  وهو  الخر�طة  إلى  الم�حوثین  انت�اه  عدم 
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التجر�ة وقت  قلة  إلى  ذلك  یرجع  ور�ما  الم�حوث،  لدى  من    ؛والخر�طة  ال�احثة  طلبت  حیث 
 الم�حـوثین قـراءة القصـة الإخبـار�ة والتعـرض للخر�طة خـلال خمس دقائق فقـط.

 
 :دراسات تناولت الهو�ة ال�صر�ة: المحور الثاني

عبد  )٣٠ (  دراسة  أحمد،  قناوي  عبده  لمواقع �عنوان    )،م٢٠٢٣العز�ز،  ال�صر�ة  الهو�ة 
هدفت هذه الدراسة إلى المؤسسات الخیر�ة وانعكاسها على تحفیز الجمهور للتبرع: دراسة میدان�ة، 

ق�اس العلاقة بین الهو�ة ال�صر�ة لمواقع المؤسسات والجمع�ات الخیر�ة، وانعكاساتها على تحفیز  
الدراسات الوصف�ة التي اعتمدت على مسح آراء الجمهور  منتعد هذه الدراسة و  ،الجمهور �التبرع

واتجاهاتهم للتعرف على مدى إدراكهم ومعرفتهم �الهو�ة ال�صر�ة في مواقع المؤسسات الخیر�ة،  
من الجمهور الذي    ٣١٩والتي تحفزهم على التبرع. اعتمدت الدراسة على عینة عمد�ة بلغ قوامها  

الاستب�ان استمارة  عن طر�ق  الب�انات  جمع  وتم  الخیر�ة،  المؤسسات  لمواقع  أظهرت و   ،یتعرض 
النتائج أن عناصر الهو�ة ال�صر�ة المستخدمة �مواقع المؤسسات الخیر�ة هي عوامل مؤثرة على  

للتبرع، ولكن هي عناصر تكمیل�ة للمحتوى المقدم عبر هذه المواقع   ؛  الإلكترون�ةنوا�ا الجمهور 
استخدام   من  �غني  لا  ال�صر�ة  العناصر  واستخدام  الأصل،  هي  المقدمة  المعلومات  لأن 

 المعلومات، و�نما إضافة وتدع�م لها؛ لجذب الجمهور لأعمال الخیر. 
ور الإشهار عبر موقع الف�سبوك في تعز�ز  د �عنوان  ،  )،م٢٠٢٢دراسة قبور، ه�ة الله، (  )٣١

تهدف    ،Djezzyالهو�ة ال�صر�ة للمؤسسة: دراسة مسح�ة على عینة من متعاملي الهاتف النقال  
هذه الدراسة للتعرف على دور الإشهار عبر مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة موقع الف�سبوك  
موقع  مستخدمي  وعي  مدى  رصد  عبر  جیزي،  الخدمات�ة  للمؤسسة  ال�صر�ة  الهو�ة  تعز�ز  في 

هذه   ولتحقیق  ال�صر�ة،  هو�تها  �عناصر  المسح    الأهدافالف�سبوك  منهج  على  الاعتماد  تم 
�استعمال   وذلك  جیزي،  النقال  الهاتف  متعاملي  من  عینة  على  �الدراسة  الق�ام  عبر  المیداني، 

حیث أكدت نتائج الدراسة على أهم�ة إشهار�ات مؤسسة   ،استمارة الاستب�ان �أداة لجمع الب�انات 
تحدید  خلال  من  المتلقین  أذهان  في  ال�صر�ة  هو�تها  وترس�خ  بناء  في  الف�سبوك  عبر  جیزي 
و�سعى   م�ادئها  و�عبر عن  منافسیها  �میزها عن  الذي  والفر�د  الجذاب  �الشكل  المرئ�ة  العناصر 

 .لتحقیق أهدافها
٣٢( ) محمد،  رحاب  الداخلي،  �عنوان  م٢٠١٨دراسة  المواقع )،  تصم�م  في  ال�صر�ة  الهو�ة 

 . اللصحف: المواقع الر�اض�ة أنموذجً  الإلكترون�ة
المواقع   تصم�م  في  ال�صر�ة  الهو�ة  على  الضوء  الدراسة  المواقع   الإلكترون�ةسلطت  لصحف 

وتمثلت عینة    ،واعتمدت الدراسة على منهج المسح وأسلوب تحلیل المضمون   ا،نموذجً الر�اض�ة  
ا الر�اض�ة  المواقع  في  �ورة  لآالدراسة  یلا  وموقع  �ورة  سو�ر  وموقع  العالمي  أل�كسا  موقع  ت�ة 
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وأشارت الدراسة إلى أن الهو�ة ال�صر�ة للصح�فة    ،وموقع الأهرام سبورت وموقع النادي الأهلي
أهدافها لتحقیق  المواقع  توظفه  الذي  ال�صري  الاتصال  أدوات  استرات�ج�ة    ؛أحد  ال�صر�ة  فالهو�ة 

تعني �التمییز والتعر�ف والتذ�ر �الصح�فة وهي التي تمنح المنظومة الجراف�ك�ة لغة واضحة تتم  
الأجل طو�لة  التصم�م�ة  الخطط  خلالها  مضمون    ،من  �حمل خصوص�ة  الجراف�كي  فالتصم�م 

المختلفة.   المجموعات  التواصل مع  یتجزأ من مجتمعاتنا وثقافتنا و�سهل  الصح�فة وهي جزء لا 
للصح�فة   ال�صر�ة  الهو�ة  تحقیق  أسالیب  الدراسة  الرئ�س�ة    الإلكترون�ةوناقشت  الصفحة  وأهم�ة 

الصح�فة   في  ال�صر�ة  الهو�ة  الصفحة    الإلكترون�ةلتحقیق  رأس  في  ال�صر�ة  الهو�ة  وعناصر 
�الصح�فة   في   الإلكترون�ةالرئ�س�ة  الصفحة  رأس  في  �صر�ة  هو�ة  لبناء  الأساس�ة  والمتطل�ات 

نه تمثلت عناصر الهو�ة ال�صر�ة  أوخلصت الدراسة إلى عدة نتائج منها    ،الإلكترون�ةالصح�فة  
هي اسم الموقع الإلكتروني والشعار والألوان   :في ثلاثة عناصر  الإلكترون�ةفي المواقع الر�اض�ة  

المستخدمة في رأس الصفحة، وأن الرموز غیر اللفظ�ة التي استخدمتها المواقع الر�اض�ة تعكس  
تلك   هي  الرموز  تلك  في  استخدامًا  الأكثر  المعني  و�ان  الموقع  هو�ة  تؤ�د  ودلالات  معاني 

والحر�ة النشاط  عن  �التعبیر  الر�اض�ة   ، المرت�طة  الموضوعات  إطار  في  الشعار  توظ�ف  وتم 
وأوصت الدراسة �ضرورة دراسة التشكیل البنائي لشعارات الصح�فة    ،التي ترت�ط �الر�اضة م�اشرة 

 �ما یتضمن البناء الشكلي إلى جانب التوافق الدلالي مع المؤسسة الواقع�ة ذاتها. الإلكترون�ة
الشد�فات  )٣٣ راشد،  ةبراء،  دراسة   في ف�كي االجر  التصم�م دور�عنوان  ،  )م٢٠١٩(  إبراه�م 

 المشاهد  لدى التفضیل درجة رفع  أجل من الأردني التلفز�ون  لقناة ال�صر�ة الهو�ة تطو�ر
 الأردني.

الاتصال   عمل�ة  تحقق  وعوامل  الاتصال�ة،  العمل�ة  عناصر  شرح  في  الدراسة  التي    –تتلخص 
الانت�اه،   جذب  في  الإدراك،  و تتمثل  في  خلق  تسهیل  و التأثیر  الإقناع،  والتذ�ر،  الحفظ  عمل�ة 

وشرح أهداف عمل�ة الاتصال الإعلامي، وأنواع    -الاستجا�ة والتأثیر في سلوك ما �عد الخدمة  
الاتصال   وظائف  شرح  ثم  الاتصال،  مادة  الشكل  وت�ع  المستخدمة  اللغة  ت�ع  المرئي  الاتصال 

و��جاب�اته الجراف�كي، و   ،المرئي  التصم�م  ومكونات  عناصر  شرح  إلى  ذلك  �عد  الدراسة  تعرج 
وشرح الهو�ة المؤسس�ة والفرق بینها و�ین الهو�ة ال�صر�ة، والاستفاضة في شرح عناصر وأشكال 

نماذج   �استعراض  الدراسة  وتختم  ال�صر�ة،  الهو�ة  ومعاییر  الفضائ�ة  موأنماط  القنوات  من  همة 
، قناة CBCوالقنوات الإقل�م�ة مثل ش�كة قنوات    CNNوقناة     abc  ،NBCالعالم�ة مثل قناة  
الإخ�ار�ة   الأردني  mbcوقناة    Jazeera Alالجز�رة  التلفز�ون  قناة  شعار  استعراض  ونها�ة   ،

(نشأته وتطوره) ثم عرض وتوص�ف التجر�ة العمل�ة لل�احثة في استحداث رؤ�ة معاصرة لتطو�ر 
 الهو�ة ال�صر�ة لقناة التلفز�ون الأردني. 
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محمد  ،  مصطفى دراسة )٣٤ قابل�ة  م٢٠١٧(  أحمد،هدیل  في  الجراف�كي  التصم�م  "أثر   ،(
المواقع   قسم  الإلكترون�ة استخدام  الأردن�ة،  إلى   التصم�م للجامعات  الدراسة  هدفت  الجراف�كي"، 

إثراء الأفكار المستخدمة في تصم�م أجنحة العرض من خلال عناصر الهو�ة ال�صر�ة للمؤسسة 
الذهني الر�ط  عمل�ة  أجل  من  العرض  جناح  و�ین  بینها  علاقة  تكو�ن    ،و��جاد  عمل�ة  و�التالي 

المقامة، العرض  أجنحة  من  الكبیر  الكم  مع  والتذ�ر  والذاكرة  الذهن�ة  الدارسة   الصورة  واعتمدت 
 على المنهج الوصفي التحلیلي وتوصلت الدارسة إلى نتائج نجملها و�التالي: 

�مرجع   المؤسس�ة  ال�صر�ة  الهو�ة  عناصر  استخدام  اإن  له  تصم�م  لأأساسي  في  الإ�جابي  ثر 
تعد امتدادًا للهو�ة ال�صر�ة المؤسس�ة �ون هذه الأجنحة هي عنصر من عناصر  لأجنحة عرض  

الهو�ة ال�صر�ة، في ظل سوق مقبل �شكل �بیر على إقامة معارض �شكل مستمر و�أعداد �بیرة  
�حتاج معها المتلقي على تكو�ن صورة ذهن�ة من خلال وجود عوامل تساعده على عمل�ة الر�ط  

 الذهني و�التالي عمل�ة الذاكرة والتذ�ر. 
 : ملاحظات على الدراسات السا�قة

 من خلال الاطلاع على الدراسات السا�قة لاحظ ال�احث ما یلي: 
جمیلة   اشتر�ت دراسات المحور الأول لكل من موضي بنت عبد الرحمن بن سعد، ران�ا شوق أنور، -

محمد   ش�ماء  عر��ان،  أبو  سلمي  عبید  عبیر  المالكي،  محمد  فیز�ل إعوض  الله،  عوض  در�س 
ولم تتطرق أي من الدراسات  ،  الإنفوجراف�ك في الجانب التعل�ميوزداملي في تناول �ل منهما جانب  أ

وتأثیر الهو�ة ال�صر�ة، في حین ر�َّزت �عض الدراسات على الإنفوجراف�ك التفاعلي ولم تتطرق أي 
الإلكترون�ة،   المواقع  مع  لذلك  تناولها  إلى  دراسات  دراسات  أما  الإعلام،  وسائل  من  وسیلة  أي  ولا 

المواقع ولم تهتم بتناول العلامة  التي تخص    للهو�ة ال�صر�ةالمحور الثاني فقد اشتر�ت في تناولها  
 .  التجار�ة،

مفهوم  بیَّ  - الثاني  المحور  دراسات  ال�صر�ة نت  تتناوله    الهو�ة  ما  وهذا  مكوناتها،  لدراسة  تتطرق  ولم 
 .الدراسة الحال�ة

جانب   - تتناول  أنها  في  الحال�ة  الدراسة  مع  الدراسات  هذه  �ل  تختلف الإنفوجراف�ك،  اشتر�ت  ولكن 
تر�َّ  الحال�ة  الدراسة  أن  في  الدراسات  هذه  مع  الحال�ة  توظ�ف  الدراسة  على  وأساسي  دقیق  �شكل  ز 

الإنفوجراف�ك في المواقع الإلكترون�ة في تعز�ز الهو�ة ال�صر�ة �شكل خاص والتي من ضمنها، فهنا  
  دراستنا تر�ز على الك�ف�ة التي عالجت بها دراسة تحلیل�ة لعینة من الوزارات السعود�ة.

 ندرة الدراسات التي ترصد العلاقة بین الهو�ة ال�صر�ة �الإنفوجراف�ك في حدود علم ال�احث. -
أغلب الدراسات السا�قة دراسات وصف�ة واعتمدت في تعاملها مع المشكلة ال�حث�ة وسعیها إلى تحقیق   -

  .أهدافها على منهج المسح �شق�ه التحلیلي، حیث تم تحلیل المضمون من حیث الشكل



                                                    www.epra.org.eg                 www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - والخمسون  السابع العدد  ٢٠٧ ا

ومن خلال استعراض الدراسات السا�قة، یتضح أن الدراسة الحال�ة تشترك مع الدراسات السا�قة في   -
 .كونها من الدراسات الوصف�ة، وتعتمد على منهج المسح وأسلوب تحلیل المضمون 

من حیث الشكل، تنفرد الدراسة الحال�ة بدراسة للإنفوجراف�ك، ودراسة الهو�ة ال�صر�ة من خلال دراسة   -
وهي الرئ�س�ة،  الصفحة  لرأس  المكونة  البنائ�ة  اللون�ة    :العناصر  والتر�ی�ة  والشعار،  الاسم، 

 المستخدمة.
  :أوجه الاستفادة من الدراسات السا�قة

عل      الحصول  �مكن  �أنه  السا�قة  الدراسات  من  الحال�ة  الدراسة  من    ىاستفادت  دق�قة  معلومات 
للدراسة،  الملائم  النظري  الإطار  وتحدید  ال�حث�ة،  المشكلة  و�لورة  الدراسة  مشكلة  ص�اغة  خلال 
العینة،  تحدید  إلى  إضافة  المستخدمة،  والأدوات  المناهج  وتحدید  والتساؤلات،  الأهداف  وص�اغة 
وفروض الدراسة و�ناء أداة الدراسة الحال�ة و�ثراء الجانب النظري من الدراسة، والحصول علي �عض  

ال�احث، و�انت مؤشرً   ،المراجع العر��ة أو الأجنب�ة  بینه و�ین   او�انت هذه الدراسات محل مقارنات 
ا  ال�احث ألا �كرر ما س�قه إل�ه الآخرون، وأ�ضً   ىوراع  ما س�ض�فه ال�حث من جدید،  ىلل�احث عل

توظ�ف الإنفوجراف�ك في المواقع الإلكترون�ة في تعز�ز الهو�ة بالإلمام �الكثیر من المعلومات المتعلقة  
 . ال�صر�ة



 تتحدد تساؤلات الدراسة في:
مواقع في    للمواقع الإلكترون�ة ال�صر�ة الهو�ة  تطو�ر في الجراف�كي للتصم�متوظ�ف   د یوج هل -

 الوزارات السعود�ة؟ 
  مواقع الوزارات السعود�ة؟  فيللهو�ة ال�صر�ة للمواقع الإلكترون�ة  توظ�فهل یوجد  -
 ما مكونات الهو�ة ال�صر�ة لرأس الصفحة الرئ�س�ة في مواقع الدراسة؟  -
 ما أنواع تخط�ط الإنفوجراف�ك في مواقع الدراسة؟  -
 ما أشكال الإنفوجراف�ك للمواقع الإلكترون�ة السعود�ة؟   -
 ثراء المواقع الإلكترون�ة عینة الدراسة؟  فيهل �ساعد الإنفوجراف�ك  -

 
 ت�عًا لنوع�ة  الإنفوجراف�كمن خلال مكونات الهو�ة ال�صر�ة توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین  •
 . المواقع   
 .ت�عًا لنوع�ة المواقع الإنفوجراف�كتوجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أنواع تخط�ط • 

 ت�عًا لنوع�ة المواقع. الإنفوجراف�ك• توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أشكال 

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ا ا علم� ــً" �اعت�ــاره جهــدً Survey Method" مــنهج المســحفــي هــذا الإطــار اعتمــدت الدراســة علــى 
وهو . ب�انات ومعلومات وأوصاف عن الظاهرة أو مجموعة الظواهر موضوع ال�حث   ىا للحصول علمنظمً 

من أبرز المناهج المسـتخدمة فـي مجـال الدراسـات الإعلام�ـة، حیـث لا �قتصـر ف�ـه اسـتخدام أسـلوب واحـد 
فـــي عمل�ـــة جمـــع الب�انـــات؛ بـــل یلجـــأ إلـــى اســـتخدام مختلـــف الأســـالیب �الاستقصـــائ�ات والمقابلـــة المتعمقـــة 

" Survey Methodو�عـد مـنهج المسـح"  ،والملاحظة المقننة وغیرها من طرق جمـع الب�انـات والمعلومـات 
ــً  ا لخطـــوات جمـــع الب�انـــات مـــن المفـــردات ال�شـــر�ة �التحدیــــد دون ســـواها لأغــــراض ترتبــــط ا مع�ار� ـــًنموذجـ

المجتمــع الكلــي أو عینــات مختـــارة �مجمـــوع هــذه المفــردات أو �عــض هــذا المجمــوع مــن خــلال التعامــل مــع 
 وذلك من خلال: عینة الدراسة، لذلك تستخدم الدراسة منهج المسح من خلال مسح مضمون  ،منه

 المسح الوصفي لدراسة المضمون وتوص�فه. -
ومن خلاله تضمن الشرح والتفسیر للمضمون في المواقع موضوع الدراسة، أي    المسح التحلیلي  -

أنه المسح الذي �سعي إلى �شف المعاني الكامنة في المحتوي والعلاقات الارت�اط�ة بهذه المعاني من  
 خلال ال�حث الكمي والك�في والموضوعي المنظم لسمات الظاهرة في هذا المحتوي.

كما تعتمد الدراسة على المنهج المقارن وذلك للمقارنة بین المجموعات التجر�ب�ة المختلفة للتعرف 
 .الاتفاق والاختلاف ف�ما بینها وتفسیر ذلك في ضوء تأثیر حالات المتغیر المستقلعلى أوجه 



 تتمثل أداة جمع الب�انات في هذه الدراسة في:
: وذلك لجمع الب�انات المتعلقة �التحلیل والتي تشمل تساؤلات هذه الدراسة صح�فة تحلیل المضمون 

 وفروضها وتخدم أهدافها. 


رسوم مصورة �سهل على من یراها   تحو�ل المعلومات والب�انات المعقدة إلى  :الإنفوجراف�كمفهوم  
   )٢٠٤،ص م٢٠١٨،  محمد، رحاب الداخلي( ، قراءة الكثیر من النصوص است�عابها دون الحاجة إلى 

مجموعة من  هي ع�ارة عن نظام �صري یتكون من : انظر�ً    Visual Identityالهو�ة ال�صر�ة  
تعرف  �حیث  العناصر  هذه  وتوظف  اللون،  أو  التایبوغرافي  الرسوم،  الشعار،  منها  ال�صر�ة  العناصر 
المؤسسة  أنشطة  مختلف  في  العناصر  هذه  وتثبیت  غیرها،  عن  مؤسسة  وأهداف  شخص�ة  وتمیز 

   )٣٤٢-٣٠٣ص ،م٢٠١٨عبدالعز�ز، عبده قناوي أحمد، (، الاتصال�ة.
علیها الصورة المؤسس�ة، وترت�ط بوظ�فة المؤسسة ورسالتها ورؤ�تها، و�ستند تصم�م : �طلق  اإجرائ�ً 

الهو�ة ال�صر�ة إلى الأدوات والمكونات ال�صر�ة المستخدمة داخل الشر�ة، وتجمع عادة ضمن مجموعة  
 من الأدلة التنظ�م�ة أو التوجیهات، وتتكون الهو�ة ال�صر�ة للشر�ة من عدة أدوات �صر�ة.

 : Units of Analysisوحدات التحلیل 
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فقد �انت هناك �عض جوانب ومؤشرات الموضوعات التي یتم تحلیلها وفقًا    ،یتعلق بوحدات التحلیل
 من مواقع الوزارات السعود�ة. الإلكترون�ةالمواقع لوحدة المادة �تحلیل الموضوعات التي �شتمل علیها 



 . السعود�ة وتأثیره في الهو�ة ال�صر�ة الإلكترون�ة في المواقع  الإنفوجراف�كالمجال الموضوعي: 
 . المملكة العر��ة السعود�ة المكاني:المجال 

�الث�ات النسبي، فإنه یتم    الإلكترون�ةالصفحة الرئ�س�ة �المواقع    الإنفوجراف�كیتسم    المجال الزمني:
دفعة واحدة، و�نما قد �حدث تغیرات طف�فة على الموقع دون إحداث تغییر جوهري في    الإنفوجراف�كتغییر  

في الصفحة الرئ�س�ة، ومن ثم طول الفترة الزمن�ة في التحلیل لا ُ�عد ذا جدوى تذ�ر إلا في    الإنفوجراف�ك
  –نوفمبر    -تسعى إلى دراسة التغییر على المدى ال�عید، وتم تحدید الفترة الزمن�ة (أكتو�رالتي    الدراسات 
وتم اخت�ار هذه الفترة لیتم الق�ام أ�ضًا �إجراءات الدراسة في نفس الوقت وذلك في     ،م٢٠٢٤د�سمبر)  

الكامل  الإعداد  إتمام  و�عد  الدراسة  فترة  خلال  ال�احث  بها  قام  التي  الاستطلاع�ة  الدراسة  نتائج  ضوء 
 للاستمارات الخاصة �جمع الب�انات. 

 



مــن مواقــع الــوزارات الســعود�ة محــل  الإلكترون�ــةالمواقــع وذلــك مــن خــلال تحلیــل مضــمون عینــة مــن 
عقـب الانتهـاء مـن إعـداد الإطـار النظـري  م٢٠٢٤د�سـمبر)  –نـوفمبر  -الدراسة في الفترة الزمن�ة (أكتو�ر

 وتم اخت�ار عینة المواقع من خلال:
  من مواقع الوزارات السعود�ة عینة الدراسة الإلكترون�ةمنشأ المواقع.  
  عقــب  الإنفوجراف�ــكمــن مواقــع الــوزارات الســعود�ة الأكثــر مــن حیــث اســتخدام  الإلكترون�ــةالمواقــع

من العینـة الأصـل�ة واعتمـد ال�احـث فـي  ٪١٠إجراء الدراسة الاستطلاع�ة على عینة من المواقع من خلال
" وتحددت أداة جمع مادة الدراسـة التحلیل�ـة مـن خـلال Survey Methodهذه الدراسة على منهج المسح" 

 استخدام استمارة تحلیل المضمون. 
 

 تتكون عینة تحلیل الدراسة التحلیل�ة على سبیل التحدید ف�ما یلي: 
 )  ۱جدول (

 یوضح عینة الدراسة التحلیلیة 

 المواقع 

 را�ط الموقع  اسم الموقع 
موقع وزارة  
 الخارج�ة

https://www.mofa.gov.sa/ar/Pages/default.aspx 

موقع وزارة  
 الر�اضة

https://www.moi.gov.sa/wps/portal/Home/Home/!ut/p/z   / 

 https://moe.gov.sa/ar/pages/default.aspxموقع وزارة  
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 التعل�م
موقع وزارة  

 الصحة 
https://www.moh.gov.sa/Pages/Default.aspx 





الأساتذة   من  الاستمارة  تحك�م  خلال  من  الاستمارة  على  والث�ات  الصدق  اخت�ارات  إجراء  تم 
 )١( .ا لرأي السادة المحكمین، وتمت مراجعة التعدیلات ط�قً والفنون التطب�ق�ة المتخصصین في الإعلام

فتم تطبیق   Test Re Testقام ال�احث �إجراء اخت�ار الث�ات للاستمارة، �استخدام :  الثـ�اتاخت�ار  
نسبتها   القبلي على عینة بلغت  المواقعوضوعات  م% من  )  ٢٠(الاخت�ار  العینة من  ثم أعید   ،إجمالي 

العینة نفس  على  الاخت�ار  المساعد   تطبیق  ال�احث  الموضوعات   من  عینة  الاخت�ار    على  تطبیق  من 
مما یدل على    ٠.٨٨وتم حساب معامل الارت�اط بین التطبیق الأول والثاني و�لغ معامل الث�ات    ،القبلي

 )٢( .ث�ات الاستمارة

                                 ا لهذه المعادلةقام ال�احث �إجراء اخت�ار الث�ات من خلال معادلة" هولستي" ووفقً 

 ) ٨٨(   فإن معامل الث�ات =

  .حیث ن = عدد الحالات التي یتفق فیها المرمزان
  .= عدد الحالات التي قام ال�احث بترمیزها  ١ن     

   .= عدد الحالات التي قام ال�احث المساعد بتوفیرها  ٢ن     

) وهي ق�مة مرتفعة تدل على  ٨٨معامل الث�ات في هذه الدراسة (و�تطبیق المعادلة السا�قة فقد بلغ       
 صلاح�ة المق�اس إلى حد �بیر. 



في      المواقع    الإنفوجراف�ك  توظ�فلل�حث  دراسة    الإلكترون�ة في  ال�صر�ة  الهو�ة  في  وتأثیره  السعود�ة 
حصائ�ة تتمثل  لإتم استخدام مجموعة من الاخت�ارات او عینة من مواقع الوزارات السعود�ة،    علىتحلیل�ة  

 في:
 لاخت�ار الفروق بین متوسطات المجموعات الثلاث. One-way ANOVAاخت�ار أنوفا  -
 للمقارنة بین متوسطات مجموعتین.   t-testاخت�ار  -
 اخت�ار معامل ارت�اط الرتب سبیرمان.  -

 
 استاذ مشارك بجامعة الطائف وكیل كلیة التصامیم والفنون التطبیقیة.  -د. عبدالعزیز بن عبدالرحمن الدقیل   )۱

 جامعة الإمام محمد بن سعود. -أستاذ مشارك بقسم الجرافیكس والوسائط المتعددة بكلیة الإعلام والاتصال   -د. محمد جمال محمد عبد المقصود    
 استعان الباحث بباحث مساعد في إجراءات ثبات الاستمارة ھو د. عاید بن تركي العتیبي مشرف تربوي في وزارة التعلیم.  ۲

 

 ن٢

  ٢ 
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الجزئي    - الارت�اط  معامل  بین    Partial correlationاخت�ار  الارت�اط�ة  العلاقة  واتجاه  شدة  لدراسة 
 متغیر�ن بینما یتم الحكم بتأثیر متغیر ثالث.

 

 النظري للدراسة: الإطار

الإعلام وسائل  الوسائل تستخدم  والتي    :Media Richness  ثراء  بین  لدراسة معاییر الاخت�ار 
فعال�ة   أن  الإعلام  وسائل  ثراء  نظر�ة  وتوضح  المعلوماتي،  ثرائها  لدرجة  وفقًا  والتكنولوج�ة  الإعلام�ة 
الاتصال تعتمد على القدر الذي تستخدم �ه الوسیلة، وتر�ز النظر�ة �شكل أكبر على الأشكال التفاعل�ة  
للاتصال في اتجاهین بین القائم �الاتصال والجمهور المستقبل للرسالة، وط�قًا لنظر�ة ثراء وسائل الإعلام  

ثراءً  أكثر  تكون  توفر رجع صدي  التي  الوسائل الإعلام�ة  الغموض �لما �ان الاتصال  فإن  ، فكلما قل 
وتنظر النظر�ة لوسائل إعلام�ة مثل المواقع والإذاعة، والتل�فز�ون على أنها فقیرة لأنها    ،الفعال أكثر حدوثًا

حل   على  القدرة  لدیها  الإعلام  وسائل  أن  النظر�ة  تفترض  �ما  وم�اشر،  سر�ع  صدي  برجع  تسمح  لا 
الج على  الفهم  عمل�ة  وتسهیل  متنوعة  تفسیرات  وتقد�م  الجمهور  یواجه  الذي  المستقبل  مالغموض  هور 

للرسالة، فثراء المعلومات هو العمل�ة التي تقوم فیها المعلومات بتخف�ض درجة الغموض، و��جاد مساحة  
من المعاني المشتر�ة �استخدام وسیلة اتصال�ة معینة، ولذا فإن مصطلح ثراء الوسیلة هو الأداة الفعل�ة  

 . ) ٤٦،۸٦ ص،ص:م، ۲۰۱۱طھ عبد العاطي نجم، ( .التي �مكن من خلالها ق�اس ثراء المعلومة

 : الإطار المعرفي (الإنفوجراف�ك والهو�ة ال�صر�ة)

 : الإنفوجراف�كمفهوم 
 عن  معرفة أو ب�انات  أو معلومات  طرح عن ر�عبَّ  أو �صور مرئي تصو�ر هو الإنفوجراف�ك  -
 والرسومات. طر�ق الجراف�ك   
 سلسة  �طر�قة والصع�ة المعقدة والإحصائ�ات  والب�انات  المعلومات  �عرض  الأسلوب  هذا یتمیز   -

 وسر�عة. وسهلة وواضحة    
 والر�اض�ات  والفیز�اء  الحاسب  علوم مثل الأسلوب  لهذا تلجأ ختصاصات لاا من الكثیر أص�حت    -
 وغیرهم.    
د  الفر  قدرة تحفیز طر�ق وعن ال�صر�ة النماذج استخدام طر�ق عن الإدراك على الفرد قدرة یز�د    -

 والتصن�فات. التكرار ملاحظة طر�ق عن والإدراك الفهمعلى 
 الب�انات  من هائلة كم�ات  قراءة في سهولة إلى وتؤدي المعلومات  ت�س�ط في وفعال مهم دور لها  -
   الب�انات  هذه تحلیل على ومعرفتها والمقدرة قراءتها في سلاسة أكثر �جعلها مما المعلومات�ة،  

 .للنظر وملفت  جمیل وجذاب �أسلوب 
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التر�یز   - خلال  من  �فعال�ة  الب�انات  مع  للتعامل  الفرصة  الأفراد  تعطي  التفاعل�ة  الب�ان�ة  الرسوم 
ون  أ�قر   فالقراء لا   ،هتمامات الشخص�ةلاعلى أجزاء معینة و�عادة تصم�م عرض الب�انات من أجل عرض ا

�شاءون  �ما  المحتوى  مع  یتك�فوا  ولكنهم  التصم�م ،  (Marvin Milatz, 2013,p4) كثیرًا  مجال  وهناك 
الب�انات   ؟ ل ما الغرض من المعلومات اؤ الجراف�كي، والتس للكتا�ة    ؟ولماذا تصور  الفوائد  فهناك �ثیر من 

وعمل�اته العقل  تدرس  التي  ال�حث  في  التخصصات  من  العدید  تشمل  المعرف�ة  فالعلوم  الشئ،    ،أسفل 
 ,Rachel Ashman and Anthony Patterson) المعلومات أو الب�انات   في  و�التالي توفر الأساس الفكري 

pp. 613 - 621).  2015   . 

 :لتنفیذه و�رامج خصائص امنهم نوع ولكل نینوع  إلى ینقسم الإنفوجراف�ك -
 .الثابت  الإنفوجراف�ك الأول: النوع -
 ى ومحتو  ،الإنترنت  صفحات  على تنشر أو توزع أو تط�ع أن إما ؛ثابتة دعا�ة عن ع�ارة -

 .الإنفوجراف�ك صاحب  �ختاره معین موضوع عن المعلومات  �عض  الثابت و�شرح الإنفوجراف�ك
 .المتحرك الإنفوجراف�ك الثاني: النوع -
 :نوعین عن ع�ارة -
 ؛متحرك جراف�ك �شكل والتوض�حات  الب�انات  عل�ه و�وضع عادي فیدیو تصو�ر الأول: النوع -
 .الاستخدام في الشيء �عض  قلیل النوع هذا وللأسف ،نفسه الفیدیو على والمفاه�م �عض الحقائق لإظهار
 حیث  ،كامل متحرك �شكل والمعلومات والتوض�حات  الب�انات  تصم�م عن ع�ارة الثاني: النوع -
الكثیر هذا یتطلب   ش�قة �طر�قة  إخراجه في تساعد  التي المعبرة الحر�ات  واخت�ار بداعلإ ا من النوع 
 استخدامًا الآن الأنواع أكثر وهذا  النوع لهذا النهائي خراجللإ كامل لها سینار�و  �كون  و�ذلك ،وممتعة

Haejung Shin, 2016, p,14).( . 
 

 :الإنفوجراف�ك وخصائص ممیزات
 تساعد على فهم و�دراك المعلومات �شكل واضح و�ثیرًا ما تستخدم لتوصیل الرسائل العلم�ة. -
تعزَّ  - الجمهور حول هذا  �مكن أن  بدلاً ز فهم  المعلومات  ب�انات مكتو�ة  النوع من  تفسیرات   من 
p,14). (Haejung Shin, Op. Cit. . 

وتستخدم على نطاق واسع في الط�اعة والمواقع على ش�كة الإنترنت، والتلفز�ون، والهواتف النقالة   -
ومعرفة الأس�اب  وتحلیل الب�انات   ،  (Rajeev Ghode, 2012, p.p 35:43)،وأجهزة آي بود بنفس المستوى 

 .والنتائج و��ضاح العلاقات بین العناصر المختلفة للحدث 
 .فهو وسیلة تشو�ق�ة لنشر تقار�ر قد تكون معقدة أو طو�لة ،غیر ممل -
 جتماعى.لا�مكن استخدامه �صورة یتم نشرها �شكل واسع على مواقع التواصل ا -
 

   :الإلكترون�ةنفوجراف�ك المواقع إ
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عن    - للتعبیر  مختلفة  وسائل  استخدام  �إمكان�ة  والرسم   الإنفوجرافیتمیز  الخرائط  استخدام  مثل 
و�مكن استخدام تقن�ات الموقع الإلكتروني    ،الب�انى والملفات التفاعل�ة وتحلیل الخطاب في موضوع واحد 

ا إدراج تحدیثات على  تحدیثات في  لإ التي تضمن  التفاعل�ة (إضافة  ا نفوجرافات  نت�جة  نتخا�ات  لاب�انات 
مثلاً) �المحافظات  الخاصة  التفاعل�ة  الخر�طة  المواقع    ،على  ألوان   الإلكترون�ةوتت�ح  استخدام  سهولة 

للقارئ  ا  في  الإنفوجراف�كوتت�ح نشر   وتصم�مات مختلفة جذا�ة  ستفادة من تعل�قات لاالموقع الإلكتروني 
و�ضاف لذلك سهولة تداوله على وسائل التواصل الاجتماعى    ،القراء خاصة في حالة الب�انات التفاعل�ة

 الإنفوجرافر أو حذف أجزاء من  یو�مكن للمحرر أو مصمم الجراف�ك تعدیل أو تغی  ،تو�تر) –(ف�س بوك  
 .�سهولة

قامت �عض المواقع �استخدامه �بدیل عن الموضوعات المكتو�ة خاصة  ف  ،وأما الصحافة المطبوعة
حالتین بین  المقارنة  أو  معینة  زمن�ة  حق�ة  عن  التعبیر  حالة  �مكمل    الإنفوجراف�كو�ستخدم    ،في  �ذلك 

أو رصد تار�خي    يللموضوعات المكتو�ة، وذلك وفقًا لإمكانات الجر�دة المطبوعة مثل الجانب المعلومات
للتقلیل من حجم مساحة الكلام    الإنفوجراف�كلاستخدام    م�حوث فیلجأ ال  ،لمشكلة ما یتناولها تحقیق معین

 ولإراحة عین القارئ من طول الكتا�ة. 
 :الإنفوجراف�كتار�خ 

 

تم   أنه  والحق�قة هي  الإنترنت،  نمو ش�كة  تطورت مع  الب�ان�ة هي ظاهرة حدیثة  الرسوم  أن  یبدو 
و�ناء  المعلومات،  وت�ادل  القصص،  لسرد  التار�خ  مر  على  والصور  والرسومات  الرموز  استخدام 

  م ١٩٨٠إلى  م١٩٦٠  في الفترة من عام أص�حت الرسوم الب�ان�ة    ،) (Mark Smiciklas, 2012, p.7المعرفة
الخطیرة، ورسومات    اجزءً  الأفكار  و��صال  التفصیل�ة  الب�ان�ة  الرسوم  بین  والتناقض  الیوم�ة  الأخ�ار  من 

�س�طة تستخدم أكثر للترف�ه، وأص�ح ذلك واضحًا من خلال و�الات الأن�اء المختلفة تسهیل هذا التغییر  
قد وفرت محطات العمل الرسومات    ٢١وأوائل القرن الـ  ٢٠التكنولوجي المعلوماتي، وأخیرًا في أواخر القرن 

وقد أدى إنشاء الرسوم الب�ان�ة إلى النمو الهائل في استخدام هذه الأداة الاتصال    ،لت�س�طها إلى حد �بیر
التار�خ  ،  .(Rachel Ashman And Anthony Patterson, 2019, , pp. 613 – 621) المرئي و�شمل 

ال الخرائط في مجال  الجراف�كي ظهور  التصم�م  الموجهة، ولا س�ما  الحدیث   Excel Powerبرمج�ات 
Point  في الجراف�كي  التصم�م  لتوس�ع  الاستخدام  سهلة  للب�انات  التصور  أدوات  من  النمو  هذا  وأدى   ،

أدوات   أص�حت  الحال  و�طب�عة  الحاضر،  الوقت  وفي  التجار�ة،  المعلومات  وتعم�م  الأكاد�م�ة  الأوساط 
أسهل من أي وقت مضى لخلق الرسوم الب�ان�ة مثل    هاتصم�م التصور للب�انات على ش�كة الإنترنت تجعل

التي   الجراف�كي  التصم�م  تار�خ  ��ف�ة  على  التعرف  لیتم  التفاعل�ة،  الب�ان�ة  والرسوم  المتحر�ة،  الرسوم 
 سیتغیر في المستقبل. 

 

   :الهو�ة ال�صر�ة
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 المتخصصین قبل من ونقاش جدال موضع الإعلان�ة  الرسائل إلى إضافة ال�صر�ة الهو�ة أص�حت 
 على تعمل ال�صر�ة الهو�ة كون ل الأعمال، مدیري  أو كالمصممین ال�صر�ة الفنون  ومختصي التسو�ق في
 الشر�ات. هذه أسهم رفع

 �صنع  أن التسو�ق لقسم �مكن لا و�ذلك خدمة،  أو منتج مجرد  ول�ست  فقط، اشعارً  ل�ست  الهو�ة
 الشكل،  الرمز، هي فالهو�ة،  تصنعها أن و�علان دعا�ة لشر�ة �مكن اإعلانً  ل�ست  فالهو�ة  هو�ة،

 أو المنتج  تجاه المستهلكین شعور وتخاطب  غیره عن المنتج تمیز خاص�ة أ�ة أو الشعار، التصم�م،
 ءاأجز  و�افة  المحسوسة الخصائص  هي الهو�ة اأ�ضً و  التفضیل، أو للاخت�ار سبب  أ�ضًا وهي الخدمة،
 . والمشاعر والمنطق  والفن العلم بین تجمع المنتج، فهي أو المشروع
 الهو�ة ال�صر�ة وتقوم وتبرزها، الإدارة أنظمة تثري  التي الأساس�ة العناصر من ال�صر�ة الهو�ة عد تُ 

 الأمثل  الاستخدام خلال من المطلو�ة الرسالة و��صال ونقل المعلومة التقاط سرعة في �ارز بدور
 .للعناصر

 كل و�صمة لهو�ة والوظ�ف�ة الجمال�ة الملامح تعطي ف�كياالجر  التصم�م عناصر أن سةاالدر  وترى 
إلكتروني،  أو مؤسسة ا  موجزً   دلیلاً  لتص�ح المتطورة  الاسترات�ج�ة الخطط وضع ذلك على و�ترتب  موقع 

Guidelines  وفواصل شعارات  شكل في و�ثها المنتقاة الحر�ة ونوع والرموز والألوان ات الخطو  لاخت�ار 
 ). ٥٧ص  ،م ٢٠١٩، إبراه�م راشد الشد�فات براءة(لموقع إلكتروني تروج

 :دور التصم�م الجراف�كي في بناء الهو�ة ال�صر�ة للمؤسسة
تعتبر عناصر التصم�م الجراف�كي أساسًا في بناء الهو�ة ال�صر�ة، إذ أنه �عمل على تعز�ز وتأكید 

 المناسب الذي �عكس ماه�ة ومضمون الشر�ة وما تقدمه من خدمات.الهو�ة ال�صر�ة من خلال التصم�م 
من  �صر�ة  هو�ة  بتشكیل  الإبداع  من خلال  ال�صر�ة  الهو�ة  نجاح  أهم شروط  أحد  الشعار  و�عد 

مدروسة جراف�ك�ة  وأسس  العمل�ة    ،عناصر  خلال  من  وذلك  إدراك�ة  فعال�ة  ذات  وظ�فة  تؤدي  أنها  �ما 
 )   ٥٧، ص م٢٠١٧الهادي، عبد  حمد  سماعیلإ (نادر الاتصال�ة.

 :الهو�ة ال�صر�ة والمؤسس�ة 
و   تمییزها  في  المؤسسة  المشابهاتكمن هو�ة  القائمة  المؤسسات  من  في    ةختلافها عما سواها  لها 

و�ناءً  الخارج�ة،  سلفً   بییٔتها  ذ�ره  تم  ما  ولكن  على  المنهج،  في  مختلفین  الهو�ة  من  نوعین  هناك  فإن  ا 
في  ا مجتمع والهدفن  فنجد   ،المنطلق  ومخرجاتها،  نشاطها  وطب�عة  المؤسسة  ماه�ة  عن  التعبیر  حیث 

(الشعار، الرمز والعنصر، اللون، :  الهو�ة ال�صر�ة التي تتألف من مجموعة من المكونات ال�صر�ة مثل
ولذلك �مكن   ؛ر عن رسالة وفلسفة المؤسسةدلال�ة تعبَّ   اوالخطوط)، والهو�ة المؤسس�ة التي تتضمن أ�عادً 

ال�صر�ة جزءً ا  الهو�ة  لها  ا عت�ار  الأساسي  المكون  بل هي  المؤسس�ة  الهو�ة   محمود  حسن (سهام  .من 
 )  ٣٢٠ص  ،م٢٠١٧  حسن،

 



                                                    www.epra.org.eg                 www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - والخمسون  السابع العدد  ٢١٥ ا

 
 
 



 )  ۲جدول (
 یوضح دلالة الفروق بین نوعیة الموضوعات بمواقع الدراسة 

 المواقع

 الموضوعات 

 موقع وزارة الخارج�ة 
موقع وزارة  

 الر�اضة
 موقع وزارة التعل�م

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ١٨.٧ ٥٩ ٢٤.٩ ٢٤ ١٤.٣ ١١ ٠ ٠ ٢٦.٧ ٢٤ أمن�ة 

 ١٧.٨ ٥٦ ٨.٣ ٨ ٤٢.٩ ٣٣ ٢٣.١ ١٢ ٣.٤ ٣ صح�ة

 ١٧.٥ ٥٥ ٨.٣ ٨ ١٤.٣ ١١ ٢٣.١ ١٢ ٢٦.٧ ٢٤ توعو�ة 

 ١٢.٧ ٤٠ ٨.٣ ٨ ٢٨.٦ ٢٢ ٧.٧ ٤ ٦.٦ ٦ تعل�م�ة

 ٧.٩ ٢٥ ١٦.٧ ١٦ ٠ ٠ ٠ ٠ ١٠ ٩ س�اس�ة

 ٧.٧ ٢٤ ١٦.٧ ١٦ ٠ ٠ ١٥.٣ ٨ ٠ ٠ تسو�ق�ة

 ٦.٩ ٢٢ ١٦.٧ ١٦ ٠ ٠ ٠ ٠ ٦.٦ ٦ اجتماع�ة

 ٦.٧ ٢١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٢٣.١ ١٢ ١٠ ٩ ر�اض�ة

 ٢.٨ ٩ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١٠ ٩ اقتصاد�ة 

 ١.٣ ٤ ٠ ٠ ٠ ٠ ٧.٧ ٤ ٠ ٠ دین�ة

 ١٠٠ ٣١٥ ١٠٠ ٩٦ ١٠٠ ٧٧ ١٠٠ ٥٢ ١٠٠ ٩٠ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ۲۷درجات الحریة= ۲۳٥٫٤٦٤=۲دلالة نوعیة الموضوعات كا
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 )  ۱شكل (
 یوضح نوعیة الموضوعات بمواقع الدراسة 

 

 
 )  ۲شكل (
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 یوضح الموضوعات التعلیمیة
) الجدول  من  لنا  أن٢یتضح  طرح  ا  ه)  یتم  التي  الموضوعات  نوع�ة  من  الأول  الترتیب  حتل 

ثم یلي ذلك �الترتیب الثاني الموضوعات الصح�ة  ،  ٪١٨.٧من خلالها" أمن�ة" بنس�ة بلغت    الإنفوجراف�ك
.، ولعل ذلك یرجع ٪١٧٬٥وجاء �الترتیب الثالث الموضوعات التوعو�ة بنس�ة بلغت    ،١٧.٨بنس�ة بلغت  

 ،إلى اهتمامات المواقع �ما �حدث من اضطرا�ات مختلفة واهتمامها بتوع�ة الجمهور بتوخي الحذر تجاهها
وهذا یتواكب مع الفترة التي تمت بها الدراسة و�خاصة في موقع وزارة الخارج�ة السعود�ة، وهو ما یتفق  

 ."الإنفوجراف�كمع دراسة �عنوان" 
 ت�عًا لنوع العـــــــینة  وجـــــد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین نوع�ة الموضوعات   ٢و�إجراء اخت�ار �ا  - 

حیث بلغت ق�مة    ،"موقع وزارة الصحة  –موقع وزارة التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة  –  موقع وزارة الخارج�ة"
 ٠.٠٠٠دالة عند مستوى معنو�ة ي وه ٢٧ودرجة الحر�ة  ٢٣٥.٤٦٤= ٢كا

 ) ۳جدول (
 یوضح دلالة الفروق بین الفنون التحریریة بمواقع الدراسة  

 المواقع

 فن التحر�ر 

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة
 موقع وزارة التعل�م

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٦٦.٤ ٢٠٩ ٧٥.١ ٧٢ ٧١.٤ ٥٥ ٧٦.٩ ٤٠ ٤٦.٧ ٤٢ تقر�ر 

 ١٤ ٤٤ ٨.٣ ٨ ١٤.٣ ١١ ٧.٧ ٤ ٢٣.٣ ٢١ أخ�ار 

 ١٠.٢ ٣٢ ٨.٣ ٨ ١٤.٣ ١١ ٧.٧ ٤ ١٠ ٩ تحقیق  

 ٩.٤ ٣٠ ٨.٣ ٨ ٠ ٠ ٧.٧ ٤ ٢٠ ١٨ مقال

 ١٠٠ ٣١٥ ١٠٠ ٩٦ ١٠٠ ٧٧ ١٠٠ ٥٢ ١٠٠ ٩٠ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ۹درجات الحریة= ۳٦٫۷٦۹=۲كا دلالة الفنون التحریریة 

 
 )  ۳شكل (

 یوضح الفنون التحریریة بمواقع الدراسة 
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من خلالها احتل    الإنفوجراف�كأن من الفنون التحر�ر�ة التي یتم عرض    )٣(یتضح لنا من الجدول  
  ،٪١٤ة بلغت  بنس�  "الأخ�ار ":  ثم یلي ذلك �الترتیب الثاني  ،٪٦٦.٤ة بلغت  بنس�  "التقر�ر":  الترتیب الأول

  الإنفوجراف�ك أن استخدام  إلى  ، ولعل ذلك یرجع  ٪ ١٠.٢ة بلغت  بنس�  "التحقیق":  ثم جاء �الترتیب الثالث 
،  أسبوعي   "تقر�ر ب�اني"للتقار�ر هو طر�قة جدیدة لعرض المعلومات �صورة مرئ�ة ش�قة و�مكان�ة إرسال  

المعقدة"وتقد�م  ،  "المعقدة  التقار�ر"تقد�م  �مكان�ة   و  المعلومات  أن    عمومًا،  "تقار�ر  إلى  ذلك  یرجع  وقد 
مألوف أكثر للمستخدم غیر الإعلامي مقارنة �غالب�ة الأشكال المقروءة والتي تتطلب توفیر الخبرة    "المقال"

الصحفي" أو    "المصور  التقر�ر"مثل   مثل    "الحدیث  مستمرة  متا�عة  تتطلب  الأشكال  "الخبر"أو  ومعظم   ،
التي تتمیز �كبر مساحتها علاوة على أنها تستخدم    "المقال التحلیلي"المستخدمة تنتمي إلى فئة    التعبیر�ة

 . "الخبر"كثیرًا من الأسالیب الإقناع�ة التي �فتقدها 
وجـــــد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الفنون التحر�ر�ة ت�عًا لنوع العـــــــینة"   ٢و�إجراء اخت�ار �ا  - 

حیث بلغت ق�مة    ،موقع وزارة الصحة"  –موقع وزارة التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة  –موقع وزارة الخارج�ة  
 ٠.٠٠٠دالة عند مستوى معنو�ة   ي، وه ٩ودرجة الحر�ة  ٣٦.٧٦٩= ٢كا

 ) ٤جدول (
 یوضح دلالة الفروق بین أنواع الإنفوجرافیك بمواقع الدراسة 

 المواقع

 الأنواع 

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة
 موقع وزارة التعل�م

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٧٨.٧ ٢٤٨ ٨٣.٣ ٨٠ ٨٥.٧ ٦٦ ٢٣.١ ١٢ ١٠٠ ٩٠ ثابت 

 ١٤ ٤٤ ١٦.٧ ١٦ ٠ ٠ ٥٣.٨ ٢٨ ٠ ٠ تفاعلي

 ٧.٣ ٢٣ ٠ ٠ ١٤.٣ ١١ ٢٣.١ ١٢ ٠ ٠ متحرك

 ١٠٠ ٣١٥ ١٠٠ ٩٦ ١٠٠ ٧٧ ١٠٠ ٥٢ ١٠٠ ٩٠ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ٦درجات الحریة= ۱٤٥٫۸٤۰=۲دلالة أنواع الإنفوجرافیك كا
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 )  ٤شكل (

 یوضح أنواع الإنفوجرافیك بمواقع الدراسة 
    ) الجدول  من  لنا  أن  ٤یتضح  أنواع  ا)  من  الأول  الترتیب  بلغت    "الثابت"  :الإنفوجراف�كحتل  بنس�ة 

الثاني  ،٪٧٨.٨ �الترتیب  جاء  بلغت    الإنفوجراف�ك  :ثم  بنس�ة  الثالث   ،٪١٤التفاعلي  �الترتیب  جاء    : ثم 
  ، م٢٠١٨،  عبیر عبید سلمي أبو عر��ان(  .وهو ما یتفق مع دراسة  ،٪٧.٣بنس�ة    متحركال  الإنفوجراف�ك

التفاعلي یتم ف�ه استخدام المعلومات والصور والرموز �الإضافة إلى الصوت   الإنفوجراف�ك�أن    )١٩ص  
و�قصد �ه صورة ف�كون دعا�ة ولكن ثابتة أما أن تط�ع أو توزع    ،والرسوم المتحر�ة والانفوجراف�ك الثابت 

و�غلب على هذا    ،وتعرض إحصائ�ات أو معلومات أو ب�انات   ،ما  ئًاوفي الغالب �كون محتواها �شرح شی 
وهذا هو الأكثر    ،ن�م�شنلأو�كثر استخدامه أكثر من النوع الثاني المتحرك، و�قصد �ه الفیدیو وا  ،النوع
اللط�فة ول�ست السهلة ولكن  و وهو أ�ضًا �عتبره المصمم   ،ا في طل�ات العملاءشیوعً  ن أنه من الأعمال 

  ؛ تعط�ك الفرصة والإحساس للإبداع لتحو�ل الب�انات والمعلومات إلى فیدیو تفاعلي �طر�قة ذ��ة وجمیلة
أو  خصوصً  المكتو�ة  المقالات  من  أكثر  الوسائط  مشاهدة  إلى  الو�ب  مستخدمي  من  �ثیر  اتجاه  مع  ا 

ا نظرً �أنه    ،  )م٢٠١٨محمد، رحاب الداخلي، (  ما یتفق مع دراسة، وهو  الإنشائ�ة الب�انات أو المعلومات 
س الصفحة، فقد تم الحصول على هذه  أالعین على ر   التأثیر في تحدید بدا�ة حر�ةللدور الكبیر لنقطة  

خ  النقطة وشعار   لالمن  اسم  في  اللون  فاستخدم  اللون،  على  خو الموقع    التأكید  من  عمقًا    لال أضاف 
�ما اعتمدت مواقع ، و ساعد على التفاعل بین العناصر �شكل یز�د هذا التأكید   الارت�اط، فاستخدام اللون 

عناصراالدر  على  التأكید  على  من   سة  واللفظي  المصور  بنوع�ة  والشعار  الاسم  وهي    لال خ  اللافتة 
 س الصفحة.أذلك عبر �اقي تصم�م ر  تجم�عها وتأكیدها بلون لتوج�ه العین في التنقل �عد 

 ت�عًا لنوع العـــــــینة  الإنفوجراف�كوجـــــد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أنواع    ٢و�إجراء اخت�ار �ا  -
حیث بلغت ق�مة    ،موقع وزارة الصحة"  –موقع وزارة التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة  –"موقع وزارة الخارج�ة  

 ٠.٠٠٠وهي دالة عند مستوى معنو�ة ، ٦ودرجة الحر�ة ، ١٤٥.٨٤٠= ٢كا
 ) ٥جدول (

 یوضح دلالة الفروق بین مكونات الإنفوجرافیك بمواقع الدراسة 
 الإجماليموقع وزارة   موقع وزارة التعل�مموقع وزارة  موقع وزارة   المواقع
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 " دراسة تحلیلیة لعینة من الوزارات السعودیةتوظیف الإنفوجرافیك في المواقع الإلكترونیة في تعزیز الھویة البصریة: " : د. سعد الھویدي ٢٢٠ 

 الصحة الر�اضة الخارج�ة  مكونات

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٩٢.١ ٢٩٠ ٣٠.٣ ٨٨ ٢٦.٦ ٧٧ ١٥.٢ ٤٤ ٢٧.٩ ٨١ نصوص 

 ٧٧.٥ ٢٤٤ ١٩.٦ ٤٨ ٣١.٦ ٧٧ ١٨.١ ٤٤ ٣٠.٧ ٧٥ أرقام

 ٧٦.٥ ٢٤١ ٢٩.٩ ٧٢ ٣١.٩ ٧٧ ١٣.٣ ٣٢ ٢٤.٩ ٦٠ رسوم

 ٧٠.٢ ٢٢١ ٢١.٧ ٤٨ ٣٤.٨ ٧٧ ١٦.٣ ٣٦ ٢٧.٢ ٦٠ إحصائ�ات 

 ٥٢.١ ١٦٤ ١٤.٦ ٢٤ ٤٠.٢ ٦٦ ١٩.٥ ٣٢ ٢٥.٧ ٤٢ رموز 

 ٢٥.٧ ٨١ ١٩.٨ ١٦ ١٣.٦ ١١ ٢٩.٦ ٢٤ ٣٧.١ ٣٠ صور

 ٣١٥ ٩٦ ٧٧ ٥٢ ٩٠ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ٦درجات الحریة= ٥۱٫۹۳۰٫۸٤۰=۲الإنفوجرافیك كا دلالة مكونات 

 
 ) ٥شكل ( 

 یوضح النصوص والصور بموقع وزارة الخارجیة   

"النصوص" بنس�ة    :احتل الترتیب الأول  الإنفوجراف�ك) أن من مكونات  ٥یتضح لنا من الجدول (
"الرسوم"   :حتل المرت�ة الثالثةا، ثم  ٪٧٧.٥"الأرقام" بنس�ة بلغت    :، ثم جاء �الترتیب الثاني٩٢.١بلغت  

 %، ثم توالت �اقي المكونات، ومن مكوناته:  ٧٦.٥بنس�ة بلغت  
والأشكال  ١  والأسهم  والرسومات  الألوان  استخدام  العنصر  هذا  و�تضمن  ال�صري:  العنصر  ـ 

 التلقائ�ة والرسوم الب�ان�ة �الصور.
و�شمل النصوص المكتو�ة والتي �جب أن تكون مختصرة ومرت�طة �العنصر  النصي:ـ المحتوى  ٢
 السابق.
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المعرفة٣ �میز  :  ـ  ما  أهم  نصً   الإنفوجراف�كوهي  أكثر من �ونه  و�نما طر�قة   ،أو صورة   او�جعله 
 تسلسل الزمني أو التفرعات وغیرها.التقد�م �طر�قة معینة تمثل المفهوم أو المعرفة المراد إ�صالها �

�ا  -  اخت�ار  مكونات    ٢و�إجراء  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  لنوع    الإنفوجراف�كوجـــــد  ت�عًا 
التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة   –"موقع وزارة الخارج�ة    العـــــــینة حیث   ،موقع وزارة الصحة"  –موقع وزارة 

 ٠.٠٠٠وهي دالة عند مستوى معنو�ة  ٦ودرجة الحر�ة  ٥١.٩٣٠.٨٤٠=  ٢بلغت ق�مة �ا
 
 
 
 
 
 
 

 

 ) ٦جدول (
 بمواقع الدراسة  یوضح دلالة الفروق بین أنواع تخطیط الإنفوجرافیك

 المواقع

 أنواع تخط�ط 

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة

موقع وزارة  

 التعل�م 

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٢٥.٨ ١٨٥ ٣٢.٣ ٨٠ ٢٠ ٥٥ ٢٣.٦ ٣٢ ٣١.٦ ١٨ مقارنات

 ١٥.٩ ١١٤ ١٦.١ ٤٠ ٢٠ ٥٥ ١١.٨ ١٦ ٥.٣ ٣ تدرج عمل�ات 

 ١٥.٨ ١١٣ ٣.٣ ٨ ٢٠ ٥٥ ٢٣.٦ ٣٢ ٣١.٦ ١٨ تسلسل زمني 

 ١٣.٣ ٩٥ ١٦.١ ٤٠ ١٦ ٤٤ ٥.٨ ٨ ٥.٣ ٣ خرائط

 ١١.٧ ٨٤ ١٩.٣ ٤٨ ٨ ٢٢ ٥.٨ ٨ ١٠.٦ ٦ رسوم ب�ان�ة

 ٥.٩ ٤٢ ٣.٣ ٨ ٤ ١١ ١٤.٧ ٢٠ ٥.٣ ٣ صور

 ٥.٤ ٣٨ ٣.٣ ٨ ٤ ١١ ١١.٨ ١٦ ٥.٣ ٣ قوائم 

 ٣.٦ ٢٦ ٣.٣ ٨ ٤ ١١ ٢.٩ ٤ ٥.٣ ٣ شعاعي

 ٢.٦ ١٩ ٣.٣ ٨ ٤ ١١ ٠ ٠ ٠ ٠ تسلسل هرمي 

 ١٠٠ ٧١٦ ١٠٠ ٢٤٨ ١٠٠ ٢٧٥ ١٠٠ ١٣٦ ١٠٠ ٥٧ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ۳درجات الحریة= ۹۸٫۷۱۳=۲دلالة أنواع تخطیط الإنفوجرافیك كا 
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 )  ٦شكل (

 الإنفوجرافیك یوضح أنواع تخطیط 
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 )  ۷شكل (

 یوضح الإنفوجرافیك بموقع وزارة الصحة 
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) الجدول  من  لنا  في  ٦یتضح  المستخدمة  الأنواع  من  أن  الأول  الإنفوجراف�ك)  الترتیب   :أحتل 
ثم جاء  ،  ٪٣٦.٢بنس�ة بلغت    "تدرج عمل�ات"  :، ثم جاء �الترتیب الثاني٪٥٨.٧بنس�ة بلغت    "المقارنات"
ثم توالت �اقي الأنواع بنسب مختلفة، وهو الأسلوب  ،٪٣٥.٩"تسلسل زمني" بنس�ة بلغت  :الثالث �الترتیب 

الذي یتخذه المصمم ومنتج العمل في تحو�ل المعلومات �ه، ف�مكن أن �ستخدم نوع واحد أو أكثر من نوع  
 أكثر الأنواع سواء �انت المقارنات بین أشخاص أو مؤسسات. يفي نفس التصم�م، و�عتبر المقارنات ه 

ت�عًا لنوع    الإنفوجراف�كوجـــــد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أنواع تخط�ط    ٢و�إجراء اخت�ار �ا  - 
التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة   –العـــــــینة" موقع وزارة الخارج�ة   حیث   ،موقع وزارة الصحة"  –موقع وزارة 

 ٠.٠٠٠وهي دالة عند مستوى معنو�ة   ٣ودرجة الحر�ة   ٩٨.٧١٣=  ٢بلغت ق�مة �ا
 ) ۷جدول (

 یوضح دلالة الفروق بین عدد الألوان بمواقع الدراسة 

 المواقع

 عدد الألوان   

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة

موقع وزارة  

 التعل�م 

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٦٦.٤ ٢٠٩ ٥٠ ٤٨ ١٠٠ ٧٧ ٢٣.١ ١٢ ٨٠ ٧٢ ة أكثر من أر�ع

 ٢٤.٨ ٧٨ ٤١.٧ ٤٠ ٠ ٠ ٦١.٥ ٣٢ ٦.٧ ٦ لون واحد 

 ٧.٩ ٢٥ ٨.٣ ٨ ٠ ٠ ١٥.٤ ٨ ١٠ ٩ لونین 

 ٠.٩٥ ٣ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٣.٣ ٣ ألوان ةثلاث

 ١٠٠ ٣١٥ ١٠٠ ٩٦ ١٠٠ ٧٧ ١٠٠ ٥٢ ١٠٠ ٩٠ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ۹درجات الحریة= ۱۲۲٫٤۰۹=۲دلالة عدد الألوان كا

 
 )  ۸شكل (

 یوضح عدد الألوان بمواقع الدراسة 
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  الإنفوجراف�ك من عدد الألوان المستخدمة في    :حتل الترتیب الأولا) أن  ٧یتضح لنا من الجدول (
، ثم جاء  ٪٢٤.٨بنس�ة بلغت    "لون واحد"  :ثم جاء �الترتیب الثاني  ،٪٦٦.٤" بنس�ة بلغت  ة"أكثر من أر�ع

الثالث  �اقي عدد الألوان بنسب مختلفة٪٧.٩بنس�ة بلغت    "لونین"  :�الترتیب  وأهم�ة اخت�ار    ،، ثم توالت 
المزاج�ة   الحالة  على  الألوان  وأثر  أنواعها  �اختلاف  تصام�م  أي  مع  التعامل  عند  المناس�ة  الألوان 

ُ�قدم    الإنفوجراف�كللمستخدم وقدرتها على تعز�ز المحتوى و��صال الرسالة �صورة أكثر فاعل�ة، ونظرًا لأن  
في ط�اته مجموعة من الب�انات والمعلومات، فین�غي الاهتمام �الألوان �عنا�ة فائقة و�عطائها أولو�ة قصوى 

�عتبر من ضمن أكثر الأخطاء شیوعًا، فكلما    الإنفوجراف�ك�ضافة العدید من الألوان إلى  و ،  عند التصم�م
-٢أقل، �لما حسّن ذلك تجر�ة القراءة، لذلك یُنصح �استخدام    الإنفوجراف�ك كانت الألوان المستخدمة في  

ُ�مكن عند الضرورة استخدام  لون فقط عند تصم�م    ٣ ألوان وُ�فضل ألا تز�د عن    ٤الإنفوجراف�ك، لكن 
(دراسة  ، وهو ما یتفق مع  ذلك الشد�فات،  راشد  إبراه�م  عند تصم�م الشعار �جب    �أن   ،)م٢٠١٩براءة 

له هدف �جب أن �صل إلى المستقبل    ف�ه أن تصم�م الشعار أن تتحدث الألوان عن نفسها، فمما لا شك  
الجمهور( إلى  معینة  رسالة  إ�صال  إلى  یهدف  فهو  وذوقهم،    العمیل)،  وأحاس�سهم  عقولهم  بها  �خاطب 

و�شكل تدخل  التي  الأدوات  إحدى  هي  الألوان  فإن  أداة   ولذلك  أقوى  فهي  الشعار،  تصم�م  في  رئ�سي 
وتتفوق �شكل �بیر عن الكلام المكتوب لامتلاكها    تستخدم للتعبیر، وتصوب نحو الإحساس بدون وس�ط،

 .ه لغة خاصة تجذب بها الجمهور إلى الشعار ومحتوا 
وجـــــد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین عدد الألوان ت�عًا لنوع العـــــــینة" موقع   ٢و�إجراء اخت�ار �ا  - 

=  ٢حیث بلغت ق�مة �ا  ،موقع وزارة الصحة"  –موقع وزارة التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة  –وزارة الخارج�ة  
 ٠.٠٠٠وهي دالة عند مستوى معنو�ة   ٩ودرجة الحر�ة ١٢٢.٤٠٩

 )  ۸جدول (
 فوجرافیك بمواقع الدراسة لإیوضح دلالة الفروق بین أشكال ا

 المواقع

 الأشكال 

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة
 موقع وزارة التعل�م

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٣١.٧ ١٠٠ ٥٠ ٤٨ ٢٨.٦ ٢٢ ٤٦.٢ ٢٤ ٦.٧ ٦ مستطیل

 ٢٨.٦ ٩٠ ٨.٣ ٨ ٠ ٠ ٣٠.٨ ١٦ ٧٣.٣ ٦٦ دائري 

 ١٩.٢ ٦٠ ٣٣.٣ ٣٢ ١٤.٣ ١١ ١٥.٤ ٨ ١٠ ٩ مر�ع

 ١٣.٩ ٤٤ ٨.٣ ٨ ٤٢.٩ ٣٣ ٠ ٠ ٣.٣ ٣ غیر محدد 

 ٤.٤ ١٤ ٠ ٠ ١٤.٣ ١١ ٠ ٠ ٣.٣ ٣ ب�ضاوي 

 ٢.٢ ٧ ٠ ٠ ٠ ٠ ٧.٩ ٤ ٣.٣ ٣ مثلث

 ١٠٠ ٣١٥ ١٠٠ ٩٦ ١٠٠ ٧٧ ١٠٠ ٥٢ ١٠٠ ٩٠ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ۱٥الحریة=درجات  ۲٤۳٫٦٤٥=۲دلالة أشكال الإنفوجرافیك كا
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 )  ۹شكل (

 یوضح أشكال الإنفوجرافیك بمواقع الدراسة 

) الجدول  من  لنا  أشكال  ٨یتضح  من  الأول  الترتیب  احتل  أن    "مستطیل"   الشكل  :الإنفوجراف�ك) 
الثاني،  ٪٣١.٧بنس�ة بلغت   �الترتیب  الثالث ثم جاء  ،  ٪٢٨.٦بنس�ة بلغت    "دائري"  :ثم جاء   : �الترتیب 

، ثم توالت �اقي الأشكال بنسب مختلفة، ولعل ذلك یرجع إلى طب�عة عرض ٪ ١٩.١بنس�ة بلغت    "مر�ع"
المعلومات   الإنفوجراف�ك تكدس  حالات  في  مناسً   ؛و�خاصة  �كون  المستطیلمما  الشكل  استخدام    ي �ا 

 لیتماشى مع طول شاشة الحاسب وعدم ظهور شر�ط التمر�ر مما یؤثر و�ؤدى لإزعاج المستخدمین. 
�ا  -  اخت�ار  أشكال    ٢و�إجراء  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  لنوع    الإنفوجراف�كوجـــــد  ت�عًا 

التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة   –العـــــــینة" موقع وزارة الخارج�ة   حیث   ،موقع وزارة الصحة"  –موقع وزارة 
 ٠.٠٠٠دالة عند مستوى معنو�ة وهى ، ١٥ودرجة الحر�ة ، ٢٤٣.٦٤٥=  ٢بلغت ق�مة �ا

 )  ۹جدول (
 یوضح دلالة الفروق بین أشكال الإطارات بمواقع الدراسة 

 المواقع        

 الأشكال 

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة

موقع وزارة  

 التعل�م 

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٦٤.٢ ٢٠٢ ٢٥ ٢٤ ١٠٠ ٧٧ ٦١.٥ ٣٢ ٧٦.٧ ٦٩ مر�ع

 ٣٣.١ ١٠٤ ٧٥ ٧٢ ٠ ٠ ٣٨.٥ ٢٠ ١٣.٣ ١٢ مستطیل

 ١.٨ ٦ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٦.٧ ٦ دائري 

 ٠.٩٠ ٣ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٣.٣ ٣ غیر محدد 

 ١٠٠ ٣١٥ ١٠٠ ٩٦ ١٠٠ ٧٧ ١٠٠ ٥٢ ١٠٠ ٩٠ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ۱٥درجات الحریة= ۲٤۳٫٦٤٥=۲دلالة أشكال الإطارات كا
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 )  ۱۰شكل (

 یوضح أشكال الإطارات بمواقع الدراسة 
) الجدول  من  لنا  الإطارات ٩یتضح  أشكال  من  الأول  الترتیب  احتل  أن  بلغت    "مر�ع"   :)  بنس�ة 

الثاني٪٦٤.٢ �الترتیب  جاء  ثم  بلغت    "المستطیل"   الإطار  :،  الثالث   ٪٣٣.١بنس�ة  �الترتیب  جاء    : ثم 
حیث    ؛یرجع لطب�عة عرض المحتوى في إطار مر�ع أو مستطیلولعل ذلك  ،  ٪١.٩بنس�ة بلغت    "دائري"

 �مكن تصم�م أشكال أخري بداخله مثل الدوائر مثلاً.
العـــــــینة  ٢و�إجراء اخت�ار �ا  -  ت�عًا لنوع      وجـــــد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أشكال الإطارات 

حیث بلغت ق�مة    ،موقع وزارة الصحة"  –موقع وزارة التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة  –موقع وزارة الخارج�ة  "
 ٠.٠٠٠وهي دالة عند مستوى معنو�ة  ١٥ودرجة الحر�ة  ٢٤٣.٦٤٥= ٢كا

 ) ۱۰جدول (
 یوضح دلالة الفروق بین ألوان الخلفیات بمواقع الدراسة 

 المواقع      

 الألوان 

موقع وزارة 

 الخارج�ة 

موقع وزارة 

 الر�اضة 
 الإجمالي  وزارة الصحة موقع  موقع وزارة التعل�م 

 %  ك %  ك %  ك %  ك %  ك

 ٢٨.٣ ١٢٤ ٣٦.٨ ٥٦ ٣٣.٣ ٤٤ ١٥.٨ ١٢ ١٥.٤ ١٢ أب�ض 

 ٢٦.٥ ١١٦ ٢١.١ ٣٢ ١٦.٦ ٢٢ ٣٦.٣ ٢٠ ٥٣.٩ ٤٢ رمادي 

 ١١.٩ ٥٢ ٢٢.٤ ٢٤ ٨.٣ ١١ ١٠.٥ ٨ ١١.٥ ٩ أكثر من لون 

 ١٣.٧ ٦٠ ٥.٣ ٨ ١٦.٦ ٢٢ ٣١.٦ ٢٤ ٧.٧ ٦ أزرق 

 ٧.٨ ٣٤ ١٠.٥ ١٦ ٨.٣ ١١ ٥.٣ ٤ ٣.٨ ٣ أحمر

 ٥.٩ ٢٦ ٥.٣ ٨ ٨.٣ ١١ ٥.٣ ٤ ٣.٨ ٣ أسود 

 ٥.٩ ٢٦ ٥.٣ ٨ ٨.٣ ١١ ٥.٣ ٤ ٣.٨ ٣ بني

 ١٠٠ ٤٣٨ ١٠٠ ١٥٢ ١٠٠ ١٣٢ ١٠٠ ٧٦ ١٠٠ ٧٨ الإجمالي 

 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ۱٥درجات الحریة= ٥٥٫۹۹۸=۲دلالة ألوان الخلفیات كا
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 " دراسة تحلیلیة لعینة من الوزارات السعودیةتوظیف الإنفوجرافیك في المواقع الإلكترونیة في تعزیز الھویة البصریة: " : د. سعد الھویدي ٢٢٨ 

 
 )  ۱۱شكل (

 الخلفیات یوضح بین ألوان 

في الخلف�ات بنس�ة بلغت    "الأب�ض"  اللون   :) أن احتل الترتیب الأول١٠یتضح لنا من الجدول (
�الترتیب    "أكثر من لون"  ، ثم جاء٪٣٦.٨بنس�ة بلغت    "الرمادي"  اللون   :ثم جاء �الترتیب الثاني،  ٪٣٩.٤
ولعل استخدام الألوان الفاتحة في الخلف�ات حتى �حدث نوع من الت�این مع  ،  ٪ ١٦.٥بنس�ة بلغت    :الثالث 

النصوص  الأب�ض ى للمحتو   امتمیزً   ا وعرضً   اجیدً   ا و�التالي �عطى تصم�مً   ،ألوان  واللون  حسب   لون  هو ، 
 المفهوم الحسي لإدراك الألوان، لكنه �الحق�قة مجموع �افة الألوان في الط�ف المرئي.

�ا  -  اخت�ار  العـــــــینة   ٢و�إجراء  لنوع  ت�عًا  الخلف�ات  ألوان  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق    وجـــــد 
حیث بلغت ق�مة    ،موقع وزارة الصحة"  –موقع وزارة التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة  –"موقع وزارة الخارج�ة  

 ٠.٠٠٠وهي دالة عند مستوى معنو�ة   ١٥ودرجة الحر�ة  ٥٥.٩٩٨=٢كا

 

 

 

 

 

 
 )  ۱۱جدول (
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 بالمواقع الدراسة  یوضح دلالة الفروق بین ألوان النصوص 

 المواقع      

 الألوان 

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة
 موقع وزارة التعل�م

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٣٧.٩ ٢١٧ ٥٢.٤ ٨٨ ٤٣.٨ ٧٧ ١٤.٨ ١٦ ٣٠ ٣٦ أسود

 ٢٣.٨ ١٣٦ ١٤.٣ ٢٤ ١٨.٨ ٣٣ ٣٧.١ ٤٠ ٣٢.٥ ٣٩ أب�ض

 ١١ ٦٣ ٩.٥ ١٦ ١٢.٥ ٢٢ ١٤.٩ ١٦ ٧.٥ ٩ أحمر

 ٩.٤ ٥٤ ٩.٥ ١٦ ٦.٣ ١١ ١١.١ ١٢ ١٢.٥ ١٥ أزرق 

 ٧.٢ ٤١ ٤.٨ ٨ ٦.٣ ١١ ١٤.٩ ١٦ ٥ ٦ أصفر 

 ٥.٦ ٣٢ ٤.٨ ٨ ٦.٣ ١١ ٣.٧ ٤ ٧.٥ ٩ بني

 ٥.١ ٢٩ ٤.٨ ٨ ٦.٣ ١١ ٣.٧ ٤ ٥ ٦ أخضر

 ١٠٠ ٥٧٢ ١٠٠ ١٦٨ ١٠٠ ١٧٦ ١٠٠ ١٠٨ ١٠٠ ١٢٠ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰٤٤مستوى الدلالة = ۳درجات الحریة=  ۸٫۱۱۲=۲دلالة ألوان النصوص كا 

 
 )  ۱۲شكل (

 یوضح ألوان النصوص 
بنس�ة بلغت    "الأسود"  اللون   :حتل الترتیب الأولا) أن ألوان النصوص  ١١یتضح لنا من الجدول (

الثاني  ٦٨.٩ �الترتیب  جاء  ثم  بلغت    "الأب�ض"   اللون   :%،  الثالث ٪٤٣.٢بنس�ة  �الترتیب  جاء  ثم   ،: 
بلغت   بنس�ة  الأحمر"  أغلب  ٪٢٠اللون"  مع  یتماشى  لأنه  النصوص  في  الأسود  اللون  احتلال  وأما   ،

الأب�ض في   اللون  استخدام  و�تم  الط�ف،  ألوان  یدخل في  الألوان ولا  �امتصاص جم�ع  و�قوم  الخلف�ات 
 حالة الخلف�ات القاتمة.  
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 " دراسة تحلیلیة لعینة من الوزارات السعودیةتوظیف الإنفوجرافیك في المواقع الإلكترونیة في تعزیز الھویة البصریة: " : د. سعد الھویدي ٢٣٠ 

العـــــــینة  ٢و�إجراء اخت�ار �ا  -  لنوع  ت�عًا  النصوص  ألوان  بین  دلالة إحصائ�ة    وجـــــد فروق ذات 
حیث بلغت ق�مة  ،  موقع وزارة الصحة"  –موقع وزارة التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة  –"موقع وزارة الخارج�ة  

 ٠.٠٤٤وهي دالة عند مستوى معنو�ة   ٣ودرجة الحر�ة  ٨.١١٢= ٢كا
 )  ۱۲جدول (

 یوضح دلالة الفروق بین الصور بمواقع الدراسة 

 المواقع      

 الصور

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة

موقع وزارة  

 التعل�م 

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٥٧.٨ ١٨٢ ٨٣.٣ ٨٠ ٤٢.٩ ٣٣ ٤٦.٢ ٢٤ ٥٠ ٤٥ لا یوجد 

 ٢٠.٢ ٦٤ ١٦.٧ ١٦ ١٤.٣ ١١ ٣٠.٨ ١٦ ٢٣.٣ ٢١ شخص�ة

 ١٠.٢ ٣٢ ٠ ٠ ٢٨.٦ ٢٢ ٧.٧ ٤ ٦.٧ ٦ إعلان�ة

شخص�ة 

 وموضوع�ة
٥.٤ ١٧ ٠ ٠ ١٤.٣ ١١ ٠ ٠ ٦.٧ ٦ 

 ٣.٢ ١٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٧.٧ ٤ ٦.٧ ٦ جمال�ة

 ٣.٢ ١٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٧.٧ ٤ ٦.٧ ٦ موضوع�ة

 ١٠٠ ٣١٥ ١٠٠ ٩٦ ١٠٠ ٧٧ ١٠٠ ٥٢ ١٠٠ ٩٠ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ۱٥الحریة=درجات  ۱۰۲٫۱۳۹=۲دلالة الصور كا

 
 )  ۱۳شكل (

 یوضح بین الصور بمواقع الدراسة 

حتلت الترتیب الأول بنس�ة  ا  �الإنفوجراف�ك) أن نس�ة عدم وجود صور  ١٢یتضح لنا من الجدول (
الثاني٪٥٧.٨بلغت   �الترتیب  جاء  ثم  بلغت    :،  بنس�ة  الشخص�ة  �الترتیب ٪٢٠.٢الصور  جاء  ثم   ،
بلغت    :الثالث  بنس�ة  مفهوم    ،٪١٠.٢الصور الإعلان�ة  إلى  یرجع  عدم وجود صور    الإنفوجراف�ك ولعل 
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�أنه مصطلح تقني �شیر إلى تحو�ل المعلومات والب�انات المعقدة إلى رسوم مصورة �سهل على من یراها  
 است�عابها دون الحاجة إلى قراءة الكثیر من النصوص. 

"موقع وزارة    وجـــــد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الصور ت�عًا لنوع العـــــــینة  ٢و�إجراء اخت�ار �ا  - 
الر�اضة  –الخارج�ة   وزارة  التعل�م    -موقع  وزارة  الصحة"  –موقع  وزارة  �ا  ،موقع  ق�مة  بلغت  =  ٢حیث 

 ٠.٠٠٠مستوى معنو�ة وهي دالة عند  ١٥ودرجة الحر�ة  ١٠٢.١٣٩
 )  ۱۳جدول (

 یوضح دلالة الفروق بین الرسوم بمواقع الدراسة 

 المواقع

 الرسوم  

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة

موقع وزارة  

 التعل�م 

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٣٤.٣ ١٠٨ ٨.٣ ٨ ٥٧.٢ ٤٤ ١٥.٤ ٨ ٥٣.٣ ٤٨ كار�كاتیر  

 ٢٥.١ ٧٩ ٣٣.٣ ٣٢ ٢٨.٦ ٢٢ ٧.٧ ٤ ٢٣.٣ ٢١ خرائط توض�ح�ة

 ١٩.٤ ٦١ ٤١.٧ ٤٠ ١٤.٣ ١١ ٧.٧ ٤ ٦.٧ ٦ رسوم ب�ان�ة

 ١١.٧ ٣٧ ٨.٣ ٨ ٠ ٠ ٣٨.٥ ٢٠ ١٠ ٩ لا یوجد 

 ٩.٥ ٣٠ ٨.٣ ٨ ٠ ٠ ٣٠.٨ ١٦ ٦.٧ ٦ كارتون 

 ١٠٠ ٣١٥ ١٠٠ ٩٦ ١٠٠ ٧٧ ١٠٠ ٥٢ ١٠٠ ٩٠ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ۱۲درجات الحریة= ۱٦٦٫٤٤۷=۲دلالة الرسوم كا

 
 )  ۱٤شكل (

 یوضح بین الرسوم بمواقع الدراسة 
، ثم جاء �الترتیب  ٪٣٤.٣بنس�ة بلغت    "الكار�كاتیر"  ) أن الترتیب الأول١٣یتضح لنا من الجدول (

توض�ح�ة"  :الثاني بلغت    "خرائط  الثالث ٪٢٥.١بنس�ة  �الترتیب  جاء  ثم  بلغت   :،  بنس�ة  الب�ان�ة  الرسوم 
  ، على برنامج فوتوشوب   الإنفوجراف�ك، ولعل استخدام الرسوم الكار�كاتیر �كثرة یرجع إلى اعتماد  ٪١٩.٤

 وأما الخرائط التوض�ح�ة لأنه قائم على عرض رسم خرائط المعلومات. 
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 " دراسة تحلیلیة لعینة من الوزارات السعودیةتوظیف الإنفوجرافیك في المواقع الإلكترونیة في تعزیز الھویة البصریة: " : د. سعد الھویدي ٢٣٢ 

وجـــــد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الرسوم ت�عًا لنوع العـــــــینة" موقع وزارة    ٢و�إجراء اخت�ار �ا  - 
الر�اضة  –الخارج�ة   وزارة  التعل�م    -موقع  وزارة  الصحة"  –موقع  وزارة  �ا،  موقع  ق�مة  بلغت  =  ٢حیث 

 ٠.٠٠٠وهي دالة عند مستوى معنو�ة  ١٢ودرجة الحر�ة  ١٦٦.٤٤٧
 ) ۱٤جدول (

 یوضح دلالة الفروق بین مساحة الصورة مقارنة بالنص بمواقع الدراسة 

 المواقع

 مساحة الصورة 

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة

موقع وزارة  

 التعل�م 

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٥٧.٨ ١٨٢  ٨٠ ٥٤.٦ ٤٢ ٤٦.٢ ٢٤ ٤٠ ٣٦ لا یوجد 

أكبر من مساحة  

 النص 
١٩.٧ ٦٢ ٨.٣ ٨ ٣١.٢ ٢٤ ٤٦.٢ ٢٤ ٦.٧ ٦ 

أصغر من مساحة  

 النص 
١٤.٨ ٤٧ ٨.٣ ٨ ١٤.٣ ١١ ٧.٧ ٤ ٢٦.٧ ٢٤ 

تستخدم �أرض�ة 

 للنص 
٧.٧ ٢٤ ٨٣.٤ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٢٦.٧ ٢٤ 

 ١٠٠ ٣١٥ ١٠٠ ٩٦ ١٠٠ ٧٧ ١٠٠ ٥٢ ١٠٠ ٩٠ الإجمالي

 دالة  ٠.٠٠٠مستوى الدلالة = ٩درجات الحر�ة= ١٣٩.١٠٦=٢دلالة مساحة الصور �ا 

 
 )  ۱٥شكل (

 یوضح مساحة الصورة مقارنة بالنص بمواقع الدراسة 
) الجدول  من  لنا  الصورة  ١٤یتضح  مساحة  في  أن  وجود صورا )  عدم  الأول  الترتیب  "لا    حتل 

بلغت    یوجد" جاء  ،٪٥٧.٨بنس�ة  بلغت  ":ثم  بنس�ة  الثاني  �الترتیب  النص"  من  أكبر  الصورة  مساحة 
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أحد أهم  الصورة ، تعد ٪١٤.٩بنس�ة بلغت    "أصغر من مساحة النص"  :، ثم جاء �الترتیب الثالث ٪١٩.٧
انت�اهه وتشد  القارئ  تجذب  التي  فن ؛العوامل  ظهر  محاولة   الإنفوجراف�ك وقد  في  المتنوعة  بتصم�ماته 

 جذا�ة إلى القارئ.  صورة لإضفاء شكل مرئي جدید لتجم�ع وعرض المعلومات أو نقل الب�انات في
�ا  -  اخت�ار  العـــــــینة  ٢و�إجراء  لنوع  ت�عًا  الصورة  مساحة  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق         وجـــــد 

حیث بلغت ق�مة    ،موقع وزارة الصحة"  –موقع وزارة التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة  –موقع وزارة الخارج�ة  "
 ٠.٠٠٠وهي دالة عند مستوى معنو�ة   ٩ودرجة الحر�ة  ١٣٩.١٠٦= ٢كا

 

 ) ۱٥جدول (
 یوضح دلالة الفروق بین موقع الصورة بالنسبة للنص بمواقع الدراسة 

 المواقع

 موقع الصورة 

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة

موقع وزارة  

 التعل�م 

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٥٧.٨ ١٨٢ ٨٣.٣ ٨٠ ٤٦.٧ ٣٦ ٤٦.٢ ٢٤ ٤٦.٧ ٤٢ لا یوجد 

 ١٢.١ ٣٨ ١٦.٧ ١٦ ٠ ٠ ٧.٧ ٤ ٢٠ ١٨ �مین النص

 ٨.٦ ٢٧ ٠ ٠ ١٤.٣ ١١ ٧.٧ ٤ ١٣.٣ ١٢ أسفل النص

�عد مقدمة  

 الموضوع
٧.٩ ٢٥ ٠ ٠ ١٤.٣ ١١ ١٤.١٤ ٨ ٦.٧ ٦ 

تفصل بین العنوان 

 والنص 
٧.٣ ٢٣ ٠ ٠ ١٤.٣ ١١ ٢٣.١ ١٢ ٠ ٠ 

 ٦.٣ ٢٠ ٠ ٠ ١٠.٤ ٨ ٠ ٠ ١٣.٣ ١٢ �سار النص 

 ١٠٠ ٣١٥ ١٠٠ ٩٦ ١٠٠ ٧٧ ١٠٠ ٥٢ ١٠٠ ٩٠ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ۱٥درجات الحریة= ۱۱۹٫٥۱۰=۲دلالة موقع الصور كا

 
 )  ۱٦شكل (

 یوضح موقع الصورة بالنسبة للنص بمواقع الدراسة 
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 " دراسة تحلیلیة لعینة من الوزارات السعودیةتوظیف الإنفوجرافیك في المواقع الإلكترونیة في تعزیز الھویة البصریة: " : د. سعد الھویدي ٢٣٤ 

) الجدول  من  لنا  أن  ١٥یتضح  الأولا)  الترتیب  وجود صور  عدم  یوجد"  :حتل  بلغت    "لا  بنس�ة 
جاء  ٪٥٧.٨ ثم  الثاني،  النص"  :�الترتیب  بلغت    "�مین  الثالث ٪١٢.١بنس�ة  الترتیب  احتل  ثم   ،:       

، و�كون �شكل مناسب �مین النص مع المحتوي الأجنبي لطب�عة �تا�ة  ٪٨.٦بنس�ة بلغت    "أسفل النص"
 اللغة الأجنب�ة. 

"موقع   وجـــــد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین موقع الصورة ت�عًا لنوع العـــــــینة  ٢و�إجراء اخت�ار �ا  - 
=  ٢موقع وزارة الصحة" حیث بلغت ق�مة �ا  –موقع وزارة التعل�م    -موقع وزارة الر�اضة  –وزارة الخارج�ة  

 ٠.٠٠٠وهي دالة عند مستوى معنو�ة  ١٥ودرجة الحر�ة  ١١٩.٥١٠
 )  ۱٦جدول (

 یوضح دلالة الفروق بین مكونات الھویة البصریة بمواقع الدراسة 
 المواقع      

 مكونات
 الهو�ة ال�صر�ة  

موقع وزارة  

 الخارج�ة 

موقع وزارة  

 الر�اضة
 موقع وزارة التعل�م

موقع وزارة  

 الصحة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك

الصور والرسوم 

 التوض�ح�ة 
٢٨.٣ ١٢٤ ٣٦.٨ ٥٦ ٣٣.٣ ٤٤ ١٥.٨ ١٢ ١٥.٤ ١٢ 

 ٢٦.٥ ١١٦ ٢١.١ ٣٢ ١٦.٦ ٢٢ ٣٦.٣ ٢٠ ٥٣.٩ ٤٢ الألوان 

 ١٣.٧ ٦٠ ٥.٣ ٨ ١٦.٦ ٢٢ ٣١.٦ ٢٤ ٧.٧ ٦ الخطوط 

 ١١.٩ ٥٢ ٢٢.٤ ٢٤ ٨.٣ ١١ ١٠.٥ ٨ ١١.٥ ٩ الأ�قونات والرموز

 ٧.٨ ٣٤ ١٠.٥ ١٦ ٨.٣ ١١ ٥.٣ ٤ ٣.٨ ٣ الشعار 

 ٥.٩ ٢٦ ٥.٣ ٨ ٨.٣ ١١ ٥.٣ ٤ ٣.٨ ٣ التنسیق المرئي 

التصم�م أسلوب 

 العام 
٥.٩ ٢٦ ٥.٣ ٨ ٨.٣ ١١ ٥.٣ ٤ ٣.٨ ٣ 

 ١٠٠ ٤٣٨ ١٠٠ ١٥٢ ١٠٠ ١٣٢ ١٠٠ ٧٦ ١٠٠ ٧٨ الإجمالي
 دالة  ۰٫۰۰۰مستوى الدلالة = ۱٥درجات الحریة= ٥٥٫۹۹۸= ۲دلالة مكونات الھویة البصریة كا 
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 )  ۱۷شكل (

 یوضح مكونات الھویة البصریة 
    ) الجدول  من  لنا  احتل  ١٦یتضح  أن  الأول)  التوض�ح�ة  الصور":  الترتیب  بلغت والرسوم  "بنس�ة 

الثاني،  %٢٨.٣ �الترتیب  جاء  بلغت    "الألوان"  :ثم  جاء"  ٪٢٦.٥بنس�ة  ثم  الثالث الخطوط،  �الترتیب   "
بلغت   المواد    ؛٪١٣.٧بنس�ة  في  �كثرة  تستخدم  ذات    الإخ�ار�ة،ولعل  المتحر�ة  الصور  أن  و�لاحظ 

ا لصغر حجمها واحتوائها على دینام�ك�ة الحر�ة بواسطة برنامج مید�ا فلاش، وتكون  نظرً   وغیرهاالامتداد  
 هذا نوع من التنوع. �عتبر و  ،للمحتوى المتحرك ال�س�ط مثل ال�انر

أخف من    PNG الفیدیو" وهذا یرجع إلى أن �عض ص�غ الصور قد تكون   -"الصور    محتوى الملتمید�ا
GPG أخف عن غیرها.   

المستخدم       غیر  العر�ي  تختلف  الأجنبيفالمستخدم  المستخدم  وثقافة  المستخدم  غیر  المستخدم    ، لأن 
�عتبر   العر�ي  الإنترنت   اجدیدً والمستخدم  محتوى   ؛على  �ل  �ه  یتمیز  بلون  المحتوى  عرض  یتم  ، لذلك 

فالخبر مثلاً یتم عرضه �اللون الأزرق، فالمستخدم العر�ي �مل �سرعة ولا �جلس أمام الشاشة وأما المواقع 
و�ین هذه السطور روا�ط للإلمام �الموضوع �خلاف    ،فتقوم �عمل مقالة �كون عدد سطورها قلیلاً   الأجنب�ة؛ 

 حیث إنها تجعل تفاصیل الموضوع بروا�ط مستقلة   ،المواقع العر��ة
 الانت�اه لجذب  �كون  للموضوع، والمائل  للتفخ�م البولد  الخط ف�كون  �ختلف الخط نمط أن ذلك ولعل    

 خلال مهمًا، ومن اموضوعً  أو ض�ةاعتر ا  جملة �كون  الأقواس ما بین وأما للأهم�ة �كون  خط تحته والذي
 خط وهو العر��ة الخطوط أنواع من واحد  لنوع هي  الخطوط تلك أن نجد  المستخدمة الخطوط في التدقیق
 الحشد  تفضیل �كون  لا  أن الفن�ة، و�جب  الخطوط من �عتبر الذي  الخط المواقع استخدام یل�ه ثم النسخ
سماعیل إنادر  دراسة  .، وهو ما یتفق مع  ءةاالقر  �سر حساب  على النص�ة  Tahoma للأشكال   الكمي
�سمى أسلوب الصورة النمط�ة، یهتم هذا الأسلوب �أنماط   اأن هنالك أسلو�ً م)،  ٢٠١٧،(عبد الهاديحمد  
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 " دراسة تحلیلیة لعینة من الوزارات السعودیةتوظیف الإنفوجرافیك في المواقع الإلكترونیة في تعزیز الھویة البصریة: " : د. سعد الھویدي ٢٣٦ 

حیث أن لكل علامة تجار�ة نمط معین لصورها �مثل هذا النمط جوهر العلامة وهو�تها، وعند  ؛  الصور
المتلقي لأي صورة لها نمط معین �ستط�ع على الفور التعرف على العلامة و�حدد أن هذه الصورة    رؤ�ة
سا�قً   تت�ع شاهده  عمّا  الأصل  طبق  تكن صورة  لم  لو  حتى  معینة  تجار�ة  نفس  علامة  تحمل  �ونها  ا، 

 والنمط من عدّة جوانب، �ستط�ع دماغ المتلقي الر�ط بینهم.  الأسلوب 
لنوع    ٢و�إجراء اخت�ار �ا  -  ت�عًا  ال�صر�ة  الهو�ة  بین مكونات  وجـــــد فروق ذات دلالة إحصائ�ة 

حیث    ،موقع وزارة الصحة"  –موقع وزارة التعل�م    -  موقع وزارة الر�اضة  -العـــــــینة" موقع وزارة الخارج�ة  
 ٠.٠٠٠وهي دالة عند مستوى معنو�ة   ١٥ودرجة الحر�ة  ٥٥.٩٩٨= ٢بلغت ق�مة �ا

 
 )  ۱۸شكل (

 یوضح النصوص والصور بموقع وزارة الریاضة  
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 :نتائج اخت�ار فروض الدراسة
ت�عًا لنوع�ة    الإنفوجراف�كمن خلال  مكونات الهو�ة ال�صر�ة  توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین   •
 . المواقع

 
 ) ۱۷جدول (

 الموضوعات 
 العدد 

N 
 المسحو�ة  ٢كا

 درجات الحر�ة

d f 

 مستوى المعنو�ة

sig 

والرسوم الصور 

 التوض�ح�ة 
١٢ 

٠.٠٠٠ ٢٧ ٢٣٥.٤٦٤ 

 ٤٢ الألوان 

 ٦ الخطوط 

 ٩ الأ�قونات والرموز

 ٣ الشعار 

 ٣ التنسیق المرئي 

أسلوب التصم�م 

 العام 
٣ 

 -: یلي) إلى ما ١٧تشیر ب�انات الجدول (
بین    - إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  ال�صر�ة  ثبوت  الهو�ة  خلال  مكونات  ت�عًا    الإنفوجراف�كمن 

ولعل    ٠.٠٠٠ومستوى معنو�ة    ٣عند درجة حر�ة  ٢٣٥.٤٦٤المسحو�ة    ٢حیث بلغت �ا  ؛لنوع�ة المواقع
الغر�ي   �المجتمع  المثارة  واختلافها عن  السعودي  �المجتمع  المثارة  الأحداث  أن  إلى  یرجع    و�التالي ذلك 

 �المواقع. لمكونات الهو�ة ال�صر�ة  تفرض أولو�ات 
بین    يو�التال   - إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  بوجود  القائل  الفرض  صحة  الهو�ة تثبت  مكونات 
 .ت�عًا لنوع�ة المواقع الإنفوجراف�كمن خلال  ال�صر�ة
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 ت�عًا لنوع�ة المواقع. الإنفوجراف�ك• توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أنواع تخط�ط  
 
 ) ۱۸جدول (

 الموضوعات 
 العدد 

N 
 المسحو�ة  ٢كا

 درجات الحر�ة

d f 

 مستوى المعنو�ة

sig 

 ٢٥.٨ مقارنات

٦ ٥١.٩٣٠.٨٤٠ 

 

 

٠.٠٠٠ 

 ١٥.٩ تدرج عمل�ات 

 ١٥.٨ تسلسل زمني 

 ١٣.٣ خرائط

 ١١.٧ رسوم ب�ان�ة

 ٥.٩ صور

 ٥.٤ قوائم 

 ٣.٦ شعاعي

 ٢.٦ تسلسل هرمي 

 -:ي) إلى ما یل١٨تشیر ب�انات الجدول رقم ( 
حیث بلغت  ،ت�عًا لنوع�ة المواقع الإنفوجراف�كثبوت فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أنواع تخط�ط  -

أن   ،٠.٠٠٠ومستوى معنو�ة    ٦عند درجة حر�ة    ٥١.٩٣٠.٨٤٠المسحو�ة    ٢كا إلى  یرجع  ذلك  ولعل 
 طب�عة المحتوى یؤثر على طر�قة ��ف�ة عرضه ووضعه في مخطط مختلف عن الآخر�ن. 

تخط�ط   - أنواع  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  بوجود  القائل  الفرض  صحة  تثبت  و�التالي 
 ت�عًا لنوع�ة المواقع. الإنفوجراف�ك

 ت�عًا لنوع�ة المواقع. الإنفوجراف�ك• توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أشكال 
 ) ۱۹جدول (

 الموضوعات 
 العدد 

N 
 المسحو�ة  ٢كا

 درجات الحر�ة

d f 

 مستوى المعنو�ة

sig 

 ٩٢.٧ رأسي 

٠.٠٠٠ ٦ ٥١.٩٣٠.٨٤٠ 
 ٤.٥ مر�ع

 ٢.٧ أفقي

 ٠.١٥ دائري 
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 -:یلي) إلى ما ١٩الجدول (تشیر ب�انات  
 ٢حیث بلغت �ا  ،ت�عًا لنوع�ة المواقع  الإنفوجراف�كثبوت فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أشكال    -

ولعل ذلك یرجع إلى أن طب�عة    ،٠.٠٠٠ومستوى معنو�ة    ٦عند درجة حر�ة    ٥١.٩٣٠.٨٤٠المسحو�ة  
 المحتوى یؤثر على طر�قة ��ف�ة عرضه ووضعه في مخطط مختلف عن الآخر�ن. 

 الإنفوجراف�كو�التالي تثبت صحة الفرض القائل بوجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أشكال    -
 ت�عًا لنوع�ة المواقع.

 

 
وذلـك مـن خـلال تحلیـل  �الإنفوجراف�ـكاتجهت الدراسة إلى رصد وتحلیل الموضـوعات المطروحـة   -

عقــب  ،م٢٠٢٤د�سـمبر)  –نـوفمبر  -(أكتـو�رمضـمون عینـة مـن المواقـع محـل الدراسـة فــي الفتـرة الزمن�ـة 
 الانتهاء من إعداد الإطار النظري وتم اخت�ار عینة المواقع من خلال: 

  المواقع السعود�ةمنشأ.   
   عقب إجراء الدراسة الاستطلاع�ة على   الإنفوجراف�كالأكثر من حیث استخدام    الإلكترون�ةالمواقع

من العینة الأصل�ة، واعتمد ال�احـث فـي هـذه الدراسـة علـى مـنهج المسـح"   ٪١٠عینة من المواقع من خلال
Survey Method ــل ــتمارة تحلیـ ــتخدام اسـ ــلال اسـ ــن خـ ــة مـ ــة التحلیل�ـ ــادة الدراسـ ــع مـ ــددت أداة جمـ " وتحـ

 المضمون وتم استخدام استمارة الاستقصاء لجمع الب�انات من مستخدمي المواقع. 

 تتكون عینة تحلیل الدراسة التحلیل�ة على سبیل التحدید ف�ما یلي: 

 المواقع 

 را�ط الموقع  اسم الموقع
موقع وزارة  
 الخارج�ة 

https://www.mofa.gov.sa/ar/Pages/default.aspx 

موقع وزارة  
 الر�اضة 

https://www.moi.gov.sa/wps/portal/Home/Home/!ut/
p/z  / 

موقع وزارة  
 التعل�م 

https://moe.gov.sa/ar/pages/default.aspx 

موقع وزارة  
 الصحة

https://www.moh.gov.sa/Pages/Default.aspx 

 مجموعة من النتائج منها:وقد توصلت الدراسة إلى 
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ال • عناصر  �مواقع  هتُعد  المستخدمة  ال�صر�ة  عناصر  ه  نولك  مؤثرة،  ملعوا  هيت  الوزاراو�ة  ي 
ي هومات المقدمة  لالمع  نالإلكترون�ة؛ لأ  المواقع  ذههعبر    مأو المحتوى المقد   ن مضمو ل�ة للتكمی
 . م المعلومات، و�نما إضافة وتدع�م لهااستخدا عنالعناصر ال�صر�ة لا �غني  مواستخدا ،صلالأ

العلاهظ • نتائج  والشعار رت  التجار�ة  م امة  المستخدمة  الوزارا  لقب  نت  �انت   ، حیث قو�ة   ت مواقع 
 .ت المستخدمةوالشعارامات التجار�ة لار تأثیر العهوظ ،القو�ة مقارنة �العناصر الأخرى  �النتائج

 الجاذب�ة �منحلوان  للأ الجید  ، فالاخت�ارمواقع الوزارات  اهتستخدم التي ئلالوسا أحد  نالألوا تُعد  •
 عند  خاصة  دافئة، أو �اردة كانت  سواءلوان  للأ المناسب  �فالتوظ مع الإلكتروني موقعلل

 ، لأن الحكم علي الألوان موضوع نسبي ومتغیر. ف�ات لوالخ الصور في اهاستخدام
الموقع  اسم هي: أساس�ة، عناصر أهم ثلاثة في مواقع الدراسة في ال�صر�ة الهو�ة عناصر  تمثلت  •

 وقد  معه، بتزاوجه وذلك الاسم مع الشعار تدخل وقد ،  المستخدمة والألوان والشعار، الإلكتروني،
 أهم من الشعار أن مضمون الموقع، حیث  عن معبَّرة شعارات  استخدام في  الدراسة نجحت مواقع

 تبل�غ الاتصال في وسائل وأبلغ أسرع من فهو الجماهیري، أنماط الاتصال وأحد  التمییز وسائل
 .الرسالة

(الرأسي)   • الشكل  مع    الترتیب استخدام  یتفق  مما  الكمبیوتر  طب�عةالأول  یلاحظ    ،شاشات  حیث 
مع   یتفق  �ما  الإنفوجراف�ك  أغلب  في  �كثرة  ذلك  العناصر    طب�عةظهور  ووضع  المحتوى  سرد 

 ،استخدام الإنفوجراف�ك للمستخدم �سهولة و�سر  عمل�ة�شكل یتفق أكثر و�سهل    ى الخاصة �المحتو 
 .امتأخرً  او�التالي احتل ترتی�ً  ،الشاشة طب�عةیتفق مع  وهذا عكس الشكل الدائري الذي لا

  م المقد   ن ال�صر�ة في المواقع الإلكترون�ة مع المحتوى والمضمو و�ة  هى تطو�ع عناصر اللع  لالعم •
 .ومضمونًا شكلاً  ا؛ حتى �كوف الموقع الإلكتروني ثر�ً وزارات المن قبل 

لوزارات ا في المواقع الإلكترون�ة لهو�ة ال�صر�ة عند استخدامهالجید لعناصر ال  �فضرورة التوظ  •
، �الإضافة إلى مالمقد   ن مع المضمو   فقالصور �ما یتوا  معاة أحجاا الصور، �جب مر   ماستخدا  فعند 

 سواء �انت ثابتة أو متحر�ة.  المستخدمة نوع�ة الصور
 المؤثرة  ملالعوا  نا مها؛ لأنهدافها وأ هت وأنشطتالوزرات تتناسب مع طب�عة  اشعار   معاة استخدارا م •

  هن�ة صورة ذ   نا دور في تكو�ه�ما للهذه الوزرات،  نت�اه عند تصفح المواقع الإلكترون�ة  لاا  لجذب 
 وزرات.الن ع

ثم یلي    ،"أمن�ة"  حتل الترتیب الأول من نوع�ة الموضوعات التي یتم طرح الإنفوجراف�ك من خلالهاا •
وجاء �الترتیب الثالث الموضوعات التوعو�ة، ولعل ذلك    ،ذلك �الترتیب الثاني الموضوعات الصح�ة

بتوخي   الجمهور  بتوع�ة  واهتمامها  مختلفة  اضطرا�ات  من  �حدث  �ما  المواقع  اهتمامات  إلى  یرجع 
 . وهذا یتواكب مع الفترة التي تمت بها الدراسة و�خاصة في موقع وزارة الخارج�ة" ،تجاهها ،الحذر



                                                    www.epra.org.eg                 www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - والخمسون  السابع العدد  ٢٤١ ا

توصیلها   �مكن التي المعلومات  طب�عة نفهم أن نر�د  الإنفوجراف�ك تصم�م وأدوات  خطوات  ومن •
 استخدام �الإمكان  القول �مكننا ،فیها تستخدم أن �مكن التي  والمجالات  الإنفوجراف�ك �استخدام

 الإنسان�ة والجوانب  البیئة وحما�ة والتوع�ة والتسو�ق التعل�م: الح�اة مجالات  جم�ع الإنفوجراف�ك في
ا عدم الانتشار  تجعل التعرض �كون ل�س �شكل مستمر وأ�ضً ور�ما هي ما    وغیرها والدین�ة والترفیه�ة

الطو�لة،  المقالات  قراءة  عند  الملل  من  نوع  المستخدم  �صیب  الأح�ان  من  الكثیر  وفي  له،  الواسع 
من   الكثیر  �مقدور  �كون  لن  و�التالي  المعلومات،  من  واسعة  مجموعة  تضمنت  إذا  خصوصًا 
المستخدمین فهم أو است�عاب المقال للنها�ة، فالمستخدم یر�د المعلومات �صورة م�اشرة وواضحة دون  
الحاجة لبذل المز�د من الجهد والتر�یز لفهمها، و�التالي فإن طب�عة الإنفوجراف�ك تساهم في التغلب  

�ما أنه  و حیث ُ�مكن استخدامه لإ�صال فكرة معینة ومعقدة �كل �ساطة وسهولة،    ؛على هذه المشكلة
المعلومات على هیئة   یتم اختصار  إتحو�ل  فغالً�ا  القارئ،  الوقت على  الكثیر من  نفوجراف�ك سیوفر 

 .همة فقط مالمعلومات عبر الإنفوجراف�ك إلى أ�سط حد ممكن والاحتفاظ �المعلومات ال
بدأ یتضح انتشار الإنفوجراف�ك في المواقع العر��ة �الإضافة إلى إنه بدأت تخص�ص �عض الأقسام  
مصطلح  وانتشار  الازدهار،  بذلك  واضحة  دلالات  �عطى  مما  العر��ة  الجامعات  في  �ه    الخاصة 

�عد    "الإنفوجراف�ك" و�ومًا  واسعة،  المختلفة �صورة  والمدونات  المواقع  أو عبر  الاجتماع�ة  الش�كات  عبر 
العنكبوت�ة،   الش�كة  بین مستخدمي  �ما أستطاع خلال فترة  و یوم �كتسب فن الإنفوجراف�ك شعب�ة متزایدة 

وجیزة أن �ص�ح أداة تعل�م�ة وترفیه�ة قو�ة من خلال تقد�م المعلومات على هیئة رسومات ب�ان�ة محب�ة  
 .لدى القراء

من الخطوط لتستخدم �صورة شائعة مع أغلب المتصفحات   او�لاحظ أن النصوص تستخدم أنواعً 
 في الإنترنت وحتى تؤدي الغرض المطلوب منها �شكل جید.

 

 

إثراء  • لمواصلة  الفنون  �كل�ات  الإعلان  قسم  لطلاب  إقامة مشروعات  في  ال�حث  من  الاستفادة 
 الهو�ة السعود�ة مما �ساعد في خدمة مجتمعنا.

الجانب   • إلى  اللجوء  دون  �حتة  إدار�ة  �عمل�ة  تناوله  �جب  لا  والمؤسس�ة  ال�صر�ة  الهو�ة  بناء 
 .يالتصم�مي والتواصل الجراف�ك

المحررات   ينوص • مراعاة  من  للتأكد  مؤسسة  �ل  في  متخصص  إعلان  أقسام  وجود  �ضرورة 
 والتصم�مات مما �ضمن التأكید على الهو�ة ال�صر�ة للمؤسسة.

أهم�ة الموازنة بین الأصالة والمعاصرة و�ین الحاضر والماضي للوصول لحلول جراف�ك�ة تحقق   •
 وظ�فة إعلان�ة معاصرة تحمل ق�م التراث.
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 .عبر الش�كات الاجتماع�ة  الإنفوجراف�كنتشار اضرورة الاهتمام بدراسة  •
في   • عامة  �صفة  السعود�ة  الإعلام  وسائل  في  للإنفوجراف�ك  المستقبل�ة  �التوقعات  الدراسة 

 المستقبل ومدى الازدهار من عدمه. 
�المواقع   • للإنفوجراف�ك  �الاتصال  القائمین  بدراسة  آرائهم    الإلكترون�ةالاهتمام  ومعرفة  المصر�ة 

 حول تأثیره على مستوى التعرض. 
 

 
خاصة   • برامج  استخدامها  خلال  من  الحر�ة  في  ال�صري  التأثیر  نقطة  ، الصور  بتحر�كدراسة 

متناو�ة لإبراز أهم الأخ�ار في منطقة المجال المرئي للصفحة، ولعل ذلك    فعل�ةوالنصوص �حر�ة  
 .تحرك�كون في الفلاش �سبب اهتمام المواقع �إبراز الأخ�ار والأحداث �شكل م

 الوسیلة والجمهور.  في فترات زمن�ة مختلفة مع التنوع في دراسة الإنفوجراف�كإجراء دراسات عن  •
 التفاعلي) على المتغیرات الأخرى  -  المتحرك –(الثابت  الإنفوجراف�كالتنوع في دراسة أنواع  •

 الخاصة بنمط التعرض.  
  وتأثیره في سرعة  الإنفوجراف�كالتنوع في إجراء واستخدام المنهج التجر�بي ومدي تطبیق ذلك على  •

 نقل المعلومات.
 


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others, and the use of the (vertical) shape is the first arrangement, which is 

consistent with the nature of computer screens, as it is noted that this appears 

frequently in most of the portal, consistent with the nature of narrating the 

content and placing the elements of the content in a way that is more consistent 

and facilitates the process of using the portals for the user easily and smoothly, 

and this is the opposite of the circular shape, which is not consistent with the 

nature of the screen, and thus it occupied a late arrangement. The study 

recommends benefiting from the research in establishing projects for students of 

the advertising department in the faculties of Arts to continue enriching the 

Saudi identity, which helps in serving our society and building the visual and 

institutional identity, and it should not be treated as a purely administrative 

process without resorting to the design aspect and graphic communication. We 

recommend the necessity of having specialized advertising departments in each 

institution to ensure that editors and designers are taken into account, which 

ensures emphasizing the visual identity of the institution, and the importance of 

balancing between authenticity and modernity and between the present and the 

past to reach graphic solutions that achieve a contemporary advertising function 

that carries the values of heritage, and the necessity of paying attention to study 

the spread of infographics through social networks and to study the future 

expectations of infographics in the Saudi media, in general in the future, and the 

extent of prosperity or lack thereof, and paying attention to study those in 

charge of communication for infographics on Egyptian websites and to know 

their opinions about their impact on the level of exposure.  

 

Keywords: Infographics, Websites, Visual Identity, Ministries. 
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Abstract 

  The main problem of this research focuses on the absence of a clear 

scientific vision to highlight the components and features of the infographic 

processing found on Egyptian and foreign websites. Therefore, the research 

attempts to monitor the general features and characteristics of infographics with 

all their characteristics, and to try to explain the neglect of exploiting the 

potential of graphic design elements and components in enriching the visual 

identity through it, and to identify the role of infographics in Saudi websites and 

its impact on the visual identity through an analytical study on a sample of 

Saudi ministries' websites. The importance of the study stems from enriching 

the knowledge of researchers, studying the phenomenon and the accompanying 

problem, and then working to solve it, by searching for ways to enrich the visual 

identity of Saudi websites from Saudi ministries' websites. In this context, the 

study relied on the survey method as an organized scientific effort to obtain 

data, information and descriptions about the phenomenon or a group of 

phenomena that are the subject of the research. The data collection tool in this 

study is the content analysis form: to collect data related to the analysis, which 

includes the questions and hypotheses of this study and serves its objectives. 

The time period was determined (October - November - December) 2025 AD, 

in the first semester of the academic year 2024-2025 AD, and this period was 

chosen to also carry out the study procedures at the same time in light of the 

results of the exploratory study conducted by the researcher during the study 

period and after completing the full preparation of the forms for collecting data, 

and the study reached a set of results, including: that the first place was 

occupied by "pictures and illustrations", with a percentage of 28.3%, then came 

in second place "colors", with a percentage of 26.5%, then came "lines" in third 

place, with a percentage of 13.7%, and perhaps they are used extensively in 

news materials, and it is noted that animated images with extensions and others 

due to their small size and containing dynamic movement by the Flash Media 

program, and are for simple animated content such as banners, and this is a type 

of diversity in multimedia content "Images - Video". This is due to the fact that 

some image formats may be PNG, which is lighter than GPG, lighter than 
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