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 مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط 

 Journal of Public Relations Research Middle East 

 

 التعر�ف با�جلة: 
الشرق الأوسط دور�ة                 العامة  العلاقات  العلاقات  مجلة بحوث   �� ا متخصصة 

ً
أبحاث تنشر  علمية 

ها من قِبَل عدد من الأساتذة المتخصص�ن �� نفس  بتحكيم العامة وعلوم الإعلام والاتصال، �عد أن تقوم
  �� علمية مصر�ة متخصصة  جمعية  أول  العامة،  للعلاقات  المصر�ة  ا�جمعية  عل�ي من  بإشراف  ا�جال، 

 العلاقات العامة (عضو شبكة ا�جمعيات العلمية بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة). 
العلمية       والاستشارات  النشر   �� المتخصصة  العامة  للعلاقات  العر�ية  الو�الة  مطبوعات  ضمن  وا�جلة 

 والتعليم والتدر�ب. 
o   ا�جلة معتمدة بتصر�ح من ا�جلس الأع�� لتنظيم الإعلام �� مصر، ولها ترقيم دو�� ورقم إيداع مح�� بدار الكتب

ا   دولي� ومصنفة  بالقاهرة،  المصر�ة،  والتكنولوجيا  العل�ي  البحث  أ�اديمية  من  والإلك��ونية  المطبوعة  لن�خ��ا 
 كذلك مصنفة من �جنة ال��قيات العلمية تخصص الإعلام با�جلس الأع�� ل�جامعات �� مصر. 

o  .ا�جلة فصلية تصدر �ل ثلاثة أشهر خلال العام 
o  .تقبل ا�جلة �شر عروض الكتب والمؤتمرات وورش العمل والأحداث العلمية العر�ية والدولية 
o   تقبل ا�جلة �شر إعلانات عن محر�ات بحث علمية أو دور �شر عر�ية أو أجنبية وفقًا لشروط خاصة يل��م ��ا

 المعلن.
o   ��قبل �شر أبحاث المتقدم�ن لمناقشة رسائل الماجست

ُ
تقبل ا�جلة �شر البحوث ا�خاصة بال��قيات العلمية، كما ت

 والدكتوراه. 
o   �� تقبل ا�جلة �شر م�خصات الرسائل العلمية ال�ي نوقشت، كما تقبل �شر عروض الكتب العلمية المتخصصة

 العلاقات العامة والإعلام، كذلك المقالات العلمية المتخصصة من أساتذة التخصص من أعضاء هيئة التدريس. 
 

 :النشر قواعد
 ولم �سبق �شره.  -

ً
 أن ي�ون البحث أصيلا

باللغات: (العر�ية ــ الإنجل��ية ــ الفر�سية) ع�� أن يُكتب م�خص باللغة الإنجل��ية للبحث �� حدود تقبل البحوث   -
 صفحة واحدة إذا �ان مكتوً�ا باللغة العر�ية.

والإعلام والاتصالات التسو�قية   ةـأن يكـون البحـث �� إطـار الموضوعـات ال�ي ��تم ��ا ا�جلـة �� العلاقـات العام -
 المت�املة.  

تخضع البحوث العلمية المقدمة للمجلة للتحكيم ما لم تكن البحوث قد تم تقييمها من قِبَل ال�جان وا�جالس   -
الدرجة   وتم منح صاح��ا  نوقشت  أ�اديمية  �انت جزءًا من رسالة  أو  ��ا  المع��ف  الأ�اديمية  با�جهات  العلمية 

 العلمية.

 Simplified)  ١٤يُرا�� اتباع الأسس العلمية ال�حيحة �� كتابة البحث العل�ي ومراجعھ، وُ�را�� الكتابة ببنط ( -
Arabic    والعناو�ن الرئيسية والفرعيةBold    البحوث العر�ية، ونوع ا�خط ��Times New Roman     البحوث ��

) ا�جهات  جميع  من  الصفحة  وهوامش  (٢٫٥٤الإنجل��ية،  ومسافة  ا�جداول  ١)،  عناو�ن  أما  السطور،  ب�ن   (
 . Arial) بنوع خط ١١فببنط (

م�ن   -  �� المرجع  إ��  للإشارة  وفقًا  متسلسل  بأسلوب  العلمية  للمن�جية  وفقًا  البحث  ��اية   �� المراجع  رصد  يتم 
 الأمر�كية.  APAالبحث وفقًا لطر�قة 

 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


بال��يد الإلك��و�ي بصيغة - البحث  إلك��ونية من  الباحث ��خة  م�حو�ة �س��ة ذاتية مختصرة     Wordيرسل 
 عنھ، و�رفاق م�خص�ن باللغت�ن العر�ية والإنجل��ية للبحث. 

�� حالة قبول البحث للنشر با�جلة يتم إخطار الباحث بخطاب رس�ي بقبول البحث للنشر، أما �� حالة عدم  -
 قبول البحث للنشر فيتم إخطاره بخطاب رس�ي و�رسال جزء من رسوم �شر البحث لھ �� أسرع وقت.

 خلال   -
ً

البحث معدلا الباحث بإعادة إرسال  البحث إجراء �عديل �سيط فيل��م  يومًا من استلام    ١٥إذا تطلب 
ا   ملاحظات التعديل، و�ذا حدث تأخ�� منھ فسيتم تأجيل �شر البحث للعدد التا��، أما إذا �ان التعديل جذر��

 إرسال الملاحظات لھ. أو أك�� حسب ملاحظات التحكيم من وقت يومًا   ٣٠ف��سلھ الباحث �عد 

البحث - مع  الباحث  قيمتھ   يرسل  ومبلغ    ٣٨٠٠ما  مصر،  داخل  من  للمصر��ن  مصري  للمصر��ن  ٥٥٠جنيھ   $
) لمن يحمل عضو�ة الزمالة العلمية ل�جمعية المصر�ة للعلاقات ٪٢٠المقيم�ن با�خارج والأجانب، مع تخفيض (

٪) من الرسوم لطلبة الماجست�� والدكتوراه. ولأي عدد  ٢٥العامة من المصر��ن وا�جنسيات الأخرى. وتخفيض (
    ة.من المرات خلال العام.  يتم �عدها إخضاع البحث للتحكيم من قِبَل ال�جنة العلمي

المبلغ - نصف  رد  مصر يتم  وخارج  داخل  من  �عدم   للباحث�ن  و�قرارهم  البحث  التحكيم  هيئة  رفض  حالة   ��
   .صلاحيتھ للنشر با�جلة

 لا ترد الرسوم �� حالة تراجع الباحث و�حبھ للبحث من ا�جلة لتحكيمھ و�شره �� مجلة أخرى.  -

- ) ع��  البحث  صفحات  عدد  يز�د  صفحة  ٤٠لا   (A4  بـ الصفحة  تحتسب  الز�ادة  حالة  و��  مصرً�ا    ٧٠،  جن�ً�ا 
 $. ١٠للمصر��ن داخل مصر وللمقيم�ن با�خارج والأجانب

 ا�خاص بھ. ) مستلة من البحث  ٥) ��خة من ا�جلة �عد �شر بحثھ، وعدد ( ٢يُرسل للباحث عدد ( -

 $. ١٥٠جنيھ للمصر��ن ولغ�� المصر��ن  ٥٠٠م�خص رسالة علمية (ماجست��)  -

(الدكتوراه)   - المصر��ن    ٦٠٠م�خص رسالة علمية  ولغ��  للمصر��ن  الرسالة  ١٨٠جنيھ  م�خص  يز�د  ألا  $. ع�� 
 صفحات.  ٨ع�� 

) ��خة  ١٪) لمن �ش��ك �� عضو�ة ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة، و�تم إرسال عدد (١٠يتم تقديم خصم (     -
 من ا�جلة �عد النشر للباحث ع�� عنوانھ بال��يد الدو��.       

) ��خ من ا�جلة �عد النشر  ١$، و�تم إرسال عدد (٣٠٠جنيھ ولغ�� المصر��ن  ٧٠٠�شر عرض كتاب للمصر��ن  -
) خصم  تقديم  و�تم  السريع،  الدو��  بال��يد  عنوانھ  ع��  الكتاب  عضو�ة  ١٠لصاحب   �� �ش��ك  لمن  زمالة  ٪) 

 ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة.

$. بدون  ٣٥٠جنيھ، ومن خارج مصر    ٦٠٠بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش العمل والندوات من داخل مصر   -
 حد أق�ىى لعدد الصفحات. 

$ بدون حد أق�ىى  ٤٥٠جنيھ ومن خارج مصر    ١٢٠٠بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر   -
 لعدد الصفحات.

جميع الآراء والنتائج البحثية �ع�� عن أ�حاب البحوث المقدمة، وليس ل�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة أو   -
 الو�الة العر�ية للعلاقات العامة أي دخل ��ا. 

رسل المشار�ات باسم رئيس مجلس إدارة ا�جلة ع�� عنوان الو�الة العر�ية للعلاقات العامة   -
ُ
جمهور�ة مصر    -ت

صندوق    -  ٣٢١١١تقاطع شارع ص��ي أبو علم مع شارع الأم�ن، رمز بر�دي:    -شب�ن ال�وم    -المنوفية    -العر�ية  

رئيس مجلس  ل  الإلك��و�ي  ال��يد  أو، jprr@epra.org.eg المعتمد من ا�جلة  ال��يد الإلك��و�ي، و ٦٦بر�دي:  

 تفيد ذلك. يو�رسال صورة الإيصال ال�   البحث�عد �سديد قيمة   ceo@apr.agency إدارة ا�جلة 
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ـــ      أكتو�ر   �� إصدارها  بداية  عام   منذ  من  بانتظام،  ٢٠١٣د�سم��  ا�جلة  أعداد  صدور  يتواصل  م، 
م��ا   ومتخصص�ن    وخمسون   أر�عةليصدر  لأساتذة  متعددة  علمية  ورؤى  ا 

ً
بحوث تضم  بانتظام،  عددًا 

 و�احث�ن من مختلف دول العالم. 
ـــ       العر�ي والشرق الأوسط  بالوطن  العامة  �� بحوث العلاقات  و�ما أن ا�جلة أول دور�ة علمية محكمة 

العلمية   ا�جمعيات  شبكة  (عضو  العامة  للعلاقات  المصر�ة  ا�جمعية  من  عل�ي  بإشراف  تصدر  و�� 
بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة) ضمن مطبوعات الو�الة العر�ية للعلاقات العامة ـــ وجد  
للنشر ع��   العل�ي ب�افة مستو�اتھ ضال��م المنشودة  إنتاجهم للمجتمع  �� تقديم  الراغبون  ف��ا الأساتذة 
النطاق العر�ي، و�عض الدول الأجنبية ال�ي تصل إل��ا ا�جلة من خلال مندو���ا �� هذه الدول، وكذلك من  

"أرسيف   معامل  اعتماد  معاي��  ع��  ا�حصول   �� ا�جلة  نجحت  فقد  الإلك��و�ي،  موقعها  "  Arcifخلال 
عددها   يبلغ  وال�ي  العالمية  المعاي��  مع  عام    ٣١المتوافقة   �� ا�جلة  وصنفت  الفئة  ٢٠٢٤معيارًا،  ضمن  م 

، كما تحصلت ا�جلة ع�� معامل  ١٫٧٥بمعامل تأث�� =  " و�� الفئة الأع�� �� تخصص الإعلام،  Q1"الأو��  
 .١٫٥٦٩م بقيمة= ٢٠٢١/٢٠٢٢لعام   ICRالاقتباس الدو��  

و�انت ا�جلة قد تصدرت ا�جلة الدور�ات العلمية ا�حكمة المتخصصة �� التصنيف الأخ�� للمجلس       
الأع�� ل�جامعات �� مصر، والذي اعتمدها �� الدورة ا�حالية ل�جنة ال��قيات العلمية تخصص "الإعلام"  

) بـ  بتقييمها  (٧وقام  من  درجات  الرقمية  ٧)  العر�ية  البيانات  قاعدة  ع��  متاحة  ا�جلة  وأصبحت   .(
المستوفية   العر�ية  باللغة  تصدر  ال�ي  ا�حكمة  العلمية  ا�جلات  قائمة  ضمن  أصبحت  وكذلك  "معرفة"، 
العل�ي  البحث  �عمادة  النشر  وحدة  من  مراجع��ا  تم  وال�ي  العالمية،  البيانات  لقواعد  الانضمام  لمعاي�� 

 بجامعة أم القرى.
إثراء    -دار المنظومة    -  EBSCO HOSTوا�جلة مفهرسة حاليًا ضمن قواعد البيانات الرقمية الدولية: (        

 ).بوابة الكتاب العل�ي  –  معرفة  –  للعلوم والثقافة
من ا�جلة نقدم للباحث�ن �� الدراسات الإعلامية والمهتم�ن ��ذا    -ا�خمس�ن  و   ا�خامس   -  و�� هذا العدد      

ا ورؤى علمية للأساتذة والأساتذة المشارك�ن والمساعدينا�جال عددًا يضم 
ً
 . والباحث�ن  بحوث

الواردة         البحوث  صعيد  وع��  البداية  اففي 
ً
بحث نجد  ا�جلة،  من  العدد  بورسعيد ن  م  ��ذا    جامعة 

م عسافمحمد  دينا  د.  أ.م.:  ھتقدَّ ال��بوي "  �عنوان:  ،مصر  من  ،محمود  الإعلام  أخصائي  استخدام    أثر 
 ".لدى ذوي الهمم  لتقنية الواقع المعزز ع�� الإدراك البصري للرسالة الإعلامية

دراسة    ،من مصر،  عب�� عبد ا�حميد سالمد.    قدّمت  لآدابأكتو�ر ا�حديثة للعلوم واومن جامعة           
 ". تأث�� وسائل الإعلام ع�� الو�� البيئي والسلوكيات البيئية لدى ا�جمهور المصري �عنوان: "ميدانية 

ا�حر�يد.    قدّمو   فا�ح  بن  عجامعة  من    مصعب  العز�زالملك  �عنوان:  دراسة    ،السعوديةمن  ،  بد 
 :٢٠٣٠علاقة الأحداث ا�خاصة بإدراك أ�عاد الصورة الذهنية للمملكة العر�ية السعودية �� ظل رؤ�ة "

 ". دراسة حالة لاستضافة مدينة "الر�اض" لمعرض إكسبو العالمي
مو        الرسول   د.  :تقد� عبد  إبراهيم عبد ا�حافظ  �عنوان:   ،مصرمن    ،الأزهرمن جامعة  ،  م�ى    دراسة 

 :م٢٠٢٤آليات توظيف الدبلوماسية الإسرائيلية �� تحس�ن الصورة الذهنية خلال ا�حرب ع�� غزة "
 ". دراسة تحليلية لصفحة إسرائيل تت�لم العر�ية ع�� الفيسبوك 



ا من جامعة  و       
ً
ا مش���

ً
مت سعيدبور نجد بحث مر�م  د.    مصر،من  ،  سمر أحمد عثماند.  ه �ل من:  ا، قدَّ

المعاي�� الانتقائية المؤثرة ع�� الاستماع "للبود�است" وعلاق��ا  "  �عنوان:، من مصر،  محمد يوسف رخا
 ". �� إطار مدخل البنائية الوظيفية :العصر الرق�ي ��بتدعيم الهو�ة الاجتماعية للشباب 

موأخ�ً�ا          م�حية  ، دراسة  السعوديةمن    ،دسعو الملك  ، من جامعة  محمد بن عبد العز�ز الداود  :قد�
بالمؤسسات  "  �عنوان: العامة  العلاقات  أقسام   �� العمل  أساليب  وتطو�ر  الاصطنا��  الذ�اء  تطبيقات 

 ". التقنية السعودية
الدول           جميع  من  العلمية  الأجيال  �ختلف  ف��ا  بالنشر  ترحب  ا�جلة  فإن  المعلوم  وهكذا  ومن   ،

ا�جلات    �� المتبعة  العل�ي  النشر  لقواعد  طبقًا  للتحكيم  تخضع  لا  و�حو��م  الأساتذة  جيل  أن  بالضرورة 
 العلمية. 

لأعضاء هيئة التدريس الراغب�ن �� التقدم لل���� للدرجة الأع�� والطلاب الم�جل�ن أما البحوث المنشورة       
 الأساتذة المتخصص�ن.قِبَل لدرج�ي الدكتوراه والماجست�� فتخضع جميعها للتحكيم من 

وجميع هذه البحوث والأوراق العلمية �ع�� عن أ�حا��ا دون تدخل من هيئة تحر�ر ا�جلة ال�ي تحدد       
قبل  العلمية  التعديلات  لمراجعة  للتحكيم  ا�خاضعة  البحوث  أ�حاب  إ��  ملاحظا��م  وتقدم  ا�حكم�ن 

 النشر. 
وأخ�ً�ا وليس آخرًا ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العل�ي �� تخصص العلاقات العامة �ش�ل خاص         

 والدراسات الإعلامية �ش�ل عام.

                                                                                                 والله الموفق،                                                                                                                
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الأحداث ا�خاصة بإدراك أ�عاد الصورة الذهنية للمملكة العر�ية  علاقة 

: دراسة حالة لاستضافة مدينة "الر�اض"  ٢٠٣٠السعودية �� ظل رؤ�ة 

 لمعرض إكسبو العالمي
                                      مصعب بن فالح الحربي د.              

        

                 mfalharbi@kau.edu.sa    
 الملك عبد العزیزجامعة                                                                                          

 
 



تمارس الأحداث الخاصة دورًا محورً�ا في دعم سمعة وهو�ة الدول التي تستض�فها، و�عد الإعلان        
�مدینة الر�اض، سعت    ٢٠٣٠المملكة العر��ة السعود�ة �شرف استضافة معرض إكسبو الدولي  عن فوز  

الدراسة الحال�ة إلى إلقاء الضوء على تأثیر مثل هذا الحدث الخاص على صورة المملكة العر��ة السعود�ة 
 ) الم�حوثین  من  عینة  مدى ٣٠٠لدى  ق�اس  و�ذلك  إلكترون�ة،  استقصاء  استمارة  خلال  من  م�حوث   (

وهو   فروضه  الدراسة  تختبر  علمي  نموذج  وفق  الر�اض"  مدینة  للحدث"  المستض�فة  �المدینة  ارت�اطهم 
 "العلاقة بین الأحداث الخاصة و�دراك أ�عاد الصورة الذهن�ة للدولة المض�فة". : نموذج
وقد خرجت الدراسة �العدید من النتائج التي تشیر إلى قوة تأثر هذا الحدث الخاص "معرض إكسبو     

مدینة   �اعت�ارها  الر�اض  ومدینة  الدولة  صورة  و�ذلك  وتصوراتهم  الم�حوثین  مدر�ات  على  العالمي" 
الحدث  هذا  لطب�عة  الم�حوثین  إدراك  ارتفاع  إلى  المیدان�ة  الدراسة  نتائج  أشارت  �ما  للحدث،  مستض�فة 
الخاص �اعت�اره حدثًا عالمً�ا �قام في الدول الكبیرة بهدف عرض الابتكارات والتقن�ات الحدیثة في العالم، 
هذا �الإضافة إلى وعى النس�ة الأكبر من هؤلاء الم�حوثین �شعار هذه النسخة الاستثنائ�ة التي تقام في  
�الإ�جاب�ة   اتسمت  الحدث  الدراسة أن صورة  نتائج  المستقبل"، �ما �شفت  "معًا نستشرف  الر�اض  مدینة 
لدى النس�ة الأكبر من الم�حوثین، مع ز�ادة ثقة هؤلاء الم�حوثین في قدرة المملكة على تنظ�م هذا الحدث 
خبرات   و�ذلك  تحت�ة  و�ن�ة  اقتصاد�ة  قدرات  من  المملكة  تمتلكه  �ما  العالمي"،  إكسبو  "معرض  الكبیر 
 �شر�ة، هذا �الإضافة إلى امتلاكها لوسائل الإعلام القادرة على تغط�ة فعال�ات الحدث وأنشطته المختلفة.

 الأحداث الخاصة، صورة الدولة، معرض إكسبو العالمي، رؤ�ة المملكة العر��ة  الكلمات المفتاح�َّة:
 .٢٠٣٠السعود�ة                     
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 " ة: دراسة حال۲۰۳۰علاقة الأحداث الخاصة بإدراك أبعاد الصورة الذھنیة للمملكة العربیة السعودیة في ظل رؤیة : "مصعب الحربيد.  ٩٦ 

         
                

العالم،         حول  ملحوظ  �شكل  الخاصة  الأحداث  عدد  زاد  الماض�ة،  الثلاثین  السنوات  مدار  على 
و�ذلك زادت عدد الدراسات والإسهامات ال�حث�ة التي تتناول تأثیرات الأحداث الخاصة �مختلف أنماطها،  
الدول  ورفاه�ة  والاقتصاد  الس�احة  قطاع  دعم  في  خاصة  أهم�ة  من  الأحداث  هذه  عنه  تعبر  �ما 

 )١( .host communitiesوالمجتمعات المض�فة  
أدو        العامة  العلاقات  الب�انات   ارً اوتمارس  إصدار  و�ذلك  الأحداث  لهذه  التخط�ط  في  محور�ة 

متا�عة   و�ذلك  الإعلام،  وسائل  مع  والتواصل  الترو�ج�ة  والمواد  تحقیق    درجةالصحف�ة  في  إسهامها 
 ا من خلال فر�ق عمل متخصص في التخط�ط والتنظ�م والمتا�عة وق�اس الأثر. الأهداف المحددة سلفً 

(الضخمة)        الكبري  الأحداث  تعر�ف  إلى  ال�احثین  �عض  "أحداث   : �أنها  Mega Eventsو�ذهب 
غیر عاد�ة تتسم �الص�غة الدول�ة ولها جمهور ضخم حول العالم وتتنوع موضوعاتها ما بین الموضوعات  
�اهتمام  الأحداث  هذه  وتحظى  المتخصصة،  الموضوعات  من  وغیرها  والتكنولوج�ة  والتجار�ة  الر�اض�ة 

مجالاً للنشر �ما تسهم في دعم صورة الدولة المض�فة و�ذلك    أحداثهاومتا�عة وسائل الإعلام، إذ تكون  
 )٢( دعم اقتصادها �شكل ملحوظ".

 أو الأحداث الضخمة    Special Events   "و�ستخدم �عض ال�احثین مصطلحي "الأحداث الخاصة    
Mega Events     أنواع من  نوع  �مثا�ة  هي  الضخمة  الأحداث  �انت  و�ن  المعنى،  نفس  إلى  للإشارة 

للدولة تسهم �شكل    soft power�مثا�ة قوة ناعمة    وهي  ،الأحداث الخاصة والتي تتسم �الص�غة الدول�ة
�ما أنها تُعد أحد المؤشرات المهمة لإبراز    ،nation brandواضح في دعم صورتها ومكانتها واسمها  

مفهوم الدولة الجیدة القادرة على إدارة الأحداث الكبرى والتخط�ط لها، ولا �مكن إغفال دورها في تحقیق  
 ) ٣( قوي إذا تم التخط�ط لها و�دارتها �الشكل المطلوب. يإذ �كون لها مردود اقتصاد  ؛العوائد الاقتصاد�ة

فازت       السعود�ة"وقد  العر��ة  استضافة    "المملكة  الدولي"�شرف  إكسبو  مدینة  "في    ٢٠٣٠  "معرض 
حیث تسعى إلى    ،نستشرف المستقبل"  معًا: حق�ة التغیر،  ٢٠٣٠الر�اض إكسبو  تحت شعار " "الر�اض 

تقد�م نسخة استثنائ�ة من معارض إكسبو مؤ�دة على قدراتها التنظ�م�ة والتسو�ق�ة، ومن المتوقع أن �شكل  
و  الحدیثة  والتقن�ات  الابتكارات  أبرز  تستعرض  فر�دةً  منصةً  التي  �المعرض  العق�ات  تذلیل  في  سهاماتها 

 تواجه الكو�ب في مختلف المجالات. 
ملایین متر مر�ع،    ٦ملیون زائر، و�قام المعرض على مساحة تبلغ    ٤٠و�بلغ عدد الزوار المتوقع       

وهي خارطة طر�ق لرحلة تهدف إلى   ٢٠٣٠ؤ�ة المملكة، ر اضخمً   اخاصً   اعت�اره حدثً او�دعم المعرض، �
فرصة مثال�ة    "٢٠٣٠الر�اض إكسبو  "بناء مجتمع حیوي واقتصاد مزدهر ووطن طموح، وس�كون معرض  

للمملكة العر��ة السعود�ة لطرح وترو�ج عمل�ة التحول الوطني غیر المسبوق للمملكة مع غیرها من الدول 
 .وشعوب العالم
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والغرض من استضافة معرض إكسبو هو رفع مكانة الدولة المض�فة في المجتمع الدولي، وتعز�ز      
الدول�ة   المعارض  هیئة  وتتولى  البلدان،  بین  والاقتصادي  التكنولوجي   Bureau ofالت�ادل 

International Exhibitions    البدان المض�فة التنظ�م�ة للمعرض في مختلف  الإشراف على الجوانب 
و�قام المعرض �ل خمس سنوات في دولة   ،) دولة١٨٤، وقد بلغ عدد أعضاء الهیئة (م١٩٢٨منذ عام  

لتقاء وت�ادل  لامن الدول الأعضاء، �ما یدعو المعرض الدول والشر�ات ومؤسسات المجتمع المدني إلى ا
 )٤(  المعلومات، و�ستمر المعرض عادة لمدة ستة أشهر.

الأحداث      مثل  الخاصة  الأحداث  استضافة  أن  إلى  وال�حوث  الدراسات  من  العدید  نتائج  وتشیر 
الدول �وجهة    ؛الر�اض�ة والمعارض والمهرجانات هي �مثا�ة استرات�ج�ة ترو�ج�ة لتعز�ز ز�ارة  ل�س فقط 

 )٥( ، و�نما دعم صورة الدولة �علامة تجار�ة على المستوى الدولي.tourism destinationس�اح�ة 
وفي هذا الس�اق تحاول الدراسة الحال�ة الكشف عن تأثیر الأحداث الخاصة على إدراك الأفراد داخل     

معرض  "، �التطبیق على  ٢٠٣٠لأ�عاد الصورة الذهن�ة للمملكة في ظل رؤ�ة    "المملكة العر��ة السعود�ة"
�ما تحاول الدراسة اخت�ار عدة فروض علم�ة    ،لأول مرة  "مدینة الر�اض ه "الذي تستض�ف  "إكسبو العالمي

وصورة   الخاص  الحدث  بین صورة  العلاقة  �ق�س  والذي  للدراسة  العلمي  النموذج  من  المملكة  "مستمدة 
 ."العر��ة السعود�ة



إلى دعم هو�تها الوطن�ة والتأكید على صورتها الإ�جاب�ة في ظل   "المملكة العر��ة السعود�ة"تسعى      
على   الاسترات�ج�ة"، هذه الرؤ�ة تؤ�د أهدافها    ٢٠٣٠التي تحددت أ�عادها في "رؤ�ة    الاسترات�ج�ةالرؤ�ة  

العر��ة"أن   عالم�ة  هي  السعود�ة"  المملكة  س�اح�ة  وجهة  للدول   ،�مثا�ة  �مكن  اقتصاد�ة  وجهة  و�ذلك 
الاق أنشطتها  ممارسة  المختلفة  المملكة توالك�انات  تجعل  التي  والمزا�ا  التسهیلات  من  العدید  مع  صاد�ة 

 نطلاق نحو الأسواق العالم�ة.لامنصة واعدة ل
    " مثل  الضخمة  الأحداث  استضافة  العالمي"وُ�عد  إكسبو  الصورة    معرض  هذه  لدعم  طی�ة  فرصة 

و�ذلك تشج�ع الأفراد من �ل دول    ،الذهن�ة و�ناء علاقات دول�ة �العدید من الدولة والك�انات الاقتصاد�ة
ت قدرات  یتطلب  الضخم  الحدث  هذا  المملكة،  مال�ة ضخمة حتى نالعالم على ز�ارة  هائلة وموارد  ظ�م�ة 
على قدرة هذه الأحداث الضخمة   ةالتطب�ق� �خرج �الشكل المطلوب، وقد أشارت نتائج العدید من ال�حوث  

 �ما تحقق مثل هذه الأحداث منافع اقتصاد�ة عدیدة. ،على بناء سمعة ومكانة عالم�ة للدولة المض�فة
الضخمة       الأحداث  �عض  أن  على  التأكید  مع  الدول    Mega Eventsهذا  أو  الدولة  من  تتطلب 

الأخرى   الدول  أو  �الدولة  مقارنة  الاستضافة  لشروط  �است�فائها  تفید  عطاءات  تقد�م  المحتملة  المض�فة 
المتقدمة، هذه العطاءات �مثا�ة شروط �جب توافرها حتى �مكن الموافقة على استضافة هذا الحدث، هذه  

�ما تسهم سمعة الدولة وتقدمها   ،خبرة  ي الشروط الإجرائ�ة قد تشمل توافر أماكن محددة أو أشخاص ذو 
 )١٢( ة �شكل �بیر.فالتكنولوجي في دعم طلب الاستضا
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�استضافة       السعود�ة  العر��ة  المملكة  فازت  العالمي  "وقد  إكسبو  �عد عمل�ة مزایدة  "    ٢٠٣٠معرض 
و�عد أن قدمت ملفاً قو�اً یثبت قدراتها التنظ�م�ة الهائلة و�ذلك بنیتها التكنولوج�ة الواعدة   ،تنافس�ة للغا�ة

استضافة   بین  العلاقة  عن  الكشف  الحال�ة  الدراسة  تحاول  الس�اق  هذه  وفي  المنافسة،  �الدولة  مقارنة 
 . ٢٠٣٠المملكة لهذا الحدث العالمي ودعم صورتها الذهن�ة الإ�جاب�ة في ظل رؤ�ة  

تحدیدً      أكثر  الحال�ةو�شكل  الدراسة  تحاول  لمعرض    "مدینة الر�اض "رصد وتحلیل تأثیر استضافة    ا 
إدر  العالمي على  السعود�ة في ظل اإكسبو  العر��ة  للمملكة  الذهن�ة  الصورة  السعودي لأ�عاد  المواطن  ك 

"  ٢٠٣٠رؤ�ة   الدراسة وهو  توظفه  الذي  العلمي  النموذج  اخت�ار عدة فروض مستمدة من  نموذج  ، مع 
المض�فة" للدولة  الذهن�ة  الخاصة وأ�عاد الصورة  بین الأحداث  وما �شمله من متغیرات تتضمن    العلاقة 

الخاص  الحدث  وصورة  الخاص  للحدث  الم�حوثین  إدراك  ق�اس    ،ق�اس  لقدرة    إدراكو�ذلك  الم�حوثین 
الدولة المض�فة على تنظ�م الحدث من خلال توافر البن�ة التحت�ة، والقدرة الاقتصاد�ة، والخبرات ال�شر�ة  

مع الحدث الخاص، وتأثیر تلك المتغیرات على �ل من أ�عاد   يو�ذلك التغط�ة الإعلام�ة الكاف�ة للتعاط
�المدینة   والارت�اط  السعود�ة،  العر��ة  للمملكة  الذهن�ة  المدینة   city attachmentالصورة  ق�مة  و�ذلك 

city equity  ٢٠٣٠في أذهان الم�حوثین في ظل رؤ�ة المملكة.  
رؤ�ة       ارت�طت  السعود�ة"حیث  العر��ة  هذه    ٢٠٣٠  " المملكة  لتحقیق  الطموحة  البرامج  من  �العدید 

الرؤ�ة، ومن أبرز هذه البرامج برنامج تطو�ر القطاع المالي، و�رنامج الاستدامة المال�ة، و�رنامج جودة 
مثل    وهي  )١٣(  الح�اة. الكبیرة  العالم�ة  الخاصة  للأحداث  المملكة  استضافة  أن  ال�احث  �عتقد  برامج 

 قادرة على دعم تحق�قها والتأثیر في الصورة الذهن�ة الإ�جاب�ة للمملكة. "معرض إكسبو العالمي"


 تسعى الدراسة الحال�ة إلى تحقیق عدة أهداف �مكن الإشارة إلیها على النحو التالي:
في    "العوامل المؤثرة في إدراك الم�حوثین لصورة الحدث الخاص "معرض إكسبو العالميالكشف عن   .١

 ".الر�اض "
معرض  .٢ الخاص"  الحدث  استضافة  �عد  "الر�اض"  �مدینة  الارت�اط  نحو  الم�حوثین  اتجاهات  �حث 

 إكسبو العالمي". 
أ�عاد الصورة الذهن�ة للمملكة  و صورة الحدث الخاص �ما یدر�ه الم�حوثون  الكشف عن العلاقة بین   .٣

 العر��ة السعود�ة.
على تنظ�م الحدث وأ�عاد   "المملكة العر��ة السعود�ة"  التعرف على العلاقة بین إدراك الم�حوثین لقدرة .٤

 الصورة الذهن�ة للمملكة. 
  " مدینة الر�اض "صورة الحدث الخاص على إدراك الم�حوثین عینة الدراسة لق�مة    الكشف عن تأثیر .٥

 وارت�اط الم�حوثین بها. 
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 تستمد الدراسة الحال�ة أهمیتها من عدة نقاط �شیر إلیها ال�احث على النحو التالي: 

لموضوع جدید وجدیر �الدراسة وهو    ي تقدم الدراسة الحال�ة إضافة على مستوى التأصیل النظري والفكر  .١

 الأحداث الخاصة ودورها في التسو�ق للدولة ودعم صورتها الذهن�ة. 

في ظل طرح هو�ة جدیدة تناسب رؤ�ة   "العر��ة السعود�ة  لكةالمم"تتوافق الدراسة الحال�ة مع توجهات   .٢

٢٠٣٠. 

بنتائج هذه الدراسة عند وضع الخطط والبرامج التي �مكن من خلالها   .٣ القرار الاستفادة  �مكن لصناع 

 .٢٠٣٠عام  "الر�اض "كسبو العالمي" في إتعظ�م الاستفادة من الحدث الخاص "معرض 
 

 : الإطار النظري للدراسة
أدوارً       الخاصة  الأحداث  في  تمارس  توظ�فها  �مكن  و�ذلك  الدولة،  ومكانة  تعز�ز صورة  في  رئ�سة  ا 

التعبیر عن جودة البن�ة التحت�ة، وعناصر الثقافة المحل�ة و�ذلك دعم أهداف التنم�ة الس�اح�ة، إذ �مكن  
 من خلال هذه الأحداث دعم العلاقات الدول�ة وتسو�ق الدولة والمدینة المض�فة. 

الكبیرة       الضخمة  الأحداث  بین  ما  وتتراوح  �بیر  �شكل  الخاصة  الأحداث    Mega Eventsوتتنوع 
 Getzا لما ذهب إل�ه �ل من  ووفقً   ،Small Community Festivalsنات المحل�ة الصغیرة  اوالمهرج

& Page :٦( فإن الأحداث الخاصة تقع ضمن واحدة من التقس�مات التال�ة ( 
التجار�ة   .١ والمعارض  Business Eventsالأحداث  والمؤتمرات  الاجتماعات  وتشمل  والعروض  : 

 التجار�ة. 
 : مثل الحفلات والعروض الموس�ق�ة والس�اقات.  Entertainment Eventsالأحداث الترفیه�ة  .٢
 نات والاحتفالات والمعارض الفن�ة. ا: وتتضمن المهرجCultural Eventsالأحداث الثقاف�ة  .٣
 مختلف الر�اضات.: وتشمل الأنشطة الر�اض�ة العالم�ة في Sports Eventsالأحداث الر�اض�ة  .٤

الوطن�ة        والأجنحة  المعارض  ال�حث�ة  الإسهامات  من  العدید  تناولت  ثقاف�ة  رموزً   �اعت�ارهاوقد  ا 
للثقافة   الترو�ج  خلاله  من  �مكن  ملتقي  تُعد  إذ  المض�فة،  الدولة  ومكانة  صورة  تدعم  س�اح�ة  وتجارب 

القدر  إظهار  إلى  �الإضافة  هذا  س�اح�ة،  �وجهة  للدولة  التجار�ة  العلامة  وتسو�ق  التنظ�م�ة  االوطن�ة  ت 
 ) ٧( للدولة.

و�النس�ة للزوار، تمنح الأحداث الخاصة فرصة ممیزة للترف�ه والتعلم والتفاعل الاجتماعي وفهم عناصر  
الثقافة المحل�ة للمدینة المض�فة، هذا �ساعد في خلق ارت�اط تجاه المدینة المض�فة، وقد استخدم العدید 

لق�اس التأثیرات   place or city attachment" الارت�اط �المكان أو المدینةمن ال�احثین هذا المتغیر " 
 )٨( الإ�جاب�ة التي تمارسها الأحداث الخاصة.
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المخطط    الاسترات�ج�ة و�شیر العدید من ال�احثین إلى أن نجاح الأحداث الخاصة في تحقیق الأهداف      
 )٩(لها یتوقف على العوامل الثلاثة التال�ة: 

 بین أهداف الحدث الخاص وتوجهات الدولة المض�فة.  الاسترات�جيالتوافق  .١
 .  Support Communityدعم المجتمع المحلي  .٢
 .The Quality of the Special Eventجودة الحدث الخاص  .٣

و�مكن للأحداث الخاصة الكبیرة أن تمارس أدواراً فعالة في دعم الهو�ة الوطن�ة للدولة المض�فة إذا     
والبن�ة     Values ، ودعم الق�مة الإ�جاب�ة Capacity توافرت أر�عة عناصر أساس�ة: القدرة على التنظ�م  

  ، Media Coverageو�ذلك التغط�ة الكاف�ة من قبل وسائل الإعلام   ، Infrastructureالتحیتة المتطورة
و�ل عنصر من هذه العناصر �مكن ق�اسه �شكل منفصل والتأكد من توافره حتى تسهم هذه الأحداث في 

 ) ١٠(  دعم الصورة الإ�جاب�ة للدولة.
في        الدول  علیها  تعتمد  أدوات  �مثا�ة  الخاصة  الأحداث  تعد  والك�انات  إذ  المؤسسات  مع  التواصل 

للمدن  الس�احي  والترو�ج  الإ�جاب�ة  الذهن�ة  الصورة  دعم  �غرض  الأخرى،  الدول  أفراد  و�ذلك  الدول�ة 
 المض�فة و�ذلك تحقیق عوائد اقتصاد�ة متنوعة. 

أ�عاد الصورة    و�دراك نموذج العلاقة بین الأحداث الخاصة  و�شكل أساسي تعتمد الدراسة الحال�ة على "    
 )١١( للأ�عاد التال�ة: وفقًا" الذهن�ة للدولة المض�فة
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 التغطیة الإعلامیة 

 الحدث ب الوعى

Event Awareness 

 الحدث  صورة
Event Image 

 القدرة الاقتصادية البنیة التحتیة 

 الخبرات البشرية 

 التأثیر على:

 الصورة الذھنیة  -
 للدولة المضیفة      

 لارتباط بالمدینةا -
 قیمة المدینة -

 إدراك قدرة الدولة المضیفة 
 على تنظیم الحدث 
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 :رصد الإسهامات ال�حث�ة ذات الصلة �مجال الدراسة 
من      العدید  من رصد  ال�احث  تمكن  وقد  الدراسة،  �موضوع  الصلة  ذات  ال�حث�ة  الإسهامات  تعددت 

الدراسات السا�قة الحدیثة التي تناولت الأحداث الخاصة من حیث تأثیراتها والعوامل المؤثرة في نجاحها، 
لأهداف وتوجهات    وفقًاومن مجمل الدراسات التي حصل علیها ال�احث، �مكن تقس�م الإسهامات ال�حث�ة  

 ال�احثین المعنیین بدراسة الأحداث الخاصة إلى محور�ن أساسین: 
الذهن�ة   الصورة  على  الخاصة  الأحداث  تأثیرات  ق�اس  على  ر�زت  و�حوث  دراسات  الأول:  المحور 

 : وسمعة ومكانة الدولة المض�فة
بها       تقوم  التي  الأدوار  عن  الكشف  على  المحور  هذا  دراسات  �ر�زت  الخاصة  ختلاف  ا الأحداث 

طب�عتها من أحداث تكنولوج�ة وتجار�ة ور�اض�ة وثقاف�ة على الصورة الذهن�ة للدولة المض�فة، ل�س هذا 
الس�اح�ة   التنم�ة  ومعدلات  البلدان  اقتصاد  على  الخاصة  للأحداث  المتعددة  التأثیرات  ق�اس  و�نما  فقط 

   )Yu, L., Wang, C., & Seo, J., 2012(  والاجتماع�ة، ومن هذه الدراسات، دراسة �ل من  
  " معرض إكسبو العالمي "والتي سعت إلى الكشف عن تصورات السائحین والأفراد الذین قاموا بز�ارة  )   ١٤(

إسهام هذه الحدث الخاص الضخم   درجة ، وتحدید  م ٢٠١٠غهاي في الصین عام  نالذي عقد في مدینة ش
التطبیق   التجر�بي من خلال  المنهج  الدراسة  وقد وظفت  المض�فة،  للمدینة  الإ�جاب�ة  الصورة  تشكیل  في 

  ، لق�اسها في الدراسة  ا) زائر للمعرض، وقد وضع ال�احثون ثمان�ة عشر فرضً ٦٠٠على عینة حجمها (
وخرجت الدراسة بنت�جة تشیر إلى أن استضافة معرض إكسبو العالمي �ان له تأثیر إ�جابي �بیر على  
صورة مدینة شنغهاي، حیث عبر المواطنون الصینیون و�ذلك السائحون عن تقدیرهم لقدرات المدینة على  
التنظ�م الجید والعروض والأنشطة المبهرة، �ما �شفت الدراسة أن هناك علاقة إ�جاب�ة بین صورة الحدث 
على   الزائر�ن  رغ�ة  تعز�ز  إلى  �الإضافة  هذا  المض�فة،  للدولة  التجار�ة  العلامة  وتعز�ز  ودعم  الخاص 

 إعادة ز�ارة المدینة مرة أخرى مما یدعم هو�تها ومكانتها.
إلى التعرف على تأثیر الأحداث   )١٥(  )Klonova, A., 2012( وفي ذات الس�اق سعت دراسة     

تحددت   والتي  الحالة،  دراسة  منهج  على  الدراسة  اعتمدت  وقد  الدولة،  الكبرى على صورة   في الر�اض�ة 
القدم عام   لكرة  أورو�ا  �طولة  استضافة  قبل  التجار�ة لأو�ران�ا  العلامة  تشكیل  واعتمدت م٢٠١٢ك�ف�ة   ،

  الذین  الحكومة والخبراء المستقلین  فيالدراسة على أداة المقابلة المتعمقة، والتي تم إجراؤها مع المسئولین  
وقد أشارت   شار�وا في تنظ�م الحدث الخاص وتنسیق الجهود المختلفة لاستضافة أو�ران�ا لهذا الحدث.

نتائج الدراسة إلى أن الأحداث الر�اض�ة الكبرى مثل الألعاب الأول�مب�ة و�أس العالم لكرة القدم و�طولة  
و�التال  الدول�ة،  المض�فة وصورتها  الدول  تأثیر مهم على  لها  الأورو�ي  دائمًا على   يالاتحاد  الدول  فإن 

استعداد لاستضافة مثل هذه الأحداث لأنها تجتذب أعدادًا �بیرة من المشاهدین ووسائل الإعلام ومشاهدي  
للدولةوقد أشارت الدراسة إلى أن "   ،التل�فز�ون  التجار�ة  العلامة  ل�ست مجرد    nation brand "  مفهوم 
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فكرة وطن�ة وملك�ة فكر�ة خاصة للدولة،    �اعت�ارهافهم العلامة التجار�ة    يشعار أو صورة مؤقتة، بل ین�غ
ع�ارة عن مجموعة من الأفكار والمشاعر والارت�اطات والآراء التي تت�ادر إلى ذهن الشخص عندما    وهي

الدولة �خصائص  أساسي  �شكل  وترت�ط  البلد  اسم  �سمع  أو  أن    .یرى  إلى  الدراسة  نتائج  خلصت  وقد 
لازالت   لم    فيأو�ران�ا  أمر  هو  للبلاد  شاملة  تجار�ة  علامة  وجود  وأن  التجار�ة،  العلامة  تشكیل  طور 

واحدة من الأحداث الكبرى التي من شأنها أن    �اعت�ارها"  م٢٠١٢یتحقق �عد، وقد دفعت "�طولة أورو�ا  
 .تغییر التصورات السلب�ة للبلاد   فيتسهم 
والتي حاول من خلالها ال�احث الكشف عن تأثیر  ،)١٦( )  Nguyen, T., 2017(  وجاءت دراسة      

نتائج الدراسة أن   التجار�ة للدولة والترو�ج الس�احي لها، وقد �شفت  الأحداث الخاصة في دعم العلامة 
تسو�ق الدول والمدن �وجهات س�اح�ة، �ما �مكن النظر   فيالأحداث الخاصة تُعد من العوامل المهمة  

السفر   منتج  من  جزء  أنها  على  الخاصة  والأحداث  المهرجانات  مهم    travel productإلى  ومكون 
الأحداث   هذه  تسهم  �ما  المض�فة،  المدن  أو  المدینة  لز�ارة  الس�اح  من  المز�د  وجذب  الس�احة  لصناعة 
�مثا�ة   هو  الخاص  الحدث  أن  إلى  الدراسة  أشارت  وقد  للدولة،  الاقتصاد�ة  العوائد  تحقیق  في  الخاصة 
أبرزها:   �عدة سمات  الخاصة  الأحداث  تتسم  ومكانتها، �ما  الدولة  لدعم هو�ة  توظ�فه  �مكن  فر�د  نشاط 
تتضمن عمل�ة تخط�ط منظمة، تحدث خلال فترة زمن�ة محددة، ترت�ط �التفاعل الاجتماعي بین العدید من 

�ما �شفت نتائج الدراسة أن الأحداث الخاصة ل�ست مجرد أداة جیدة    ،الأفراد، قد تكون وطن�ة أو محل�ة
آل�ة لتحقیق أهداف التنم�ة الشاملة، و�سب السمعة الطی�ة، �ما أن    أ�ضًالجذب الس�اح فحسب، بل إنها  

الأحداث الخاصة تسهم في رفع وعي السائحین �الدولة والمدینة المض�فة، �ما تعزز الأنشطة التسو�ق�ة  
 وترو�ج المنتجات المحل�ة ومن ثم تحقیق المیزة التنافس�ة. 

، حیث لاحظ ال�احث أن نشاط  )١٧( )  Gutierrez, D., 2019(    وفي ذات الس�اق جاءت دراسة     
في نمو متزاید، لذا تلجأ العدید من الأند�ة و�ذلك الاتحاد   ةالأمر�ك��الولا�ات المتحدة    Soccerكرة القدم  

ة وتشارك فیها هذه الأند�ة و�حضرها  �المسؤول عن تنظ�م اللع�ة إلى تنظ�م فعال�ات وأحداث خاصة ترفیه 
المشجعون، ومن خلالها یتم ترو�ج العدید من السلع وال�ضائع التي تحمل العلامة التجار�ة للأند�ة، لذا 

للنادي التجار�ة  العلامة  دعم صورة  في  الخاصة  الأحداث  تأثیر  ق�اس  إلى  الدراسة  هذه  وظفت   ،سعت 
الذین   والمشجعین  الأفراد  من  عینة  على  تطب�قها  تم  استقصاء  استمارة  خلال  من  المسح  منهج  الدراسة 

وقد خرجت الدراسة   ، )٤٩٩حضروا �عض الأحداث الخاصة في ولایتي میزروي و�انساس و�لغ عددهم (
�العدید من النتائج أبرزها أن الأحداث الخاصة �ان لها تأثیر قوي وم�اشر على دعم صورة هذه الك�انات  
الر�اض�ة (الأند�ة)، �ما أنها ساهمت في تسو�ق العدید من السلع وال�ضائع، إذ تعد ملتقي ترو�جي �شعر  
فیها المشجعون والحاضرون �السعادة ومن ثم �قومون �شراء العدید من السلع التي تحمل العلامة التجار�ة  

، in-venue consumptionللنادي المفضل، و�تم هذا الأمر داخل الحدث الخاص وأثناء الفعال�ات  
مع  الممتدة  العلاقات  ودعم  لإقامة  �بیرة  فرصة  تمثل  الخاصة  الأحداث  هذه  أن  الدراسة  �شفت  كما 
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 " ة: دراسة حال۲۰۳۰علاقة الأحداث الخاصة بإدراك أبعاد الصورة الذھنیة للمملكة العربیة السعودیة في ظل رؤیة : "مصعب الحربيد.  ١٠٤ 

مهم هو تعز�ز الشعور    يالمشجعین، �ما �شفت نتائج الدراسة أن هذه الأحداث الخاصة لها �عد مجتمع
 نتماء للمجتمع. لا �الولاء وا

للمهرج     الاجتماع�ة  الأ�عاد  عن  للكشف  محاولة  الثقاف�ة  اوفي  �شفت   ،خاصة  اأحداثً   �اعت�ارهانات 
أن المهرجانات    )١٨( )  Mair, J., & Smith, A., 2021نتائج الدراسة الك�ف�ة التي أجرها �ل من ( 

إذ �شیر    ؛تقام في الأماكن العامة �مكن أن تعزز الاستدامة الاجتماع�ة وتشجع الشمول الاجتماعيالتي  
ندماج في مجموعة والتفاعل معها،  لاإلى قدرة الفرد على ا  social inclusionهوم الشمول الاجتماعي  فم

المختلفة  الأنشطة  إقامة  من  الاجتماعي  الشمول  تعز�ز  على  القدرة  لدیهم  المهرجانات  منظمي  أن  حیث 
ا على  الأفراد  للمدینة  لا وتشج�ع  المختلفة  المعالم  على  والتعرف  الحفلات  المسا�قات وحضور  في  نخراط 

نات ممارسة العدید من الأنشطة الاجتماع�ة وز�ادة معدلات الوعي االمض�فة، �ما �مكن من خلال المهرج
نات تعد أحد الأدوات المهمة التي �مكن من خلالها  االثقافي، وخرجت الدراسة بنت�جة تشیر إلى أن المهرج

 ندماج الاجتماعي للأفراد خاصة الزوار والسائحین. لاالترو�ج الثقافي و�ذلك تحقیق ا
 ) ١٩(     ) Remoaldo, P., Ribeiro, V. & Alves, J., 2021(  وطرح مجموعة من ال�احثین     

إلى   التساؤل:  هذا  دراستهم  قطاع    اأحداثً   �اعت�ارها  لمهرجانات اتساهم    درجة  أيفي  دعم  في  خاصة 
من   العدید  برصد  ال�احثون  قام  وقد  علیها،  �طلق  �ما  الإبداع�ة  أو  الثقاف�ة  التي    لمهرجانات االس�احة 

وتم   وسلوفین�ا،  و��طال�ا  والبرتغال  الیونان  من  في �ل  الحجم  متوسطة  مدن  في  أور�ا  في جنوب  أق�مت 
را�طة   وفرتها  التي  الب�انات  على  �الاعتماد  الب�انات   European festivalالأور��ة    لمهرجانات اجمع 

association  أن أهما  النتائج  من  �العدید  الدراسة  وخرجت  للتنم�ة    للمهرجانات ،  مهمة  أدوات  تمثل 
الس�اح�ة إذ أنها تحافظ على معدل ز�ارات مرتفع للأجانب والسكان المحلیین، �ما أنها تعد أحد أدوات  

تسهم    لمهرجانات اهذه المدن من خلال إبراز التراث الممیز للمدینة والترو�ج له، �ما أن مثل هذه    استدامة
بدوره �سهم  ه  �ات حول المدن المض�فة، هذ ابدور فعال في جذب انت�اه وسائل الإعلام لنشر قصص ورو 

اقتصاد�ً  دعمها  ثم  ومن  المدن  لهذه  والسفر  الس�احة  حر�ة  تشج�ع  أن  في  الدراسة  نتائج  �شفت  �ما  ا، 
الاجتماع  لمهرجانات ا التأثیرات  من  العدید  لإدماج � لها  فرصة  تعد  إذ  الإ�جاب�ة،  والثقاف�ة  والبیئ�ة  ة 

لمدن المض�فة خاصة ما یتعلق �الموس�قى والتراث للثقافي  االحاضر�ن في أسلوب الح�اة والترو�ج للتراث  
 المحلي والصناعات الیدو�ة وغیرها من عناصر التراث المحلي.

الدراسة �محاولة الكشف عن الأدوار التي   ت أهدافارت�ط ،)٢٠(  )Coleman., 2022(وفي دراسة       
تمارسها الأحداث الخاصة في المساهمة في دعم صورة الدولة والمدینة المض�فة �وجهة س�اح�ة وجذب 

ودفع معدلات النمو الاقتصادي والترو�ج للعناصر الثقاف�ة الممیزة للدولة خاصة أوقات الأزمات،   ،الس�اح
والتي اجتاحت العالم وتسببت في اضطراب حاد في    ،م٢٠٢٠عام    ١٩�التر�یز على أزمة فیروس �وفید  

قطاع الس�احة والض�افة و�ذلك ظهور العدید من الاضطرا�ات الاجتماع�ة و�راه�ة الأجانب والمسافر�ن  
التنوع   ق�م  دعم  في  الخاصة  الأحداث  دور  مثل  جدیدة  متغیرات  على  الدراسة  ر�زت  �ما  الأزمة،  أثناء 
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ا وقبول  أحد  لآوالمساواة  على  �التر�یز  الأفلام    لمهرجانات اخر،  مهرجان  وهو  خاص،  �حدث  المحل�ة 
وتعرض    Documentary Film Festival الوثائق�ة م�سوري،  بولا�ة  �ولومب�ا  في  سنوً�ا  �قام  والذي 

الأفلام في أماكن عدیدة من مسارح وأماكن مفتوحة وقاعات و�حضر العدید من صناع الأفلام المحلیین  
والدولیین و�ذلك الجمهور العام الذي �مارس العدید من الأنشطة الثقاف�ة والاجتماع�ة، وقد وظفت الدراسة 

"نظر�ة النظري  إطارها  الاجتماعي"    في  رأس     Social Interaction Theoryالتفاعل  نظر�ة  و�ذلك 
التي تذهب إلى أن العلاقات الاجتماع�ة تسهم في تراكم    ،social capital theoryالمال الاجتماعي  

ال�شري  المال  میدا  ،رأس  دراسة  خلال  من  المسح  منهج  على  الدراسة  على  ن�واعتمدت  تطب�قها  تم  ة 
الجمهور، وقد خرجت الدراسة �العدید من النتائج الجدیدة التي تبرز دور الأحداث الخاصة في إثراء ق�م  

وا الانالتنوع  وقبول  الاجتماعي  �المساوة  لآدماج  والشعور  أن   وهيخر  الدراسة  �شفت  �ما  إ�جاب�ة،  ق�م 
تضح وجود علاقة اللأحداث الخاصة تأثیرات اجتماع�ة ق�مة ول�س فقط تأثیرات اقتصاد�ة و�علام�ة، �ما  

�المهرجان   والاعتزاز  �الفخر  الحضور  شعور  بین  التفاعل   Festival Prideارت�اط�ة  فرصة  وز�ادة 
 الاجتماعي وتكرار ز�ارة المدینة المض�فة للمهرجان، و�ذلك دعم صورتها �وجهة س�اح�ة. 

المحور الثاني: دراسات و�حوث ر�زت على رصد العوامل التي تحكم نجاح الأحداث الخاصة في إحداث  
 التأثیرات الإ�جاب�ة على مستوى الدولة والمدینة المض�فة 

ر�زت قطاع من الدراسات على ال�حث في العوامل المختلفة التي تحكم نجاح الأحداث الخاصة في       
إذ لا   المض�فة،  للدولة  اقتصاد�ة  تحقیق عوائد  الدولة ومكانتها و�ذلك  إ�جاب�ة على صورة  نتائج  تحقیق 
�مكن للأحداث الخاصة أن تحدث تأثیرات إ�جاب�ة دون وجود تنظ�م جید و�ذلك وجود وسائل إعلام تبرز  

  ) من  �ل  دراسة  الدراسات  هذه  ومن  المختلفة،  فعالیتها  بتغط�ة  وتقوم  الأحداث   ,.Nadeau, Jهذه 
Norm, O. & Heslop, L. A., 2013  ()وقد حاول هؤلاء ال�احثون استكشاف العوامل المؤثرة    )٢١

: الأحداث الضخمة وهيفي نجاح الأحداث الخاصة من خلال ق�اس العلاقة بین ثلاث متغیرات أساس�ة  
mega events    وأنشطة الرعا�ة المصاح�ة لهذا الأحداثsponsorship   و�ذلك صورة الدولة والمدینة

على    ه، وقد اعتمدت الدراسة على منهج المسح من خلال استب�ان تم تطب�قCountry imageالمض�فة  
قوامها   بلغ  الشتو�ة    ٢٩١عینة  الأول�مب�ة  الألعاب  دورة  �عد  الكندیین  "فانكوفر"   التيمن  �مدینة  عقدت 

وقد �شفت نتائج الدراسة أن أهم العوامل التي تؤثر في  ،م٢٠١٠�مقاطعة �ولومب�ا البر�طان�ة الكند�ة عام  
الأ الخاصة  نجاح  الخاص هيحداث  الحدث  یتضمنها  التي  الترفیه�ة  الفعال�ات  وتعدد  الجید  التنظ�م   :،  

أدوارً  العوامل  هذه  تمارس  للبلد    احیث  العامة  الصورة  دعم  ثم  ومن  الخاصة  الأحداث  نجاح  في  فاعلة 
هذه   لاستضافة  للصین  شكرهم  بتقد�م  الزوار  من  العدید  ق�ام  عن  الدراسة  نتائج  �شفت  �ما  المض�ف، 

الصین    ،الألعاب  ز�ارة  لتكرار  الزوار  واستعداد  الجید  التنظ�م  بین  إ�جاب�ة  علاقة  وجود  اتضح  و�ذلك 
العوائد   وتحقیق  الحدث  تنظ�م  في  للرعاة  المهم  الدور  عن  الدراسة  نتائج  �شفت  �ما  س�اح�ة،  كوجهة 

 ملیون دولار �ندي.  ٧٣٠الاقتصاد�ة للبلد المض�ف، حیث بلغت ق�مة أنشطة الرعا�ة في هذه الدورة 
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سعت هذه    )٢٢(  )  (Maria, C . Antonio, A., & Fernando, P., 2018وفي دراسة       
الرالي  الدراسة إلى الكشف عن العوامل المؤثرة في نجاح الأحداث الخاصة �التطبیق على حدث   "�طولة 

رضا السكان المحلیین عن هذه الأحداث وما یرت�ط بها    درجةهذا �الإضافة إلى الكشف عن    ،"الأورو��ة
من أ�عاد مثل حر�ة المرور، والجانب الترفیهي للحدث الخاص من حیث الخروج والاستمتاع، والتفاعل  

الحالة دراسة  منهج  على  الدراسة  اعتمدت  وقد  توفره.  الذي  استمارة    ،الاجتماعي  ال�احثون  وظف  وقد 
م�غل" من سكان جز�رة "  ٦٦٩الاستقصاء تم تطب�قها على عینة قوامها   المض�فة للحدث �البرتغال،   ساو 

الح�اة جودة  �مؤشرات  مرت�طة  مقای�س  عدة  وضع  الخاص،  (QOL) مع  الحدث  بنجاح  وعلاقتها 
لإدراك   أخرى  عناصر  وتسعة  الحدث،  عن  العام  والرضا  الحدث  لسمات  عناصر  عشرة  إلى  �الإضافة 

وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها أن درجة الرضا عن الحدث تتأثر �شكل إ�جابي . تأثیر الحدث 
المض�ف البلد  الح�اة في  لها    ،�جودة  الحدث  بها  �خرج  التي  الصورة  أن  إلى  الدراسة  نتائج  أشارت  �ما 

قامتهم، �ما أوضحت الدراسة أن الأحداث الر�اض�ة الكبرى  إتأثیر مهم على درجة تقدیر السكان لأماكن  
المستوى   على  تنفیذها  تأثیرات  وتقی�م  والاقتصاد�ة،  الاجتماع�ة  تأثیراتها  لتقی�م  بدراسات  تقترن  أن  لابد 

الأخذ   ضرورة  إلى  الدراسة  أشارت  �ما  والإقل�مي،  له   الاعت�ار  فيالمحلى  الداخل�ة  الس�احة  سوق  أن 
علاقة وث�قة بتنظ�م الأحداث الر�اض�ة الكبرى، ومن ثم لابد من تعز�ز العلاقة بین تنظ�م هذه الأحداث 

 وتسو�قها للسكان المحلیین. 
ال�احثین     من  ثلاثة  حاول   ,.Jawahar, D., Vinney, Z., V. & Philip, A., V(  وقد 

2020(  )٢٣  (  " وهو صورة  مستقل  متغیر  تأثیر  البینالي"الكشف عن  الأحداث   �اعت�اره  حدث  أهم  أحد 
خر تا�ع  آوالذي عقد في مدینة �وتشي بولا�ة �یرالا في جنوب الهند على متغیر    an art-eventالفن�ة  

تأثیر متغیر وس�ط    الاعت�ارمع الأخذ في    ،city brandingوهو صورة المدینة المض�فة �علامة تجار�ة  
وقد وظفت الدراسة منهج المسح من خلال إجراء دراسة    city attachmentالارت�اط �المدینة    درجةوهو  

من زوار هذا الحدث الفني، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود   ٤٣٢میدان�ة �التطبیق على عینة قوامها  
 uniqueوجهة س�اح�ة وعلامة ممیزة  ینة المض�فة �د علاقة م�اشرة بین صورة الحدث الفني وق�مة الم

brand،    ما أوضحت نتائج الدراسة أن الصورة الطی�ة وسمعة الحدث الفني ساهمت في خلق ارت�اطات�
�المدینة المض�فة، حیث عبر الزوار المحلیون والأجانب عن إدراك إ�جابي للحدث الفني، ومن ثم تم خلق  
الفن�ة   الأحداث  أن  إلى  الدراسة  نتائج  أشارت  �ما  �كل،  المدینة  صورة  إلى  انتقلت  إ�جاب�ة  ارت�اطات 

أقل من الأحداث الر�اض�ة على الرغم من الدور الذي تمارسه الأحداث الفن�ة في توج�ه    �اهتمامحظیت  
 الأنظار إلى المدینة ومناظرها الطب�ع�ة �الإضافة إلى عرض وتسو�ق الثقافة المحل�ة �عناصرها المختلفة.

سعى ال�احثان إلى الكشف عن    ) ٢٤( )Bai, B., Liu, S., & Zhang, H., 2021(  وفي دراسة     
الكبیرة   التجار�ة  الأحداث  تأثیرات  تتوسط  التي  الدولة    mega business eventالعوامل  على صورة 

ن في هذه الأحداث، هذا �الإضافة إلى تحلیل النوا�ا  ی المض�فة من وجهة نظر العارضین أنفسهم المشتر�
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تأثرها �صورة الحدث لدیهم، وقد وظفت الدراسة منهج المسح من خلال استمارة   درجةالسو��ة للعارضین و 
، وقد خرجت الدراسة �العدید من النتائج أبرزها ضرورة  ام�حوثً   ٣٩٣استب�ان تم تطب�قها على عینة قوامها  

أن   النتائج  أوضحت  �ما  الحدث،  و�رنامج  واللافتات  العارضین  أماكن  مثل  الماد�ة  �العناصر  الاهتمام 
�شكل  تصورات   له  والترو�ج  الخاص  للحدث  مهم  موضوع  اخت�ار  خلال  من  الحدث  لتجر�ة  العارضین 

جذاب بین الجمهور والعارضین، وعرض المنتجات �أحدث التقن�ات وتقد�م عروض ترو�ج�ة قو�ة، تعد 
الحدثأساس�ة وضرور�ة لنجاح الأحداث الخاصة، �ما �شفت نتائج الدراسة أن    عوامل الخاص   صورة 

كان لها تأثیرات أقوى على صورة الدولة �شكل أكبر من صورة المدینة المنظمة أو المستض�فة للحدث،  
الذي  العارضین  نوا�ا  على  قوى  إ�جابي  تأثیر  له  �ان  الخاص  الحدث  أن  الدراسة  نتائج  أوضحت  كما 

 عبروا عن اتجاه إ�جابي نحو القدرات التنظ�م�ة ومن ثم استعدادهم للمشار�ة مرة أخرى في هذا الحدث.
جودة  على متغیر أو عامل "  ) ٢٥()  Jeong, Y. & Kim, S., 2022ور�زت دراسة �ل من (       

العلاقة بین جودة الحدث وصورة المدینة المنظمة في س�اق دعم الأحداث   فيمن خلال ال�حث    الحدث"
مهرجان سائحًا محلً�ا حضروا    ٣٦٥وقد اعتمدت الدراسة على عینة قوامها    ،الخاصة الر�اض�ة للس�احة

الوطن الجنو��ة عام    المائة  يالر�اضة  �كور�ا  مدینة سیول  أق�م في  نتائج  م٢٠١٩الذي  وقد أوضحت   ،
سا�قة لصورة الوجهة لأنها    �اعت�ارهاالدراسة أن عامل "جودة الحدث" ُ�عد من العوامل المهمة والأساس�ة  

�مكن أن تلعب دورًا رئ�سً�ا في تحسین صورة الوجهة في أذهان السائحین، فجودة الحدث مرت�طة ارت�اطًا 
هذا إلى جانب    ،وث�قًا بتكو�ن صورة الوجهة، �ما أن التنظ�م الجید والتغط�ة المكثفة من وسائل الإعلام

تحقیق   الخاصة في  الأحداث  نجاح  والأساس�ة لضمان  المهمة  الأمور  ُ�عد من  اللوجست�ة  العوامل  توافر 
الس�احة في �ور�ا   المسؤولة عن  الهیئات  الس�احة و�ذلك  أن مكاتب  الدراسة  نتائج  أهدافها، �ما �شفت 

و�ذلك جذب الزوار وعرض    ،الجنو��ة تر�ز على الأحداث الخاصة في الترو�ج الس�احي للمدن المض�فة
المعالم الثقاف�ة وهو ما �سهم في تعز�ز صورة الدولة والمدینة المض�فة، ولم �قتصر ذلك على الأجانب بل  

 تدع�م الس�احة الداخل�ة والتشج�ع على حضور الأنشطة الترفیه�ة المصاح�ة. 
ارت�ط الهدف الأساسي    )٢٦(    )Singh, P. et al., 2023(  وفي دراسة مجموعة من ال�احثین      

ا طب�عة  عن  الكشف  الخاصة  لإ�محالة  الأحداث  مجال  في  ال�احثون  قدمها  التي  ال�حث�ة  سهامات 
دراسة من المستوى الثاني    وهيوتأثیراتها، مع التر�ز على العوامل المؤثرة في نجاح الأحداث الخاصة،  

  Prismaوقد وظف ال�احثون آل�ة    ،Meta-Analysisاعتمدت على منهج التحلیل من المستوى الثاني  
تناولت   التي  الدراسات  التر�یز على  المجال، مع  ال�حث�ة في هذا  منهج�ة للإسهامات  تقد�م مراجعة  في 
الأحداث  تغط�ة  في  إلكترون�ة  ومواقع  تل�فز�ون�ة  وقنوات  صحف  من  المختلفة  الإعلام  وسائل  دور 
والإسهامات  الدراسات  من  �بیر  قطاع  اهتمام  أبرزها  النتائج  من  �العدید  الدراسة  خرجت  وقد  الخاصة، 
ال�حث�ة �الأدوار التي تمارسها وسائل الإعلام المحل�ة والدول�ة في إبراز الأحداث الخاصة، إذ تحقق لها  

بدأ عام    ا�بیرً   ا�حث�ً   االمختلفة، وقد وجد ال�احثون اهتمامً   publicityصفة العلن�ة من خلال جهود النشر  
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التواصل الاجتماعي �أداة ترو�ج�ة �مكن توظ�فها في التسو�ق    م ٢٠١٢ �الأدوار التي تمارسها منصات 
للأحداث الخاصة، وتشج�ع الأفراد على حضور الفعال�ات المختلفة التي تتضمنها هذه الأحداث الخاصة، 
وقد خلصت الدراسات إلى أن منصات التواصل الاجتماعي تطورت وتحولت إلى أداة اتصال�ة واجتماع�ة  

 قو�ة لترو�ج الأحداث الخاصة في مختلف المجالات التي تتضمن الر�اضة والس�احة والثقافة.
 

 :التعلیق على الدراسات السا�قة وحدود استفادة ال�احث منها في الدراسة الحال�ة
 �عد عرض الإسهامات ال�حث�ة المتنوعة ذات الصلة �مجال الدراسة �مكن الخروج �المؤشرات التال�ة: 

الأولر�زت الدراسات السا�قة على اتجاهین أساسیین،    - : و�تناول التأثیرات الإ�جاب�ة للأحداث الاتجاه 
موضوعاتها على تشكیل الصورة الذهن�ة للدولة والمدینة المض�فة، وقد خلُصت نتائج    �اختلافالخاصة  

أغلب هذه الدراسات إلى وجود علاقة إ�جاب�ة بین صورة الحدث الخاص والصورة الذهن�ة للدولة المض�فة،  
نتائج هذه الدراسات أن الأحداث الخاص تؤثر �شكل إ�جابي على السمعة والمكانة و�ذلك    ةكما �شفت 

بل   فقط  هذا  ل�س  للدولة،  الاقتصاد�ة  الفوائد  العدید من  أ�عادً إتحقق  لها  تتمثل في   ان  اجتماع�ة مهمة 
عمل�ات الإدماج والتفاعل الاجتماعي وتشج�ع الأفراد على التفاعل والتعرف على عناصر الثقافة المحل�ة  

استخدام یتم  حیث  المض�فة،  المحل�ة،  هللمدن  الس�احة  لدعم  �أداة  الثانيا  رصد  والاتجاه  على  ر�ز   :
عوامل  برزت  حیث  أهدافها،  تحقیق  في  الخاصة  الأحداث  نجاح  دعم  شأنها  من  التي  العوامل  وتحلیل 
عدیدة أهمها التنظ�م الجید، وتوافر التغط�ة الإعلام�ة وتنوع الفعال�ات المصاح�ة للحدث الخاص و�ذلك  
جودة الحدث الخاص وصورته وق�مته، هذا �الإضافة إلى عوامل مرت�طة �الدولة المض�فة مثل القدرات  
دعم   شأنها  من  العوامل  هذه  و�رنامجه،  الخاص  الحدث  عنوان  ووضوح  الدول�ة  العلاقات  وتعدد  المال�ة 

 نجاح الأحداث الخاصة في تحقق أهدافها. 
تنوعت الدراسات السا�قة في استخدام مصطلح الحدث الخاص إذ أطلق عل�ه �عض ال�احثین مصطلح"  -

خاص "Special Event"  حدث  مصطلح  أخرون  �احثون  استخدم  حین  في  ضخم،   Mega"  حدث 
Event،   نفس إلى  للإشارة  �الت�ادل  المصطلحین  استخدام  على  ال�احثین  من  ثالث  فر�ق  اعتمد  وقد 

الخاصة   العام، في حی  هيالمعنى، و�ن �انت الأحداث  أو (الضخمة)   نالمفهوم  الكبیرة  تأتي الأحداث 
كنوع من أنواع الأحداث الخاصة الذي یتسم �الص�غة الدول�ة واتساع نطاق الفاعلین والمشتر�ین من دول  

 و��انات ومؤسسات مختلفة. 
�شیر عرض وتحلیل اتجاهات الدراسات السا�قة إلى أن النس�ة الأكبر من هذه الدراسات ر�زت على    -

مثل عالمي  نطاق  على  تحدث  التي  الكبیرة  الأول�مب�ة"(  :الأحداث  الألعاب  إكسبو  "و  "دورة  معرض 
مثل   community events)، إلا أن �عض ال�احثین اتجه إلى التر�یز على الأحداث المحل�ة  "العالمي

والمعارض الصغیرة والاحتفالات المحل�ة، وخرجت العدید من الدراسات بنتائج تشیر إلى قدرة    لمهرجانات ا
فیها تعقد  التي  للمدن  المحل�ة على تحقیق الاستدامة  الس�اح�ة    ،هذه الأحداث  التنم�ة  دفع حر�ة  و�ذلك 
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�التجارب  ثقاف�ة)  أحداث  (أغلبها  المحل�ة  الأحداث  هذه  جاذب�ة  ترت�ط  إذ  المحلي.  التراث  على  والحفاظ 
للتراث وعناصر   تقدمها للزوار و�ذلك تعمل �منتج س�احي محلي قادر على جذب الانت�اه  الممیزة التي 

 التمایز المحلي. 
الخاصة    - الأحداث  موضوع  على  ر�زت  التي  ال�حث�ة  والإسهامات  الدراسات  تعدد  من  الرغم  على 

أن معظم    هيوعلاقتها �صورة الدولة أو المدینة المض�فة والعوامل المؤثرة فیها، إلا أن الملاحظة الأهم  
وتحقیق   الدولة  صورة  على  الخاصة  للأحداث  الإ�جاب�ة  التأثیرات  على  تؤ�د  بنتائج  خرجت  الدراسات 
الدراسات   خرجت  الصدد  هذا  وفي  والزوار،  للعارضین  السلو��ة  النوا�ا  دعم  و�ذلك  الاقتصاد�ة  العوائد 

ا  ،mixed resultsبنتائج مختلطة   التأثیرات �شكل متفاوت، على الجانب  خر لم تخرج  لآحیث ظهرت 
الدراسات بنتائج تشیر إلى التأثیرات السلب�ة للأحداث الخاصة. هذه الملاحظة أشار إلیها �عض ال�احثین  

أكدت   الدراسات حیث لاحظ ال�احثان أن نتائج أغلب  ،Dragin, J. C & Kwiatkowski, Gمثل  أ�ضًا
وحجم  الخاص،  الحدث  نوع  أبرزها  عوامل  عدة  إلى  ذلك  یرجع  (ر�ما  المختلطة  أو  الإ�جاب�ة  التأثیرات 

 . ) ٢٧( ).و�مكاناتها المتاحة الحدث الخاص، وموقع الحدث وطب�عة الدولة المض�فة
أغلب الدراسات السا�قة التي ت�حث في العلاقة بین الأحداث الخاصة وصورة الدولة المض�فة ر�زت   -

على الأحداث الر�اض�ة، إذ �انت هذه الأحداث محل اهتمام معظم ال�احثین، مع اهتمام ضع�ف ب�عض  
في حین تأتي هذه    ،business exhibitionsالدول�ة، والمعارض التجار�ة    ت والمهرجاناالأحداث الفن�ة  

یتطلب   الذي  الدولي  إكسبو  وهو معرض  عالمي  على حدث خاص  الضوء  إلقاء  لتحاول    مواردالدراسة 
المرة الأولى التي تستض�ف فیها المملكة هذا   وهيم�ة �بیرة،  �ظنو�مكانات مال�ة ضخمة و�ذلك قدرات ت

الحدث العالمي، ولذلك فمن المتوقع أن تثري نتائج هذه الدراسة مجتمع ال�حث العلمي من خلال الخروج  
الحدث الخاصة وجودة تنظ�مه في دعم الهو�ة الوطن�ة للمملكة العر��ة    ا�مؤشرات تطب�ق�ة عن قدرة هذ 

 . ٢٠٣٠السعود�ة في ضور رؤ�ة  
المیداني)  - (الشق  المسح  منهج  توظ�ف  على  الدراسات  أغلب  �عض    ،ر�زت  اتجاه  اتضح  و�ذلك 

�مثا�ة   الدراسات �ل حدث خاص  هذه  اعتبرت  الحالة، حیث  دراسة  منهج  الاعتماد على  إلى  الدراسات 
الاستب�ان   أداة  أن  اتضح  �ما  تجاهها،  الأفراد  مدر�ات  وق�اس  وتحلیلها  دراستها  في  التعمق  �مكن  حالة 
المتعمقة، وقد لاحظ   المقابلة  أداة  الدراسات على  العدید من  توظ�فاً و�ذلك اعتمدت  أكثر الأدوات  كانت 

ال�احث   لم یرصد  المضمون، حیث  تحلیل  أداة  دراسة وظفت هذه الأداة   أيال�احث عدم الاعتماد على 
 وذلك في حدود �حثه وما توصل إل�ه من دراسات. 
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 : التصم�م المنهجي للدراسة




المسح        منهج  الدراسة على  الدراسات  Survey Methodتعتمد  �شكل عام في  المسوح  وتستخدم   ،
 ) ٢٨( تهدف إلى دراسة الأفراد، وتجري للتعرف على وجهات نظر الأفراد وعما �عتقدونه و�فكرون ف�ه.التي  

تناول   ال�احث  �حاول  إذ  الاستكشافي،  �الجانب  الحال�ة  الدراسة  أهداف  وترت�ط  أهداف،  عدة  وللمسوح 
یدرس   لم  جدید  بین  �موضوع  العلاقة  دراسة  وهو  العر��ة)،  المدرسة  إطار  (في  قبل  من  م�اشر  شكل 

استضافة   على  �التطبیق   " الخاصة  الر "الأحداث  الصورة  �اض"  مدینة  وأ�عاد  العالمي"  إكسبو  لمعرض 
 الذهن�ة للمملكة العر��ة السعود�ة �ما یدر�ها عینة من الم�حوثین. 





عامًا فأكثر، وهو المجتمع    ١٨�شمل مجتمع الدراسة �افة المواطنین السعودیین في الفئة العمر�ة من       
الذي �قوم ال�احث من خلاله �سحب عینة الدراسة، و�مثل مجتمع الدراسة الإطار العام الذي �شمل �افة  

 المفردات التي �ستهدفها ال�احث في دراسته. 




العر��ة السعود�ة،  لكة  ) م�حوث من المواطنین �المم٣٠٠قوامها (  متاحة  عینةتعتمد الدراسة على       
التنوع الفئات العمر�ة (  مع مراعاة  التنوع من حیث متغیر النوع  ١٨بین   من حیث   عامًا فأكبر)، و�ذلك 
 . و�ذلك المستو�ات التعل�م�ة المختلفة عند جمع ب�انات الدراسة ،الذ�ور والإناث 

حیث قام ال�احث بتصم�م استمارة الاستقصاء المستخدمة لجمع ب�انات الدراسة، ثم تحو�لها إلى نسخة      
الاستمارة تم توز�عها    link، و�مجرد الحصول على را�ط  google formsإلكترون�ة من خلال برنامج  

إلى  الذین استجابوا  التواصل الاجتماعي، ووصل عدد الأفراد  أكبر عدد من الأفراد عبر منصات  على 
التي  ٣٠٠( المختلفة  المتغیرات  وفق  الدراسة  عینة  التالي خصائص  الجدول  في  ال�احث  و�قدم  مفردة.   (

 اشتملت علیها. 
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 ) ۱جدول (
 ) ۳۰۰خصائص عینة الدراسة (ن=

 %  ك خصائص عینة الدراسة 

 النوع
 %٥٥.٧ ١٦٧ ذ�ر
 %٤٤.٣ ١٣٣ أنثى 

 الفئة السن�ة

٤٠ ١٢٠ ٢٥-١٨% 
١٢.٣ ٣٧ ٣٢-٢٦% 
٢٥ ٧٥ ٣٩-٣٣% 
١٧.٤ ٥٢ ٤٧-٤٠% 

 %٥.٣ ١٦ ٤٧أكبر من 

 مستوى التعل�م 

 %٣.٣ ١٠ قبل الجامعي 
 %٨٠ ٢٤٠ جامعي

 %١٤ ٤٢ ماجستیر 
 %٢.٧ ٨ د�توراه 

  ٪ ٥٥.٧الب�انات في الجدول السابق تنوع المفردات في عینة الدراسة، إذ بلغت نس�ة الذ�ور    توضح    
، ومن حیث الفئات العمر�ة جاءت النس�ة الأكبر من الم�حوثین في  ٪٤٤.٣في حین بلغت نس�ة الإناث  

، وفي الترتیب الثاني الم�حوثون في الفئة العمر�ة من  ٪٤٠عامًا وذلك بنس�ة    ٢٥:    ١٨الفئة العمر�ة من  
،  ٪١٧.٤عاماً وذلك بنس�ة    ٤٧:  ٤٠، ثم الم�حوثون في الفئة العمر�ة من  ٪ ٢٥وذلك بنس�ة    ٣٩:  ٣٣

، وجاءت أقل نس�ة  ٪١٢.٣ما �صل إلى    ٣٢:٢٦في حین جاءت نس�ة الم�حوثین في الفئة العمر�ة من  
، وتعكس الأرقام السا�قة تنوعًا واضحًا  ٪٥.٣عاماً وذلك بنس�ة    ٤٧للم�حوثین في الفئة العمر�ة أكبر من  

توضح   الش�اب. �ما  �انت في قطاع  الم�حوثین  الأكبر من  النس�ة  أن  العمر�ة مع ملاحظة  الفئات  في 
الأكبر   النس�ة  و�انت  التعل�م�ة،  المستو�ات  في  الم�حوثین  بین  أ�ضًا  تنوعًا  السا�قة    ٪ ٨٠الب�انات 

 للم�حوثین في مرحلة التعل�م الجامعي.   



متغیرات الدراسة، مع الاعتماد على مقای�س علم�ة  ال�احث �إعداد استمارة استقصاء تغطى �افة  قام      
تق�س  ١٥محكمة، وقد اشتملت استمارة الاستقصاء على عدد ( بین أسئلة  ) سؤالاً، وتنوعت الأسئلة ما 

الوعي �الحدث الخاص محل الدراسة " معرض إكسبو العالمي" وأسئلة تق�س صورة الحدث الخاص لدى 
الم�حوثین، و�ذلك أسئلة تتناول إدراك الم�حوثین لقدرة المملكة على تنظ�م هذا الحدث الخاص، �الإضافة  
إلى أسئلة تتعلق ب�حث اتجاهات الم�حوثین نحو الارت�اط �مدن�ة "الر�اض" �اعت�ارها مدینة منظمة للحدث 
الخاص. و�ذلك الأسئلة ذات الصلة �الب�انات الشخص�ة للم�حوثین. وقد تم توز�ع الاستمارة عبر الإنترنت  
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) قام  حیث  مرتفعة  الاستجا�ة  نس�ة  و�انت  الم�حوثین،  إلى  إرساله  یتم  را�ط  خلال  م�حوث  ٣٠٠من   (
 �استكمال وملىء الب�انات. 

   

 :Event Imageصورة الحدث 
. �ما تعرف )٢٩(  العام للحدث الذي �حدث في مكان ما  الإدراك" �أنها "الحدثصورة  �مكن تعر�ف "    

والعاطف�ة   العقلان�ةیرت�ط �التمثیلات    A Cognitive Constructionصورة الحدث �أنها "بناء إدراكي  
 ) ٣٠(  حول حدث ما لدى شخص أو مجموعة من الأشخاص".

الفرد للحدث، و�ذلك الارت�اطات الوظ�ف�ة والعاطف�ة    إدراكا تقاس صورة الحدث من خلال  و�جرائ�ً      

حول   الم�حوثین  سؤال  (�مكن  الخاص   درجةللحدث  �الحدث  �مدینة  إ "معرض    )وعیهم  العالمي  كسبو 

الحدث   درجةو�ذلك    ،الر�اض"" بوظ�فة  وأهدافه"  وعیهم  ونوعه  عاطف�ة    ،"ماهیته  ارت�اطات  بناء  و�ذلك 

الم�حوثین". نظر  وجهة  من  السلب�ة  أو  الإ�جاب�ة  "الاتجاهات  مق�اس    �الحدث  على  ال�احث  اعتمد  وقد 

) رقم  السؤال  عنه  عبر  والذي  الحدث"  ( ٧"إدراك صورة  من  یتكون  والذي  الاستقصاء  استمارة  في   (٨  (

 ع�ارات تق�س صورة الحدث �ما یدر�ها الم�حوثون. 

 : قدرة الدولة على تنظ�م الحدث إدراك
یتعلق مفهوم "إدراك قدرة الدولة على تنظ�م الحدث" بدرجة الثقة في إمكانات الدولة ال�شر�ة والماد�ة      

القدرات  توافر  ذلك  و�تضمن  �شملها،  التي  المختلفة  الفعال�ات  وتنفیذ  وتخط�ط  تنظ�م  على  وقدرتها 
 ) ٣١( الاقتصاد�ة والبن�ة التحت�ة و�ذلك التغط�ة الإعلام�ة اللازمة.

مق�اس       الحدث" وهو  تنظ�م  الدولة على  لقدرة  الم�حوثین  "إدراك  مق�اس  ال�احث على  اعتمد  و�جرائً�ا 
السؤال رقم ( الاستقصاء  ٩عبر عنه  استمارة  () في  (و   ،) ع�ارة مختلفة ١٢و�تكون من  ) ع�ارات  ٣�ل 

التحت�ة، (٣تعبر عن متغیر محدد: ( البن�ة  التال�ة تعبر  ٣) ع�ارات الأولى تعبر عن امتلاك  ) ع�ارات 
) ع�ارات التال�ة ٣) ع�ارات التال�ة تعبر عن امتلاك الخبرات ال�شر�ة، (٣عن امتلاك القدرة الاقتصاد�ة، (

 لتغط�ة أحداث وفعال�ات الحدث الخاص. تعبر عن امتلاك وسائل الإعلام الكاف�ة 
 :City Equityق�مة المدینة 

المدینة�مكن تعر�ف "     المدینة وشعارها    �اسم " �أنها مجموعة من الأصول والمعاني المرت�طة    ق�مة 
هذه  المواطنون حول  یدر�ها  التي  والصورة  الارت�اطات  علیها من خلال رصد  التعرف  و�مكن  وهو�تها، 

 )٣٢(.  city as a brand�علامة تجار�ة "  ینةالمد 
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مهمً  دورا  الخاصة  الأحداث  �ه  وتمارس  خرجت  ما  وهذا  المض�فة،  والدولة  المدینة  صورة  تشكیل  في  ا 
العدید من الأ�حاث والدراسات في العقد الأخیر، وتقاس ق�مة المدینة من خلال رصد الصورة الملموسة  

والنظر إلیها على    ینةوغیر الملموسة مثل الوعي �أهم�ة المدینة والولاء لها والجودة المتصورة (إدراك المد 
وممیزة). جیدة  مدینة  مدینة    أنها  على  �التطبیق  المدینة"  ق�مة  "إدراك  مق�اس  على  ال�احث  اعتمد  وقد 

الكبیر، وقد اشتمل المق�اس على ( �اعت�ارها مدینة مستض�فة لهذا الحدث  ) ع�ارات اشتمل ٥"الر�اض" 
) رقم  السؤال  ووجود ١٢علیها  "الر�اض"  مدینة  لق�مة  الم�حوثین  إدراك  درجة  لتق�س  الأسئلة  وتنوعت   (

"الر�اض"   لمدینة  المتوقعة  الإعلام�ة  التغط�ة  و�ذلك  العالمي"  إكسبو  "معرض  شعار  �جوار  شعارها 
الم�حوثین   �ه  �شعر  الذي  والفخر  الاعتزاز  إلى درجة  �الإضافة  هذا  للحدث،  مدینة مستض�فة  �اعت�ارها 

 نت�جة استضافة مدینة "الر�اض" لمثل هذا الحدث العالمي.
 : City Attachmentالارت�اط �المدینة 

الذي یر�ط الفرد   the emotional bond�مكن تعر�ف الارت�اط �المدن�ة على أنه " الرا�ط العاطفي      
ا في تعز�ز معدلات الرضا حول المدینة، وهذا ما  ا مهمً و�مارس هذا المتغیر دورً   )٣٣(�مكان أو مدینة ما".  

أحد عوامل دعم الارت�اط بها من قبل    هيإذ أن الصورة الذهن�ة الطی�ة للمدینة    ،أشار إل�ه �عض ال�احثین
 المواطنین. 

و�جرائً�ا قام ال�احث بوضع مق�اس "الارت�اط �مدینة "الر�اض" �اعت�ارها مدینة مستض�فة لهذا الحدث      
) في استمارة الاستقصاء،  ١١) ع�ارات اشتمل علیها السؤال رقم (٥الخاص، وقد اشتمل المق�اس على (

�حیث �جیب عنها الم�حوثون �خ�ار من ثلاثة (موافق، محاید، معارض)، وقد تناولت الع�ارات عدة نقاط  
"الر�اض" أفضل مدینة لاستضافة هذا الحدث، ودرجة اعتقادهم   تشمل رأي الم�حوثین في اعت�ار مدینة 
"الر�اض"  مدینة  لز�ارة  الم�حوثین  استعداد  درجة  و�ذلك  "الر�اض"،  �مدینة  الأجانب  الزوار  �إعجاب 

 وحضور الفعال�ات المختلفة لهذا الحدث الخاص. 


، أن تكون الأداة قادرة على ق�اس ما صُممت من أجله، و�ساعد إجراء  Validity�قصد �صدق الأداة      
الدراسة، وهذا   والمقای�س في إطار أهداف  ال�احث صمم الأسئلة  التأكد من أن  اخت�ار صدق الأداة في 

وقد  .  الأمر �سهم �شكل واضح في الإجا�ة على تساؤلات الدراسة �ما یدعم إمكان�ة تعم�م النتائج �عد ذلك
الظاهر   الصدق  أسلوب  ال�احث  المحكمین""استخدم  من  صدق  الاستمارة  للتأكد  أكثر    ،صدق  و�شكل 

 تفصیلاً تحقق ال�احث من صدق صح�فة المقابلة من خلال الخطوات التال�ة:
والتأكد من أن جم�عها تسهم في    التي تضمنتها  المختلفة  استمارة الاستقصاء والمقای�سمراجعة أسئلة   •

�ق�اس  الإجا�ة على تساؤلات الدراسة وتحقق أهدافها، مع التأكد من اشتمالها على الأسئلة المرت�طة  
وهو موضوع الدراسة    صورة الحدث الخاص محل الدراسة وعلاقته �صورة المملكة العر��ة السعود�ة

 الأساسي. 
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تقد�م شرح    استمارة الاستقصاء  عرض  • لتحك�مها، مع  على عدد من أساتذة الإعلام والمتخصصین 
ال�احث في إطار   التزم بها  لطب�عة الدراسة وأهدافها وتساؤلاتها، وقد أبدى الأساتذة عدة ملاحظات 

 أهداف الدراسة وتساؤلاتها. 
للتعرف   ام�حوثً   ٣٠على عینة صغیرة من الم�حوثین بلغت    Pre-testالق�ام �إجراء اخت�ار قبلي   •

مة ءبینها، وقد تأكد ال�احث من ملا  الانتقالعلى ما إذا �انت هناك أ�ة معوقات في فهم الأسئلة أو  
 ا من جانب الم�حوثین. هالأسئلة وسهولة فهم

الوصول إلى نفس النتائج بتكرار تطبیق المق�اس  ف�قصد بها    ،Reliabilityبث�ات الأداة  وف�ما یتعلق      
الظروف أو  المواقف  نفس  في  الأفراد  نفس  ق�اس    ،على  ف�ه  یوفر  الذي  �المدى  الأداة  ث�ات  یتعلق  كما 

الظاهرة نت�جة ثابتة ومستقرة، و�رت�ط الث�ات �ضرورة التأكد من اتساق المقای�س التي تتضمنها الاست�انة،  
   .ا لق�اس الث�ات و�عد معامل �رون�اخ ألفا هو أكثر الأسالیب استخدامً 

وقد عمل ال�احث على التأكد من ث�ات الأداة من خلال اخت�ار ألفا �رون�اخ، و�وضح الجدول التالي       
 ما توصل إل�ه ال�احث من نتائج:  

 ) ۲جدول (
 معامل اختبار ألفا كرونباخ لثبات أداة جمع البیانات 

 ث�ات ألفا �رون�اخ عدد الع�ارات المق�اس
 ٠.٦٥١ ٧ إدراك الحدث الخاص"معرض إكسبو العالمي"

 ٠.٨٤٧ ٨ صورة الحدث الخاص 
 ٠.٩٣٢ ١٢ إدراك قدرة المملكة على تنظ�م الحدث
 ٠.٧٢٢ ٦ صورة الدولة المنظمة للحدث الخاص

 ٠.٨٥٠ ٥ إدراك ق�مة المدینة المنظمة للحدث
 ٠.٩٢٠ ٥ الارت�اط �المدینة المنظمة للحدث

راسة       الدِّ ث�ات جم�ع محاور  یتَّضح أن  الموضحة أعلاه  النَّتائج  ق�م  من خلال  مرتفع، حیث تراوحت 
) بین  ما  ألفا  الث�ات  أداة  ٠.٩٢٠،  ٠.٦٥١معامل  توضح صلاح�ة  مرتفعة  ث�ات  ق�م  جم�عها  وهي  )؛ 

راسة للتطبیق المیداني.   الدِّ



و�مكن عرض هذه التساؤلات على النحو   ،تسعى الدراسة الحال�ة إلى الإجا�ة على عدة تساؤلات    
 التالي: 

 " الر�اض "لحدث الخاص "معرض إكسبو العالمي" الذي تستض�فه مدینة  ل  ما طب�عة إدراك الم�حوثین •
 . ؟٢٠٣٠عام  
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العالمي • إكسبو  "معرض  الخاص  الحدث  لصورة  الم�حوثین  إدراك  في  المؤثرة  العوامل  في   "ما 
 الر�اض"؟"
مستو�ات   • نت�جة    إدراكما  السعود�ة"  العر��ة  "المملكة  المض�فة  للدولة  الذهن�ة  للصورة  الم�حوثین 

 استضافة هذا الحدث الخاص؟
ما اتجاهات الم�حوثین نحو الارت�اط �مدینة "الر�اض" �عد استضافة الحدث الخاص"معرض إكسبو  •

 ؟ العالمي"
على    درجة  أيإلى   • الخاص  الحدث  صورة  �مدینة    ارت�اطتؤثر   City"الر�اض "الم�حوثین 

Attachment  ؟ ٢٠٣٠ " معرض إكسبو العالمي"والتي تستض�ف 



عدة فروض علم�ة مستمدة من النموذج العلمي للدراسة على    اخت�ارتسعى الدراسة الحال�ة إلى      
 النحو التالي: 
الأول للمملكة  الفرض  الذهن�ة  الصورة  أ�عاد  على  الم�حوثون  یدر�ه  �ما  الخاص  الحدث  تؤثر صورة   :

 العر��ة السعود�ة.
الثاني:     " المملكة العر��ة السعود�ة"بین إدراك الم�حوثین عینة الدراسة لقدرة    ارت�اط�ةتوجد علاقة  الفرض 

 على تنظ�م الحدث وأ�عاد الصورة الذهن�ة للمملكة. 
المض�فة   "الر�اض "ؤثر صورة الحدث الخاص على اتجاه الم�حوثین نحو الارت�اط �مدینة ت: الفرض الثالث

 للحدث " معرض إكسبو العالمي".
الرا�ع علاقة  الفرض  توجد  والارت�اط    إدراكبین    ارت�اط�ة:  الحدث  تنظ�م  على  المملكة  لقدرة  الم�حوثین 

 المض�فة للحدث الخاص "معرض إكسبو العالمي". "الر�اض "�مدینة 
الخامس " الر�اض ": تؤثر صورة الحدث الخاص على إدراك الم�حوثین عینة الدراسة لق�مة مدینة  الفرض 

 �اعت�ارها مدینة مستض�فة للحدث الخاص محل الدراسة. 




من       المستمدة  الفروض  �عض  واخت�ار  التساؤلات  �عض  على  الإجا�ة  إلى  الحال�ة  الدراسة  سعت 
النحو   على  أساسیتین  نقطتین  إطار  في  الدراسة  نتائج  استعراض  �مكن  ولذا  للدراسة،  العلمي  النموذج 

 التالي:
 . أولاً: نتائج الدراسة في إطار التساؤلات التي حاولت الإجا�ة علیها

 .النموذج العلمي للدراسةا: نتائج الدراسة في إطار اخت�ار الفروض المستمدة من ثان�ً 
 و�شكل أكثر تفصیلاً �مكن استعراض النتائج على النحو التالي:
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  :أولاً: نتائج الدراسة في إطار التساؤلات
الجداول      توضحها  �عدة مؤشرات  النتائج  وقد خرجت  تساؤلات،  على خمسة  الإجا�ة  الدراسة  حاولت 

الم�حوثین ومدر�اتهم ف�ما یتعلق �طب�عة الحدث الخاص وصورته التكرار�ة التال�ة والتي عبرت عن آراء  
 على استضافة هذا الحدث.  لكةوقدرة المم

الأول:   الم�حوثینالتساؤل  إدراك  طب�عة  تستض�فه  ل  ما  الذي  العالمي"  إكسبو  "معرض  الخاص  لحدث 
 ؟ ٢٠٣٠عام  "الر�اض"مدینة 

 ) ۳جدول (
 إدراك الحدث الخاص "معرض إكسبو العالمي" معرفة المبحوثین بالمعلومات التي تقیس 

 المعرفةدرجة          
 المعلومات المرت�طة �الحدث     

 لا أعرفها  أعرفها 

 %  ك %  ك

معرض إكسبو هو حدث عالمي �قام في الدول الكبیرة بهدف عرض أبرز الابتكارات  
 والتقن�ات التي رسمت ملامح العالم 

١٠ ٣٠ ٪ ٩٠ ٢٧٠ ٪ 

المملكة العر��ة السعود�ة و�التحدید في مدینة الر�اض التي فازت �قام المعرض في  
 �شرف الاستضافة 

١٤.٧ ٤٤ ٪ ٨٥.٣ ٢٥٦ ٪ 

عام   تقام  التي  الر�اض  نسخة  في  المعرض  نستشرف   ٢٠٣٠تبنى  معًا  شعار: 
 المستقبل

١٨.٣ ٥٥ ٪ ٨١.٧ ٢٤٥ ٪ 

على   والحفاظ  المستقبل،  دعم  أساس�ة:  أفكار  ثلاثة  من  المعرض  المناخ، ینطلق 
 وتحقیق الازدهار لجم�ع الدول دون تمییز 

٢٤.٧ ٧٤ ٪ ٧٥.٣ ٢٢٦ ٪ 

في  المقام  المعرض  أنشطة  تعرض �افة  إلكتروني ومنصة رقم�ة ممیزة  یوجد موقع 
 الر�اض

٢٥ ٧٥ ٪ ٧٥ ٢٢٥ ٪ 

من   �قرب  ما  المعرض  یزور  أن  المتوقع  وهیئات   ٦من  شر�ات  من  زائر  ملایین 
 وأفراد 

٣٠.٧ ٩٢ ٪ ٦٩.٣ ٢٠٨ ٪ 

   " مق�اس  ال�احث  (  إدراكاستخدم  من  یتكون  والذي  الخاص"  الحدث  علیها  ٦طب�عة  �جیب  ع�ارات   (
الحدث  لطب�عة  الدراسة  الم�حوثین عینة  إدراك  نس�ة  ارتفاع  السابق  الجدول  ب�انات  وتكشف  الم�حوثون، 

إذ جاءت إجا�ات الم�حوثین لتعبر عن ارتفاع مستوى وعیهم ومعرفتهم �كافة تفاصیل   ،الخاص �شكل عام
العالميالحدث الخاص"   إكسبو  " مقارنة بنس�ة أقل من الم�حوثین ممن عبروا عن عدم معرفتهم  معرض 

ب�عض المعلومات المرت�طة �الحدث، وتوضح ب�انات الجدول السابق ارتفاع نس�ة معرفة الم�حوثین �كافة  
الع�ارات التي تمثل الوعي �طب�عة معرض إكسبو العالمي، وتكشف الأرقام في الجدول السابق عن ارتفاع  

بهدف  نس�ة الم�حوثین الذین عبروا عن معرفتهم �أن " الكبیرة  الدول  في  �قام  عالمي  حدث  هو  إكسبو  معرض 

فقط    ٪ ١٠مقابل   ٪٩٠حیث بلغت نس�ة من �عرفون  "،  عرض أبرز الابتكارات والتقن�ات التي رسمت ملامح العالم
�قام في المملكة العر��ة "  عبروا عن عدم معرفتهم، و�ذلك بلغت نس�ة من عبروا عن معرفتهم �أن المعرض 

الاستضافة �شرف  فازت  التي  الر�اض  مدینة  في  و�التحدید  عبروا عن عدم    ٪١٥مقارنة بنس�ة    ٪٨٥  السعود�ة 
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في نسخة    یتبنى  المعرض و�ذلك تكشف الأرقام السا�قة ارتقاع نس�ة من عبروا عن معرفتهم �أن  ،  معرفتهم
المستقبل  معًاشعار:    ٢٠٣٠الر�اض التي تقام عام   مقابل    ٪٨١.٧حیث بلغت نس�ة من �عرفون  ،  نستشرف 

المعرض   ٪ ١٨.٣ �شعار  معرفتهم  عدم  عن  یدر�ون  ،  عبروا  ممن  الم�حوثین  نس�ة  ارتفاع  اتضح  كما 
دعم المستقبل، والحفاظ على المناخ، وتحقیق الازدهار لجم�ع   وهيالأفكار الأساس�ة التي ینطلق منها المعرض 

تمییز دون  لا �عرفون، ور�ما قلت هذه النس�ة �عض   ٪٢٤.٣مقابل    ٪٧٥.٣إذ بلغت هذه النس�ة  ،  الدول 
إذ بلغت نس�ة من �عرفون  ،  الرقم�ة للمعرضالموقع الإلكتروني والمنصة    عندما تم سؤال الم�حوثین عن  الشىء

ملیون زائر    ٦  لا �عرفون هذا الموقع، و�ذلك عدد زوار المعرض والذي یتوقع أن یزوره  ٪ ٢٥مقابل    ٪٧٥

العالم �عرفون  حول  نس�ة من  بلغت  إذ  بنس�ة    ٪٦٩.٣،  النت�جة    ٪٣٠.٧مقارنة  �عرفون، وتعكس هذه  لا 
 العالمي" �شكل عام.  إكسبوالم�حوثین لطب�عة الحدث الخاص "معرض  و�دراكارتفاع وعى 

  " التساؤل الثاني: ما العوامل المؤثرة في إدراك الم�حوثین لصورة الحدث الخاص "معرض إكسبو العالمي
 الر�اض"؟ "في 

 ) ٤جدول (
 موقف المبحوثین من العبارات التي تقیس صورة الحدث الخاص  

 الموقف 
 الع�ارات 

 معارض  محاید  موافق
المتوسط  
 الحسابي 

الوزن  
 النسبي 

والفعال�ات   الأحداث  أحد  هو  العالمي  إكسبو  معرض 

 العالم�ة الضخمة التي تستض�فها الدول الكبیرة  

 ٢ ٣٣ ٢٦٥ ك
٩٥.٩ ٢.٨٨٪ 

 % ٠.٧ ٪ ١١ ٪ ٨٨.٣ ٪ 

معرض إكسبو العالمي في مدینة الر�اض �سهم في  

 تحقیق أهداف المملكة ورؤ�تها "رؤ�ة " 

 ٤ ٤٣ ٢٥٣ ك
٩٤.٣ ٢.٨٣٪ 

 % ١.٣ ٪ ١٤.٣ ٪ ٨٤.٤ ٪ 

اخت�ارها   ولذلك  مشرفة  واجهة  الر�اض  مدینة  تُعد 

 ا لاستضافة مثل هذا الحدث الكبیر كان صائ�ً 

 ٧ ٤٦ ٢٤٧ ك
٩٣.٣ ٢.٨٠٪ 

 % ٢.٣ ٪ ١٥.٣ ٪ ٨٢.٤ ٪ 

صورة   نقل  في  المشار�ون  �سهم  أن  المتوقع  من 

 إ�جاب�ة عن المملكة عندما �عودون إلى بلادهم 

 ٥ ٥٠ ٢٤٥ ك
٩٣.٣ ٢.٨٠٪ 

 % ١.٧ ٪ ١٦.٧ ٪ ٨١.٦ ٪ 

استضافة المملكة لحدث عالمي مثل معرض إكسبو  

 في الر�اض هو أمر یثبت قدرتها الاقتصاد�ة  

 ٦ ٥٥ ٢٣٩ ك
٩٢.٦ ٢.٧٨٪ 

 % ٢ ٪ ١٨.٣ ٪ ٧٩.٧٪ 

الخاص  الحدث  هذا  لمثل  المملكة  استضافة  �سهم 

 في دعم صورتها وسمعتها الدول�ة �شكل �بیر  

 ٩ ٥٥ ٢٣٦ ك
٩١.٩ ٢.٧٦٪ 

 % ٣ ٪ ١٨.٣ ٪ ٧٨.٧٪ 

مستقبل   مسار  تغییر  في  للمساهمة  �الجم�ع  نرحب 

 الكو�ب، رسالة ذ��ة تعبر عن توجه المعرض 

 ٨ ٦٠ ٢٣٢ ك
٩١.٦ ٢.٧٥٪ 

 % ٢.٧ ٪ ٢٠ ٪ ٧٧.٣ ٪ 

للمملكة   حق�ق�ة  فرصة  هو  العالمي  إكسبو  معرض 

 لإث�ات أنها جزء من النظام العالمي 

 ١١ ٦٢ ٢٢٧ ك
٩٠.٧ ٢.٧٢٪ 

 % ٣.٧ ٪ ٢٠.٧ ٪ ٧٥.٦ ٪ 
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ال    ب�انات  إلى  جتكشف  تشیر  التي  الع�ارات  �افة  على  الم�حوثین  موافقة  نس�ة  ارتفاع  السابق  دول 
من   العدید  أن  یتضح  السا�قة  الب�انات  قراءة  خلال  ومن  العالمي"،  "إكسبو  لمعرض  الإ�جاب�ة  الصورة 
مدر�ات  ذاتها  حد  في  العوامل  هذه  شكلت  �ما  الم�حوثین،  لدى  الخاص  الحدث  شكلت صورة  العوامل 

یثبت قدرتها   "العر��ة السعود�ة  لكةالمم"إ�جاب�ة حول طب�ع�ة الحدث الخاص ودوره في دعم صورة   �ما 
الب�انات  �الاقتصاد�ة ورؤ�تها في التحول إلى وجهة استثمار  العالم، وتوضح  ة ممیزة لكل الشر�ات حول 

أحد الأحداث والفعال�ات الضخمة التي    واعت�ارهفي الجدول السابق أن إدراك الم�حوثین لطب�عة المعرض  
،  ٪ ٩٥.٩ن بوزن نسبى قدره  و تستض�فها الدول الكبیرة، جاء في مقدمة العوامل التي وافق علیها الم�حوث

وأهداف   المعرض  أهداف  بین  الارت�اط  السعود�ة"كما ساعد  العر��ة  تشكیل صورة    "المملكة  ورؤ�تها في 
قدره   نسبى  بوزن  الثاني  الترتیب  في  العامل  هذا  وجاء  الم�حوثین  لدى  اعتبر  ٪٩٤.٣إ�جاب�ة  �ما   ،

مدینة   استضافة  أن  صورته    "الر�اض "الم�حوثون  شكلت  التي  العوامل  أحد  هو  العالمي  الحدث  لهذا 
قدره   نسبى  بوزن  الثالث  الترتیب  في  العامل  هذا  جاء  إذ  لدیهم،  جاء  ٪٩٣.٣الإ�جاب�ة  النس�ة  و�نفس   ،

عندما   المملكة  حول  إ�جاب�ة  بنقل صورة  للحدث  والحاضر�ن  المشار�ین  ق�ام  في  الم�حوثین  ثقة  عامل 
لهذا الحدث العالمي   لكة�عودون إلى بلادهم، �ما توضح النتائج السا�قة أن الارت�اط بین استضافة المم

،  ٪٩٢.٦و�ث�ات القدرة الاقتصاد�ة للمملكة العر��ة السعود�ة �ان أحد أهم هذه العوامل بوزن نسبى قدره  
كما جاءت عوامل أخرى وساهمت في تشكیل صورة الحدث الخاص لدى الم�حوثین، مثل قدرة الحدث 
الخاص على دعم السمعة العالم�ة للمملكة، وقدرة هذا  الحدث الخاص على دعم مستقبل �و�ب الأرض  

أن   إث�ات  على  المعرض  قدرة  العر��ة"و�ذلك  هذه    "المملكة  من  الرغم  وعلى  العالم،  من  السعود�ة جزء 
 العوامل جاءت في ترتیب متأخر إلا أن نسب موافقة الم�حوثین علیها �انت مرتفعة. 

مستو�ات   ما  الثالث:  العر��ة    إدراكالتساؤل  "المملكة  المض�فة  للدولة  الذهن�ة  للصورة  الم�حوثین 

 السعود�ة" نت�جة استضافة هذا الحدث الخاص؟
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 ) ٥جدول (
 الصورة الذھنیة للدولة المضیفة موقف المبحوثین من العبارات التي تقیس إدراك 

 الموقف          
 الع�ارات 

 معارض  محاید  موافق
المتوسط  
 الحسابي 

الوزن  
 النسبي 

السعود�ة   العر��ة  المملكة  تقدم  الخاصة  الأحداث  هذه  مثل 
 في ثوب جدید وتدعم عمل�ة التحول الوطني 

 ٥ - ٢٩٥ ك
٩٨.٩ ٢.٩٧ ٪ 

 % ١.٧ - ٪ ٩٨.٣ ٪ 
إكسبو   مثل  لحدث  السعود�ة  العر��ة  المملكة  استضافة 

 یدعم صورتها ومكانتها الدول�ة  العالمي
 ٥ ٣٦ ٢٥٩ ك

٩٤.٩ ٢.٨٥ ٪ 
 % ١.٧ ٪ ١٢ ٪ ٨٦.٣ ٪ 

یؤثر   العالمي  إكسبو  معرض  مثل  الكبیرة  الخاصة  الأحداث 
 �شكل إ�جابي على العلاقات الدول�ة للمملكة 

 ٨ ٣٩ ٢٥٣ ك
٩٣.٩ ٢.٨٢ ٪ 

 % ٢.٧ ٪ ١٣ ٪ ٨٤.٣ ٪ 
العوائد   العدید من  �مكن لمثل هذا الحدث الخاص أن �حقق 

 الاقتصاد�ة للدولة �شكل واضح 
 ٨ ٥٢ ٢٤٠ ك

٩٢.٤ ٢.٧٧ ٪ 
 % ٢.٧ ٪ ١٧.٣ ٪ ٨٠ ٪ 

ستكون   س�اح�ة  �وجهة  السعود�ة  العر��ة  المملكة  صورة 
 أفضل �عد استضافة مثل هذا الحدث

 ٨ ٥٢ ٢٤٠ ك
٩٢.٤ ٢.٧٧ ٪ 

 % ٢.٧ ٪ ١٧.٣ ٪ ٨٠ ٪ 
إعادة ز�ارة   التفكیر في  والزوار  المشتر�ین  للعدید من  �مكن 

 المملكة العر��ة السعود�ة �وجهة س�اح�ة 
 ١٢ ٩٣ ١٩٥ ك

٨٧ ٢.٦١ ٪ 
 % ٤ ٪ ٣١ ٪ ٦٥٪ 

توضح ب�انات الجدول السابق ارتقاع نس�ة موافقة الم�حوثین على �افة الع�ارات التي تشیر إلى       
استضافتها   ظل  في  السعود�ة"  العر��ة  "المملكة  بها  تحظى  التي  والطی�ة  الإ�جاب�ة  الذهن�ة  الصورة 
لحدث عالمي �بیر مثل معرض "إكسبو"، إذ تعددت أ�عاد هذه الصورة �ما �عبر عن دعم وموافقة 

أن   الم�حوثون  اعتبر  إذ  الحدث،  لهذا  المملكة  �استضافة  واعتزازهم  الأحداث  الم�حوثین  هذه  مثل 
، وقد جاءت هذه  في ثوب جدید وتدعم عمل�ة التحول الوطني  "المملكة العر��ة السعود�ة"الخاصة تقدم 

هذا  الم�حوثون عن موافقتهم على قدرة  ، �ما عبر  ٪٩٨.٩الع�ارة في الترتیب الأول بوزن نسبي قدره  
إذ جاءت هذه الع�ارة في الترتیب الثاني    ،الحدث الخاص على دعم الصورة والمكانة الدول�ة للمملكة

، هذا بدوره �حمل دلالة على إدراك الم�حوثین لقدرة هذه الأحداث الضخمة ٪٩٤.٩و�وزن نسبي قدره  
فتح  للمملكة، ل�س هذا فقط و�نما تساعد مثل هذه الأحداث على    على دعم الصورة والمكانة الدول�ة
، وهذا ما عبر عنه  ٢٠٣٠وهو ما یتوافق مع أهداف رؤ�ة المملكة    آفاق العلاقات الدول�ة �شكل �بیر

الترتیب  ذلك في  الدالة على  الع�ارة  ذلك مرتفعة وجاءت  نس�ة موافقتهم على  إذ جاءت  الم�حوثون، 
 . ٪٩٣.٩الثالث و�وزن نسبي قدره  

وعلى نحو آخر توضح الأرقام في الجدول السابق ارتفاع نس�ة موافقة الم�حوثین على قدرة هذه      
الأحداث الخاصة، ل�س فقط على دعم الصورة الذهن�ة الإ�جاب�ة و�نما تحقیق العوائد الاقتصاد�ة، إذ 

صورة  ، و�نفس النس�ة جاءت ع�ارة " ٪٩٢.٤جاءت هذه الع�ارة في الترتیب الرا�ع بوزن نسبي قدره  
الحدث  هذا  مثل  استضافة  �عد  أفضل  س�اح�ة ستكون  السعود�ة �وجهة  العر��ة  ذات  المملكة  وفي   "
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الس�اق اتضح ارتفاع نس�ة موافق الم�حوثین على قدرة هذا الحدث الخاص على تشج�ع المشار�ین  
 في الحدث والزوار للتفكیر في إعادة ز�ارة المملكة مرة أخرى. 

وتوضح مجمع النتائج السا�قة أن هناك إدراكًا واضحًا لدى الم�حوثین �قدرة هذا الحدث الخاص     
على دعم الصورة الذهن�ة للمملكة �شكل واضح، واتضح ذلك في �افة أ�عاد الصورة الذهن�ة و�ذلك 

 دعم العلاقات الدول�ة ودعم مكانة المملكة �وجهة س�اح�ة تطرح نفسها �شكل ورؤ�ة جدیدة.
�مدینة   الارت�اط  نحو  الم�حوثین  اتجاهات  ما  الرا�ع:  الخاص  "الر�اض"التساؤل  الحدث    �عد استضافة 

 ؟ " معرض إكسبو العالمي
 ) ٦جدول (

 اتجاھات المبحوثین نحو الارتباط بمدینة "الریاض" المستضیفة للحدث 
 الموقف 

 الع�ارات 
 معارض  محاید  موافق

المتوسط  
 الحسابي 

الوزن  
 النسبي 

�مدینة   یرت�طون  سوف  الأجانب  من  الزوار  أن  اعتقد 
 الر�اض �عد تنظ�م هذا الحدث الكبیر

 ٩ - ٢٩١ ك
٩٨ ٢.٩٤ ٪ 

 % ٣ - ٪ ٩٧٪ 
هذا   مثل  لاستضافة  مدینة  أفضل  هي  الر�اض  مدینة 

 الحدث العالمي الكبیر 
 ١٤ - ٢٨٦ ك

٩٦.٩ ٢.٩١ ٪ 
 % ٤.٧ - ٪ ٩٥.٣ ٪ 

مواطنً  الر�اض   اسعود�ً   ا�اعت�اري  مدینة  استضافة  فإن 
 ا وسعیدً  الهذا الحدث �جعلني فخورً 

 ٢٠ - ٢٨٠ ك
٩٥.٦ ٢.٨٧ ٪ 

 % ٦.٧ - ٪ ٩٣.٣ ٪ 
ذ��ة   ع�ارة  العالم:  لاستضافة  حالة  أبهى  في  الر�اض 

 تجعل �افة الزوار الأجانب فخور�ن �مدینة الر�اض 
 ٢٢ - ٢٧٨ ك

٩٥.١ ٢.٨٥ ٪ 
 % ٧.٣ - ٪ ٩٢.٧ ٪ 

ز�ارة وحضور فعال�ات هذا الحدث  أفكر �شكل جدي في  
 الكبیر في مدینة الر�اض في المستقبل 

 ٣٢  ٢٦٨ ك
٩٢.٩ ٢.٧٩ ٪ 

 % ١٠.٧ - ٪ ٨٩.٣ ٪ 

تسهم الأحداث الخاصة بدور مهم في خلق مكانة للمدینة المض�فة، وهذا ما أشارت إل�ه العدید من      
للتعبیر عن    City Attachmentالدراسات السا�قة، وقد استخدم ال�احثون مصطلح " الارت�اط �المدینة"  

هذا المعنى، و�النظر إلى ب�انات الجدول السابق یتضح ارتفاع نس�ة موافقة الم�حوثین على �افة الع�ارات 
الخاص" معرض   للحدث  مدینة مستض�فة  �اعت�ارها  الراض  مدینة  نحو  الإ�جاب�ة  اتجاهاتهم  المعبرة عن 
إكسبو العالمي"، وتعكس النتائج الموضحة في الجدول السابق الارت�اط الكبیر �المدینة من خلال تأكید 
الم�حوثون عن   عبر  وقد  العالمي،  الحث  هذا  "الر�اض" لاستضافة  مدینة  اخت�ار  الم�حوثین على حُسن 
ذلك من خلال عدة ع�ارات تعكس الاعتزاز �المدینة وقدرتها على جذب انت�اه الزوار خاصة الأجانب،  

عتقد أن الزوار من الأجانب سوف یرت�طون �مدینة الر�اض  أول یتضح أن ع�ارة: "\و�النظر إلى الأرقام في الجد 

، ثم جاءت  ٪٩٨جاءت في مقدمة الع�ارات التي وافق علیها الم�حوثون بنس�ة "،  الكبیر �عد تنظ�م هذا الحدث  
في الترتیب الثاني بوزن نسبي  "  مدینة الر�اض هي أفضل مدینة لاستضافة مثل هذا الحدث العالمي الكبیرع�ارة: " 

مواطنً ، و�ذلك جاءت ع�ارة: "٪٩٦.٩قدره   �جعلني   اسعود�ً   ا�اعت�اري  الحدث  لهذا  الر�اض  مدینة  استضافة  فإن 
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قدره  ا  وسعیدً   افخورً  نسبي  بوزن  الثالث  الترتیب  �مدینة    ٪٩٥.٦في  والفخر  الاعتزاز  عن  �عبر  ما  وهو 
الر�اض   مدینة  في  ثقتهم  عن  الم�حوثون  عبر  �ما  الخاص،  الحدث  لهذا  مستض�فة  �مدینة  الر�اض 

العالم: ع�ارة ذ��ة تجعل "واعت�ارها في أبهى صورة ممكنة من خلال ع�ارة:   أبهى حالة لاستضافة  الر�اض في 

فقد أثرت هذه الاتجاهات الإ�جاب�ة على رغ�ة  وفي ذات الس�اق  "،  كافة الزوار الأجانب فخور�ن �مدینة الر�اض
أفكر �شكل  الم�حوثین لز�ارة مدینة الر�اض وحضور فعال�ات الحدث، وقد عبر الم�حوثون عن ذلك �ع�ارة " 

وتحمل النتائج السا�قة دلالة  ".    جدي في ز�ارة وحضور فعال�ات هذا الحدث الكبیر في مدینة الر�اض في المستقبل
على   وقادرة  واعدة  �مدینة  بها  الارت�اط  ودرجة  الر�اض،  مدینة  نحو  الإ�جاب�ة  الاتجاهات  على  واضحة 

 استضافة هذا الحدث المهم الذي تتجه إل�ه الأنظار حول العالم.
 "معرض  المستض�فة للحدث "الر�اض"التساؤل الخامس: ما مستو�ات إدراك الم�حوثین لق�مة مدینة 

 ؟"إكسبو العالمي                    
 )۷جدول (

 موقف المبحوثین من العبارات التي تقیس إدراك قیمة المدینة المضیفة  
 الموقف 

 الع�ارات 
 معارض  محاید  موافق

المتوسط  
 الحسابي 

الوزن  
 النسبي 

واسم   شعار  إكسبو  وجود  معرض  �جوار  الر�اض  مدینة 
 العالمي هو إث�ات لق�مة المدینة وتار�خها 

 ٦ ٢٤ ٢٧٠ ك
٩٦ ٢.٨٨ ٪ 

 % ٢ ٪٨ ٪ ٩٠٪ 
الأجنب�ة   الإعلام  في وسائل  الر�اض س�طرح  مدینة  اسم 

 �عد هذا الحدث الضخم وهذا شيء مشرف 
 ٥ ٣٢ ٢٦٣ ك

٩٥.٣ ٢.٨٦ ٪ 
 % ١.٧ ٪ ١٠.٧ ٪ ٨٧.٦ ٪ 

العالمي   الحدث  هذا  لاستضافة  الر�اض  اسم  طرح  �عد 
 بهذه المدینة العر�قة  انني سأكون فخورً أعتقد  أ

 ٦ ٤٩ ٢٤٥ ك
٩٣.٢ ٢.٨٠ ٪ 

 % ٢ ٪ ١٦.٣ ٪ ٨١.٧٪ 

�عد   أكبر  ستص�ح  الر�اض  لمدینة  المكان�ة  الق�مة 
 استضافة هذا الحدث الكبیر 

 ٥ ٥٧ ٢٣٨ ك
٩٢.٦ ٢.٧٨ ٪ 

 % ١.٧ ٪ ١٩ ٪ ٧٩.٣ ٪ 
الر�اض اخت�ار العالم: شعار �عكس الق�مة التي ستحظى 

 بها مدینة الر�اض �عد هذا الحدث الخاص 
 ١١ ٥٠ ٢٣٩ ك

٩٢ ٢.٧٦ ٪ 
 % ٣.٧ ٪ ١٦.٧ ٪ ٧٩.٦ ٪ 

للكشف عن إدراك الم�حوثین عینة الدراسة لق�مة مدینة "الر�اض" �اعت�ارها مدینة مستض�فة للحدث     
) من  مكون  مق�اس  على  ال�احث  اعتمد  العالمي"،  إكسبو  معرض   " علیها  ٥الخاص  �جیب  ع�ارات   (

الب�انات في الجدول السابق ارت�اع نس�ة   الم�حوثون بثلاثة خ�ارات: موافق، ومحاید ومعارض، وتوضح 
الم�حوثین   تقدیر  إثراء  على  الخاص  الحدث  قدرة  عن  المعبرة  الع�ارات  �افة  على  الم�حوثین  موافقة 

وجود شعار واسم مدینة  و�دراكهم لق�مة مدینة "الر�اض"، حیث عبر الم�حوثون عن أن موافقتهم على ع�ارة " 

المدینة وتار�خها  إث�ات لق�مة  العالمي هو  وجاءت هذه الع�ارة في الترتیب الأول "،  الر�اض �جوار معرض إكسبو 
، و�ذلك عبر الم�حوثون عن قدرة هذا الحدث الخاص على طرح اسم  ٪٩٦لهذا المق�اس بوزن نسبي قدره  

الع�ارة   للفخر والاعتزاز، حیث جاءت  یدعو  العالم�ة وهذا  الر�اض في الصحافة ووسائل الإعلام  مدن�ة 
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قدره   نسبي  بوزن  الثاني  الترتیب  في  ذلك  على  على  ٪٩٥.٣الدالة  الم�حوثون  أكد  الس�اق  ذات  وفي   ،
الدالة على ذلك في   العالمي، وجاءت الع�ارة  "الر�اض" بهذا الحدث  �ارت�اط اسم مدینة  فخرهم واعتزازهم 

، هذا �الط�ع سیدعم الق�مة المكان�ة لمدینة "الر�اض"، حیث عبر  ٪٩٣.٢الترتیب الثالث بوزن نسبي قدره  
الحدث "الم�حوثون على موافقتهم على ع�ارة:   هذا  استضافة  �عد  أكبر  ستص�ح  الر�اض  لمدینة  المكان�ة  الق�مة 

قدره  "  الكبیر نسبي  بوزن  الرا�ع  الترتیب  في  جاءت  "  ٪٩٢.٦والتي  ع�ارة  جاءت  الأخیر  الترتیب  وفي   ،
الخاص الحدث  �عد هذا  الر�اض  مدینة  بها  التي ستحظى  الق�مة  العالم: شعار �عكس  اخت�ار  بوزن نسبي  "،  الر�اض 

للق�مة  ٪٩٢قدره   الم�حوثین  إدراك  ارتفاع مستوى  دلالة واضحة على  تحمل  أرقام  التي    Equity، وهي 
على طرح   الحدث  هذا  قدرة  و�ذلك  العالمي،  الحدث  هذا  استضافة  نت�جة  "الر�اض"  مدینة  بها  ستحظى 

 وتسو�ق اسم مدینة "الر�اض" �مدینة واعدة في المستقبل. 
 الفروض العلم�ة: : نتائج الدراسة في إطار ثانً�ا

 : تؤثر صورة الحدث الخاص �ما یدر�ه الم�حوثون على أ�عاد الصورة الذهن�ة للمملكة الفرض الأول
 العر��ة السعود�ة.                

 ) ۸جدول (
 تأثیر صورة الحدث الخاص كما یدركھ المبحوثون على أبعاد الصورة الذھنیة للمملكة العربیة السعودیة 

 المتغیرات 
معامل  
 الارت�اط 
 (ر)

معامل  
 التحدید 

 )٢(ر

معامل  
 الانحدار 

 ق�مة (ت)
مستوى 
معنو�ة 

 (ت)
 ق�مة (ف)

درجات  
 الحر�ة 

مستوى 
 معنو�ة (ف)

 الثابت
٠.٤٣١ ٠.٦٥٧ 

٠.٠٠٠ ٩.٣٢٦ ٦.٤٥٧ 
٢٢٥.٨٥ 

١ 
٢٩٨ 

للمملكة   ٠.٠٠٠ الذهن�ة  الصورة 
 العر��ة السعود�ة

٠.٠٠٠ ١٥.٠٥٨ ٠.٤٦٣ 

تأثیرًا قوً�ا لصورة الحدث الخاص �ما یدر�ه الم�حوثون على أ�عاد تُظهر       التحلیل الإحصائي  نتائج 
السعود�ة.   العر��ة  للمملكة  الذهن�ة  بلغت إذ  الصورة  التي  (ر)  الارت�اط  معامل  ق�مة  من  ذلك  یتضح 

أن  ٠.٦٥٧ إلى  �شیر  هذا  وقو�ة.  موج�ة  ارت�اط  علاقة  �عكس  مما  لصورة  ،  الم�حوثین  إدراك  تحسین 
الخاص  العالمي"الحدث  إكسبو  معرض  العامة  "  الذهن�ة  الصورة  تحسین  إلى  العر��ة    یؤدي  للمملكة 

 السعود�ة و�خدم رؤ�تها المستقبل�ة �دول قادرة على تنظ�م الأحداث الكبیرة.
من التغیرات في   ٪٤٣.١، مما �عني أن  ٠.٤٣١)  ²علاوة على ذلك، بلغت ق�مة معامل التحدید (ر    

الخاص  الحدث  بواسطة صورة  تفسیرها  �مكن  للمملكة  الذهن�ة  الصورة  الم�حوثین  أ�عاد  لدى  .  الإ�جاب�ة 
 .ُ�ظهر هذا أهم�ة �بیرة للحدث الخاص في تشكیل الصورة العامة للدولة

بین       العلاقة  قوة  تدعم  معنو�ة  نتائج  و(ف)  (ت)  وق�متي  الانحدار  معامل  ُ�ظهر  أخرى،  جهة  من 
(ت)   ق�مة  بلغت  فقد  (ف)  ١٥.٠٥٨المتغیر�ن.  وق�مة  مستوى  ٢٢٥.٨٥،  عند  معنو�تان  و�لتاهما   ،

. هذا یدل على أن تأثیر صورة الحدث الخاص على الصورة الذهن�ة للمملكة ذو دلالة إحصائ�ة  ٠.٠٠٠
 .مرتفعة
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�التالي، تؤ�د هذه النتائج صحة الفرض الأول، مشیرة إلى أهم�ة إدراك صورة الحدث الخاص في تشكیل  
الم�حوثین  المض�فة لدى  للدولة  الذهن�ة  المسؤولین  وتعز�ز الصورة  العلاقة الارت�اط�ة تفرض على  ، هذه 

أهم�ة الترو�ج لهذا الحدث والاهتمام �التعر�ف �ه و�أنشطته المختلفة؛ إذ یؤثر ذلك على الصورة العامة  
 للمملكة.

 " المملكة العر��ة السعود�ة"توجد علاقة ارت�اط�ة بین إدراك الم�حوثین عینة الدراسة لقدرة الفرض الثاني: 
 على تنظ�م الحدث وأ�عاد الصورة الذهن�ة للمملكة.                

 ) ۹جدول (
 معنویة العلاقة الارتباطیة بین إدراك المبحوثین عینة الدراسة لقدرة "المملكة العربیة السعودیة"  

 على تنظیم الحدث وأبعاد الصورة الذھنیة للمملكة 

 مستوى المعنو�ة معامل بیرسون  متغیرات الاقتران 

 ٠.٠٠٠ ** ٠.٥٥٠ التحت�ة البن�ة امتلاك
 ٠.٠٠٠ ** ٠.٥٣٣ الاقتصاد�ة القدرة امتلاك
 ٠.٠٠٠ ** ٠.٦٢٥ ال�شر�ة الخبرات امتلاك
 ٠.٠٠٠ ** ٠.٥٧١ للتغط�ة الكاف�ة الإعلام وسائل امتلاك
 ٠.٠٠٠ ** ٠.٦٨٣ الحدث تنظ�م على  الدولة قدرة إدراك

 ٠.٠١** دال عند مستوى معنو�ة 

وضح نتائج التحلیل الإحصائي في الجدول السابق وجود علاقة ارت�اط�ة طرد�ة بین متغیري "إدراك ت     
الم�حوثین لقدرة المملكة" على تنظ�م الحدث الخاص "معرض إكسبو العالمي" والصورة الذهن�ة للمملكة،  
أن   إلى  �شیر  ما  وهو  السابق،  الجدول  في  بیرسون  معامل  توضحها مؤشرات  �ما  إ�جاب�ة  وهي علاقة 
إدراك الم�حوثین لقدرة المملكة على تنظ�م هذا الحدث الخاص یؤثر �شكل إ�جابي على الصورة الذهن�ة  
للمملكة في أذهانهم لتص�ح إ�جاب�ة، وقد اتضح ذلك في �افة أ�عاد متغیر "إدراك قدرة الدولة على تنظ�م  
الحدث" �مال هو موضح �الجدول السابق، حیث تبین أن العلاقة معنو�ة في �افة أ�عاد هذا المتغیر في  
علاقتها �متغیر "الصورة الذهن�ة للدولة �ما یدر�ها الم�حوثون"، وقد اشتملت أ�عاد إدراك قدرة الدولة على  
القدرة الاقتصاد�ة وامتلاك  التحت�ة، وامتلاك  البن�ة  امتلاك  أ�عاد أساس�ة هي:  الحدث على أر�عة  تنظ�م 
�المملكة،   الأولى  نسخته  العالمي في  الحدث  هذا  و�دارة  والتنظ�م  التخط�ط  القادرة على  ال�شر�ة  الخبرات 
و�ذلك امتلاك وسائل الإعلام الكاف�ة لتغط�ة أنشطة الحدث المتنوعة والممتدة، حیث بلغت ق�مة المعنو�ة  

وهو ما �شیر إلى ثبوت صحة الفرض الثاني للدراسة والذي یؤ�د على وجود علاقة ارت�اط�ة بین  ) ٠.٠١(
في  للمملكة  الإ�جاب�ة  الذهن�ة  والصورة  الخاص  الحدث  هذا  تنظ�م  على  الدولة  لقدرة  الم�حوثین  إدراك 
أذهانهم. هذه النت�جة تحمل دلالة واضحة على أن الثقة في قدرة "المملكة العر��ة السعود�ة" وما تطرحه 
من رؤ�ة جدیدة وقدرات جدیدة على �افة المستو�ات هو أحد أهم المتغیرات المؤثرة في بناء هو�ة وسمعة  

 قو�ة للمملكة في أذهان المواطنین. 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/
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 المض�فة  "الر�اض ": تؤثر صورة الحدث الخاص على اتجاه الم�حوثین نحو الارت�اط �مدینة الفرض الثالث
 . "معرض إكسبو العالمي" الخاص محل الدراسة للحدث                 

 ) ۱۰جدول (
 تأثیر صورة الحدث الخاص على اتجاه المبحوثین نحو الارتباط بمدینة "الریاض" المضیفة للحدث  

 المتغیرات 
معامل  
 الارت�اط 
 (ر)

معامل  
 التحدید 

 )٢(ر

معامل  
 الانحدار 

 ق�مة (ت)
مستوى 
معنو�ة 

 (ت)
 ق�مة (ف)

درجات  
 الحر�ة 

مستوى معنو�ة 
 (ف)

 الثابت

٠.٢٩٤ ٠.٥٤٣ 

٠.٠٠٠ ٨.٩١٨ ٦.٤٠٣ 

١٢٤.٣٧ 
١ 

٢٩٨ 
٠.٠٠٠ 

�مدینة  الارت�اط 
المض�فة  الر�اض 

 للحدث 
٠.٠٠٠ ١١.١٥٢ ٠.٣٥٦ 

تكشف نتائج التحلیل الإحصائي �ما توضحها الأرقام والمعاملات في الجدول السابق أن هناك تأثیراً      
"الر�اض" وهي   �مدینة  الارت�اط  نحو  اتجاهاتهم  الم�حوثون على  یدر�ه  الخاص �ما  الحدث  قو�ا لصورة 

بلغت   التي  الارت�اط (ر)  ق�مة معامل  ذلك من  و�تضح  الحدث.  تستض�ف  التي  ، وهذا ٠.٥٤٣المدینة 
�عكس وجود علاقة ارت�اط�ة موج�ة وقو�ة، وهذا یوضح أنه �لما �انت الصورة الذهن�ة طی�ة و��جاب�ة لهذا 
الحدث الخاص "معرض إكسبو العالمي" لدى الم�حوثین �لما زاد ارت�اطهم �مدینة "الر�اض"، وتحمل هذه  
النت�جة مؤشرات واضحة ودالة على قوة تأثیر مثل هذه الأحداث الخاصة على الترو�ج للمدن المستض�فة  

 و�ذلك ر�ط الجمهور بها.
، ٠.٢٩٤بلغت  )  ²(روفي ذات الس�اق، توضح الأرقام في الجدول السابق أن ق�مة معامل التحدید      

�عني أن   تفسیرها من    ٪٢٩.٤مما  �مكن  "الر�اض"  �مدینة  الم�حوثین الإ�جاب�ة وارت�اطهم  من اتجاهات 
الخاص   الحدث  هذا  لق�مة  تقدیرهم  و�ذلك  أذهانهم،  في  الخاص  الحدث  لهذا  الإ�جاب�ة  الصورة  خلال 

 Megaوقدرته على دعم مدینة "الر�اض" �مدینة عالم�ة قادرة على استضافة الأحداث الخاصة الضخمة 
Events . 

الانحدا    ق�مة معامل  الجانب الآخر توضح  قوة رعلى  دالة على  نتائج معنو�ة  وق�مة (ت) و (ف)   ،
(ت)   ق�مة  بلغت  إذ  المتغیر�ن.  بین  (ف)  ١١.١٥٢العلاقة  وق�مة  عند ١٢٤.٣٧،  معنو�ة  ق�م  وهي   ،

. وهذا �حمل نت�جة واضحة على أن تأثیر صورة الحدث الخاص على ارت�اط الم�حوثین  ٠.٠٠٠مستوى  
ثم   ومن  للدراسة،  الثالث  الفرض  صحة  النت�جة  هذه  وتؤ�د  إحصائ�ة.  دلالة  ذو  "الر�اض"  �لما  �مدن�ة 

�مدینة   ارت�اطهم  زاد  �لما  الضخم  الحدث  هذا  لصورة  الم�حوثین  وتقدیر  الطی�ة  الذهن�ة  الصورة  تحققت 
الإ�جابي   الترو�ج  على ضرورة  مهمًا  مؤشرًا  �حمل  هذا  الخاص،  الحدث  هذا  تستض�ف  التي  "الر�اض" 
لمعرض إكسبو العالمي ودعم صورته الذهن�ة إذ یؤثر ذلك �شكل م�اشر على الترو�ج لمدینة "الر�اض"  

 وخلق ارت�اطات بها لدى المواطنین. 
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 : توجد علاقة ارت�اط�ة بین إدراك الم�حوثین لقدرة المملكة على تنظ�م الحدث والارت�اط الفرض الرا�ع
 ".المض�فة للحدث الخاص "معرض إكسبو العالمي "الر�اض "�مدینة                  

 ) ۱۱جدول (
 معنویة العلاقة الارتباطیة بین إدراك المبحوثین لقدرة المملكة على تنظیم الحدث والارتباط بمدینة "الریاض" المضیفة 

 للحدث الخاص "معرض إكسبو العالمي" 

 مستوى المعنو�ة معامل بیرسون  متغیرات الاقتران 

 ٠.٠٠٠ ** ٠.٣٤٦ التحت�ة البن�ة امتلاك
 ٠.٠٠٠ ** ٠.٥١٦ الاقتصاد�ة القدرة امتلاك
 ٠.٠٠٠ ** ٠.٥٢٧ ال�شر�ة الخبرات امتلاك
 ٠.٠٠٠ ** ٠.٥٠٨ للتغط�ة الكاف�ة الإعلام وسائل امتلاك
 ٠.٠٠٠ ** ٠.٥٧١ الحدث تنظ�م على  الدولة قدرة إدراك

 ٠.٠١** دال عند مستوى معنو�ة 

ارت�اط�ة       علاقة  وجود  السابق  الجدول  في  الأرقام  توضحها  �ما  الإحصائي  التحلیل  نتائج  تكشف 
طرد�ة بین متغیري "إدراك الم�حوثین لقدرة المملكة " على تنظ�م الحدث الخاص "معرض إكسبو العالمي" 
�ما   إ�جاب�ة  علاقة  وهي  الخاص،  الحدث  لهذا  مستض�فة  مدینة  �اعت�ارها  "الر�اض"  �مدینة  والارت�اط 
لقدرة   الم�حوثین  إدراك  أن  إلى  �شیر  ما  وهو  السابق،  الجدول  في  بیرسون  معامل  مؤشرات  توضحها 
و�شیر   "الر�اض"،  �مدینة  الارت�اط  على  إ�جابي  �شكل  یؤثر  الخاص  الحدث  هذا  تنظ�م  على  المملكة 

العاطفي   الرا�ط  ذلك  هو  �المدن�ة  الارت�اط  أن  إلى  الفرد   Emotionalال�احثون  تر�ط  التي  والمشاعر 
�مدن�ة ما، و�مارس هذا الرا�ط دورًا مهمًا في تعز�ز معدلات الرضا عن المدینة ومن ثم الاستعداد لز�ارتها  

 )٣٤(�شكل متكرر. 
هو        �ما  الحدث"  تنظ�م  على  الدولة  قدرة  "إدراك  متغیر  أ�عاد  �افة  مستوى  على  ذلك  اتضح  وقد 

موضح �الجدول السابق، حیث تبین أن العلاقة معنو�ة في �افة أ�عاد هذا المتغیر في علاقتها �متغیر"  
الارت�اط �مدینة "الر�اض"، وهذا �حمل مؤشرًا واضحًا على أن إدراك الم�حوثین عینة الدراسة لقدرة المملكة 
على تنظ�م هذا الحدث الضخم من حیث امتلاكها البن�ة التحت�ة اللازمة، والقدرة الاقتصاد�ة و�ذلك توفر 
إلى قدرة وسائل الإعلام   �الإضافة  المختلفة، هذا  الفعال�ات  القادرة على تخط�ط وتنفیذ  ال�شر�ة  الخبرات 

�اف�ة لكافة الفعال�ات والمعارض والخطا�ات واللقاءات، �ل ذلك �ان له علاقة إ�جاب�ة    ةعلى تقد�م تغط�
على ارت�اط الم�حوثین �مدینة "الر�اض" وثقتهم فیها �مدینة تقدم ذاتها للعالم في ثوب مختلف، وقد بلغت  

) وهو ما �حمل دلالة واضحة على ثبوت صحة الفرض الرا�ع للدراسة، ومن ثم  ٠.٠١ق�مة المعنو�ة (  
وجود علاقة ارت�اط�ة طرد�ة و��جاب�ة بین إدراك الم�حوثین لقدرة الدولة على تنظ�م هذا الحدث الخاص  
وارت�اطهم �مدن�ة "الر�اض" �اعت�ارها مدینة تستض�ف هذا الحدث العالمي لأول مرة في "المملكة العر��ة 

 التي تطرحها المملكة. ٢٠٣٠السعود�ة"، وهذا یتوافق مع رؤ�ة 
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 .  "الر�اض ": تؤثر صورة الحدث الخاص على إدراك الم�حوثین عینة الدراسة لق�مة مدینة الفرض الخامس
 ) ۱۲جدول (

 المبحوثین عینة الدراسة لقیمة مدینة "الریاض" تأثیر صورة الحدث الخاص على إدراك 

 المتغیرات 
معامل  
 الارت�اط
 (ر)

معامل  
 التحدید 

 ) ٢(ر

معامل  
 الانحدار 

 ق�مة (ت) 
مستوى 
معنو�ة  

 (ت)
 ق�مة (ف) 

درجات 
 الحر�ة

مستوى 
معنو�ة  

 (ف)
 الثابت 

٠.٤٤٣ ٠.٦٦٥ 

٠.٠٠٠ ٨.٤٥٣ ٥.٠١٤ 

٢٣٦.٦٠ 
١ 

٢٩٨ 
٠.٠٠٠ 

الم�حوثین  إدراك 
لق�مة  عینة   الدراسة 

 مدینة الر�اض
٠.٠٠٠ ١٥.٣٨٢ ٠.٤٠٦ 

المدینة       ق�مة  مفهوم  إلى    city equity�شیر  للدراسة  العلمي  النموذج  یوضحه  من  �ما  مجموعة 
وفي هذه الحالة ینظر الأفراد إلى  ،  �المدینة من حیث الإسم والشعار والهو�ةالأصول والمعاني المرت�طة  

و�تم ق�اسها من خلال إجمالي الصور المختزنة في عقل الفرد   brandالمدن�ة �اعت�ارها علامة تجار�ة  
 )٣٥( .حول هذه المدینة

على إدراك الم�حوثین لق�مة مدینة  نتائج التحلیل الإحصائي تأثیرًا قوً�ا لصورة الحدث الخاص  وتظهر      
ق�مة معامل الارت�اط (ر)    خلال  یتضح ذلك من إذ  .  "الر�اض" التي تستض�ف "معرض إكسبو العالمي"

بلغت   وجود  ،  ٠.٦٦٥التي  یوضح  وقو�ة.  وهذا  موج�ة  ارت�اط  الم�حوثین    أيعلاقة  إدراك  تحسین  أن 
ز�ادة إدراكهم لق�مة مدینة "الر�اض" واعتزازهم  یؤدي إلى    " معرض إكسبو العالمي"لصورة الحدث الخاص 

 .٢٠٣٠�شعارها وهو�تها ودعم صورتها الذهن�ة لدیهم، هذا �عزز من ق�مة المدینة و�دعم رؤ�ة المملكة 
إدراك الم�حوثین  من التغیرات في    ٪ ٤٤.٣، مما �عني أن  ٠.٤٤٣)  ²ق�مة معامل التحدید (ر   لغت  وقد ب

. ُ�ظهر هذا أهم�ة  الإ�جاب�ة لدى الم�حوثین  �مكن تفسیرها بواسطة صورة الحدث الخاص   لمدینة "الر�اض"
 هذا الحدث الخاص في تعز�ز ق�مة المدینة لدى الم�حوثین. كبیرة ل

بین       العلاقة  قوة  تدعم  معنو�ة  نتائج  و(ف)  (ت)  وق�متي  الانحدار  معامل  ُ�ظهر  أخرى،  جهة  من 
ق�مة   بلغت  فقد  (ف)  ١٥.٣٨٢(ت)  المتغیر�ن.  وق�مة  مستوى  ٢٣٦.٦٠،  عند  معنو�تان  و�لتاهما   ،

ذو    إدراك الم�حوثین لق�مة مدینة "الر�اض". هذا یدل على أن تأثیر صورة الحدث الخاص على  ٠.٠٠٠
 .دلالة إحصائ�ة مرتفعة

الو      الفرض  صحة  النتائج  هذه  للدراسةتؤ�د  أهم�ة  خامس  إلى  مشیرة  الحدث متغیر  ،  صورة  إدراك 
 الق�مة المدر�ة لمدینة "الر�اض" لدى الم�حوثین. الخاص في تشكیل وتعز�ز 
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الأحداث الخاصة دورًا محورً�ا في دعم سمعة وهو�ة الدول التي تستض�فها، إذ تؤ�د على قوة    تمارس   
قطاعات   دعم  في  أدوار  من  �ه  تقوم  ما  إلى  �الإضافة  هذا  التحت�ة،  البن�ة  وسلامة  الاقتصاد�ة  قدراتها 

 الس�احة والاستثمار وتحقیق الرؤى المستقبل�ة. 
  ٢٠٣٠و�عد الإعلان عن فوز "المملكة العر��ة السعود�ة" �شرف استضافة "معرض إكسبو الدولي"      

�مدینة "الر�اض"، سعت الدراسة الحال�ة إلى إلقاء الضوء على تأثیر مثل هذا الحدث الخاص على صورة  
المستض�فة   �المدینة  ارت�اطهم  درجة  ق�اس  الم�حوثین، و�ذلك  لدى عینة من  السعود�ة"  العر��ة  "المملكة 

  " الدراسة فروضه وهو نموذج  تختبر  نموذج علمي  "الر�اض" وفق  الأحداث للحدث" مدینة  بین  العلاقة 
المض�فة للدولة  الذهن�ة  الصورة  أ�عاد  و�دراك  متغیرات  الخاصة  بین عدة  العلاقة  النموذج  �ختبر  إذ   ."

هذا   تنظ�م  على  الدولة  لقدرة  إدراكهم  و�ذلك  الم�حوثین،  لدى  وصورته  الخاص،  �الحدث  الوعي  تشمل 
الحدث �ما تمتلكه من بن�ة تحت�ة وقدرة اقتصاد�ة، و�ذلك خبرات �شر�ة وتغط�ة إعلام�ة �اف�ة، وتأثیر  

 )٣٦( كافة هذه المتغیرات على الصورة الذهن�ة للدولة ودرجة ارت�اط الم�حوثین �المدینة المستض�فة للحدث.

وقد خرجت الدراسة �العدید من النتائج التي تشیر إلى قوة تأثر هذا الحدث الخاص "معرض إكسبو     
مدینة   �اعت�ارها  "الر�اض"  ومدینة  الدولة  صورة  و�ذلك  وتصوراتهم  الم�حوثین  مدر�ات  على  العالمي" 
الحدث  هذا  لطب�عة  الم�حوثین  إدراك  ارتفاع  إلى  المیدان�ة  الدراسة  نتائج  أشارت  �ما  للحدث،  مستض�فة 
الخاص �اعت�اره حدثًا عالمً�ا �قام في الدول الكبیرة بهدف عرض الابتكارات والتقن�ات الحدیثة في العالم، 

التي تقام في    ةهذا �الإضافة إلى وعى النس�ة الأكبر من هؤلاء الم�حوثین �شعار هذه النسخة الاستثنائ�
مدینة "الر�اض " معًا نستشرف المستقبل"، �ما �شفت نتائج الدراسة أن صورة الحدث اتسمت �الإ�جاب�ة  
لدى النس�ة الأكبر من الم�حوثین، مع ز�ادة ثقة هؤلاء الم�حوثین في قدرة المملكة على تنظ�م هذا الحدث 
خبرات   و�ذلك  تحت�ة  و�ن�ة  اقتصاد�ة  قدرات  من  المملكة  تمتلكه  �ما  العالمي"،  أكسبو  "معرض  الكبیر 

 �شر�ة هذا �الإضافة إلى امتلاكها لوسائل الإعلام القادرة على تغط�ة فعال�ات الحدث وأنشطته المختلفة. 
وقد ثبت صحة الفروض الخمسة للدراسة �ما یثبت العلاقة الارت�اط�ة الإ�جاب�ة بین صورة الحدث       

اقترحه  ما  وفق  التأثیر  اتجاهات  النتائج  هذه  تدعم  �ما  المستض�فة،  والمدینة  الدولة  وصورة  الخاص 
العر��ة  المملكة  صورة  على  الخاص  الحدث  لصورة  تأثیر  وجود  اتضح  إذ  للدراسة،  العلمي  النموذج 
لق�مة   الم�حوثین  إدراك  على  الخاص  الحدث  لهذا  تأثیر  وجود  اتضح  و�ذلك  الم�حوثین  لدى  السعود�ة 

 مدینة "الر�اض" وارت�اطهم بها.
إذ أكد    .Hallmann, K & Breuer, Cهذه النت�جة تتفق مع ما �شفت عنه نتائج دراسة �ل من       

ال�احثان على أن نجاح الأحداث الخاصة یتوقف بدرجة �بیرة على درجة ارت�اطها وتوافقها مع الأهداف 
. وُ�عد استضافة المملكة لمعرض إكسبو العالمي �مثا�ة آل�ة من آل�ات  )٣٧(  الاسترات�ج�ة للدولة المض�فة 
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ضرورة   على  خلالها  من  تؤ�د  التي  الطموحة  رؤ�تها  المملكة   و�عتنتحقیق  ر�ادة  وتعز�ز  الاقتصاد، 
شكل رؤ�ة  ، �ما تبناء مجتمع حیوي، واقتصاد مزدهر ووطن طموح  عبر ثلاثة محاور أساس�ة:العالم�ة،  
مستقبلاً تسیر ف�ه الثقافة والابتكار جنً�ا إلى جنب، یواكب التغیرات العالم�ة السر�عة،   ٢٠٣٠السعود�ة  

العالم أجمع.  لتفتح المملكة آفاقًا أرحب لمواطنیها، والمق�مین على أراضیها، وزائر�ها من    و�ستفید منها، 

)٣٨ ( 

الكبیرة        الأحداث  في   Mega Eventsوتحقق  النجاح  أن  إذ  المض�فة،  للدول  المنافع  من  العدید 
س�اح�ة   �وجهة  بروزها  دعم  و�ذلك  للدولة  التجار�ة  للعلامة  �الترو�ج  �سمح  الأحداث  هذه  و�دارة  تنظ�م 

بها   خرج  التي  النت�جة  مع  یتوافق  وهذا  اتضح   ،Nguyen, T., 2017عالم�ة،  الأحداث   حیث  أن 
تعد    الخاصة أنها  �ما  الدول س�احً�ا،  تسو�ق  أهم عوامل  السفر    اجزءً أحد  منتج    travel productمن 

 )٣٩(  وتساعد في الترو�ج للمدن المض�فة من خلال التغط�ة الإعلام�ة و�ذلك آراء الزوار الإ�جاب�ة.

أن    النتائج  حیث أوضحت   ،Coleman, 2022مع نتائج دراسة    أ�ضًاوتتفق نتائج الدراسة الحال�ة      
 از بین الاعتز   إ�جاب�ة  للأحداث الخاصة تأثیرات اجتماع�ة وثقاف�ة واضحة، �ما أن هناك علاقة ارت�اط�ة 

لهذه الأحداث،  المض�فة  الدولة والمدینة  الم�حوثین و�ذلك صورة  الدولة لدى  إمكانات  والثقة في  والفخر 
 ) ٤٠( و�ذلك تزاید احتمالات ز�ارتها في المستقبل.

�ان     على    و�ذا  قدرته  ودعم  الخاص  الحدث  نجاح  في  أساسً�ا  دورًا  �مارس   " الحدث  جودة   " عامل 
. فقد اتضح أن صورة الحدث الخاص محل الدراسة " معرض إكسبو العالمي"  )٤١(تحقیق أهدافه المختلفة  

كانت إ�جاب�ة وأن مدر�اتهم لطب�عة الحدث الخاص وأنشطته المختلفة وفعال�اته �انت إ�جاب�ة، هذا �ساعد  
الخاص  الحدث  هذا  استضافة مثل  إلى  أجلها  المملكة من  التي سعت  الأهداف  تحقیق  �بیر في  �شكل 

والتي تسعى إلى إعادة طرح اسم وهو�ة المملكة �شكل   ٢٠٣٠والتي تتوافق مع رؤ�ة المملكة الطموحة  
 مختلف.

إذ �شفت نتائج العدید من الدراسات أن للأحداث الخاصة العدید من التأثیرات الملموسة أهمها النمو      
من   العدید  الأحداث  هذه  تمارس  �ما  للدولة،  الس�احي  والترو�ج  التحت�ة  البن�ة  وتطو�ر  الاقتصادي، 

الدول�ة. والسمعة  والصورة  الوطن�ة  �الهو�ة  المرت�طة  الأخرى  تساعد   )٤٢(  التأثیرات  ذلك  إلى  �الإضافة 
الأحداث الضخمة في بناء صورة المجتمع المض�ف من أجل تعز�ز جودة علامته التجار�ة ومكانته في 

 )٤٣( السوق ونحو مز�د من الجذب وخلق الاهتمام �المدینة المستض�فة لهذه الأحداث.
الدول�ة      الإعلام  وسائل  ودعوة  المحل�ة،  الإعلام  بوسائل  الاهتمام  من  �بیرًا  قدرًا  یتطلب  الأمر  هذا 

اسمها وشعارها �دولة على   أهدافها ووضع  تحقیق  المملكة في  �ساعد  �ما  الضخم،  الحدث  هذا  لتغط�ة 
إلى ضرورة   والدراسات  ال�حوث  من  العدید  أشارت  وقد  العالمي.  والاقتصاد  والس�احة  الاستثمار  خر�طة 
جهود  من خلال  العلن�ة  تحقیق صفة  في  الإعلام  وسائل  تسهم  إذ  اهتمام خاص،  الإعلام  وسائل  منح 
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الخاصة،  الأحداث  هذه  تتضمنها  التي  والبرامج  والأنشطة  الفعال�ات  تغط�ة  على  القادرة  المختلفة  النشر 
 )٤٤( خاصة منصات التواصل الاجتماعي القادرة على بث ونشر الأخ�ار �شكل سر�ع ومؤثر.



اهتمام       إلى ضرورة  الدراسة  بها  التي خرجت  النتائج  الخاصة تشیر  الأحداث  تخط�ط  القائمین على 
�المملكة العر��ة السعود�ة �العمل على التخط�ط الجید لهذه الأحداث، �ما في ذلك التأكد من توافر الموارد  
ال�شر�ة المدر�ة ووسائل الإعلام الكاف�ة اللازمة لتغط�ة هذا الحدث المهم " معرض إكسبو العالمي"، إذ 

 ینعكس ذلك �شكل �بیر على صورة المملكة ومدینة الر�اض �اعت�ارها المدینة المستض�فة للحدث.
 وتطرح النتائج التي توصل إلیها ال�احث العدید من الموضوعات ال�حث�ة المستقبلیلة على النحو التالي: 

للترو�ج لاستضافتها    - المملكة  الذي خصصته  الإلكتروني  والموقع  الرسم�ة  الحسا�ات  تحلیل مضمون 
لمعرض إكسبو العالمي والكشف عن أ�عاد الرسائل الاتصال�ة والاسترایتج�ات المستخدمة في الترو�ج لهذا 

 الحدث الخاص. 
إجراء دراسة على القائم �الاتصال من خلال مقابلات متعمقة تساعد في الكشف عن الخطط الاتصال�ة   -

 المستخدمة في دعم الجهود الترو�ج�ة لهذا الحدث الخاص.
تناول    - الحدث �حث  لهذا  السعود�ة  العر��ة  المملكة  لاستضافة  الأجنب�ة  الإعلام  ووسائل  الصحف 

الخاص، والكشف عن الأطر المستخدمة في تناول هذا الموضوع، وذلك �ساعد في التعرف على الصورة  
 التي تعكسها الصحف ووسائل الإعلام الأجنب�ة عن المملكة العر��ة السعود�ة.
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Abstract 

  Special events are pivotal in supporting the reputation and identity of 
the hosting countries. After the announcement of the Kingdom of Saudi Arabia 
winning the honor of hosting the 2030 International Expo in Riyadh, the current 
study shed light on the impact of such a special event on the image of the 
Kingdom of Saudi Arabia among a sample of (300) respondents through an 
online survey, as well as measuring their attribution to the city hosting the 
event, “Riyadh,” according to a scientific model: “the relationship between 
special events and the perceived image of the host country. The study came out 
with many results that indicate the strong impact of this special event, the World 
Expo, on the perceptions of the respondents, as well as the image of the country 
and the city of Riyadh. Also, the results indicated high awareness of the nature 
of this special event held in major countries to showcase innovations and 
modern technologies globally. The results of the study also revealed that the 
image of the event was positive for the largest percentage of respondents, with 
an increase in the confidence of these respondents in the Kingdom’s ability to 
organize this major event, the World Expo. 
Keywords: Special Events, State Image, Expo, Saudi Arabia Vision 2030. 
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