
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
      

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 ۷معامل تأثیر المجلس الأعلى للجامعات =                       ۱٫٥٦۹م =  ۲۰۲۲/ ۲۰۲۱لعام   ICRالاقتباس الدولي  معامل

                                    ۲٫۷٥٥۸م = ۲۰۲۳"أرسیف" لعام  التأثیر معامل
            م٤۲۰۲ یونیو / أبریل - الحادي والخمسون العدد  - عشرة الثانیةالسنة  - الجمعیة المصریة للعلاقات العامة  بإشراف علمي مندوریة علمیة محكمة 

 
 

 

 :بحوث باللغة الإنجليزيةملخصات 
   دراسة ميدانية تحليلية :الاستدامةالتواصل بشأن تغير المناخ، تحدي 

 ۹ص ) ... MSA أكتوبر للعلوم الحدیثة والآداب جامعة (  بیر عبد الحمید سالم د. ع                                            
 :بحوث باللغة العربية

 

  ) ا باستخدام نموذجمبادئ التصميم المقنع لمواقع الجامعات العربية المصنفة عالميPSDدراسة تحليلية :(      
 )  أبوظبي - كلیة لیوا (  معین صالح یحیى المیتمي . أ.م.د                                                                             

  ۱۳ص  …)  جامعة صنعاء(  أ.م.د. فؤاد علي حسین سعدان     
 

  الإذاعية والتليفزيونية:اعتماد طلاب الإعلام التربوي على تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج المواد 

 ٤۳ص ) ... بنھاجامعة (  أ.م.د محمد أحمد محمد عبود                                                            دراسة ميدانية  

 هضة الإثيوبيالن ة حول أزمة سدباب للمعلومات السياسيواصل الاجتماعي وعلاقته   التماس الشفي وسائل الت

 بالرضا عن أداء الحكومة المصرية أثناء الأزمة: دراسة ميدانية
 
 

 ۱٤۷ص ) ...  كفر الشیخجامعة (  ممدوح السید عبد الھادي شتلة . أ.م.د    
 

 

 الصورة الذهنية لقسم الإعلام لدى الطلبة بجامعة الملك سعود في الرياض 

  ۲٤۱ص) ...  الملك سعودجامعة ( د. حامد بن عتیق علي الغامدي 
 

 محددات كراهية العلامات التجارية المحلية والعالمية وعلاقتها بسلوك المستهلك المصري: دراسة ميدانية  
 ۲۷٥ص  ) ...الأزھر جامعة (  د. زینب صالح عبد الفضیل جاد                                                                    

 
 

  المشاركة الترابطية في تواصل مصرف الراجحي مع عملائه من مستخدمي منصات التواصل الاجتماعي 
 ۳۲۹ ص ...    )جامعة الملك سعود(  بندر بن أبوطالب صفحي                                                                             

   ممارسي العلاقات العامة بالمؤسسات الصحية بالمملكة العربية السعودية مستشفيات مدينة الرضا الوظيفي لدى

 جدة نموذجا: دراسة ميدانية

 ۳۸۱ص ...   )الملك عبد العزیزجامعة ( إیثار بنت عبد المحسن مبارك الیوبي                                                         
 

  تمع السعودي أثر استخدام وسائلالتواصل الاجتماعي على إعادة تشكيل القيم: دراسة تطبيقية على ا 
 ٤۳۹) ...  ص كلیات الشرق العربي( ماجد بن سالم أحمد العبدلي                                                                    

 

  وزارة الصحة السعودية الاتصال الحواري الإلكتروني في المنصات الرقمية لقطاع 
 ٤۸۳) ...  ص جامعة الملك سعود(  طلعت محمد أمین ینكصار بنت مروة                                                           

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مجلة 
 بحوث العلاقات العامة 

 الشرق الأوسط 

(ISSN 2314-8721)  
   الشبكة القومیة للمعلومات العلمیة والتكنولوجیة

(ENSTINET)  
 الجمعیة المصرية للعلاقات العامة 

 بتصريح من المجلس الأعلى لتنظیم الإعلام في مصر
 ۲٤۳۸۰/۲۰۱۹رقم الإيداع بدار الكتب:  

 APRA@  ۲۰۲٤جمیع الحقوق محفوظة                   

 الوكالة العربیة للعلاقات العامة 
 

www.jprr.epra.org.eg 

 

https://www.jprr.epra.org.eg/Vol_Issues_Research_ItemDetails.aspx?lang=ar&Id=2424
http://www.jprr.epra.org.eg/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 الهيئة الاستشارية 
 

 ) مصر(  علي السید عجوة ..دأ
  

 أستاذ العلاقات العامة المتفرغ والعمید الأسبق لكلیة الإعلام جامعة القاھرة     
  

Prof. Dr. Thomas A. Bauer (Austria) 
  

              Professor of Mass Communication at the University of Vienna                
  

 ) العراق(     یاس خضیر البیاتي  .أ.د
 أستاذ الإعلام بجامعة بغداد ووكیل عمید كلیة المعلومات والإعلام والعلوم الإنسانیة   

                                      جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجیا                          
  

 )مصر(   محمد معوض إبراھیم  .أ.د
 والعمید الأسبق لكلیة الإعلام جامعة سیناءأستاذ الإعلام المتفرغ بجامعة عین شمس 
   

 )السعودیة(  عبد الرحمن بن حمود العناد .أ.د
 الإمام محمد بن سعود الإسلامیة جامعة  - الإعلام كلیة بأستاذ العلاقات العامة 

  

 ) مصر(محمود یوسف مصطفى عبده   .أ.د
 جامعة القاھرة  -كلیة الإعلام لشئون خدمة المجتمع وتنمیة البیئة ل الأسبق كیلالوالعامة وأستاذ العلاقات 

  

 ) مصر(سامي عبد الرؤوف محمد طایع   .أ.د
   جامعة القاھرة -أستاذ العلاقات العامة بكلیة الإعلام                                   

         

 )مصر(   شریف درویش مصطفى اللبان . أ.د      
 جامعة القاھرة  -لشئون خدمة المجتمع وتنمیة البیئة سابقاً  كلیة الإعلام وكیل  – أستاذ الصحافة 

 
 ) مصر( جمال عبد الحي عمر النجار .أ.د

 الأزھرجامعة   - الدراسات الإسلامیة للبنات الإعلام بكلیة أستاذ 
 
  
  

 )لیبیا(  عابدین الدردیر الشریف .أ.د
 لیبیا  -أستاذ الإعلام وعمید كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة بجامعة الزیتونة  

  
       

  

 )السعودیة(  عثمان بن محمد العربي .أ.د
 جامعة الملك سعود  - لقسم الإعلام بكلیة الآداب  الأسبقأستاذ العلاقات العامة والرئیس 

  

 ) مصر( ولید فتح الله مصطفى بركات  .أ.د
 جامعة القاھرة  -ووكیل كلیة الإعلام لشئون التعلیم والطلاب سابقاً أستاذ الإذاعة والتلفزیون 

  

 )الأردن( تحسین منصور رشید منصور . دأ. 
 جامعة الیرموك  - الإعلامكلیة ل السابق عمیدالوأستاذ العلاقات العامة 

  

    )الجزائر(علي قسایسیة  . أ.د 
  

 ۳جامعة الجزائر   –دراسات الجمھور والتشریعات الإعلامیة بكلیة علوم الإعلام والاتصال   متقاعد تخصص أستاذ
  

 )الجزائر(  رضوان بو جمعة  .أ.د
 جامعة الجزائر  -أستاذ الإعلام بقسم علوم الإعلام والاتصال  

 
 

 (السودان)ھشام محمد عباس زكریا   .أ.د
 العمید السابق لكلیة تنمیة المجتمع في جامعة وادي النیل بالسودان  -بالجامعة القاسمیة بالشارقة  وعمید كلیة الاتصال الإعلام أستاذ 

 

 ) الیمن( عبد الملك ردمان الدناني  .أ.د
 بجامعة الإمارات للتكنولوجیاأستاذ الإعلام 

 

 .** الأسماء مرتبة وفقًا لتاريخ الحصول على درجة أستاذ جامعي 

 

 
 

 مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط
JPRR.ME) ( 

 دورية علمیة محكمة
 

 م٤۲۰۲ یونیو / أبریل -  عشرة الثانیةالسنة  - الخمسونو الحادي العدد
 

 مؤسسھا  
 رئیس مجلس الإدارةو

 

 حاتم محمد عاطف  .د
 EPRAرئیس   

  

 رئیس التحرير 
 علي السید عجوة   .أ.د

 أستاذ العلاقات العامة والعمید    
 الأسبق لكلیة الإعلام جامعة القاھرة  

  EPRAرئیس اللجنة العلمیة بـ
                  

 التحرير  مديـر 

 محمد معوض إبراھیم .أ.د 
 أستاذ الإعلام بجامعة عین شمس    

 والعمید الأسبق لكلیة الإعلام جامعة سیناء 
  EPRAاللجنة الاستشارية بـرئیس 

 
 

 مساعدو التحرير 
 رزق سعد عبد المعطي .دأ.

  

   بكلیة الإعلام والألسن ستاذ العلاقات العامة أ 
 جامعة مصر الدولیة  

 

 أ.د. محمد حسن العامري 
 أستاذ ورئیس قسم العلاقات العامة   

 جامعة بغداد  -كلیة الإعلام  
 

 ثريا محمد السنوسي أ.م.د.
 أستاذ مشارك بكلیة الاتصال 

 جامعة الشارقة 
  
  

 علي سعدان  فؤاد .دأ.م.   
 العلاقات العامة المشارك  أستاذ
   صنعاءجامعة  -الإعلام  كلیة 

 

 أ.م.د. السید عبد الرحمن علي
        كلیة الإعلام  ووكیل  المشارك أستاذ العلاقات العامة 

   السويسجامعة 
 

 نصر الدين عبد القادر عثمان .دأ.م. 
        كلیة الإعلام في  المشارك أستاذ العلاقات العامة 

 جامعة عجمان  
 

 
 مدير العلاقات العامة 

 

 السعید سالم خلیل /المستشار
 

 التدقیق اللغوي 
  

 

 علي حسین المیھي 
 د. سعید عثمان غانم 

 

 اللغة العربیة  امدقق
 

 المراسلات 
 المصرية للعلاقات العامة الجمعیة 

 الدقي  -الجیزة  - جمھورية مصر العربیة 
 شارع محمد الزغبي   ۱ –بین السرايات  

 إصدارات الوكالة العربیة للعلاقات العامة
 شبین الكوم  - المنوفیة  - جمھورية مصر العربیة 

 ٦٦بريدي:   صندوق - ۳۲۱۱۱رمز بريدي: 
 

Mobile: +201141514157 
+2237620818 Tel : Fax: +20482310073     

www.jprr.epra.org.eg 
ceo@apr.agency    Email: jprr@epra.org.eg  - 

  

 
 
 
 

http://www.univie.ac.at/
http://www.jprr.epra.org.eg/Admin/browsers/FileImageFolder/Files/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9%20%D8%AF%20.%20%D9%86%D8%B5%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86.pdf
http://www.jprr.epra.org.eg/Admin/browsers/FileImageFolder/Files/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9%20%D8%AF%20.%20%D9%86%D8%B5%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86.pdf
mailto:ceo@apr.agency
mailto:jprr@epra.org.eg


   ۲۰۲٤ الوكالة العربیة للعلاقات العامةحقوق الطبع ©                          

 جمیع حقوق الطبع محفوظة.

 
 

 
 

 جميع حقوق الطبع والنشر محفوظة 
 للوكالة العربية للعلاقات العامة 

 
 

ــي            ــواد التـ ــن المـ ــتخدام أي مـ ــر، اسـ ــن الناشـ ــي مـ ــى إذن خطـ ــول علـ ــوز، دون الحصـ لا يجـ
وســـیلة،  ةوبأيـ ــ ا، فـــي أي شـــكلا أو جزئیـــ� تتضـــمنھا ھـــذه المجلـــة، أو استنســـاخھا أو نقلھـــا، كلیـــ� 

رافي، أو التســـجیل أو جســـواء بطريقـــة إلكترونیـــة أو آلیـــة، بمـــا فـــي ذلـــك الاستنســـاخ الفوتـــو
ــام  ــروط والأحك ــع الش ــق جمی ــترجاعھا، وتطب ــات واس ــزين المعلوم ــم تخ ــن نظ ــام م ــتخدام أي نظ اس
ــة. ــة أو الإلكترونی ــخة المطبوع ــع للنس ــر والطب ــوق النش ــاك حق ــق بانتھ ــا يتعل ــة فیم ــوانین الدولی  والق

 
 

 للنسخة المطبوعة  يالترقیم الدول                                                                       
(ISSN 2314-8721)                                                                            

 
 للنسخة الإلكترونیة  يالترقیم الدول                                                                      

(ISSN 2314-873X) 
                                                                      

 الشبكة القومیة المصرية للمعلومات العلمیة والتكنولوجیة 
(ENSTINET)  

 الجمعیة المصریة للعلاقات العامة 
 

 بتصريح من المجلس الأعلى لتنظیم الإعلام في مصر 
 ۲۰۱۹/ ۲٤۳۸۰: بدار الكتب المصرية  رقم الإيداع

 
ــال         ــارات، يرجى الاتص ــتفس ــول على ھذا الإذن والمزيد من الاس برئیس مجلس  ولتقديم طلب الحص

ــريـة للعلاقـات العـامـة على العنوان  (الوكیـل المفوض للوكـالـة العربیـة للعلاقـات العـامـة)  إدارة الجمعیـة المصــ
 :لآتيا

 

APRA Publications 
Al Arabia Public Relations Agency, Egypt, Menofia, Shebin El-Kom 

Crossing Sabry Abo Alam st. & Al- Amin st. 
Postal code: 32111         Post Box: 66 

Or                              
Egyptian Public Relations Association, Egypt, Giza,  

 Dokki, Ben Elsarayat -1 Mohamed Alzoghby st. of Ahmed Elzayat St. 
 

   jprr@epra.org.eg  -   ceo@apr.agencyبريد إلكتروني:  
 

   www.jprr.epra.org.eg  -  www.apr.agency:  ويب موقع
 

    157- 14- 15- 0114 (2+)   -   151- 14- 15- 0114 (2+)  -   818- 20-376-02 (2+) :الھاتف 

 73- 00-231-048 (2+):  فاكس
 

 المجلة مفھرسة ضمن قواعد البیانات الرقمیة الدولیة التالیة: 
 

 
 

mailto:jprr@epra.org.eg
mailto:ceo@apr.agency
http://%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9/
http://www.epra.org.eg/


    

 مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط 

 Journal of Public Relations Research Middle East 

 

 :  التعریف بالمجلة

ا متخصصة في العلاقات دورية علمية تنشر أبحاثً مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط                
ل عدد من الأساتذة المتخصص� في نفس  بَ من قِ   هابتحكيم العامة وعلوم الإعلام والاتصال، بعد أن تقوم

 في أول جمعية علمية مصرية متخصصة    ،لجمعية المصرية للعلاقات العامةا  بإشراف علمي منالمجال،  
 (عضو شبكة الجمعيات العلمية بأكاد�ية البحث العلمي والتكنولوجيا بالقاهرة). العلاقات العامة

العامة المتخصصة في      العربية للعلاقات  العلمية  النشر والاستشارات  والمجلة ضمن مطبوعات الوكالة 
 والتدريب. والتعليم 

 

o محلي بدار     ورقم إيداعولها ترقيم دولي   بتصريح من المجلس الأعلى لتنظيم الإعلام في مصر،  المجلة معتمدة
المصرية،   دوليًّ الكتب  البحث  ومصنفة  أكاد�ية  من  والإلكترونية  المطبوعة  لنسختها  والتكنولوجيا    العلميا 

 مصر.  لجنة الترقيات العلمية تخصص الإعلام بالمجلس الأعلى للجامعات في صنفة منمكذلك  ،بالقاهرة 

o  .المجلة فصلية تصدر كل ثلاثة أشهر خلال العام 

o  المجلة نشر عروض الكتب والمؤتمرات وورش العمل والأحداث العلمية العربية والدولية. تقبل 

o  ًا لشروط خاصة يلتزم  تقبل المجلة نشر إعلانات عن محركات بحث علمية أو دور نشر عربية أو أجنبية وفق
 بها المعلن.

o المتقدم� لمناقشة رسائل الماجست�    ، ك� تقُبل نشر أبحاث نشر البحوث الخاصة بالترقيات العلمية  المجلة  قبلت
 .هوالدكتورا

o نشر عروض الكتب العلمية المتخصصة    ك� تقبلنوقشت،    ينشر ملخصات الرسائل العلمية التالمجلة  قبل  ت
والإعلام  في العامة  هيئة    ،العلاقات  أعضاء  من  التخصص  أساتذة  من  المتخصصة  العلمية  المقالات  كذلك 

 التدريس. 
 

 :النشر قواعد 

  ولم يسبق نشره. يكون البحث أصيلاً أن  -

كتب ملخص باللغة الإنجليزية للبحث  الفرنسية) على أن يُ   ــالإنجليزية    ــتقبل البحوث باللغات: (العربية   -
 باللغة العربية.  احدود صفحة واحدة إذا كان مكتوبً  في

والاتصالات    والإعلام ة ـات العامـالعلاق  ة فيـتهتم بها المجل   يات الت ـار الموضوعـإط  ث في ـون البحـأن يك -
 التسويقية المتكاملة.  

قِ  - من  تقييمها  تم  قد  البحوث  تكن  لم  ما  للتحكيم  للمجلة  المقدمة  العلمية  البحوث  اللجان  بَ تخضع  ل 
أو كانت جزءً  بها  المعترف  الأكاد�ية  بالجهات  العلمية  نوقشت وتم منح    اوالمجالس  أكاد�ية  من رسالة 

 صاحبها الدرجة العلمية. 

فييُ  - الصحيحة  العلمية  الأسس  اتباع  العلم  راعى  البحث  (ويُ   ،ومراجعه  يكتابة  ببنط  الكتابة  ) ١٤راعى 
Simplified Arabic    والعناوين الرئيسية والفرعيةBold    في البحوث العربية، ونوع الخطTimes New 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


Roman  ) ب� السطور،  ١)، ومسافة (٢٫٥٤في البحوث الإنجليزية، وهوامش الصفحة من جميع الجهات (
 . Arial) بنوع خط ١١( فببنط أما عناوين الجداول

متن   ا للإشارة إلى المرجع فيا للمنهجية العلمية بأسلوب متسلسل وفقً نهاية البحث وفقً   يتم رصد المراجع في -
 الأمريكية.  APAوفقًا لطريقة  البحث

مصحوبة بس�ة ذاتية مختصرة     Wordبصيغة  من البحث بالبريد الإلكترو�نسخة إلكترونية    الباحث  يرسل -
 ، وإرفاق ملخص� باللغت� العربية والإنجليزية للبحث. عنه

حالة    أما في  ،بقبول البحث للنشر  يحالة قبول البحث للنشر بالمجلة يتم إخطار الباحث بخطاب رسم  في -
 أسرع وقت.   وإرسال جزء من رسوم نشر البحث له في  يبخطاب رسم  هعدم قبول البحث للنشر فيتم إخطار 

من استلام   يومًا  ١٥ خلال  فيلتزم الباحث بإعادة إرسال البحث معدلاً   إذا تطلب البحث إجراء تعديل بسيط -
التعديل التالي   ،ملاحظات  البحث للعدد  التعديل   ،وإذا حدث تأخ� منه فسيتم تأجيل نشر  أما إذا كان 

 من إرسال الملاحظات له.  ايومً   ٣٠ا ف�سله الباحث بعد جذريًّ 

للمصري�  $  ٥٥٠مبلغ  جنيه مصري للمصري� من داخل مصر، و   ٣٨٠٠ما قيمته   يرسل الباحث مع البحث  -
تخفيض مع  والأجانب،  بالخارج  عضوية    )٪٢٠(  المقيم�  يحمل  المصرية    لجمعيةلالعلمية  الزمالة  لمن 

من الرسوم لطلبة الماجست� والدكتوراه.    )٪٢٥(من المصري� والجنسيات الأخرى. وتخفيض    للعلاقات العامة
    ة.ل اللجنة العلميبَ يتم بعدها إخضاع البحث للتحكيم من قِ   عدد من المرات خلال العام. ولأي

حالة رفض هيئة التحكيم البحث وإقرارهم بعدم    في للباحث� من داخل وخارج مصر يتم رد نصف المبلغ -
   .صلاحيته للنشر بالمجلة 

 . لا ترد الرسوم في حالة تراجع الباحث وسحبه للبحث من المجلة لتحكيمه ونشره في مجلة أخرى -

 ياًمصر  اجنيهً   ٧٠حالة الزيادة تحتسب الصفحة بـ    فيو   ،A4) صفحة  ٤٠(  لىلا يزيد عدد صفحات البحث ع -
 $. ١٠للمصري� داخل مصر وللمقيم� بالخارج والأجانب

 ) مستلة من البحث الخاص به. ٥) نسخة من المجلة بعد نشر بحثه، وعدد (٢يرُسل للباحث عدد ( -

 $.١٥٠للمصري� ولغ� المصري� جنيه  ٥٠٠ملخص رسالة علمية (ماجست�)  -

يزيد ملخص الرسالة    ألا$. على  ١٨٠جنيه للمصري� ولغ� المصري�    ٦٠٠ملخص رسالة علمية (الدكتوراه)   -
 صفحات.  ٨ لىع

) ١(  ويتم إرسال عدد  ،عضوية الجمعية المصرية للعلاقات العامة   لمن يشترك في  )٪١٠(يتم تقديم خصم       -
        .من المجلة بعد النشر للباحث على عنوانه بالبريد الدولي ةنسخ

) نسخ من المجلة بعد  ١يتم إرسال عدد ($، و٣٠٠جنيه ولغ� المصري�    ٧٠٠نشر عرض كتاب للمصري�   -
عضوية   لمن يشترك في) ٪١٠(ويتم تقديم خصم   ،السريع النشر لصاحب الكتاب على عنوانه بالبريد الدولي

 المصرية للعلاقات العامة.  الجمعيةزمالة 

$. ٣٥٠ومن خارج مصر    ،جنيه  ٦٠٠بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش العمل والندوات من داخل مصر   -
 بدون حد أقصى لعدد الصفحات. 

$ بدون حد أقصى  ٤٥٠جنيه ومن خارج مصر    ١٢٠٠بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر   -
 لعدد الصفحات. 

وليس للجمعية المصرية للعلاقات العامة   ،جميع الآراء والنتائج البحثية تعبر عن أصحاب البحوث المقدمة -
 دخل بها.  يأ أو الوكالة العربية للعلاقات العامة 

ل  (رابط: أرسل بحث للتحكيم) أو بإرسا   www.jprr.epra.org.eg  المجلةمن خلال موقع  المشاركات    ترُسل -
مصر  جمهورية    – المشاركات باسم رئيس مجلس إدارة المجلة على عنوان الوكالة العربية للعلاقات العامة  

  –  ٣٢١١١:  ، رمز بريديشارع صبري أبو علم مع شارع الأم�تقاطع    –الكوم  شب�    –المنوفية    –العربية  
، أو البريد الإلكترو� لرئيس    jprr@epra.org.eg  ، والبريد الإلكترو� المعتمد من المجلة ٦٦:  بريديصندوق  

يمة رسوم البحث وإرسال صورة الإيصال التي تفيد  ، بعد تسديد ق   ceo@apr.agencyمجلس إدارة المجلة  
 ذلك.

 

http://www.jprr.epra.org.eg/
mailto:jprr@epra.org.eg
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م، یتواصل صدور أعداد المجلة �انتظام،  ٢٠١٣د�سمبر من عام   منذ بدا�ة إصدارها في أكتو�ر  ـــ     
عددًا �انتظام، تضم �حوثًا ورؤى علم�ة متعددة لأساتذة ومتخصصین و�احثین من    خمسون   ل�صدر منها

 مختلف دول العالم. 
و�ما أن المجلة أول دور�ة علم�ة محكمة في �حوث العلاقات العامة �الوطن العر�ي والشرق الأوسط      

العلم�ة   الجمع�ات  ش�كة  (عضو  العامة  للعلاقات  المصر�ة  الجمع�ة  من  علمي  �إشراف  تصدر  وهي  ـــ 
قات العامة ـــ وجد فیها �أكاد�م�ة ال�حث العلمي والتكنولوج�ا �القاهرة) ضمن مطبوعات الو�الة العر��ة للعلا

الأساتذة الراغبون في تقد�م إنتاجهم للمجتمع العلمي �كافة مستو�اته ضالتهم المنشودة للنشر على النطاق  
العر�ي، و�عض الدول الأجنب�ة التي تصل إلیها المجلة من خلال مندو�یها في هذه الدول، و�ذلك من خلال 

" المتوافقة  Arcifفي الحصول على معاییر اعتماد معامل "أرس�ف نجحت المجلة  ، فقد موقعها الإلكتروني
م ضمن الفئة "الأولى  ٢٠٢٣مع�ارًا، وصنفت المجلة في عام    ٣١مع المعاییر العالم�ة والتي یبلغ عددها  

Q1  "على    الثالث للعام    على المستوى العر�ي  ، والمجلة الأعلىوهي الفئة الأعلى في تخصص الإعلام
تأثیر=    التوالي، الدولي  ٢.٧٥٥٨�معامل  الاقت�اس  معامل  على  المجلة  تحصلت  �ما   ،ICR    لعام
 . ١.٥٦٩م �ق�مة=  ٢٠٢١/٢٠٢٢
قد        المجلة  الأخیر    و�انت  التصن�ف  في  المتخصصة  المحكمة  العلم�ة  الدور�ات  المجلة  تصدرت 

للمجلس الأعلى للجامعات في مصر، والذي اعتمدها في الدورة الحال�ة للجنة الترق�ات العلم�ة تخصص  
). وأص�حت المجلة متاحة على قاعدة الب�انات العر��ة الرقم�ة ٧) درجات من ( ٧بـ (   وقام بتقی�مها "الإعلام"  

المستوف�ة   العر��ة  �اللغة  التي تصدر  المحكمة  العلم�ة  المجلات  قائمة  و�ذلك أص�حت ضمن  "معرفة"، 
لعلمي �جامعة  لمعاییر الانضمام لقواعد الب�انات العالم�ة، والتي تم مراجعتها من وحدة النشر �عمادة ال�حث ا

 أم القرى. 
دار المنظومة    -  EBSCO HOSTوالمجلة مفهرسة حالً�ا ضمن قواعد الب�انات الرقم�ة الدول�ة: (      
 ).بوا�ة الكتاب العلمي  – معرفة –العب�كان   -
من المجلة نقدم لل�احثین في الدراسات الإعلام�ة والمهتمین    -  الحادي والخمسین  –  العدد هذا  وفي        

 .المشار�ین والمساعدینوالأساتذة بهذا المجال عددًا �ضم �حوثًا ورؤى علم�ة للأساتذة 
من جامعة  �حثًا �اللغة الإنجلیز�ة    نجد   ،من المجلة  العدد  بهذاففي البدا�ة وعلى صعید ال�حوث الواردة        

التواصل �شأن تغیر المناخ، تحدي الاستدامة: دراسة  ":  نتحت عنوا  MSAأكتو�ر للعلوم الحدیثة والآداب  
 . مصرمن ، عبیر عبد الحمید سالمد.  م من:، وهو مقدَّ "میدان�ة تحلیل�ة

أ.م.د. فؤاد علي  و  ،أبوظبي   -�ل�ة لیوا  من  ،  ال�منمن  ،  معین صالح �حیى المیتمي  د.أ.م.  أما      
م�ادئ التصم�م المقنع  "  �عنوان:مشتر�ة    تحلیل�ة  دراسة  افقدَّم  ، من جامعة صنعاءال�منمن    ،حسین سعدان

 ".)PSDلمواقع الجامعات العر��ة المصنفة عالمً�ا �استخدام نموذج (
م بنهاومن جامعة    اعتماد " �عنوان: میدان�ة، دراسة مصرمن  ،محمد أحمد محمد عبودد. أ.م. :قد�

 ". الإعلام التر�وي على تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في إنتاج المواد الإذاع�ة والتل�فز�ون�ةطلاب 



ــ�خمن جامعة  و    م  �فر الشـــ   :�عنوان �حث�ا    ،مصــــرمن  ،ممدوح الســــید عبد الهادي شــــتلةد.  أ.م. :قدَّ
ــائل  " ــة الإثیو�ي في وسـ ــدّ النَّهضـ ــ�َّة حول أزمة سـ ــ�اسـ �اب للمعلومات السـ ــَّ ــل الاجتماعي  التماس الشـ التَّواصـ

 ".وعلاقته �الرضا عن أداء الحكومة المصر�َّة أثناء الأزمة: دراسة میدان�َّة
جامعة   الغامديقدّم    الملك سعود ومن  بن عتیق علي   �عنوان:دراسة    ،السعود�ةمن    ،د. حامد 

 ". الذهن�ة لقسم الإعلام لدى الطل�ة �جامعة الملك سعود في الر�اض  الصورة"

  �عنوان:  میدان�ةدراسـة  ت قدَّم ،مصـرمن    ،الأزهرمن جامعة ، صـالح عبد الفضـیل جاد ز�نب د.أما   
 ".محددات �راه�ة العلامات التجار�ة المحل�ة والعالم�ة وعلاقتها �سلوك المستهلك المصري "

م       المشار�ة  دراسة �عنوان: "  ،السعود�ة  من،  جامعة الملك سعود من    بندر بن أبوطالب صفحي  وقدَّ
 ". الترا�ط�ة في تواصل مصرف الراجحي مع عملائه من مستخدمي منصات التواصل الاجتماعي

الیو�ي  أما      المحسن م�ارك  العز�زمن جامعة    إیثار بنت عبد  قدَّمت   ،السعود�ةمن    ،الملك عبد 
�عنوان: العامة  "  دراسة  العلاقات  ممارسي  لدى  الوظ�في  العر��ة  الرضا  �المملكة  الصح�ة  �المؤسسات 

  ".السعود�ة مستشف�ات مدینة جدة نموذجًا: دراسة میدان�ة

العر�يمن  و       الشرق  م�ل�ات  قدَّ العبدلي  ،  أحمد  بن سالم  �عنوان:  ،السعود�ة  من  ،ماجد  أثر  "  �حثًا 
 ".تطب�ق�ة على المجتمع السعودياستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م: دراسة  

   �حثًا �عنوان:  ، السعود�ة  من  ،مروة طلعت محمد أمین ینكصار  ت ، قدَّمجامعة الملك سعود وأخیرًا من       
 ". الاتصال الحواري الإلكتروني في المنصات الرقم�ة لقطاع وزارة الصحة السعود�ة"

 

الدول         جم�ع  من  العلم�ة  الأج�ال  لمختلف  فیها  �النشر  ترحب  المجلة  فإن  المعلوم    ،وهكذا  ومن 
المجلات   المت�عة في  العلمي  النشر  لقواعد  للتحك�م ط�قًا  �الضرورة أن جیل الأساتذة و�حوثهم لا تخضع 

 العلم�ة. 
المنشورة          ال�حوث  الراغبین  أما  التدر�س  هیئة  للترقي  فيلأعضاء  والطلاب    التقدم  الأعلى  للدرجة 

 الأساتذة المتخصصین. قِبَل فتخضع جم�عها للتحك�م من  ه والماجستیرالد�تورا  تيالمسجلین لدرج
تحدد   يوجم�ع هذه ال�حوث والأوراق العلم�ة تعبر عن أصحابها دون تدخل من هیئة تحر�ر المجلة الت     

 المحكمین وتقدم ملاحظاتهم إلى أصحاب ال�حوث الخاضعة للتحك�م لمراجعة التعدیلات العلم�ة قبل النشر.
تخصص العلاقات العامة �شكل خاص   يفوأخیرًا ول�س آخرًا ندعو الله أن یوفقنا لإثراء النشر العلمي        

 والدراسات الإعلام�ة �شكل عام. 
 والله الموفق،                                                                                                             

 
 



œÆ√Æ K�w …u��  
 



 

 

 

 

 

 

أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكيل القيم:  

 (*) دراسة تطبيقية على اتمع السعودي

 

 

 
 إعداد 

   )*(*ماجد بن سالم العبدلي  
 

 إشراف

 (***) د. مصطفى صلاح المقدم 

 
 

 
 

 
 
 

 
 درجة  حصول علىللمشروع بحث تخرج ، وھو مستل من م٤۲۰۲ مایو ۲۱م، وقبُل للنشر في ٤۲۰۲ مارس ۲۸تم استلام البحث بتاریخ  (*)
 إدارة إعلامیة. الماجستیر في إدارة الاعمال مسار      

 

  كلیات الشرق العربي. - إدارة الأعمالقسم ب ماجستیرباحث  )* (* 
 

 كلیات الشرق العربي.  - إدارة الأعمال المساعدستاذ أ (***)





            www.epra.org.eg                           www.jprr.epra.org.eg                   سط و مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - والخمسون الحادي  العدد  ٤٤١ ا
                                    

 أثر استخدام وسائل التواصل الاجتما�� ع�� إعادة �شكيل القيم:

  السعودي دراسة تطبيقية ع�� ا�جتمع 
 ماجد بن سالم العبدلي                                                                                

        

msaf27@gmail.com                                                                                                      
          كلیات الشرق العربي                                                                                                                               

 إشراف                                                                                                         
               مصطفى صلاح المقدم د.                                                                               

          كلیات الشرق العربي                                                                                                                                
 

 



هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م،             
وللإجا�ة على أسئلة الدراسة استخدم ال�احث المنهج الوصفي التحلیلي، وتم الاعتماد على الاستب�ان �أداة  

و�شكل لجمع   عشوائي  �شكل  على  توز�عها  تم  حیث  السعودي،  المجتمع  من  عینة  من  المعلومات 
) مفردة، توصلت الدراسة إلى جملة من النتائج  ٤١٣إلكتروني، ومن خلال التحلیل الإحصائي لب�انات (

أهمها أن هناك أثرًا لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على الق�م الدین�ة، والاجتماع�ة، والتر�و�ة لدى  
وسائل   لاستخدام  الدراسة  عینة  آراء  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  وجود  �ذلك  السعودي،  المجتمع 
(الجنس   الد�موغراف�ة  للمتغیرات  تُعزى  السعودي  المجتمع  لدى  المجتمع�ة  والق�م  الاجتماعي  التواصل 

 (النوع)، العمر، المؤهل العلمي، الموقع الأكثر استخدامًا).
واستنادًا إلى نتائج الدراسة الحال�ة قدم ال�احث عدة توص�ات تمثلت في ضرورة الوعي �مفهوم وسائل       

دورات   و�عداد  السعودي،  المجتمع  لدى  المجتمع�ة  الق�م  على  فوائد  من  له  لما  الاجتماعي،  التواصل 
الأكثر   �ونهم  �شكل خاص  الش�اب  فئة  وعلى  عام،  �شكل  السعودي  للمجتمع  توعو�ة  ونشرات  وندوات 
الشرع�ة   الأحكام  لب�ان  التثق�ف�ة  والمحاضرات  الندوات  إقامة  من خلال  الدیني  الوازع  تنم�ة  �ذلك  تأثرًا، 
المتعلقة �الطر�قة المثلى لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي، دون أن یترتب علیها إثم وتوظ�فها �طر�قة  
إ�جاب�ة في ح�اتنا، و�جراء المز�د من ال�حوث حول آثار استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على الق�م  

 المجتمع�ة على فئة المراهقین.
 

 وسائل التواصل الاجتماعي، ق�م المجتمع، المجتمع السعودي. :الكلمات المفتاح�ة
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 " أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم: دراسة تطبیقیة على المجتمع السعودي: "ماجد العبدلي ٤٤٢ 

 



ات من القرن الماضي، نقلة نوع�ة وثورة  �أثارت التطورات التقن�ة الحدیثة في منتصف عقد التسعین
الفضاء  في  والمنظمات  الأشخاص  ر�ط  على  وعملت  والاتصال،  التواصل  عالم  في  الانتشار  واسعة 
الافتراضي (الإنترنت)، الأمر الذي جعل العالم �ع�ش في وسط تقني وافتراضي �الوقت نفسه، حیث �ان  
له اهتمام واسع على المستوى المحلي والعالمي، مما �ان لها أثر سر�ع الانتشار والتمدد في جم�ع أنحاء 
للتقارب  المجتمعات  لكافة  الطر�ق  الوصول لأي شخص في أي مكان، ومهدت  المعمورة؛ �سبب سرعة 

 والتعارف وت�ادل الآراء والأفكار والرغ�ات.  
كان لنهضة التقن�ة وسرعة انتشارها في العالم، والتي تُمثّل في تطور وسائل الاتصالات والش�كة  

قر�ة    إلىفي التواصل بین شعوب دول العالم، و�لى تحول العالم    ا العنكبوت�ة والقنوات الفضائ�ة تأثیراً �بیرً 
 ). م٢٠١١(المبرز،  كون�ة صغیرة تر�طها ش�كة اتصالات واحدة عبر الأقمار الصناع�ة
المعلومات والاتصالات، فقد تضاعفت  ومع التطور التقني الذي شهده العصر الحالي وانفجار ثورة  

أدواره ووسائله المهام،    ،أهم�ة الإعلام، و�ثرت  العدید من  أداء  الذي مكنه من  أدواره    إلىالأمر  جانب 
التقلید�ة المعروفة، حیث ظهر ما �سمى �الإعلام الجدید في مضمونه ووسائله، و�ان لهذا الإعلام دور  
في  الوجود  نادرة  �انت  التي  والد�مقراط�ة  الحر�ة  ق�م  وترس�خ  الرقاب�ة  الحواجز  �افة  إسقاط  في  كبیر 

 ). م٢٠١٥(عبد العز�ز، ظهور بیئة اجتماع�ة وتقن�ة جدیدة  حالً�االإعلام التقلیدي، حیث �شهد العالم 

استخدام نتائج الثورة التقن�ة والمعلوماتیـة الهائلة من وسائل    إلىوالأسرة في العصر الحدیث تمیل  
اتصال ومعلومات مثل برامج الحاس�ات والش�كة العنكبوت�ة الدول�ة وغیر ذلك من وسائل سمع�ة و�صر�ة،  

أخذت حیزً  التقن�ة  أن هذه  المتوقع  �بیرً ومن  أفراد الأسرة، فضلا ً ا  اهتمامات  بناء  ا من  التغیرات في  عن 
الأسرة لتص�ح نوو�ة صغیرة الحجم، فكلما زادت مشار�ة الأبناء في الحیز الاجتماعي داخل الأسرة أثر  

ا على اكتساب الق�م والمعتقدات والعادات والاتجاهات، ومن خلال التفاعل داخل الأسرة تحدث  ذلك إ�جاب�ً 
تؤدي   التي  العمل�ات  من  وتوجیهها   قبول  إلىكثیر  تعدیلها  �عـد  والسلوك  والاتجاهات  الق�م  من  الكثیر 

قبل  من  الصح�حة  اجتماع�ً  الوجهة  �ه  المقبول  �الشكل  لهم  تنفیذها  ومتا�عة  وقد  الوالدین    أح�انًا لجأ  تا، 
حیث   ،فهي مواقع عالم�ة �برى مبن�ة على قواعد ب�انات عملاقة  ،هارفض �عضها لعدم تناسب  إلىالأسرة  

أجناسهم   مختلف  ال�شر على  بین  التواصل  لهم    وفقًا تؤمن  وتت�ح  �حثه،  وعلى طر�قة  المستخدم،  لرغ�ة 
العدید من   إلىأصدقاء جدد وت�ادل الملفات والروا�ط و�مكان�ة إجراء محادثة فور�ة، �الإضافة مع التواصل 

 . )م٢٠١٣(یونس، الخدمات الأخرى 
 



ا لش�كة الإنترنت في جم�ع أزقة المجتمعات العالم�ة،  ا وانتشارً واضحً   تطورًاشهدت السنوات الأخیرة  
فئة   فیها الأشخاص على نحو سر�ع وخاصة  اندمج  العدیدة، والتي  التواصل الاجتماعي  وظهور وسائل 
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على   یُنشر  �ما  وسلو��اتهم  وم�ادئهم  ق�مهم  تتأثر  الذین  الجنسین  من  الفت�ة  وخاصة  والإناث،  الش�اب 
 وسائل التواصل الاجتماعي. 

�كتسب منها الشخص   التي  الخص�ة  المجتمعات  السعودي من  للمجتمع  المح�ط الاجتماعي  و�عد 
الأخرى،   المجتمعات  في  بها  ُ�حتذى  التي  الق�مة  والتقالید  والعادات  والتر�و�ة،  والاجتماع�ة  الدین�ة  الق�م 
بیئة   وفرت  التي  الاجتماعي  التواصل  وسائل  ومنها  الأخیرة،  الآونة  في  التقن�ة  التطورات  ظهور  ومع 

التي احتلت مساحة واسعة من وقت واهتمام وتفكیر وعقول الش�اب وخاصة �عد نجاحها في    ، افتراض�ة
(جمال،  جذب الأشخاص، التي ساهمت في التأثیر في مجموعة الق�م والأخلاق التي تكون سلوك الشخص 

 . )م٢٠١٣
حیث أكد ال�احثون أن الإعلام ووسائل التواصل والاتصال ترت�ط �شكل بنائي �الظواهر الاجتماع�ة  
في صقل   ودورها  الاجتماعي  التواصل  مواقع  لأهم�ة  التر�و�ون  تن�ه  وقد  المجتمع،  في  السائدة  والثقاف�ة 

  م٢٠١٠  (Michel)شخص�ة الش�اب وتنمیتها و�خاصة أن الدراسات السا�قة التي أجر�ت دراسة م�شل  
نتائجها   "الف�سبوك"  عنالتي دلت  لموقع  العرب  المستخدمین  الحدیثة أن عدد   ،عدد  الدراسات  وقد دلت 

یزداد   العرب  مستخدمي  �المستخدمین  عدد  أن  اللافتة  المفارقات  ومن  شهر،  �ل  شخص  ملیون  معدل 
  ) التم�مي(مواقع التواصل الاجتماعي العرب �فوق عدد قراء الصحف في العالم العر�ي، �ما أكدت دراسة  

معرفة أثر مواقع التواصل الاجتماعي على المنظومة الق�م�ة بتطب�قها في    إلىالتي هدفت    م٢٠١٧في  
�أنه یوجد أثر واضح على المنظومة الق�م�ة �شكل �بیر ومتوسط، وخاصة الق�م الدین�ة،    ،جامعة الدمام

حیث أوصى ال�احثون �إجراء المز�د من الدراسات والأ�حاث حول أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  
 على الق�م مع توسعة نطاق عینة ال�حث. 

جوان�ه        لإبراز  وتحلیلاً  وتفسیرًا  شرحًا  الموضوع  هذا  لتعالج  الدراسة  هذه  جاءت  فقد  تقدم،  ومما 
 المختلفة؛ ومن هنا یبرز السؤال الرئ�س الذي تقوم عل�ه هذه الدراسة وهو:  

 "هل یوجد أثر لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م؟"
 



 یثیر التساؤل الرئ�س التساؤلات الفرع�ة التال�ة:   
المجتمع  .  ١ في  الدین�ة  الق�م  تشكیل  إعادة  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  لاستخدام  أثر  یوجد  هل 

 السعودي؟ 
هل یوجد أثر لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م الاجتماع�ة في المجتمع  .  ٢

 السعودي؟ 
المجتمع  .  ٣ التر�و�ة في  الق�م  تشكیل  إعادة  الاجتماعي على  التواصل  أثر لاستخدام وسائل  یوجد  هل 

 السعودي؟ 
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هل توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین متوسطات آراء الم�حوثین لأثر استخدام وسائل التواصل .  ٤
لمتغیرات (الجنس (النوع)،   تُعزى الاجتماعي و�عادة تشكیل الق�م (الدین�ة، والاجتماع�ة، والتر�و�ة)  

 العمر، مكان السكن، المؤهل الدراسي)؟
 

 



 تتمثل أهداف الدراسة في: 
منها  .١ و�ندرج  الق�م،  تشكیل  إعادة  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  استخدام  أثر  على  التعرف 

 الأهداف التال�ة: 
التواصل   .أ وسائل  استخدام  أثر  على  في  التعرف  الدین�ة  الق�م  تشكیل  إعادة  على  الاجتماعي 

 المجتمع السعودي.
التعرف على أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م الاجتماع�ة في   .ب 

 المجتمع السعودي.
في   .ج التر�و�ة  الق�م  تشكیل  إعادة  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  استخدام  أثر  على  التعرف 

 المجتمع السعودي.
لأثر  .٢ الم�حوثین  آراء  متوسطات  بین  الإحصائ�ة  الدلالة  ذات  الجوهر�ة  الفروق  عن  الكشف 

والتر�و�ة)   والاجتماع�ة،  (الدین�ة،  الق�م  تشكیل  و�عادة  الاجتماعي  التواصل  وسائل    تُعزى استخدام 
 لمتغیرات (الجنس (النوع)، العمر، مكان السكن، المؤهل الدراسي).





 أص�ح  الذي  -وسائل التواصل الاجتماعي والق�م – موضوعها  أهم�ة من الدراسة هذه أهم�ة تن�ع
�ونها  من  الدراسة تستمدها   هذه أهم�ة  فإن وعل�ه المجتمع السعودي، لدى ا حق�ق�ً  اهاجسً  �شكل

 الأولى في دراسة أثر التواصل الاجتماعي على الق�م. 
  والذي والتر�و�ة،  والاجتماع�ة  الدین�ة  والق�م  الاجتماعي  التواصل  وسائل  بین  ما  العلمي  الر�ط 

 إضافة نظر�ات تخدم المجال الإعلامي والتر�وي و�شكل علمي ودقیق.  إلى�قودنا 
 إثراء المكت�ات العر��ة �موضوعها، والاستفادة بها من قبل الجهات   في تساهم أن �مكن أنها كما

المختصة في الدراسات الاجتماع�ة مثل: وزارة التنم�ة الاجتماع�ة، والمهتمین �ش�كات التواصل  
 الاجتماعي. 

العلم�ة اومهمً  احیو�ً  اموضوعً  الدراسة هذه تناولت  الح�اة  المجتمع   على في  وجه الخصوص في 
تأثیر   في  �ساهم وتوص�اتها نتائجها على والوقوف السعودي،  مدى  على  الضوء  التواصل  إلقاء  وسائل 

  .للحد من الانحرافات عن الق�م والأخلاق �صورة متمیزة؛ على ق�م المجتمع السعوي 
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 تسعى الدراسة إلى التحقق من صحة الفرض�ات التال�ة: 

الأول یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل    : الفرض 
 و�تفرع منها الفرض�ات التال�ة: الق�م، 

الق�م   .أ تشكیل  إعادة  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  لاستخدام  إحصائ�ة  دلالة  ذو  أثر  یوجد 
 الدین�ة في المجتمع السعودي.

الق�م   .ب  تشكیل  إعادة  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  لاستخدام  إحصائ�ة  دلالة  ذو  أثر  یوجد 
 الاجتماع�ة في المجتمع السعودي. 

الق�م   .ت  تشكیل  إعادة  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  لاستخدام  إحصائ�ة  دلالة  ذو  أثر  یوجد 
 التر�و�ة في المجتمع السعودي.

الثاني توجد فروق ذات دلالة الإحصائ�ة بین متوسطات آراء الم�حوثین لأثر استخدام وسائل  :  الفرض 
والتر�و�ة)   والاجتماع�ة،  (الدین�ة،  الق�م  تشكیل  و�عادة  الاجتماعي  (الجنس    تُعزى التواصل  لمتغیرات 

 (النوع)، العمر، مكان السكن، المؤهل الدراسي). 
 



 تشتمل الدراسة على المصطلحات التال�ة: 

هي ع�ارة عن مجموعة من المواقع على الش�كة العنكبوت�ة (الإنترنت) وسائل التواصل الاجتماعي:   .١
تت�ح الفرصة لمستخدمیها �الحوار وت�ادل المعلومات والأفكار والآراء، والخبرات، والق�م والعادات من 

وغیر ذلك مثل الف�سبوك وتو�تر   ،وألبومات الصور والفیدیوهات  بهمخلال حسا�ات شخص�ة خاصة 
 . )م٢٠١٣(ع�ساني،  وغیرها العدید من وسائل التواصل الاجتماعي 

الاجتماعي:       التواصل  وسائل  أن  ال�احث  هي ع�ارة عن وسیلة إلكترون�ة تعمل �شكل فعال    و�رى 
المرئي   والتواصل  الاتصال  من  الأشخاص  من  مجموعة  بین  الاجتماعي  التواصل  تسهیل  في  وجید 

و�ذلك   المسافات،  ُ�عد  رغم  ال�عض  الاجتماع�ة  ب�عضهم  العلاقة  تقوي  التي  والفیدیوهات  الصور  ت�ادل 
 بینهم. 

هي ع�ارة عن مجموعة من العادات والتقالید والشرائع الإسلام�ة ومعاییر السلوك والم�ادئ الق�م:   .٢
ومكونً  الاجتماعي  التفاعل  من  أساسًا  وتعتبر  الأشخاص،  من  مجموعة  ثقافة  تشكل  أساسً�ا    االتي 

 . )م٢٠١٠(رضوان،  للمجتمع الإنساني 
هي السلو��ات الدین�ة والاجتماع�ة والتر�و�ة التي �كتسبها الفرد من   و�رى ال�احث أن ق�م المجتمع:      

 خلال معا�شته لعادات وتقالید المجتمع الذي ینتمي إل�ه. 
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وسائل التواصل المتغیر المستقل: 
 

 الق�م الدین�ة

 ق�م المجتمع السعودي: التا�عالمتغیر 

 الق�م التر�و�ة الق�م الاجتماع�ة

الدین�ة.  ٣ مجموعة من المعاییر المأخوذة من القرآن الكر�م والسنة النبو�ة الشر�فة، والتي :  الق�م 
أمر الإسلام �ات�اعها والالتزام بها، حیث أص�حت محل اهتمام عند المسلمین، حتى أص�حت مؤثرة  

 .) م٢٠١٢(القصیر،  على اتجاهات ورغ�ات الفرد والمجتمع 
الاجتماعية:  .٤ ها المجتمع الذي �ع�ش ف�ه  ضعمجموعة الضوا�ط والقواعد والمعاییر التي و القيم 

 . )م٢٠١٥(نصار، الفرد، والذي �حدد المرغوب ف�ه والمرغوب عنه من السلوك 
التربوية:  .٥ مع�ارً القيم  الناس  یتبناها  التي  العل�ا  والأخلاق  والأسس  الم�ادئ  من  حزمة  ا  هي 

 . )م٢٠١٧(الشرع�ة، لأعمالهم، و�حكمون بها على تصرفاتهم الماد�ة والمعنو�ة 
 



 تتمثل متغیرات الدراسة ف�ما یلي: 
 المتغیر المستقل: و�تمثل في وسائل التواصل الاجتماعي. . ١
 (الق�م الدین�ة، والق�م الاجتماع�ة، والق�م التر�و�ة).  :ومجالاته ،المتغیر التا�ع: و�تمثل في الق�م.٢

 ) �عبر عن متغیرات الدراسة.١والشكل التالي (
 
 
 
 
 
 

 

 

 ) ۱شكل رقم (
 متغیرات الدراسة المستقلة والتابعة



 : ط�قت هذه الدراسة على المجتمع السعودي. .الحدود المكان�ة١
الزمان�ة:.٢ الثاني    الحدود  الدراسي  الفصل  خلال  السعودي  المجتمع  على  الدراسة  هذه  ط�قت 

 م. ٢٠٢١ه/ ١٤٤٢
الموضوع�ة: .٣ والق�م    الحدود  الاجتماعي  التواصل  وسائل  وهما  متغیر�ن  على  الدراسة  ر�زت 

 المجتمع�ة.
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�عد سرد أساس�ات ال�حث في الفصل السابق، والذي �حتوي على الإطار العام لل�حث، یتناول هذا 
بین   ال�حث�ة  والفجوة  السا�قة  الدراسات  على  والتعقیب  السا�قة  والدراسات  ال�حث  أدب�ات  الثاني  الفصل 

  ثانً�ا الدراسات السا�قة والدراسة الحال�ة. وسنناقش ف�ه أولاً وسائل التواصل الاجتماعي، ثم سیتم الحدیث  
 عن الق�م المجتمع�ة، والتي تشتمل على: 

 وسائل التواصل الاجتماعي:
 نشأة مواقع التواصل الاجتماعي: -

أول   ’’Six Degrees.com“، حیث �ان موقع  م١٩٩٧بدأ ظهور المواقع الاجتماع�ة في سنة  
هذه المواقع من خلال تهیئته الفرصة بوضع ملفات شخص�ة للمستخدمین على الموقع، و�ذلك إمكان�ة 

 Six“التعلیق على الأخ�ار الموجودة على الموقع، وت�ادل الرسائل مع �اقي المشتر�ین، و�ذا �ان موقع  
Degrees.com’’  " هو أساس مواقع التواصل الاجتماعي، ثم یل�ه موقعMyspace.com"   حیث أتاح

، �عد ذلك توالى ظهور م٢٠٠٣آفاقاً واسعةً لهذا النوع من المواقع، وقد حقق نجاحاً هائلاً منذ إنشائه سنة  
الذي �مكن    FaceBook.comمواقع التواصل الاجتماعي، لكن العلامة الفارقة �انت في ظهور موقع  

ملفاتهم الشخص�ة    إلىمستخدم�ه من ت�ادل المعلومات ف�ما بینهم و�تاحة الفرصة أمام الأصدقاء للوصول  
 .)م٢٠١٠(الص�اغ، 

 وسائل التواصل الاجتماعي:تعر�ف  -
) لو�س  �التعر�ف  م٢٠١٠�عرفها  والمستخدمین  للأفراد  تسمح  إلكترون�ة  مواقع  عن  ع�ارة  �أنها   (

 LXue Bai a�أنفسهم والمشار�ة في ش�كات اجتماع�ة، �قومون من خلالها �إنشاء علاقات اجتماع�ة  
and Oliver Yao. 2010).( 

) ملفات م٢٠١١ب�منا عرفها خالد  بناء  للأفراد  الإنترنت، وتسمح  مقدمة عبر ش�كة  �أنها خدمة   (
تعر�ف الشخص�ة، و�التالي تتم عمل�ة اخت�ار من الذین �شتر�ون معهم في الاتصال، وتشكیل مجموعات  
ذات اهتمامات مشتر�ة، وفي حینها تتشكل علاقات إلكترون�ة متداخلة بین الأفراد والجماعات، و�عد ذلك 

 . )م٢٠١١(محمود، یُتََ�ادَل الاخت�ار والمعلومات والصور ومقاطع الفیدیو والتعل�قات والآراء 
) ش�كات التواصل الاجتماعي �أنها مواقع تستهدف جمع الأصدقاء م٢٠١٣وُ�عرف حسني محمد (

والاهتمامات   الآراء،  في  والتشارك  الإنترنت،  على  واحد  مكان  في  الدراسة  وزملاء  والأقارب  والمعارف 
 .)م ٢٠١٣(نصر،وتكو�ن وخلق صداقات جدیدة، وهي بدیل افتراضي للجماعات الاجتماع�ة الحق�قة 

التواصل الاجتماعي: هي ع�ارة عن وسیلة إلكترون�ة تعمل �شكل فعال  ال�احث أن وسائل  و�رى 
المرئي   والتواصل  الاتصال  من  الأشخاص  من  مجموعة  بین  الاجتماعي  التواصل  تسهیل  في  وجید 
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الاجتماع�ة   العلاقة  تقوي  التي  والفیدیوهات  الصور  ت�ادل  و�ذلك  المسافات،  ُ�عد  رغم  ال�عض  ب�عضهم 
 بینهم. 

 أهم�ة وسائل التواصل الاجتماعي:
 :(Elise, 2018)تبرز أهم�ة وسائل التواصل الاجتماعي �ما یلي 

لوسائل التواصل الاجتماعي أهم�ة �الغة وضخمة في الاتصال والتواصل التواصل مع الآخر�ن:  .١
مع   الم�اشر  التواصل  خلال  من  وذلك  الوسائل،  هذه  عبر  ال�عض  �عضهم  مع  للمستخدمین 
الأشخاص، وفي أي مكان حول العالم، وذلك عبر العدید من التطب�قات التي تُت�ح ذلك �الف�سبوك  
أو تو�تر أو واتساب وغیرها من التطب�قات الأُخرى، �أقل وقت وجهد �سبب سهولة وسرعة التواصل  

 مع الشخص المطلوب، فكل ما هو مطلوب هو جهاز ذ�ي و�حدى التطب�قات. 
والتسل�ة:.٢ التواصل الاجتماعي أحد الطرق التي �مكن من خلالها الترف�ه تعتبر وسائل    الترف�ه 

المستخدمین   بین  الآراء  ومشار�ة  التعل�قات  أو  الفیدیوهات  مشاهدة  طر�ق  عن  وذلك  والتسل�ة، 
 والناس، و�عود ذلك �سبب الفطرة الاجتماع�ة التي وجد الإنسان بها. 

اختلاف مفهوم الصداقة بین   إلىأدى ظهور وسائل التواصل الاجتماعي   تكو�ن صداقات جدیدة:.٣
في غا�ة الصعو�ة، ولكن �عد دخول   االماضي والحاضر، ففي القدم �ان الحصول على صدیق أمرً 

السهولة   من  أص�ح  فقد  الاجتماعي،  التواصل  ووسائل  الإنترنت  مئات   جدًاعالم  على  الحصول 
 الأصدقاء عبر الوسائل المختلفة. 

التعل�م.٤ عمل�ة  الاجتماعي    :تطو�ر  التواصل  وسائل  من  الاستفادة  �الإمكان  تطو�ر  في  أص�ح 
عمل�ة التعل�م، وذلك من خلال البرامج التعل�م�ة المختلفة التي تُشَارَك من قبل مستخدمیها، و�ذلك 

 التواصل مع الأشخاص المتخصصة ذات العلاقة �موضوع الأهم�ة. 
الأعمال.٥ لا تقتصر أهم�ة وسائل التواصل الاجتماعي على النقاط السا�قة حسب، بینما    :تطو�ر 

الدعا�ة    أ�ضًااشتملت   تكال�ف  خلال  من  المب�عات  نس�ة  ز�ادة  خلال  من  الأعمال  تطو�ر  على 
نحو   على  الأخرى  الشر�ات  أو  الز�ائن  مع  التواصل  بتطو�ر  �ذلك  الانتشار،  وسر�عة  المخفضة 

 م�اشر. 
 أنواع مواقع التواصل الاجتماعي:

 ):Mayfield, 2010أنواع مواقع التواصل الاجتماعي �ما وصفها (یوجد العدید من 
والتي   My spaceو�ندرج تحتها المواقع المتمثلة في الف�سبوك، و    الش�كات الاجتماع�ة الكبرى: .١

الأصدقاء  مع  التواصل  ومن  بهم،  الخاصة  الصفحات  �إنشاء  للمستخدمین  تسمح  میزاتها  من 
 والأقارب لت�ادل المحتو�ات بینهم.

 للحداثة. وفقًاوهي ع�ارة عن مجلات الإنترنت مع �عض المداخلات التي تظهر   المدونات: .٢
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وهي ع�ارة عن نوع من المواقع التي تت�ح للمستخدمین �الاشتراك لتكو�ن معلومات   الموسوعة: .٣
مكن،  متقد�م المعلومات للمستهلكین أو القراء �أكمل وجه  یتم  و�شكل منطقي، �حیث    معًامتسقة  

 ومن أشهرها موقع و�كبید�ا (الموسوعة العلم�ة العالم�ة). 
 وهي مساحات واسعة للدردشة الإلكترون�ة حول موضوع معین.  المنتد�ات: .٤
المصغر: .٥ معلومات  و وهو ع�ارة عن مواقع الش�كات الاجتماع�ة �شأن �م�ة المحتو�ات    التدو�ن 

 .ومنصة إكس (تو�تر سا�قًا)محدثة قلیلاً من خلال الهاتف 
 

 وسائل التواصل الاجتماعي في المجتمع السعودي:
في   للإحصاء  العامة  الهیئة  لعام  م ٢٠١٩/ ١٢/ ٢٧قامت  الش�اب  تنم�ة  "مسح  نتائج  �إصدار   ،

 .www.stats.gov.sa "، ونشرته عبر موقعها الرسمي على ش�كة الإنترنت م٢٠١٩
بلغت   الاجتماعي  التواصل  مواقع  �ستخدمون  الذین  الش�اب  نس�ة  أن  الدراسة  نتائج  وأوضحت 

)٩٨٬٤٣٪) منهم  الذ�ور  نس�ة  بلغت   (٩٨٬٦٣٪ ) الإناث  ونس�ة  نس�ة  ٪٩٨٬٢٢)،  بلغت  حین  في   ،(
) بلغت نس�ة الذ�ور ٪٣٥٬٨٣الش�اب الذین أثَّرت ش�كات التواصل الاجتماعي على علاقتهم الاجتماع�ة ( 

 ) ٪٣٤٬٨٠) ونس�ة الإناث (٪٣٦٬٨١منهم ( 
الإشارة   (  إلىتجدر  من  العمر�ة  للفئة  السعودیین  السكان  نس�ة  إجمالي ٣٤  -  ٠أن  من  سنة   (  

 ) ٪٦٧.٠٢السكان تبلغ (
 الق�م المجتمع�ة:

تعد المنظومة التر�و�ة أحد أهم المجالات الأساس�ة للتنشئة الاجتماع�ة، ووسیلة یهدف من خلالها  
المجتمع�ة  إلى المجتمع   الق�م  ق�م  وانطلاقً   ،ترس�خ  على  للمحافظة  اجتماع�ة  أداة  تعتبر  فإنها  ذلك  من  ا 

لممارسة فرد�ة وجماع�ة ذات �عد ق�مي حاسم في بلورة    ومجالاً   ،المجتمع، و�ذا إعادة إنتاجها واستدماجها
سلو�ات أخلاق�ة تصب في الح�اة الاجتماع�ة، ولا بد أن تجسد هذه المنظومة ق�م المجتمع، وأن تساعد  

ا للمواقف على الرقي �ه، وفي بناء قدرات التمح�ص والنقد والاخت�ار العقلي المسؤول لدى الناشئة بلوغً 
 . )م٢٠١٦(هو�دي، الأخلاق�ة الإ�جاب�ة، سواء �انت فرد�ة أم جماع�ة 

 تعر�ف الق�م المجتمع�ة:
�ق�م   المجتمع  ثقافة  من  محددة  معاییر  وفق  ف�ه  المرغوب  على  للق�م  الاجتماعي  المفهوم  �ستند 
الخیر والشر، والخطأ والصواب، ولذلك تختلف من مجتمع لآخر، وقد تختلف في المجتمع نفسه �سبب  
التغییر والتطور التي تطرأ على المجتمع، فصلاح�ة المجتمع مرت�طة بدرجة قدرتها على إش�اع   عوامل 

 . )م٢٠٠١(وحید،الحاجات البیولوج�ة والاجتماع�ة للأفراد في المجتمع 
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الإنجلیز�ة   �اللغة  ق�مة  �لمة  الفرنس�ة  Valueوتشیر  �اللغة  بینما   ،Valeur  الیونان�ة و�اللغة   ،
Axios   ًالغا�ة، فهي مشتقة أصلا الفعل قام �معنى وقف،   وجم�عها تعني الاعتدال والاستواء و�لوغ  من 

 .)م ١٩٨٧(العوا، واعتدل، وانتصب، و�لغ، واستوى 
) أسعد  قومً م٢٠١٦عرفها  تمیز  التي  الأخلاق�ة  الصفات  مجموعة  �أنها  وتقوم  )  آخر،  قوم  عن  ا 

 . )م٢٠١٦(الحسین،  الح�اة الاجتماع�ة علیها، وُ�عَبَّر عنها �استخدام الأقوال والأفعال 
وتعرف الق�م الاجتماع�ة �اعت�ارها حاجات، ودوافع واهتمامات، واتجاهات مرت�طة �الفرد، �مثل هذا 
الرئ�سي   المكون  للشخص هي  الفرد�ة  السمات  �أن  الذین یرون  النفس الاجتماعي،  نظرة علماء  الاتجاه 
الق�م   ور�ط  الفرد  سلو��ات  على  المؤثر  هي  الق�م  �أن  الاجتماع  علماء  یرى  بینما  لد�ه،  الق�مي  للنظام 

 . )م٢٠٠٧(الجلاد، �الاحت�اجات والدوافع والاهتمامات والمیول والسمات الشخص�ة للفرد نفسه  
والآخر�ن   لنفسه،  الإنسان  احترام  على  تعمل  الم�ادئ  من  مجموعة  �أنها  المجتمع�ة  الق�م  وتعرف 
كق�مة یتمیز بها الإنسان، وتكون الوازع النفسي الذي �منعه من الانحراف عن الصالح، وذلك لص�اغة  

 .)م ٢٠١٤(أحمد، سلو�ه وتصرفاته في إطار محدد یتفق و�نسجم مع المجتمع 
 شأة القيم المجتمعية:ن

�عود تار�خ تر��ة الق�م والأخلاق الحمیدة إلى أزل الإنسان، حیث غرست الجماعات الاجتماع�ة في  
ح�اة   في  الأج�ال  بین  توارث  هو  الق�م  نقل  و�ن  والخطأ،  الصواب  عن  وآرائها  ق�مها  صغارها  نفوس 
الإنسان، فالأفراد أو الجماعات �علمون صغارهم السلوك الحسن والطیب أو الغیر طیب أو المنبوذ، سواء 

منذ القدم وحتى یومنا    " أرسطو"و  " سقراط"و  "أفلاطون "و �غیر قصد، و�تفق الفلاسفة �أمثال  أ كان �قصد  
 ). م ٢٠١٣(قحم�ة،تحلى �الأخلاق الطی�ة  � ا و هذا على أن الهدف من التعل�م هو جعل الإنسان ذ��ً 

   :أهمية القيم المجتمعية
 ) أن للق�م أهم�ة تتمثل في: م٢٠١٦مور،؛ أبو م٢٠١٦یرى �ل من (حمضان، 

 ا.ه أخلاق�ً ئتنم�ة المجتمع وارتقا .١
 تمكین أفراد المجتمع من مواجهة الأزمات �حكمة، مما یز�د شعورهم �الأمن والسلام..٢
 تثق�ف المجتمع، وتوس�ع مدارك تفكیره، وتحدید ملامحه التي تمیزه عن غیره. .٣
 النفسي والاجتماعي للأفراد، وتعدیل سلو�هم لحمایتهم من الانحرافات.تحقیق التك�ف والتوافق .٤
 الق�م مهمة وضرور�ة للفرد والمجتمع، فهي متأصلة منذ القدم، وحثت علیها الد�انات السماو�ة. . ٥
 الحفاظ على �قاء واستمرار�ة المجتمع..٦

 أنواع القيم المجتمعية:
 :  ) أن هناك عدة أنواع للق�م، وهيم٢٠١٢یرى محمد (
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العلم�ة:  .١ أو  النظر�ة  المعرف�ة مثل احترام  الق�م  الحقائق، وس�ادة الاتجاهات  اكتشاف  هدفها 
 العلم والعلماء، وحب الاكتشاف.

تتعلق �الح�اة الماد�ة للإنسان والمجتمع، مثل: العدل في توز�ع المیراث أو   :الق�م الاقتصاد�ة.٢
 والشهادة الزور.التر�ة، وتحر�م الغش، وتحر�م الر�ا 

الجمال�ة.٣ الحسنة،    :الق�م  �الألفاظ  القول�ة  الجمال�ة  الق�م  مثل:  والق�ح،  الجمال  بناح�ة  تتعلق 
 وانتقاء الألفاظ الحسنة.

 مثل: الأفعال الحسنة، والق�م الجمال�ة الوجدان�ة �المشاعر.،  الق�م الجمال�ة الفعل�ة.٤
الأخلاق�ة.٥ مثل: :  الق�م  والأقوال،  الأفعال  في  والرذیلة  الفضیلة  والشر،  الخیر  �جوانب  تتعلق 

 الوفاء، والتواضع، والصدق. 
 تتعلق �الصواب والخطأ، والحق وال�اطل في المعتقدات والآراء.  الق�م المنطق�ة:.٦
الاجتماع�ة:.٧ تتعلق �السمات والصفات الاجتماع�ة التي �جب أن �متلكها �ل أفراد في    الق�م 

 الكرامة، والشجاعة، والعدالة.المجتمع، مثل: 
والوطن�ة: .٨ القوم�ة  �المواطنة والانتماء    الق�م  ق�مة    إلىتتعلق  والدفاع عنه، مثل:  مجتمع ما 

 الاعتزاز �الوطن والدفاع عنه.
الس�اس�ة:.٩ تتعلق �الس�طرة، والتحكم، والرغ�ة في القوة، والق�ادة والزعامة، مثل: العدل،    الق�م 

 والشورى، والمساواة، والحر�ة. 
 تتعلق �حقوق الإنسان، مثل: حق الحر�ة، والكرامة، وعدم التمیز.  الق�م الإنسان�ة:. ١٠
الر�اض�ة:.١١ الفوز    الق�م  وتقبل  الر�اض�ة،  الروح  مثل:  أجسامهم،  وتنم�ة  �الر�اضیین  تتعلق 

 والخسارة.
 الإ�جاب�ة،  الق�م تأكید  إلى وتهدف وأهدافه، التروي  العمل مرتكزات  أحد  وهي  التر�و�ة:  الق�م  .١٢
 المجتمع. في ودورهم ونموهم الش�اب  وتعیق المجتمع، تنم�ة تعیق   التي السلب�ة الق�م ونبذ 

 

 النظر�ات الخاصة �الق�م المجتمع�ة:
ذ�رها   النظر�ات  وهذه  الفكر�ة،  تفسیراتها  حسب  المجتمع�ة  �الق�م  الخاصة  النظر�ات  تعددت 

 )، وهي: م٢٠٠١(وحید،
النفسي: التحلیل  نظر�ة  ، إذ یرى أن الطفل خلال فترة  "س�جموند فرو�د "ورائد هذه النظر�ة    أولاً: 

لد�ه، فیتكون بدوره    اعل�التكو�ن الأنا    إلىالتنشئة الاجتماع�ة یتوحد مع والد�ه، فیدمج ق�مة، مما یؤدي  
الضمیر والأنا المثال�ة، و�تولد الضمیر لدى الطفل نت�جة للعقاب الذي �قع عل�ه من قبل الوالدین، والأنا  
المثال�ة تنمو نت�جة الثواب ورضا الوالدین، والأنا الأعلى �عتبر الممثل الداخلي للق�م التقلید�ة السائدة في  

ا عن اللذة؛ مما  الكمال عوضً   إلى المجتمع، وهو �مثل �ل ما هو مثالي، ول�س �ل ما هو حق�قي، و�نزع  
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ا بین الأنا الأعلى واللذة (الهو)، فالمعاییر المجتمع�ة تمثل محاولة المجتمع لقمع الدوافع �خلص صراعً 
 . العدوان�ة واللذة، وتكو�ن علاقة مع البیئة الاجتماع�ة

السلو��ة:ثانً�ا النظر�ة  ، و�رون أن الفرد �غیر "هوفلاند "، و"ماسح ضوئي"، و"هل"ومن روادها    : 
أو   للعقاب،  نت�جة  الإش�اع  عن  �الألم  إحساس  من  سلو�ه  على  یترتب  ما  وفق  وسلو�ه  وأحكامه  ق�مه 

�عزز   لم  إذا  ف�ه  المرغوب  الق�مي  والسلوك  للمكافأة،  نت�جة  �المتعة  یؤدي  سلبً�اإحساسه  ذلك  فإن   إلى، 
تغییر نظرة الفرد نحو العالم، فیرى الفرد أن العالم   إلىتقو�ة السلوك الق�مي غیر المرغوب ف�ه، مما یؤدي 

للألم وعدم    اغیر آمن، ولا �ش�ع حاجاته على وفق الق�م التي آمن بها، ولذا فالفرد �غیر من ق�مة تجن�ً 
الأمان، نت�جة التعز�ز السلبي لسلو�ه الق�مي، وعند حصول الفرد على التعز�ز الإ�جابي لسلو�ه الق�مي،  

 فسوف �كرر سلو�ه.
الاجتماعي:ثالثًا التعل�م  نظر�ة  ترتكز على فكرة اكتساب الفرد للق�م وتعلمها من خلال ملاحظة    : 

 هنماذج اجتماع�ة، والمحاكاة، والتقلید، والعالم البدیل الذي یتحقق من خلال التعز�ز الذاتي، وهذا ما یؤ�د 
النظر�ة   الإ�جاب�ة  )Bandura, Soother(  "ولثر"و  "�اندورا"رواد  التعز�ز  من  النوع  هذا  أن  و�رون   ،

 تقلیدها إذا شعر �التعز�ز. إلىالمحب�ة للمجتمع تدفعه 
المعرف�ة:را�عً  النظر�ة  النظر�ة    ا:  هذه  �عوامل   "كولدج"و  " كب�اج�ه"فرواد  تتأثر  الق�م  أن  یرون 

إن   حیث  الخلق�ة،  والتر��ة  الثقاف�ة  والتغیرات  المعرف�ة،  والقدرات  الاجتماع�ة  التنشئة    " ب�اج�ه"وأسالیب 
التا�عة   الخلق�ة  الق�م من الأحكام  التغیر �حدث في  فالمرحلة   إلىیتصور أن  المستقلة،  الخلق�ة  الأحكام 

بنوا�ا   تهتم  الثان�ة  المرحلة  وفي  للفعل،  الم�اشرة  �النتائج  �الاهتمام  الخلق�ة  الأحكام  فیها  تتسم  الأولى 
 الفاعل. 

هو النزعة نحو تحقیق الذات،    اا واحدً ا فطر�ً أن للأفراد دافعً   "روجرز"یرى    ا: نظر�ة الظواهر:خامسً 
وهذا ما �فسر سلوك الأفراد، والفرد �ستجیب للمجال الظاهري على وفق ما یدر�ه، والمجال الإدراكي هو  

ا أو غیر  واقع �النس�ة للفرد، إذ إن الواقع عنده هو ما �ظنه الحق�قة �غض النظر عن احتمال �ونه حق�ق�ً 
ا �جزء  أي أنه �ص�ح واع�ً   ؛فاعله مع البیئة، و�بدأ �المفاضلة بین الذات و�ین البیئةتحق�قي، و�نمو الفرد و 

من خبراته التي �میزها على أنها "أنا" أو "لي" ولذا فمفهوم الذات ینبثق من مجموعة من الخبرات المقومة، 
وأن الق�م السلب�ة أو الإ�جاب�ة لهذه الخبرات تتأثر بتفاعل التقو�مات الم�اشرة، أو الصادرة عن الآخر�ن،  

 فبناء الذات نت�جة التفاعل مع البیئة. 
نظر�ة  سادسً  ) بنقل موضوع  م١٩٦٣-١٨٨٢في الفترة ما بین (  "سیرنجر"حیث قام    :"سیرانجر"ا: 

الفلسفة   من  خلال    إلىالق�م  من  توصل  إذ  تر�وي،  نفس  وعالم  مؤمناً  وجود�اً  فیلسوفاً  �اعت�اره  النفس، 
تصن�ف الأفراد    إلىدراسته لتار�خ �عض الشخص�ات، ومن ملاحظة لسلوك الأفراد في ح�اتهم الیوم�ة،  

 ستة أنماط مختلفة، و�ل نمط �مثل نموذجاً معیناُ من الشخص�ة، وهذه الأنماط هي: إلى
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النظري:  .١ الفرد  النمط  تدفعه    إلىو�تجه  التي  النظر�ة  �ه    إلىالق�م  و�تجه  العلم   إلىالحق�قة، 
 والمعرفة، لل�حث عن �ل ما هو صادق �استخدام الوسائل العقل�ة �الق�م التر�و�ة والمعرف�ة.

 ینظر الفرد للأش�اء بلغة المنفعة وحفظ الذات، وتحقیق مصالحه الخاصة.  النمط الاقتصادي:.٢
 التناسق والتماثل، وتنم�ة أذواق الآخر�ن، والتعاطف معهم. إلىفالفرد �میل النمط الجمالي: .٣
: �سعى الفرد لمنح ذاته للآخر�ن، و�تمیز �العطف والحنان، وتقد�م الخدمات النمط الاجتماعي.٤

 للآخر�ن. 
الس�اسي:.٥ الاجتماع�ة    النمط  العلاقات  لتكو�ن  و�سعى  الآخر�ن،  على  الس�طرة  الفرد  یهدف 

 هدفه.   إلىللوصول 
 تتحكم في الفرد القوى الدین�ة. النمط الدیني: .٦

 الق�م التر�و�ة:
 مجموعة من التصن�فات وهي:  إلى) الق�م التر�و�ة م٢٠٠٤�صنف ناصر ( 

الس�اس�ة:.١ م�ادئ   الق�م  واستخدام  والانتماء  الولاء  خلال  من  المواطنین،  مشكلات  �حل  تهتم 
 الشورى والد�مقراط�ة. 

 وهي تشمل مح�ة الناس والعلاقات الاجتماع�ة و�ش�اع حاجات الأفراد.الق�م الاجتماع�ة: .٢
الدین�ة:.٣ التمسك    الق�م  على  المدارس  في  الصغار  فیُدَرَّب  الإسلامي،  الدین  قواعد  على  وترتكز 

 �قواعد الدین. 
 وتشمل الجوانب الاقتصاد�ة، وطرق الاستثمار وفق منظومة ق�م�ة.   الق�م الاقتصاد�ة:.٤

و�رى ال�احث أن الق�م التر�و�ة تهتم بتعز�ز الجوانب الإ�جاب�ة السائدة في المجتمع لدى الطل�ة ونبذ      
وفق   والاجتماع�ة  والدین�ة،  والمعرف�ة،  والاقتصاد�ة،  الس�اس�ة،  الجوانب  وتنم�ة  الس�اس�ة  الجوانب 

 المنظومة الق�م�ة التي ترفع من شأن الإنسان �التعلم والتفكر.
 لق�م:ا

�حدد وجودها هو الإطار التر�وي العام في المجتمع، ومستوى الوعي الذي الذي  هناك ق�م �ثیرة، و 
 وصل إل�ه النّاس في تعاملهم مع �عضهم، ومنها:  

الدین�ة: الق�م  المجتمع،    أولاً:  تنظ�م  وأساس  الق�م،  مصدر  فالدین  �الدین،  الق�م  ارت�طت  حیث 
فالنظم الأخلاق�ة ترتكز على الق�م الإسلام�ة، و�ذلك النظام التعل�مي �عزز الق�م الدین�ة الإسلام�ة، فهي  
العل�ا   والمثل  والقواعد  الم�ادئ  من  أنها مجموعة  الإسلام على  في  الق�م  وتعرف  المجتمع،  تنظم جوانب 
المستمدة من آ�ات القرآن الكر�م التي یؤمن بها الناس، وهي مجموعة المثل العل�ا، والغا�ات، والمعتقدات،  
والتشر�عات، والوسائل، والضوا�ط والمعاییر لسلوك الفرد والجماعة، مصدرها من الله عز وجل، وهذه الق�م  

مع الله تعالى، ومع ال�شر، ومع الكون، وتتضمن   وتفصیلاً  هي التي تحدد علاقة الإنسان، وتوجهه إجمالاً 
 . )م٢٠١٤(المدهون، هذه الق�م غا�ات ووسائل 
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قة  لاوتتمثل في ات�اع الفرد التعال�م الدین�ة والالتزام بها، والحرص على عدم مخالفتها، والاهتمام �ع 
 سل�مة مع الخالق. 
 ) أن هناك عدة خصائص للق�م الدین�ة المستمدة من الدین الإسلامي وهي: م٢٠١٥یرى ملوح (

تن�ع من القرآن الكر�م والسنة النبو�ة الشر�فة، فهما مصدر ال�حث لكلّ ق�مةٍ من الق�م الإسلام�ة، 
الق�م    إلىوتستند   أحكام الشر�عة الإسلام�ة، فالق�م الإسلام�ة تبرز على شكل أمرٍ أو نهيٍ، و�ذلك فإنّ 

و�افّة   الإنسان  توجّهات  تشمل  الق�م  أنّ  �معنى  متكاملةٌ؛  شاملةٌ  ق�م  وهي  الفرد،  سلوك  تض�ط  الدین�ة 
شؤونه، ولا تقتصر على الجوانب الخاصة من ح�اته الدنیو�ة، و�نّما تشمل الح�اة الآخرة �ذلك، �الإضافة  

نحو    إلى الفرد  توجه  الإسلام�ة  الق�م  فإنّ  و�ذلك  �مجتمعه،  فردٍ  �لّ  وعلاقة  �أكمله،  للمجتمع  شمولها 
الطر�ق الصح�ح في تحدید أهدافه وغا�اته، وهي قائمة على مبدأ توحید الله تعالى؛ فالتوحید هو المحور  
ومكانٍ،   زمانٍ  لكلّ  تصلح  عامةٌ  ق�م  وهي  وسلو�ّ�اته،  المسلم  اتجاهات  �لّ  حوله  تلتقي  الذي  الجامع 
لنصوصٍ قطع�ة   تستند  التي  الأمور  أنّ  �معنى  نفسه؛  الوقت  وثابتةٌ في  العصور، ومرنةٌ  ومستمرةٌ عبر 
الثبوت �الق�م التي تكون في أصل العقیدة والع�ادة و�ذلك المتعلقة �الأمر �المعروف والنهي عن المنكر؛  
وهي ق�م وسط�ةٌ؛ فقد حافظ الإسلام على ق�م العرب الحسنة وأضاف إلیها، وقد جمعت ق�م الإسلام بین  
الرحمة والقوة، و�ین اللین والشدة، �ما أنّها حقّقت التوازن في ح�اة الفرد والمجتمع �افةً، وهي بذلك توافق  
فطرة الإنسان التي فطر الله الناس علیها، فتراعي متطل�ات الجسد وأشواق الرّوح دون طغ�ان جانب على  

 آخر. 
 ):م٢٠١٣للق�م الدین�ة أهم�ة �بیرة في ح�اة الأفراد والمجتمع وهي �ما ذ�رها الس�ع (

للفرد:.١ الإسلام�ة  الق�م  الفرد، وتمكنه من    أهم�ة  الق�م الإسلام�ة على بناء شخص�ة  تساعد 
وتصرفاته عندما تُعرف تحدید أهدافه في ح�اته، وتُسهّل التعامل معه لسهولة التنبؤ بردود أفعاله  

ا في ض�ط الشهوات والمطامع، و�صلاح الأخلاق  ا �بیرً ق�مه وأخلاقه، �ما أن للق�م الإسلام�ة أثرً 
دور    إلىالإحسان وعمل الخیر، هذا �الإضافة    إلىوالنفس، وض�ط السلوك، وهذا ما یدفع الفرد  

الق�م الإسلام�ة في تقو�ة النفس فلا تضعف في الفرد التي �جدر بها أن تكون قو�ةً، وتعمل على 
حر�ة   وتمنحه  �الأمان،  تُشعره  و�ذلك  والتناقضات،  الانتقادات  من  الشخص  تصرفات  صون 

وتدفعه   حوله،  من  للأمور  وفهمه  إدراكه  تحسین  على  وتعمل  نفسه،  عن  العمل،    إلىالتعبیر 
 وتوجّه نشاطه وتحفظه، وتحرص على تناسقه مع النشاطات الأخرى. 

للمجتمع:.٢ الإسلام�ة  الق�م  المجتمع    أهم�ة  تماسك  على  المحافظة  في  الدین�ة  الق�م  تساعد 
دورها الفعّال في تمكین المجتمع من مواجهة التغیرات والتطورات    إلىووحدته واستقراره، �الإضافة 

الطائشة   والشهوات  النزوات  المجتمع من  أنها تحمي  �ما  وآخرٍ،  بین حینٍ  لها  یتعرّض  قد  التي 
على   مبن�ةً  متناسقةً  فتبدو  ب�عضها،  المجتمع  ثقافة  أجزاء  ر�ط  على  وتعمل  المُفرطة،  والأنان�ة 

 أساسٍ علميٍ یرسخ في أذهان الأفراد. 
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المنكر،  عن  والنهي  �المعروف  �الأمر  الإسلام  بها  جاء  والتي  الدین�ة،  الق�م  أن  ال�احث  و�رى 
والصدق، والتسامح، والمح�ة، واحترام ��ار السن، والرفق، والمودة، والإیثار، والتضح�ة، والأمانة وغیرها  
 من الق�م تعزز روا�ط المح�ة بین أفراد المجتمع، وتعزز تماسكه وقدرته على مواجهة التحد�ات والتغیرات. 

�كمل أبناء المجتمع �عضهم في شتى جوانب الح�اة، ممّا �قلل و�قلص من   اوفیه ثان�ا: الق�م الاجتماع�ة:
ما   أقوى  الاجتماعّ�ة والأخلاق من  الق�م  تُعدُّ  الاجتماعّ�ة  الق�م  وأهمّ�ة  المجتمع.  والعوز في  الفقر  منا�ع 
أفراد   بین  المح�ة  تنتشر  ففیها  المجتمع،  أفراد  بین  تر�ط  التي  الروا�ط  أهم  ومن  المجتمعات،  �ه  تبنى 
المجتمع، وتعم الأخوّة بینهم، و�قوي التماسك والترا�ط بینهم بهذه الق�م، فهي الضمانة لاستقرار المجتمعات 
وازدهارها، ونجد أنّ الأمم التي تنهار بدا�ة انه�ارها إنّما تكون في انه�ار الق�م والأخلاق؛ فلا �مكن فصل  

تشترك   فهي  الأخلاق،  عن  والخاصّة   معًاالق�م  العامّة  وجهته  في  ال�شري  السلوك  وض�ط  تحدید  في 
 . )م٢٠١٨(العبیدي،

التر�و�ةثالثًا الق�م  �ق�م :  السعودي  المجتمع  یتمیز  من�عها   ه:  والتي  الدین�ة،  الق�م  المستمدة من  التر�و�ة 
القرآن الكر�م والسنة النبو�ة الشر�فة، وهذه الق�م في المجتمع السعودي مبن�ة على أساس الشرع والأصول 
المعرف�ة والوجدان�ة والسلو��ة لرؤ�ة الإسلام للق�م الطب�ع�ة، و�رى ال�احث أن هذه الق�م مكملة لشخص�ة  

 الخیر، ومن هذه الق�م:  إلى هالفرد، حیث تعد جوهر الإنسان ودافع
الأسرة،  الصدق.١ من  ابتداءً  المجتمع،  في  الیومي  التعامل  في  �ق�مة  الصدق  ق�مة  وتتمثل   :

 وانتهاءً �المجتمع.  
لصالح    الإیثار:.٢ �ح�ه  عما  الإنسان  تخلي  عن  و�عبِّر  السلوك،  في  ومتقدمة  عال�ة  ق�مة  وهو 

 غیره. 
وهي ق�م من الضوا�ط المهمة للسلوك ال�شري في المجتمع، وتنتشر    الكرم والسخاء، والح�اء: .٣

 �كثرة في المجتمع العر�ي.  
 وذلك �جعل اهتمامات الفرد الخاصة لصالح المجتمع �كلّ.  البذل والتضحّ�ة:.٤
مات ور�ائز التواصل ال�شـري، ولا غنـى عنـه لفـرد   .التعاون والتعاضد:٥ و�عدّ التعاون من أهم مقوِّ

 من الأفراد أو مجتمع من المجتمعات. 
 



 الدراسات العر��ة:
والرافعي .  ١ الصقیر  الق�م    )م٢٠٢٤(  دراسة  التواصل الاجتماعي في تعز�ز  �عنوان: "دور وسائل 

والأخلاق: دراسة تحلیل�ة لتأثیر وسائل التواصل الاجتماعي على سلوك المستخدمین وق�م المجتمع"، 
هدفت   الق�م   إلى والتي  تعز�ز  في  الاجتماعي  التواصل  وسائل  تلع�ه  الذي  الحیوي  الدور  فحص 

عامة   من  عینتها  وتمثلت  السعود�ة،  العر��ة  المملكة  في  الحدیث  الرقمي  المجتمع  في  والأخلاق 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


 " أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم: دراسة تطبیقیة على المجتمع السعودي: "ماجد العبدلي ٤٥٦ 

 

لجمع الب�انات   ) مفردةً، ولتحقیق أهداف الدراسة اُسْتُخْدِمَت أداة الاست�انة٣١٥(   مالشعب وال�الغ عدده
التحلیل الوصفي  المنهج  منصات  يوفق  على  المنشور  للمحتوى  الشامل  نتائجها  أبرز  من  و�ان   ،

ا للمواض�ع المتعلقة �الق�م  الاجتماعي في المملكة العر��ة السعود�ة أن المنصة الأكثر تكرارً التواصل  
بنس�ة   بنس�ة% ٪٣٩والأخلاق هي ف�سبوك  إنستقرام  یلیها  المرت�ة الأخیرة  ٣٣.٣،  ، وتأتي تو�تر في 

بنس�ة  ٪٢٧.٦بنس�ة   العر��ة  اللغة  تفوق  یبرز  اللغات  توز�ع  مجال  في  �شیر  ٪٦٧.٣،  مما    إلى ، 
استخدام   �فضل  حیث  اللهجات،  تفضیلات  تظهر  �ما  الأم.  بلغتهم  للتواصل  المستخدمین  تفضیل 

العام�ة بنس�ة   بلغة أكثر سهولة٪٥٣اللهجة  في س�اق أنواع  ،  ، تعكس رغ�ة الجمهور في التواصل 
بنس�ة   المشار�ات  تتصدر  المستخدمین، حیث  اخت�ار  في  التفاوت  �ظهر  و�ظهر    ٪٤١.٩المحتوى 

. وفي میدان التفاعل، �عكس الإعجاب �المنشورات  ٪١٤.٣والفیدیوهات    ٪ ٢٧استخدام الصور بنس�ة 
 .تفضیل الجمهور للتفاعل ال�س�ط والإ�جابي  ٪٤٧.٩بنس�ة 

العجلوني.٢ على    )م٢٠٢٤(   دراسة  الإلكترون�ة  الاجتماعي  التواصل  وسائل  تأثیر  "مدى  �عنوان: 
الق�م المعرف�ة والأخلاق�ة والاجتماع�ة لدى طل�ة تخصص التر��ة المهن�ة في جامعة إر�د الأهل�ة"، 

التعرف على مدى تأثیر وسائل التواصل الاجتماعي الإلكترون�ة على الق�م المعرف�ة    إلىوالتي هدفت  
المهن�ة في جامعة   التر��ة  ر�د الأهل�ة  إوالأخلاق�ة والاجتماع�ة، وتمثلت عینتها من طل�ة تخصص 

أداة الاست�انةطالً�ا )  ١٢٢(   موال�الغ عدده اُسْتُخْدِمَت  الدراسة  الب�انات وفق   ، ولتحقیق أهداف  لجمع 
دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة    ي، و�ان من أبرز نتائجها وجود أثر ذ يالمنهج الوصفي التحلیل

)as0.05  والاجتماع�ة لدى  ) لوسائل التواصل الاجتماعي الإلكترون�ة على الق�م المعرف�ة والأخلاق�ة
 . طل�ة تخصص التر��ة المهن�ة في جامعة ار�د الأهل�ة

صوالحة .٣ الق�م    )م٢٠١٩(  دراسة  على  وأثره  الاجتماعي  التواصل  مواقع  "استخدام  �عنوان: 
التواصل   إلىالاجتماع�ة لدى طل�ة جامعة عمان الأهل�ة"، والتي هدفت   أثر استخدام مواقع  معرفة 

التعرف   الق�م الاجتماع�ة لدى طل�ة جامعة عمان الأهل�ة، و�ذلك  تغییر  الآثار الإ�جاب�ة    إلى على 
والسنة   والكل�ة،  الجنس،  الد�موغراف�ة:  �المتغیرات  وعلاقته  الاستخدام،  هذا  على  المترت�ة  والسلب�ة 

عدده وال�الغ  الأهل�ة  عمان  جامعة  طل�ة  من  عینتها  وتمثلت  ولتحقیق  طالً�ا)  ١٠٠(   مالدراس�ة،   ،
، و�ان من أبرز  يلجمع الب�انات وفق المنهج الوصفي التحلیل  أهداف الدراسة اُسْتُخْدِمَت أداة الاست�انة

أثرً  أن هناك  �بیرً نتائجها  لدى  ا  الاجتماع�ة  الق�م  تغییر  الاجتماعي على  التواصل  ا لاستخدام مواقع 
أثرً  النتائج  أظهرت  �ما  إ�جاب�ً الطل�ة،  �بیرً ا  المتوسط  ا  بلغ  (حیث  الق�م  تغییر  على  �ما  ٣.٨٠ا   ،(

)، ولم تظهر النتائج وجود ٣.٠٧أظهرت النتائج وجود أثر سلبي بدرجة متوسطة (حیث بلغ المتوسط  
 لأثر الجنس أو الكل�ة أو السنة الدراس�ة. تُعزى فروق ذات دلالة إحصائ�ة 

ج�ارة،  .٤ (صوالحة،  في    )م٢٠١٩دراسة  وأثره  الاجتماعي  التواصل  مواقع  (استخدام  الق�م  �عنوان 
و الاجتماع�ة) الدراسة  ،  هذه  الق�م    إلى هدفت  تغییر  على  التواصل  مواقع  استخدام  أثر  معرفة 
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التعرف   و�ذلك  الأهل�ة،  عمان  جامعة  لدى طل�ة  المترت�ة    إلىالاجتماع�ة  والسلب�ة  الإ�جاب�ة  الآثار 
على هذا الاستخدام، وعلاقته �المتغیرات الد�موغراف�ة: الجنس، والكل�ة، والسنة الدراس�ة. تكونت عینة  

) من  الوصفي  ١٠٠الدراسة  المنهج  واُسْتُخْدِم  الأهل�ة.  عمان  جامعة  طل�ة  من  وطال�ة  طالب   (
هناك   أن  الدراسة  نتائج  أظهرت  ال�احثین.  إعداد  من  است�انة  وتطبیق  واستخدام  �بیراً    أثرًاالتحلیلي، 

لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي على تغییر الق�م الاجتماع�ة لدى الطل�ة، �ما أظهرت النتائج  
) �ما أظهرت النتائج وجود أثر سلبي ٣.٨٠ا على تغییر الق�م (حیث بلغ المتوسط  ا �بیرً إ�جاب�ً   أثرًا

المتوسط   بلغ  (حیث  متوسطة  إحصائ�ة  ٣.٠٧بدرجة  دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  تظهر  ولم   ،(
و�رامج    تُعزى  ومحاضرات  ندوات  �عمل  الدراسة  وأوصت  الدراس�ة.  السنة  أو  الكل�ة  أو  الجنس  لأثر 

الق�م  على  الاجتماعي  التواصل  لش�كات  السلبي  الأثر  توض�ح  هدفها  �كون  وتعل�م�ة  توع�ة 
معرفة الق�م الإ�جاب�ة    إلىالاجتماع�ة، �ما أوصت �إجراء المز�د من ال�حوث والدراسات التي تهدف  

 المكتس�ة �استخدام وسائل التواصل الاجتماعي. 
وآخر .٥ (الخالدي،  تشكیل  )  م٢٠١٩ن،  �دراسة  في  الاجتماعي  التواصل  ش�كات  (أثر  �عنوان 

التعرف على    إلىهدفت الدراسة  ، و منظومة الق�م الإسلام�ة لدى طل�ة المرحلة الأساس�ة في الأردن)
طل�ة   لدى  الإسلام�ة  الق�م  منظومة  تشكیل  في  المستخدمة  واللغة  الاجتماعي  التواصل  ش�كات  أثر 
التحلیلي، ووُزِّعَت است�انة على عینة   الدن�ا في الأردن، واُسْتُخْدِم المنهج الوصفي  المرحلة الأساس�ة 

وطال�ة في مدارس ال�اد�ة الشمال�ة الغر��ة، حیث اُخْتِیرُوا �الطر�قة    طالً�ا)  ٣٨٤الدراسة المكونة من (
التواصل الاجتماعي. وتوصلت الدراسة  العشوائ�ة الط�ق�ة ممن لدیهم حساب أو أكثر على ش�كات 

المرحلة    إلى طل�ة  لدى  الإسلام�ة  الق�م  منظومة  تشكیل  في  الاجتماعي  التواصل  ش�كات  أثر  أن 
الأساس�ة الدن�ا في الأردن جاء بدرجة متوسطة، و�ینت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة  
ت�ع  �كل  والأداة  الشخص�ة  العلم،  الاجتماع�ة،  الخلق�ة،  المجالات  في  الدراسة  عینة  درجات  بین 
في   الدراسة  عینة  درجات  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  بینت  �ما  الجنس،  لمتغیر 

ت�عً  �كل  (  االأداة  حسابي  �متوسط  العر��ة  اللغة  لصالح  المستخدمة  اللغة  وأوصت ٣.٤٨لمتغیر   .(
المدارس   و�دارة  الأسر  توج�ه  �ضرورة  استخدام    إلىالدراسة  حول  الطل�ة  لأبنائهم  التوع�ة  ضرورة 

 وسائل التواصل الاجتماعي، واستثمار ش�كات التواصل في تنم�ة الق�م الدین�ة لدى الطل�ة. 
 لدراسات السا�قة:والتعقیب على اعرض نقدي 

والمتغیر   الاجتماعي،  التواصل  وسائل  المستقل  المتغیر  في  السا�قة،  الدراسات  مع  الدراسة  اتفقت 
 الق�م �شكل عام، واختلفت معها في أ�عاد المتغیر التا�ع. التا�ع وهو 

المتغیر   أو  المستقل  المتغیر  اتفقت معها في  التي  السا�قة سواء  الدراسات  الدراسة مع جم�ع  اتفقت 
 التا�ع في استخدام المنهج الوصفي التحلیلي، و�ذلك في استخدام أداة جمع المعلومات الاست�انة. 
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 ال�احث من الدراسات السا�قة: أوجه استفادة 
 تصم�م أداة الدراسة المناس�ة. •
 اخت�ار المنهج المناسب للدراسة. •
 استخدام الأسالیب الإحصائ�ة الملائمة. •
 تدع�م نتائج الدراسة �الدراسات السا�قة.  •
 . الاستفادة من مراجع الدراسات السا�قة •

 تحدید الفجوات في الدراسات السا�قة: 
استكمالاً  الدراسة  هذه  التواصل    تعتبر  وسائل  بین  للر�ط  سعت  التي  السا�قة  الدراسات  لتلك 

 الاجتماعي والق�م المجتمع�ة.
الق�م   إن  المجتمع�ة؛ حیث  الق�م  في  الأ�عاد  نوع�ة  في  السا�قة  الدراسات  الدراسة عن  هذه  تختلف 
المجتمع�ة مختلفة ومت�اینة �حسب نوع�ة المجتمعات المط�قة علیها الدراسة، وقد اخترنا في هذا ال�حث  

 مجتمعاتنا العر��ة وهي (الق�م الدین�ة، الق�م الاجتماع�ة، والق�م التر�و�ة). إلىأقر�ها 
 تقد�م مقترحات لسد الفجوات:

من   له  لما  الاجتماعي  التواصل  وسائل  تتحدث عن  �ونها  الدارسة  تطبیق  من  المتحصلة  الأهم�ة 
 في وسائل التواصل الاجتماعي.   تأثرًاإذا أن الش�اب أكثر   ؛تأثیر �بیر على الق�م المجتمع�ة

�میز هذا ال�حث هو الحدیث عن وسائل التواصل الاجتماعي والق�م المجتمع�ة �شكل أكثر دقة  ما  
مجموعة    إلىمحاولة الر�ط و�شكل علمي ودقیق بینهما، والذي س�قودنا في النها�ة    إلى، إضافة  وتفصیلاً 

 من التوص�ات تخدم المجتمع السعودي. 
 

 الإجراءات المنهج�ة للدراسة: 
لمنهج ال�حث العلمي المستخدم في الدراسة، و�ذلك تحدید مجتمع الدراسة.    شرحًا   الجزءیتناول هذا  

��ف�ة    أ�ضًاكما یتطرق لبناء أداة الدراسة والإجراءات التي تم إت�اعها للتحقق من الصدق والث�ات. و�بین  
الدراسة   ب�انات  معالجة  في  استخدامها  تم  التي  الإحصائ�ة  المعالجة  وأسالیب  میدان�اً،  الدراسة  تطبیق 

 والإجا�ة على تساؤلاتها. 




اعتمد ال�احث في هذه الدراسة على المنهج الوصفي المسحي لاستقصاء مدى أثر استخدام وسائل 
السعودي المجتمع  لدى  الق�م  تشكیل  إعادة  الاجتماعي على  یتم من    ،التواصل  ال�حث  "أسلوب في  وهو 

خلال جمع معلومات و��انات عن ظاهرةٍ ما أو حادثة ما أو واقع ما، وذلك �قصد التعرف على الظاهرة  
فیها من أجل  تتم دراستها وتحدید الوضع الحالي لها، و�ذلك التعرف على جوانب الضعف والقوة  التي 

ف�ه"،   أساس�ة  أو  جزئ�ة  تغیرات  لإحداث  الحاجة  مدى  أو  الوضع  هذا  صلاح�ة  مدى  (عبیدات  معرفة 
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. و�التالي �ستط�ع ال�احث الاستفادة من هذا المنهج في الحصول على النتائج المرجوة )م٢٠٠٦وآخرون،  
 من هذه الدراسة. 





. )م٢٠٠٤(القحطاني،وهي الوسیلة التي تقوم �عمل�ة جمع الب�انات بهدف الإجا�ة عن تساؤلات الدراسة  
حیث تم الاطلاع على الدراسات السا�قة ذات الصلة �موضوع الدراسة والاستفادة منها في بناء الاسـت�انة  

 . )م٢٠١٩، حسیر( وص�اغة فقراتها
 وقد تكون استب�ان الدراسة من جزأین رئ�سین هما: 

العلمي،    :الأولالجزء   المؤهل  العمر،  (النوع،  الد�مغراف�ة  الب�انات  عن  ع�ارة  الأكثر  وهو  الموقع 
 ).استخدامًا

) ع�ارة موزعة على محور�ن  ٣٦حیث تضمن عدد الع�ارات ( ،تمثل ع�ارات الاستب�ان :الثانيالجزء 
 وهي:

 ات.ع�ار   )٩(الاجتماعي، و�تكون من استخدام وسائل التواصل المحور الأول: تمثل �محور  
 . ة ع�ارا ) ٢٧المحور الثاني: تمثل �محور الأداء الوظ�في، و�تكون من (

 ) ع�ارات.٨الُ�عد الأول: الق�م الدین�ة وتكون من (.١
 .ة ) ع�ار ١١الُ�عد الثاني: الق�م الاجتماع�ة وتكون من (.٢
 ع�ارات.)  ٨الُ�عد الثالث: الق�م التر�و�ة وتكون من (.٣

 . )م٢٠١٧( التم�ميولقد تم الاعتماد لص�اغة هذا الاستب�ان على دراسة 
 متها لجمع الب�انات.ءعرض الاست�انة علي المشرف من أجل اخت�ار مدى ملا 
 .تعدیل الاست�انة �شكل أولي حسب ما یراه المشرف 
   على الاست�انة  توز�ع  السعوديتم  اخت�ار   المجتمع  أجل  من  وذلك  عشوائي،  إلكتروني  �شكل 

دون    أ�ضًا لائم ال�حث، وذلك �عد الحصول على موافقة المستجیب لإجراء الدراسة عل�ه  یمجتمع  
 تعد على خصوص�ات المستجیب.

   عدة واستخدام  ث�اتها  من  والتأكد  الموزعة  للاست�انات  الوصفي  الإحصائي  التحلیل  إجراء  تم 
و�تا�ة    ،والتأكد من صحة أو خطأ فرض�ات ال�حث   ،اخت�ارات للتوصل لإجا�ة على أسئلة ال�حث 

تمت �تا�ة التوص�ات من خلال  وأ�ضًا ،النتائج �صورة تسهل على قارئ ال�حث فهم ما توصل له 
 النتائج التي توصل لها ال�احث.
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 ) ۱جدول (
 یوضح تركیب استمارة أداة الدارسة (الاستبانة)

 عدد الأسئلة متغیرات الدراسة  محاور الدراسة 

 ٤ ب�انات عن أفراد عینة الدراسة  الب�انات الأول�ة 

 ٩ استخدام وسائل التواصل الاجتماعي  المحور الأول 

 المحور الثاني 
 ٨ الق�م الدین�ة  الُ�عد الأول
 ١١ الق�م الاجتماع�ة الُ�عد الثاني
 ٨ الق�م التر�و�ة الُ�عد الثالث

 

 
 :الدراسة من  مجتمع  الحال�ة  الدراسة  مجتمع  �اختلاف   یتكون  السعودي  المجتمع  أفراد  جم�ع 

 أعمارهم وجنسهم ومؤهلاتهم التعل�م�ة. 
 :الدراسة من جم�ع أفراد المجتمع السعودي، وتم اخت�ار أفراد العینة  مجتمع الدراسة    تكون   عینة 

وتم   عشوائي  على    تطبیق �شكل  ومؤهلاتهم    شخصًا  ٤١٣الدراسة  وجنسهم  أعمارهم  �اختلاف 
 التعل�م�ة. 

  

 
  :الصدق الظاهري 

و�شیر هذا النوع من الصدق إلى مكان المق�اس أو الاخت�ار یبدو �ما لو �ان �ق�س أو لا      
الق�اس   وسائل  من  �وسیلة  العام  المظهر  على  الصدق  و�دل  ق�اسه،  أجل  من  ما وضع  �ق�س 

 . )م٢٠٠٦ (رضوان،
�قـ�س ولمـن        العبـارة في الاسـتب�ان لمـا  �طبـق علـیهم ومـدى  و�قـوم علـى فكـرة مـدى مناسـ�ة 

علـى   الأولیـة  صـورته  في  الاستب�ان  عـرض  تم  المنطلـق  هـذا  ومـن  �كـل،  �الاستب�ان  علاقتهـا 
تعدیله والتحقق من مـدى ملا  المشرف لأخذ وجهة نظره مـة �ـل عبـارة  ءوالاستفادة من رأ�ه في 

الاســتب�ان،   للُ�عد  لعبــارات  والعلمیــة  اللغو�ــة  الصــ�اغة  ودقــة  ســلامة  ومــدى  إلیــه،  تنتمـي  الـذي 
رأي   وفي ضوء  أهدافها،  وتحقیق  الدراســة  لمشــكلة  الاستب�ان  شمــول  الأكاد�مي  ومــدى  المشرف 

المقدم"  الد�تور  " لتحسـین  مصطفى  أخـرى  عبـارات  و�ضـافة  العبـارات  �عـض  ص�اغة  إعادة  تم 
الدراسة الع�ارات  ،  أدوات  تعدیل  من  المشرف،  أبداها  التي  الملاحظات  لكل  ال�احث  واستجاب 

 �حیث أص�حت الاست�انة جاهزة للتوز�ع.   ؛والمتغیرات الد�مغراف�ة
  :الاتساق الداخلي 

�قصد �الاتساق الداخلي مدى اتساق �ل ع�ارة من ع�ارات الاست�انة مع المحور أو ال�عد      
من  وذلك  للاست�انة،  الداخلي  الاتساق  �حساب  ال�احث  قام  وقد  الع�ارة،  هذه  إل�ه  تنتمي  الذي 

ع�ارات   من  ع�ارة  �ل  بین  الارت�اط  معاملات  حساب  الكل�ة   محاورخلال  والدرجة  الاست�انة 
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) شخصًا  ٤١٣نفسه، للتأكد من الاتساق الداخلي للأداة حیث تم توز�ع الاست�انة على (  للمحور
 �شكل إلكتروني وفق الرا�ط التالي: المجتمع السعوديفي 

https://forms.gle/emHneG48G37jfFzq5 
الكل�ة        وتم حساب معامل ارت�اط بیرسـون بـین درجات �ل ع�ارة من ع�ارات الاخت�ار والدرجة 

لها أعلى من   الع�ارات معامل الارت�اط  الجداول الآت�ة أن جم�ع  إلیـه، وتبین من  تنتمـي  الذي  للُ�عد 
 ) وهذا �عني أن هناك ارت�اطاً بین الع�ارات والدرجة الكل�ة للمحور.٠.٥(

    ) الجدول  فقرات  ٢یوضح  بین  الداخلي  الاتساق  التواصل )  وسائل  استخدام  الأول:  المحور 
 :�ما یلي للمحوروالدرجة الكل�ة  الاجتماعي

 ) ۲جدول (
 الاتساق الداخلي بین فقرات محور استخدام وسائل التواصل الاجتماعي والدرجة الكلیة للمحور 

 معامل الارتباط  العبـــــــــــــــــــــــــــــــــارة  م
 **٥٫٥٥۸ ستخدم وسائل التواصل الاجتماعي بشكل مستمر .أ 1
 **۰٫٦۸۷ وأصدقائي عبر وسائل التواصل الاجتماعي. ا في التواصل مع معارفي ا  یومیً قضى وقتً أ 2
 **۰٫۷۰٤ لفة عند استخدام وسائل التواصل الاجتماعي مع معارفي وأصدقائي.لأأشعر با 3
صدقائي بصراحة وحریة في مختلف  أ تسمح لي وسائل التواصل الاجتماعي بالحدیث مع معارفي و 4

 الموضوعات. 
۰٫۷۱۷** 

 **۰٫٦٥۳ سرتي وأقاربي ومعارفي. أفراد أستخدم وسائل التواصل الاجتماعي للتواصل الدائم والمستمر مع أ 5
 **۰٫٥۹۳ ستخدامي لوسائل التواصل الاجتماعي یمكنني من التعرف وتتبع العدید من القضایا المجتمعیة . ا 6
 **۰٫۷٤۱ علاقاتي الاجتماعیة. ستخدامي لوسائل التواصل الاجتماعي یمكنني من التوسع في إ 7
 **۰٫۷۰٦ أقاربي الذین اتواصل معھم عبر وسائل التواصل الاجتماعي.  إلىأصبحت أقرب  8
 **۰٫٦٦۳ استخدام وسائل التواصل الاجتماعي ساعدني في استعادة علاقاتي الاجتماعیة القدیمة.  9

 .SPSS، المصدر مخرجات ٠٫٠١**دال عند 
استخدام  الأول ( المحورمن خلال الجدول یتضح لنا �أن معاملات الارت�اط بین معدل �ل ع�ارة من      

الاجتماعي  التواصل  لع�ارات  وسائل  الكلي  المعدل  مع  ( المحور  )  بین  تتراوح  �انت  -٠.٥٥٨الأول 
  للمحور و�ین المجموع الكلي    المحور ) وأن جم�ع معاملات الارت�اط بین الع�ارات المكونة لهذه  ٠.٧٤١

تتمتع بدرجة صدق مرتفعة   المحور)، مما �شیر إلى أن ع�ارات هذا  ٠.٠١ا عند مستوى (دالة إحصائ�ً 
 وصلاحیتها للتطبیق المیداني.

    ) الجدول  فقرات  ٣یوضح  بین  الداخلي  الاتساق  الدین�ة  )  الق�م  الأول  الكل�ة  الُ�عد  �ما   للُ�عد والدرجة 
 : یلي

 ) ۳جدول (
 الاتساق الداخلي بین فقرات بعُد القیم الدینیة والدرجة الكلیة للبعُد

 معامل الارتباط  العبـــــــــــــــــــــــــــــــــارة  م
 **۰٫۷٤۲ وسائل التواصل الاجتماعي. تعودت على استخدم الألفاظ المھذبة في الحدیث مع الآخرین من خلال  1
 **۰٫۷۳٦ تذكرني وسائل التواصل الاجتماعي ببعض الشعائر الدینیة والواجبات والسنن المؤكدة  2
 **۰٫۷٥۸ تساھم وسائل التواصل الاجتماعي على نشر الفضائل الأخلاقیة في المجتمع.  3
 **۰٫۷۷۰ المعلومات الدینیة التي یتم تداولھا. دفعتني وسائل التواصل الاجتماعي للبحث عن صحة   4
 **۰٫۷۹٤ ساھمت وسائل التواصل الاجتماعي في نشر كثیر من القیم الدینیة والاجتماعیة لدى الشباب كصلة الأرحام  5
سمحت وسائل التواصل الاجتماعي لي بالإطلاع على كثیر من الآراء للعلماء من مختلف المذاھب   6

 والتوجھات 
۰٫۷٤۱** 

 **۰٫۷۷٥ ساھمت وسائل التواصل الاجتماعي في تصحیح العدید من المفاھیم الدینیة.  7
 **۰٫۷۸۳ تساعد وسائل التواصل الاجتماعي في العمل الدعوي بما تنشره من موضوعات ومقاطع فیدیو وصور مؤثرة  8

 .SPSS، المصدر مخرجات ٠٫٠١**دال عند 
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من        ع�ارة  �ل  معدل  بین  الارت�اط  معاملات  �أن  لنا  یتضح  الجدول  خلال  (  الُ�عد من  الق�م  الأول 
) وأن جم�ع معاملات  ٠.٧٩٤-٠.٧٣٦الأول �انت تتراوح بین (الُ�عد  ) مع المعدل الكلي لع�ارات  الدین�ة

)، ٠.٠١دالة إحصائً�ا عند مستوى (   للُ�عد و�ین المجموع الكلي    الُ�عد الارت�اط بین الع�ارات المكونة لهذه  
 تتمتع بدرجة صدق مرتفعة وصلاحیتها للتطبیق المیداني. الُ�عد مما �شیر إلى أن ع�ارات هذا 

الجدول (     بین فقرات  ٤یوضح  الداخلي  الق�م الاجتماع�ة  ) الاتساق  الثاني  الكل�ة  الُ�عد   للُ�عد والدرجة 
 : كما یلي

 ) ٤جدول (
 بعُد القیم الاجتماعیة والدرجة الكلیة للبعُد الاتساق الداخلي بین فقرات 

 معامل الارتباط  العبـــــــــــــــــــــــــــــــــارة  م
 **۰٫۷٦۷ ساعدت وسائل التواصل الاجتماعي على التعرف على الكثیر من الأعراف المجتمعیة الصحیحة.  1
 **۰٫۷۷٦ صحیح وما ھو خطأ. ساعدت وسائل التواصل الاجتماعي على التعرف على ما ھو  2
 **۰٫۷۸۹ ساعدت وسائل التواصل الاجتماعي على التعرف على ما ھو مقبول مجتمعیاً وما ھو غیر مقبول.  3
 **۰٫۷۰٤ ساھمت وسائل التواصل الاجتماعي على توطید العلاقة مع الأسرة والعائلة.  4
 **۰٫۷۸۱ الحدیث مع الآخرین دون الشعور بالحرج تمنحني وسائل التواصل الاجتماعي ثقة بالنفس في  5
 **۰٫٦۸۳ من الأمور المتعلقة بالعمل وحل المشكلات حال حدوثھا  اسھلت وسائل التواصل الاجتماعي لي كثیرً  6
عملت وسائل التواصل الاجتماعي على توثیق علاقاتي بأفراد أسرتي بالتواصل المباشر بھم في كل وقت   7

 ومكان
۰٫۷٥۸** 

 **۰٫۸۲۱ عملت وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل مفاھیمي وأفكاري حول القضایا الاجتماعیة والسیاسیة.  8
 **۰٫۸۱٤ تساعد وسائل التواصل الاجتماعي في نشر قیمة التضامن ومساعدة الآخرین  9

 **۰٫۷۷۹ تساعد وسائل التواصل الاجتماعي في نشر قیمة الطموح وحب النجاح.  10
 **۰٫۷۸۳ تساعد وسائل التواصل الاجتماعي في نشر قیمة النصیحة والتوجیھ.  11

 .SPSS، المصدر مخرجات ٠٫٠١**دال عند 

من        ع�ارة  �ل  معدل  بین  الارت�اط  معاملات  �أن  لنا  یتضح  الجدول  الق�م  (  الثاني  الُ�عد من خلال 
لع�ارات  الاجتماع�ة الكلي  المعدل  مع  الثاني )  (  الُ�عد  بین  تتراوح  جم�ع    ،)٠.٨٢١-٠.٦٨٣�انت  وأن 

دالة إحصائً�ا عند مستوى    للُ�عد و�ین المجموع الكلي    الُ�عد معاملات الارت�اط بین الع�ارات المكونة لهذه  
 تتمتع بدرجة صدق مرتفعة وصلاحیتها للتطبیق المیداني.  الُ�عد )، مما �شیر إلى أن ع�ارات هذا ٠.٠١(

�ما    للُ�عد والدرجة الكل�ة  الُ�عد الثالث الق�م التر�و�ة  ) الاتساق الداخلي بین فقرات  ٥یوضح الجدول (    
 : یلي

 ) ٥جدول (
 الاتساق الداخلي بین فقرات بعُد القیم التربویة والدرجة الكلیة للبعُد 

 معامل الارتباط  العبـــــــــــــــــــــــــــــــــارة  م
 **۰٫۸۳٤ طورت وسائل التواصل الاجتماعي قدراتي بالمناقشة الجادة والھادفة والمبنیة على الدلیل والبرھان.  1
 **۰٫۷۸۹ ساھمت وسائل التواصل الاجتماعي في التعرف على أسالیب تربیة الأولاد الصحیحة.  2
 **۰٫۸٤٦ ساھمت وسائل التواصل الاجتماعي في تحدید سلوكي في التعامل مع أولادي وعائلتي.  3
 **۰٫۸٦۸ ساھمت وسائل التواصل الاجتماعي في تحسین طریقة التعامل مع الزملاء والآخرین. 4
 **۰٫۸٤۳ ساھمت وسائل التواصل الاجتماعي في تشكیل شخصیتي والتحدث بما أعلم.  5
 **۰٫۸۱۷ وسائل التواصل الاجتماعي في زیادة الحصیلة المعرفیة لدي في مجالات متعددة. ساھمت  6
 **۰٫۷۸٤ جعلتني وسائل التواصل الاجتماعي أتأكد من المعلومة قبل التحدث بھا.  7
 **۰٫۷٥٦ تساعد وسائل التواصل الاجتماعي في نشر قیمة استخدام كلمات طیبة في التواصل والحوار.  8

 .SPSS، المصدر مخرجات ٠٫٠١**دال عند 
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ع�ارة من        �ل  معدل  بین  الارت�اط  معاملات  �أن  لنا  یتضح  الجدول  الق�م  (  الثالث   الُ�عد من خلال 
لع�ارات  التر�و�ة الكلي  المعدل  مع  الثالث )  (   الُ�عد  بین  تتراوح  جم�ع  ٠.٨٦٨-٠.٧٥٦�انت  وأن   (

دالة إحصائً�ا عند مستوى    للُ�عد و�ین المجموع الكلي    الُ�عد معاملات الارت�اط بین الع�ارات المكونة لهذه  
 تتمتع بدرجة صدق مرتفعة وصلاحیتها للتطبیق المیداني.  الُ�عد )، مما �شیر إلى أن ع�ارات هذا ٠.٠١(

  :الصدق البنائي 
للتحقق من الصدق البنائي للمحاور قام ال�احث �حساب معاملات الارت�اط بین درجة �ل �عد من      

 ) یوضح ذلك.٦محاور الاستب�ان والمحاور الأخرى و�ذلك �ل �عد �الدرجة الكل�ة والجدول (
 ) ٦جدول (

 معامل الارتباط بین معدل كل محور من محاور الدراسة مع المعدل الكلي لفقرات الاستبانة 

 الارت�اط معامل  المحور  م

 **٠.٧٩٠ المحور الأول: استخدام وسائل التواصل الاجتماعي  1

2 
 

المحور الثاني: الق�م  
 المجتمع�ة

 

 0.913** الُ�عد الأول: الق�م الدین�ة

 ** 0.938 الُ�عد الثاني: الق�م الاجتماع�ة  **0.876

 ** 0.936 الُ�عد الثالث: الق�م التر�و�ة

 .SPSS، المصدر مخرجات ٠٫٠١**دال عند 

یتضح لنا �أن معاملات الارت�اط بین معدل �ل محور من محاور الدراسة مع  )  ٦(من خلال الجدول      
) بین  تتراوح  �انت  الاست�انة  لفقرات  الكلي  الاتساق  ٠.٨٧٦  –  ٠.٧٩٠المعدل  على صدق  یدل  مما   (

البنائي لمحاور الدراسة، وأن جم�ع معاملات الارت�اط بین المحاور المكونة لهذا الاستب�ان و�ین المجموع  
)، مما �شیر إلى أن جم�ع المحاور تتمتع بدرجة صدق ٠.٠١الكلي للاست�انة دالة إحصائً�ا عند مستوى ( 

 مرتفعة وصلاحیتها للتطبیق المیداني.


�قصد بث�ات الاست�انة أن تعطي هذه الاست�انة نفس النت�جة لو تم إعادة توز�ع الاست�انة أكثر من مرة      
نتائج الاست�انة.  ث�ات الاست�انة �عني الاستقرار في  �ع�ارة أخرى أن  أو  الظروف والشروط،  نفس  تحت 
وعدم تغییرها �شكل �بیر ف�ما لو تم إعادة توز�عها على أفراد العینة عدة مرات خلال فترات زمن�ة معینة  

�رون�اخ  )م٢٠٠٠(القمش، ألفا  معامل  �استخدام  الدراسة؛  است�انة  ث�ات  من  ال�احث  تحقق  وقد   .
)Cronbach's Alpha Coefficient) ٧)، و�انت النتائج �ما في الجدول.( 
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 ) ۷جدول (
 معامل ألفا كرونباخ لقیاس ثبات الاستبانة

 النسبة  ألفا معامل  عدد العبارات  الاستبانة محاور  م
 ٪ ٨٤٫٦ ٠٫٨٤٦ ٩ المحور الأول: استخدام وسائل التواصل الاجتماعي  ١

٢ 
:  الثانيالمحور 

 القيم المجتمعية 

 ٠٫٨٩٥ ٨ البُعد الأول: القيم الدينية 
٠٫٩٦٥ 

٨٩٫٥ ٪ 
 ٪ ٩٢٫٩ ٠٫٩٢٩ ١١ البُعد الثاني: القيم الاجتماعية  ٪ ٩٦٫٥

 ٪ ٩٢٫٩ ٠٫٩٢٩ ٨ البُعد الثالث: القيم التربوية 
 ٪ ٩٥٫٨ ٠٫٩٥٨ ٣٦ جميع محاور الاستبانة 

  -  ٪٨٤.٦) أن ق�مة معامل ألفا �رون�اخ تتراوح بین (٧یتضح من النتائج الموضحة في الجدول (    
ألفا لجم�ع  ٪٩٦.٥ فقرات ) أي أنها مرتفعة لكل محور من محاور الاست�انة، �ذلك �انت ق�مة معامل 

) استخدام  ٪٩٥.٨الاست�انة  من  �مكننا  مما  مرتفع؛  الث�ات  معامل  أن  �عني  وهذا  جدًا،  عال�ة  �انت   (
 الاست�انة �طمأنینة. 

الاست�انة       �صحة  تامة  ثقة  على  �جعلنا  مما  الدراسة  است�انة  وث�ات  من صدق  التأكد  تم  قد  و�ذلك 
 وصلاحیتها لتحلیل النتائج والإجا�ة على أسئلة الدراسة واخت�ار فرض�اتها.

 

 طر�قة تصح�ح الاست�انة (أداة الدراسة):
�عد أن قام ال�احث �جمع الب�انات، تم مراجعتها، ومن ثم إدخالها الحاسب لتحلیلها إحصائً�ا، وذلك     

عبر إعطائها أرقام بتحو�ل الإجا�ات اللفظ�ة لرقم�ة (ترمیز)، حیث أعطیت الإجا�ات في جم�ع الأ�عاد  
 ). ٨ا �ما في الجدول (أرقامً 

 ) ۸جدول (
 تقسیم لیكارت الخماسي 

 غير موافق بشدة  غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة  الاستجابة 
 ١ ٢ ٣ ٤ ٥ الدرجة 

 



الأسالیب       من  العدید  استخدام  تم  فقد  تجم�عها،  تم  التي  الب�انات  وتحلیل  الدراسة  أهداف  لتحقیق 
الاجتماع�ة   للعلوم  الإحصائ�ة  الحزم  �استخدام  المناس�ة   Statistical Package forالإحصائ�ة 

Social Sciences ًاختصار لها  یرمز  والتي   ،) الإحصائ�ة  SPSSا  المقای�س  تم حساب  ذلك  و�عد   (
 التال�ة: 
(للتحقق من صدق أداة الدراسة، وذلك �إ�جاد    Pearson Correlationمعامل ارت�اط بیرسون (   .١

 العلاقة بین �ل ع�ارة والدرجة الكل�ة للمحور الذي تنتمي إل�ه.
 ) للتحقق من ث�ات أداة الدراسة.Cronbach Alphaمعامل ألفا �رون�اخ ( .٢
لأفراد   .٣ والاجتماع�ة  والوظ�ف�ة  الشخص�ة  الخصائص  على  للتعرف  المئو�ة  والنسب  التكرارات 
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 المجتمع وتحدید استجا�ات أفرادها تجاه ع�ارات المحاور الرئ�س�ة التي تتضمنها أداة الدراسة.
 ) للتأكد من فرض�ات ال�حث.simple linear regressionاستخدام الانحدار الخطي ال�س�ط ( .٤
(استخدم    .٥ ت  اخت�ار  الفروق T- testال�احث  دلالة  مستوى  عن  للكشف  مستقلتین  لعینتین   .(

الت�این  ، و )الجنس الإحصائ�ة لمتوسطات استجا�ات أفراد مجتمع الدراسة التي تُعزى لمتغیر ( تحلیل 
)، لأكثر من عینتین مستقلتین للكشف عن مستوى دلالة الفروق  One Way ANOVAالأحادي (

عمر، المؤهل العلمي،  الإحصائ�ة لمتوسطات استجا�ات أفراد مجتمع الدراسة التي تُعزى للمتغیرات (ال
 . )الموقع الأكثر استخدامًا

 



الجزء  ستعرض  ن     هذا  التي  في  للمتغیرات  الدراسة  مجتمع  أفراد  استجا�ات  لنتائج  الإحصائي  التحلیل 
خلال   من  فیها  اخت�ار  اعتمدت  الفصل  یتناول  �ما  لإجا�اتهم،  الأول�ة  الإحصائ�ة  المؤشرات  عرض 

فرض�ات الدراسة والدلالات الإحصائ�ة الخاصة �كل منها. و�عد عمل�ة جمع المعلومات عولجت إحصائً�ا  
 .)SPSS�استخدام البرنامج الإحصائي للعلوم الاجتماع�ة (

وف�ما یلي عرض تفصیلي لنتائج الدراسة التي تم التوصل إلیها في ضوء أسئلة الدراسة، وأهدافها مع      
 تفسیر النتائج. 

 النتائج المتعلقة بوصف أفراد مجتمع الدراسة:
تقوم هذه الدراسة على عدد من المتغیرات المتعلقة �الخصائص الد�موغراف�ة لأفراد مجتمع الدراسة،      

 :متمثلة في
 الجنس:أولاً: توز�ع عینة الدراسة حسب متغیر 

 ) ۹جدول (
 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر النوع

 النسبة التكرار النوع
 %۷٫۷۰ ۲۹۲ ذكر
 %۳٫۳۹ ۱۲۱ أنثى 

 %۰٫۱۰۰ ٤۱۳ المجموع 
من المستجیبین على الاستب�ان �انوا ذ�وراً، أي   ٪ ٧٠.٧) أن ما �عادل  ٩تشیر نتائج الجدول رقم (    

) توز�ع أفراد عینة  ١-٤، و�وضح الشكل (٪٢٩.٣معظم أفراد عینة الدراسة. أما الإناث �شكلون نس�ة  
 الدراسة حسب متغیر النوع.
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 ) ۲الشكل (

 یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر النوع 
 

 توز�ع عینة الدراسة حسب متغیر العمر:ثانً�ا: 
 ) ۱۰جدول (

 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر العمر
 النسبة التكرار العمر

 %۷٫۷۰ ۷۰ سنة  ۲٥أقل من 
 %۰٫۲۳ ۹٥ ۳٥أقل من  إلى ۲٥من 
 %۲٫٤۱ ۱۷۰ ٥۰أقل من  إلى ۳٥من 
 %۲٫۱٥ ٦۲ ٦۰أقل من  إلى ٥۰من 

 %۹٫۳ ۱٦ سنة فأكثر  ٦۰من 
 %۰٫۱۰۰ ٤۱۳ المجموع 

     ) الجدول  أن حوالي  ١٠یتضح من  العینة    ٪٤١.٢)  أقل من    ٣٥أعمارهم من  من     سنة،   ٥٠إلى 
أقل من  أعمارهم    ٪١٦.٩سنة، و    ٣٥إلى أقل من    ٢٥ن  من إجمالي أفراد العینة أعمارهم م  ٪٢٣.٠و

من عینة    ٪٣.٩بینما هناك  سنة،    ٦٠إلى أقل من    ٥٠  منفقط أعمارهم    ٪١٥.٠بینما هناك    ،سنة  ٢٥
یوضح توز�ع أفراد  التالي    والشكلمن عینة الدراسة،    شخصًا  ١٦سنة بواقع    ٦٠الدراسة أعمارهم أكثر من  

 .عینة الدراسة حسب متغیر العمر

ذكر
۷۰٫۷%

أنثى
۲۹٫۳%

متغیر النوع
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 ) ۳الشكل (

 یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر العمر 
 

 المؤهل العلمي:ثالثًا: توز�ع عینة الدراسة حسب متغیر 
  

 ) ۱۱جدول (
 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر المؤھل العلمي 

 النسبة التكرار المؤھل العلمي 
 %٤٫۹ ۳۹ ثانوي فأقل 

 %۷٫۲ ۱۱ دبلوم
 %۸٫٥۱ ۲۱٤ بكالوریوس 
 %۹٫۱ ۸ دبلوم عالي
 %۸٫۲٥ ۱۰٤ ماجستیر
 %۰٫۹ ۳۷ دكتوراه
 %۰٫۱۰۰ ٤۱۳ المجموع 

    ) الجدول  من  العلمي  ١١یتضح  مؤهلهم  المستجیبین  من  الكبرى  النس�ة  أن  بنس�ة    �كالور�وس) 
ونس�ة%٥١.٨ التعل�مي    ٪٢٥.٢  ،  و    ماجستیر مستواهم  الدراسة،  عینة  إجمالي  مستواهم    ٪٩.٤من 

فأقلالتعل�مي   التعل�مي    ٪٩.٠،  ثانوي  الدراسة    ٪١.٩و    ٪٢.٧وهناك    ،ة د�تورا مستواهم  عینة  من 
التوالي، العلم�ة دبلوم ودبلوم عالي على  ) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب ٤والشكل (  مؤهلاتهم 

 المؤهل العلمي. 
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Series1 16.90%23.00%41.20%15.00%3.90%
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 ) ٤الشكل (

 توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المؤھل العلمي 

 
 را�عًا: توز�ع عینة الدراسة حسب متغیر الموقع الأكثر استخدامًا:

 ) ۱۲جدول (
 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر الموقع الأكثر استخدامًا 

 النس�ة التكرار الموقع الأكثر استخدامًا

 ٪ ٥.٠ ٢ الف�سبوك 
X  ٢.٢٥ ١٠٤ تو�تر سا�قًا ٪ 

 ٪ ٦.٤٣ ١٨٠ الواتساب 
 ٪ ١.٤ ١٧ الانستجرام 

 ٪ ٦.١٩ ٨١ السناب شات
 ٪ ١.٤ ١٧ الیوتیوب 
 ٪ ٩.٢ ١٢ أخرى 

 ٪ ١٠٠.٠ ٤١٣ المجموع

الجدول ( بواقع    ٪٤٣.٦) أن حوالي  ١٢یتضح من  الواتساب  الدراسة �ستخدمون    ١٨٠من عینة 
بینما    شخصًا العینة،  أفراد  غالب�ة  موقع    ٪٢٥.٢أي  �أكثر  التو�تر  �ستخدمون  الدراسة  أفراد  عینة  من 

�ستخدمون    ٪٤.١من عینة الدراسة، وهناك    ٪١٩.٦لهم، ثم یل�ه برنامج السناب شات بنس�ة    استخدامًا
من عینة أفراد الدراسة �ستخدمون برامج أخرى مثل الت�ك    ٪٢.٩الإنستغرام والیوتیوب على التوالي، بینما  

بنس�ة   الف�سبوك  تذ�ر لاستخدام  تكاد لا  قلیلة جدا  ونس�ة  و�رامج أخرى  الدراسة.   ٪٠.٥توك    من عینة 
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 . استخدامًا) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الموقع الأكثر ٥والشكل (

 
 ) ٥الشكل (

 استخدامًا یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الموقع الأكثر 

 
 النتائج المتعلقة �أسئلة الدراسة وفرض�اتها:

 النتائج المتعلقة �السؤال الفرعي الأول وفرضیته: -
المجتمع   في  الدین�ة  الق�م  تشكیل  إعادة  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  لاستخدام  أثر  یوجد  هل 

 السعودي؟
دلالة إحصائ�ة لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة  ي: یوجد أثر ذ فرض�ة السؤال الأول

 تشكیل الق�م الدین�ة في المجتمع السعودي.
)،  ١٣)، (١٢) والجداول (OLSلاخت�ار هذه الفرض�ة استخدم ال�احث أسلوب الانحدار الخطي ال�س�ط (

 ) توضح ذلك.١٤(
 ) ۱۳جدول (

 ملخص النموذج لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم الدینیة 

 قيمة الخطأ المعياري  R2معامل التصحيح ل  R2معامل التحديد   Rمعامل الارتباط 
٠٫٧٦٤ ٠٫٠٧٩ ٠٫٠٨١ ٠٫٢٨٤ 
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 ) ۱٤جدول (
 اختبار الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم الدینیة

 مستوى الدلالة Fق�مة  مر�ع مجموع الانحرافات مجموع الانحراف  درجات الحر�ة المعاملات

 ٢١.١١٩ ٢١.١١٩ ١ الانحدار 

 ٢٣٩.٩٣٦ ٤١١ البواقي  ٠.٠٠٠ ٣٦.١٧٥
٠.٥٨٤ 

 ٢٦١.٠٥٤ ٤١٢ المجموع

 
 ) ۱٥جدول (

 نموذج الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم الدینیة

 مستوى الدلالة  tقيمة  βالوسط الحسابي ل الخطأ المعياري  βقيمة  المعاملات 

 ٠٫٢٥٤ ٢٫٠٣٣ ) β0المعامل الثابت (
٠٫٢٨٤ 

٠٫٠٠٠ ٨٫٠٠٣ 
 ٠٫٠٠٠ ٦٫٠١٥ ٠٫٠٦٣ ٠٫٣٨١ ) β1معامل الانحدار (

ن مستوى الدلالة لأثر استخدام وسائل التواصل  أ)  ١٥)، (١٤( )،١٣یتضح من خلال الجداول الثلاثة ( 
الدین�ة هو ( الق�م    ي ) أي أنه یوجد أثر ذ٠.٠٥) وهو أقل من (٠.٠٠٠الاجتماعي على إعادة تشكیل 

إحصائ�ة   لدى  لادلالة  الدین�ة  الق�م  تشكیل  إعادة  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  المجتمع  ستخدام 
 ) یوضح ذلك.٦، والشكل الب�اني ( السعودي

 
 ) ٦شكل (

 اختبار الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم الدینیة
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الشكل (      التواصل الاجتماعي  ٦یتبین من خلال  أنه �لما زاد استخدام وسائل  إعادة تشكیل  زادت  ) 
الدین�ة ذ   ،الق�م  تأثیر  بینهما، و�وجد  العلاقة طرد�ة  التواصل لا دلالة إحصائ�ة    يأي أن  ستخدام وسائل 

 الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م الدین�ة ومن ثم قبول الفرض�ة الفرع�ة الأولى. 
 

 النتائج المتعلقة �السؤال الفرعي الثاني وفرضیته:
هل یوجد أثر لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م الاجتماع�ة في المجتمع     

 السعودي؟
: یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة الثانيفرض�ة السؤال 

 الق�م الاجتماع�ة في المجتمع السعودي.تشكیل 
)، ١٧)، (١٦) والجداول (OLSلاخت�ار هذه الفرض�ة استخدم ال�احث أسلوب الانحدار الخطي ال�س�ط (

 ) توضح ذلك.١٨(
 ) ۱٦جدول (

 ملخص النموذج لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم الاجتماعیة

 قيمة الخطأ المعياري  R2معامل التصحيح ل  R2معامل التحديد   Rمعامل الارتباط 
٠٫٧١٦ ٠٫١٧٦ ٠٫١٧٨ ٠٫٤٢٢ 

 

 ) ۱۷جدول (
 اختبار الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم الاجتماعیة

 مستوى الدلالة  F قیمة مربع مجموع الانحرافات  الانحراف مجموع  درجات الحریة  المعاملات
 ۸۹٫۰۸۲ ٤٥٫٦٥٦ ٤٥٫٦٥٦ ۱ الانحدار 

 
۰٫۰۰۰ 

 ۰٫٥۱۳ ۲۱۰٫٦٤٤ ٤۱۱ البواقي  
 ۲٥٦٫۲۹۹ ٤۱۲ المجموع  

 
 ) ۱۸جدول (

 الاجتماعیةنموذج الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم 

 مستوى الدلالة  tقيمة  βالوسط الحسابي ل الخطأ المعياري  βقيمة  المعاملات 

 ٠٫٢٣٨ ١٫٣١٢ ) β0المعامل الثابت (
٠٫٤٢٢ 

٠٫٠٠٠ ٥٫٥١٥ 
 ٠٫٠٠٠ ٩٫٤٣٨ ٠٫٠٥٩ ٠٫٥٥٩ ) β1معامل الانحدار (

     ) الثلاثة  الجداول  خلال  من  (١٧( )،١٦یتضح  وسائل  ١٨)،  استخدام  لأثر  الدلالة  مستوى  أن   (
 ) الاجتماع�ة هو  الق�م  تشكیل  إعادة  الاجتماعي على  أقل من (٠.٠٠٠التواصل  أنه  ٠.٠٥) وهو  أي   (

الق�م الاجتماع�ة  لایوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة   التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل  ستخدام وسائل 
 ) یوضح ذلك.٧، والشكل الب�اني (المجتمع السعوديلدى 
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 ) ۷شكل (

 اختبار الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم الاجتماعیة
     
) أنه �لما زاد استخدام وسائل التواصل الاجتماعي إعادة تشكیل الق�م  ٧یتبین من خلال الشكل رقم (    

إحصائ�ة    الاجتماع�ة دلالة  ذو  تأثیر  و�وجد  بینهما،  طرد�ة  العلاقة  أن  التواصل لاأي  وسائل  ستخدام 
 .الثان�ة الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م الاجتماع�ة ومن ثم قبول الفرض�ة الفرع�ة 

 وفرضيته:  الفرعي الثالثالنتائج المتعلقة بالسؤال   ٤٫٢٫٣
المجتمع   في  التر�و�ة  الق�م  تشكیل  إعادة  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  لاستخدام  أثر  یوجد  هل 

 السعودي؟
یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة   :الثالثفرض�ة السؤال 

 تشكیل الق�م التر�و�ة في المجتمع السعودي.
)، ٢٠)، (١٩) والجداول (OLSلاخت�ار هذه الفرض�ة استخدم ال�احث أسلوب الانحدار الخطي ال�س�ط (

 ) توضح ذلك.٢١(
 ) ۱۹جدول (

 ملخص النموذج لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم التربویة 

 ق�مة الخطأ المع�اري  R2معامل التصح�ح ل  R2معامل التحدید  Rمعامل الارت�اط 
٠.٧٩٠ ٠.١٥٧ ٠.١٥٩ ٠.٣٩٩ 
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 ) ۲۰جدول (
 اختبار الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم التربویة

مجموع   درجات الحریة  المعاملات
 الانحراف 

 مستوى الدلالة  F قیمة مربع مجموع الانحرافات 

 ۷۷٫٥۹۰ ٤٥٫۳٦٦ ٤۸٫۳٦٦ ۱ الانحدار 
 

۰٫۰۰۰ 
 ۰٫٦۲۳ ۲٥٦٫۲۰۰ ٤۱۱ البواقي  

 ۳۰٤٫٥٦٦ ٤۱۲ المجموع  

 
 ) ۲۱جدول (

 نموذج الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم التربویة

 مستوى الدلالة tق�مة  βالوسط الحسابي ل المع�اري الخطأ  βق�مة  المعاملات

 ٠.٢٦٢ ١.١٥٧ )β0المعامل الثابت (
٠.٣٩٩ 

٠.٠٠٠ ٤.٤١٠ 

 ٠.٠٠٠ ٨.٨٠٩ ٠.٠٦٥ ٠.٥٧٦ )β1معامل الانحدار (

     ) الثلاثة  الجداول  خلال  من  (٢٠( )،١٩یتضح  وسائل  ٢١)،  استخدام  لأثر  الدلالة  مستوى  أن   (
) أي أنه یوجد ٠.٠٥) وهو أقل من (٠.٠٠٠التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م التر�و�ة هو (

إحصائ�ة   دلالة  ذو  لدى  لا أثر  التر�و�ة  الق�م  تشكیل  إعادة  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  ستخدام 
 ) یوضح ذلك. ٨، والشكل الب�اني (المجتمع السعودي

 
 ) ۸شكل (

 إعادة تشكیل القیم التربویةعلى اختبار الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي 
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) أنه �لما زاد استخدام وسائل التواصل الاجتماعي إعادة تشكیل الق�م  ٨یتبین من خلال الشكل رقم (    
إحصائ�ة    التر�و�ة دلالة  ذو  تأثیر  و�وجد  بینهما،  طرد�ة  العلاقة  أن  التواصل  لاأي  وسائل  ستخدام 

 . الثان�ةالاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م التر�و�ة ومن ثم قبول الفرض�ة الفرع�ة 
 

 النتائج المتعلقة �السؤال الرئ�سي وفرضیته:
 هل یوجد أثر لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م؟

إحصائ�ة لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة یوجد أثر ذو دلالة   :الثالثفرض�ة السؤال 
 تشكیل الق�م التر�و�ة في المجتمع السعودي.

)، ٢٣(  )،٢٢) والجداول (OLSلاخت�ار هذه الفرض�ة استخدم ال�احث أسلوب الانحدار الخطي ال�س�ط (
 ) توضح ذلك.٢٤(

 ) ۲۲جدول (
 ملخص النموذج لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم 

 ق�مة الخطأ المع�اري  R2معامل التصح�ح ل  R2معامل التحدید  Rمعامل الارت�اط 
٠.٧٩٠ ٠.١٥٧ ٠.١٥٩ ٠.٣٩٩ 

 
 ) ۲۳جدول (

 اختبار الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم

 مستوى الدلالة Fق�مة  مر�ع مجموع الانحرافات الانحراف مجموع  درجات الحر�ة المعاملات

 ٤٥.٣٦٦ ٤٨.٣٦٦ ١ الانحدار 

 ٢٥٦.٢٠٠ ٤١١ البواقي  ٠.٠٠٠ ٧٧.٥٩٠
٠.٦٢٣ 

 ٣٠٤.٥٦٦ ٤١٢ المجموع

 
 ) ۲٤جدول (

 نموذج الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل القیم

 مستوى الدلالة tق�مة  βالوسط الحسابي ل الخطأ المع�اري  βق�مة  المعاملات

 ٠.٢٦٢ ١.١٥٧ )β0المعامل الثابت (
٠.٣٩٩ 

٠.٠٠٠ ٤.٤١٠ 

 ٠.٠٠٠ ٨.٨٠٩ ٠.٠٦٥ ٠.٥٧٦ )β1معامل الانحدار (

     ) الثلاثة  الجداول  خلال  من  (٢٣( )،٢٢یتضح  وسائل  ٢٤)،  استخدام  لأثر  الدلالة  مستوى  أن   (
) أي أنه  ٠.٠٥) وهو أقل من (٠.٠٠٠هو ((�شكل عام)  التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م  

ستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م (�شكل عام) لایوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة  
 یوضح ذلك. )٩، والشكل الب�اني (المجتمع السعوديلدى 
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 ) ۹شكل (

 إعادة تشكیل القیم (بشكل عام) على اختبار الانحدار الخطي البسیط لفرضیة أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي 

 
الشكل رقم (        التواصل الاجتماعي إعادة تشكیل  ٩یتبین من خلال  أنه �لما زاد استخدام وسائل   (

إحصائ�ة   دلالة  ذو  تأثیر  و�وجد  بینهما،  طرد�ة  العلاقة  أن  أي  عام)  (�شكل  وسائل  لاالق�م  ستخدام 
 .الرئ�س�ةالتواصل الاجتماعي على إعادة تشكیل الق�م (�شكل عام) ومن ثم قبول الفرض�ة الفرع�ة 

 
 الإجا�ة على السؤال الرئ�سي الثاني وفرضیته:

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین متوسطات آراء الم�حوثین لأثر استخدام وسائل التواصل      
والتر�و�ة)   والاجتماع�ة،  (الدین�ة،  الق�م  تشكیل  و�عادة  (النوع)،    تُعزى الاجتماعي  (الجنس  لمتغیرات 

 العمر، مكان السكن، المؤهل الدراسي)؟

الثانيفرض�ة   الرئ�سي  الم�حوثین لأثر  :  السؤال  بین متوسطات آراء  توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة 
لمتغیرات   تُعزى استخدام وسائل التواصل الاجتماعي و�عادة تشكیل الق�م (الدین�ة، والاجتماع�ة، والتر�و�ة)  

 (الجنس (النوع)، العمر، مكان السكن، المؤهل الدراسي).
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 .الفروق �النس�ة للجنس (النوع): ١
). لعینتین مستقلتین للكشف عن مستوى  T-testاستخدم ال�احث اخت�ار ت (لاخت�ار هذه الفرض�ة  

التي   الدراسة  عینة  أفراد  استجا�ات  لمتوسطات  الإحصائ�ة  الفروق  والجدول   تُعزى دلالة  (النوع)  لمتغیر 
 التالي یوضح ذلك:

 ) ۲٥جدول (
 تعُزى لمتغیر الجنس (النوع) ) للفروق التي  T- testاختبار ت (

 المحاور

 ذكر 
 ٢٩١العدد=

 أنثى 
 ١٢١العدد= 

T-Test 
مستوى  
 الدلالة 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي 

استخدام وسائل التواصل 
 الاجتماعي 

 

 ٠٫٧٦٠ ٣٫٥٤٢ ذكر
٠٫٠٩٢ ٣٫٨٥٩ 

 ٠٫٨٧٩ ٣٫٥٤٨ أنثى 

 القيم المجتمعية 
 ٠٫٧٠٤ ٣٫٤٤٩ ذكر

٠٫٠٧٦ ٣٫١٦٥ 
 ٠٫٨٦٠ ٣٫٦٤٦ أنثى 

 الدرجة الكلية 
 ٠٫٥١٥ ٣٫٦٧١ ذكر

٠٫٠٠٢ ٩٫٨٨٢ 
 ٠٫٦٤٩ ٣٫٩٠٣ أنثى 

 ) أن مستوى الدلالة على لجم�ع المحاور �التالي: ٢٥یتضح من الجدول (
التواصل الاجتماعي  .١ الدلالة لمحور استخدام وسائل  السعودي   مستوى  المجتمع  من وجهة نظر 

 ،) أي أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة لهذا المحور٠.٠٥() وهي أكبر من  ٠.٠٩٢هو: (
 لمتغیر (النوع). تُعزى استخدام وسائل التواصل الاجتماعي من وجهة نظر المجتمع السعودي 

) وهي  ٠.٠٧٦من وجهة نظر المجتمع السعودي هو: (  مستوى الدلالة لمحور الق�م المجتمع�ة  .٢
من وجهة   توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة لهذا المحور الق�م المجتمع�ةلا ) أي أنه ٠.٠٥من ( أكبر

 لمتغیر (النوع). تُعزى نظر المجتمع السعودي 
) أي أنه یوجد فروق ٠.٠٥من (  أقل) وهي  ٠.٠٢١هو: (  المحاوروتبین أن مستوى الدلالة لجم�ع  

ذات دلالة إحصائ�ة بین آراء عینة الدراسة لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي والق�م المجتمع�ة لدى  
 . لمتغیر النوع تُعزى المجتمع السعودي 

 الفروق �النس�ة للعمر: .٢
)، لأكثر من One Way ANOVAاستخدم ال�احث تحلیل الت�این الأحادي (  لاخت�ار هذه الفرض�ة

عینتین مستقلتین للكشف عن مستوى دلالة الفروق الإحصائ�ة لمتوسطات استجا�ات أفراد عینة الدراسة 
 التي تُعزى لمتغیر العمر والجدول التالي یوضح ذلك: 
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 )  ۲٦جدول (
 للفروق بین المحاور تعُزى لمتغیر العمر  ANOVAاختبار

مجموع مربع   مصدر التباین المحاور 
 الانحرافات 

درجات  
 الحریة 

متوسط  
 الانحراف 

F   مستوى
 الدلالة 

استخدام وسائل  
 التواصل الاجتماعي

 

 ٦٫۸۷۳ ۲٫۳۰۸ ٤ ۹٫۲۰۸ بین المجموعات 
 

۰٫۰۰۰ 
 ۰٫۳۳٥ ٤۰۸ ۱۳٦٫٦٥۳ داخل المجموعات  

  ٤۱۲ ۱٤٥٫۸٦۱ المجموع 
 القیم المجتمعیة

 
 ۷٫۷۸۱ ۰٫٥۳۸ ٤ ۱٦٫۷۳۸ بین المجموعات 

 
۰٫۰۰۰ 

 ۹٫۲۰۸ ٤۰۸ ۲۱۹٫٤۱٥ داخل المجموعات  
  ٤۱۲ ۲۳٦٫۱٥۳ المجموع 

 الدرجة الكلیة 
 

 ۱۰٫۲۸۱ ۳٫۰۳۰ ٤ ۱۲٫۱۱۸ بین المجموعات 
 

۰٫۰۰۰ 
 ۰٫۲۹٥ ٤۰۸ ۱۲۰٫۲۳٥ داخل المجموعات  

  ٤۱۲ ۱۳۲٫۳٥۳ المجموع 

 ) أن مستوى الدلالة على لجم�ع المحاور �التالي: ٢٦یتضح من الجدول (
السعودي   .١ المجتمع  نظر  وجهة  من  الاجتماعي  التواصل  وسائل  استخدام  لمحور  الدلالة  مستوى 

) أي أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة لهذا المحور، استخدام ٠.٠٥) وهي أقل من (٠.٠٠٠هو: (
 وسائل التواصل الاجتماعي من وجهة نظر المجتمع السعودي تُعزى لمتغیر (العمر).

السعودي هو: (  .٢ المجتمع  المجتمع�ة من وجهة نظر  الق�م  الدلالة لمحور  ) وهي  ٠.٠٠٠مستوى 
) أي أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة لهذا المحور: الق�م المجتمع�ة من وجهة  ٠.٠٥أقل من (

 نظر المجتمع السعودي تُعزى لمتغیر (العمر).
) أي أنه یوجد فروق ٠.٠٥) وهي أقل من (٠.٠٠٠وتبین أن مستوى الدلالة لجم�ع المحاور هو: (

ذات دلالة إحصائ�ة بین آراء عینة الدراسة لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي والق�م المجتمع�ة لدى  
 المجتمع السعودي تُعزى لمتغیر العمر.

 : الفروق �النس�ة للمؤهل العلمي .٣
لأكثر من    )،One Way ANOVAلاخت�ار هذه الفرض�ة استخدم ال�احث تحلیل الت�این الأحادي (

عینتین مستقلتین للكشف عن مستوى دلالة الفروق الإحصائ�ة لمتوسطات استجا�ات أفراد عینة الدراسة 
 التي تُعزى لمتغیر المؤهل العلمي والجدول التالي یوضح ذلك: 
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 ) ۲۷جدول (
 للفروق بین المحاور تعُزى لمتغیر المؤھل العلمي  ANOVAاختبار 

مجموع مر�ع   الت�این مصدر  المحاور
 الانحرافات 

متوسط  درجات الحر�ة
 الانحراف 

F  مستوى
 الدلالة 

استخدام وسائل  
 التواصل الاجتماعي

 

 ٠.٥٥٧ ٠.١٩٨ ٥ ٠.٩٩١ بین المجموعات 
 

٠.٧٣٣ 
 ٠.٣٥٦ ٤٠٧ ١٤٤.٨٦٩ داخل المجموعات  

  ٤١٢ ١٤٥.٨٦١ المجموع

 الق�م المجتمع�ة 
 

 ٧.١١٨ ٣.٧٩٨ ٥ ١٨.٩٩٠ بین المجموعات 
 

٠.٠٠٠ 
 ٠.٥٣٤ ٤٠٧ ٢١٧.١٦٣ داخل المجموعات  

  ٤١٢ ٢٣٦.١٥٣ المجموع

 الدرجة الكل�ة 
 

 ٤.٢٧٢ ١.٣٢٠ ٥ ٦.٦٠٠ بین المجموعات 
 

٠.٠٠١ 
 ٠.٣٠٩ ٤٠٧ ١٢٥.٧٥٣ داخل المجموعات  

  ٤١٢ ١٣٢.٣٥٣ المجموع

 المحاور �التالي: ) أن مستوى الدلالة لجم�ع ٢٧یتضح من الجدول (
الاجتماعي  .١ التواصل  وسائل  استخدام  لمحور  الدلالة  السعودي   مستوى  المجتمع  نظر  وجهة  من 
توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة لهذا المحور استخدام لا  ) أي أنه  ٠.٠٥من (  أكبر) وهي  ٠.٧٣٣هو: (

 لمتغیر (المؤهل العلمي).  تُعزى وسائل التواصل الاجتماعي من وجهة نظر المجتمع السعودي 
المجتمع�ة   .٢ الق�م  الدلالة لمحور  السعودي هو: (  مستوى  المجتمع  ) وهي  ٠.٠٠٠من وجهة نظر 

المجتمع�ة٠.٠٥من (  أقل الق�م  المحور  لهذا  ذات دلالة إحصائ�ة  أنه توجد فروق  من وجهة    ) أي 
 لمتغیر (المؤهل العلمي). تُعزى نظر المجتمع السعودي 

یوجد فروق   ) أي أنه٠.٠٥من (  أقل) وهي  ٠.٠٠١هو: (  المحاوروتبین أن مستوى الدلالة لجم�ع  
ذات دلالة إحصائ�ة بین آراء عینة الدراسة لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي والق�م المجتمع�ة لدى  

 .لمتغیر المؤهل العلمي تُعزى المجتمع السعودي 
 : استخدامًاالفروق �النس�ة للموقع الأكثر . ٤

الفرض�ة هذه  (  ال�احث   استخدم  لاخت�ار  الأحادي  الت�این  من  One Way ANOVAتحلیل  لأكثر   ،(
عینتین مستقلتین للكشف عن مستوى دلالة الفروق الإحصائ�ة لمتوسطات استجا�ات أفراد عینة الدراسة 

 :والجدول التالي یوضح ذلك استخدامًالمتغیر الموقع الأكثر  تُعزى التي 
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 )  ۲۸جدول (
 للفروق بین المحاور تعُزى لمتغیر الموقع الأكثر استخدامًا ANOVAاختبار

مجموع مربع   مصدر التباین المحاور 
 الانحرافات 

درجات  
 الحریة 

متوسط  
 الانحراف 

F   مستوى
 الدلالة 

استخدام وسائل  
 التواصل الاجتماعي

 

 ۳٫۳۹۰ ۱٫۱٦۰ ٦ ٦٫۹٦۰ بین المجموعات 
 

۰٫۰۰۳ 
 ۰٫۳٤۲ ٤۰٦ ۱۳۸٫۹۰۱ داخل المجموعات  

  ٤۱۲ ۱٤٥٫۸٦۱ المجموع 
 القیم المجتمعیة

 
 ٤٫۱٥۰ ۲٫۲٥۱ ٦ ۱۳٫٥۰۷ بین المجموعات 

 
۰٫۰۰۱ 

 ۰٫٥٤۸ ٤۰٦ ۲۲۲٫٦٤٦ داخل المجموعات  
  ٤۱۲ ۲۳٦٫۱٥۳ المجموع 

 ۳٫۳٦۸ ۱٫۰٤٦ ٦ ٦٫۲۷٥ بین المجموعات  ٦٫۹٦۰
 

۰٫۰۰۳ 
 ۰٫۳۱۱ ٤۰٦ ۱۲٦٫۰۷۸ داخل المجموعات  

  ٤۱۲ ۱۳۲٫۳٥۳ المجموع 

 ) أن مستوى الدلالة على لجم�ع المحاور �التالي: ٢٨یتضح من الجدول (
التواصل الاجتماعي  .١ الدلالة لمحور استخدام وسائل  السعودي هو:    مستوى  المجتمع  من وجهة نظر 
استخدام وسائل    :) أي أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة لهذا المحور٠.٠٥من (   أقل) وهي  ٠.٠٠٣(

 ).استخدامًالمتغیر (الموقع الأكثر   تُعزى التواصل الاجتماعي من وجهة نظر المجتمع السعودي 
الق�م المجتمع�ة  .٢  أقل ) وهي  ٠.٠٠١من وجهة نظر المجتمع السعودي هو: (  مستوى الدلالة لمحور 

) المحور٠.٠٥من  لهذا  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  توجد  أنه  أي  المجتمع�ة  :)  نظر    الق�م  وجهة  من 
 ).استخدامًالمتغیر (الموقع الأكثر  تُعزى المجتمع السعودي 

) أي أنه یوجد فروق ٠.٠٥من (  أقل) وهي  ٠.٠٠٣هو: (  المحاوروتبین أن مستوى الدلالة لجم�ع  
الاجتماعي والق�م المجتمع�ة لدى   ذات دلالة إحصائ�ة بین آراء عینة الدراسة لاستخدام وسائل التواصل

 .استخدامًالمتغیر الموقع الأكثر  تُعزى المجتمع السعودي 


 
التي    للب�انات  الوصفي  التحلیل  من  عل�ه  الاطلاع  سبق  ما  ضوء  تم في  فقد  الدراسة،  أظهرتها 

التوصل إلى عدة نتائج تمكننا من الإجا�ة على التساؤل الرئ�سي للدراسة من خلال تحلیل أ�عاد الأسئلة  
 للدراسة وأجو�تها �التالي: 

هناك  .  ١ أن  المجتمع    أثرًاتبین  لدى  الدین�ة  الق�م  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  لاستخدام 
 . السعودي

لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على الق�م الاجتماع�ة لدى المجتمع    أثرًاتبین أن هناك    .٢
 . السعودي
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هناك    .٣ أن  المجتمع    أثرًاتبین  لدى  التر�و�ة  الق�م  الاجتماعي على  التواصل  وسائل  لاستخدام 
 . السعودي

لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على الق�م المجتمع�ة (�شكل عام)    أثرًاتبین أن هناك    .٤
 .لدى المجتمع السعودي

فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین آراء عینة الدراسة لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي  وجود    .٥
السعودي   المجتمع  المجتمع�ة لدى  العمر،   تُعزى والق�م  (النوع)،  الد�موغراف�ة (الجنس  للمتغیرات 

 ).استخدامًاالمؤهل العلمي، الموقع الأكثر 


 من خلال النتائج التي تم التوصل إلیها یوصي ال�احث �ما یلي: 
لدى   .١ المجتمع�ة  الق�م  على  فوائد  من  له  لما  الاجتماعي،  التواصل  وسائل  �مفهوم  الوعي  ضرورة 

 المجتمع السعودي.
�شكل خاص إعداد دورات وندوات ونشرات توعو�ة للمجتمع السعودي �شكل عام، وعلى فئة الش�اب    .٢

 ا.كونهم الأكثر تأثرً 
المتعلقة    .٣ لب�ان الأحكام الشرع�ة  التثق�ف�ة  الندوات والمحاضرات  الدیني من خلال إقامة  تنم�ة الوازع 

�طر�قة   وتوظ�فها  إثم  علیها  یترتب  أن  دون  الاجتماعي،  التواصل  مواقع  لاستخدام  المثلى  �الطر�قة 
 إ�جاب�ة في ح�اتنا. 

للمجتمع    .٤ المجتمع�ة  الق�م  على  المواقع  هذه  آثار  الأمور حول  وتوعو�ة لأول�اء  تثق�ف�ة  ندوات  عقد 
 و��ف�ة التعامل مع أبنائهم لتلافي آثارها السلب�ة. 

إجراء المز�د من ال�حوث حول آثار استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على الق�م المجتمع�ة على    .٥
 فئة المراهقین. 






 : أولاً: المراجع العر��ة
) دعاء.  مور،  السادس  م۲۰۱٦أبو  الصف  طالبات  لدى  الوطنیة  التربیة  مادة  في  القیم  تنمیة  على  المناھج  مسرحیة  توظیف  أثر    .(

 الأساسي"، رسالة ماجستیر غیر منشورة. كلیة التربیة، الجامعة الإسلامیة، غزة، فلسطین.
).  التدخل المھني من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة لتنمیة القیم الاجتماعیة للفتیات مجھولات  م۲۰۱٥أحمد، صفاء. (

 . ۸۸-۱۲)، ۳۹(۸النسب". مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والإنسانیة، 
 مجمع اللغة العربیة، القاھرة، مصر.،۲) المعجم الوسیط، طم۱۹۷۹( .أنیس، إبراھیم وآخرون

) أثر مواقع التواصل الاجتماعي على المنظومة القیمیة لدى طالبات قسم الدراسات الإسلامیة  م۲۰۱۷(  .التمیمي، إیمان محمد رضا
 ، ملحق. ٤٤في جامعة الدمام وعلاقتھا ببعض المتغیرات الدیموغرافیة، مجلة العلوم التربویة، الجامعة الأردینة، مج

 القیم وتعلیمھا  تصور نظري وتطبیقي واستراتیجیات تدریس القیم، عمان، الأردن، دار المسیرة.). تعلم م۲۰۰۷الجلاد، ماجد زكي.(
). أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على تشكیل النسق القیمي الأخلاقي للشباب السعودي، كلیة  م۲۰۱۳(  .جمال، رباب محمد

 الاتصال والإعلام، جامعة الملك عبد العزیز.
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سعید  بن  ناصر  بن  أسعد  التربیة  م۲۰۱٦(  .الحسین،  منظور  في  الشباب  وقیم  سلوكیات  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  أثر   .(
 الإسلامیة، ملجة التربیة، جامعة الأزھر.

القیم الاجتماعیة، م۲۰۱٥(  .الحلبي، إحسان محمود اكتساب بعض  التواصل الاجتماعي على  لمواقع  الجامعة  استخدام طلاب  أثر   .(
 . ٦۷،ع۱۸جامعة عین شمس، كلیة الدراسات العلیا للطفولة، مجلة دراسات الطفولة،مج

) فاطمـــة.  المقـــررة  م۲۰۱٦حمضــان،  والوطنیـــة  الاجتماعیة   الدراســـات  كتـــب  فــي  الاجتماعیة  القــیم  تــوافر  درجـــة   .  (
 . ۳۰۲.-۲٦۳)، ٤٥علـــى طالبـــات الصـــف الثـــاني المتوســـط". المجلـــة التربویـــة.  ( 

). أثر شبكات التواصل الاجتماعي م۲۰۱۹(  .الخالدي، إبراھیم خلف سلیمان؛عیسى، عبد الرؤوف أحمد؛أبو الھول،محي الدین یعقوب
 ، ملحق. ٤٦في تشكیل منظومة القیم الإسلامیة لدى طلبة المرحلة الأساسیة في الأردن، مجلة العلوم التربویة، مج

 ). صراع القیم بین الإسلام والغرب، دار الفكر والفن للطباعة والنشر والتوزیع، القاھرة، مصر.م۲۰۱۰( .رضوان، وكیفن
). درجة تأثیر شبكات التواصل الاجتماعي الرقمیة  م۲۰۱۷(  .الزبون، أحمد محمد؛ أبو ملحم، محمد حسني؛ العواملة، عبد الله أحمد

 .  ۳، ع۱۰عل المنظومة القیمیة لطلبة كلیة عجلون الجامعیة، الملجة الأردنیة للعلوم الاجتماعیة،مج
). شبكة التواصل الاجتماعي وانعكاساتھا على قیم الشباب الجزائري، مجلة العلوم الاجتماعیة، جامعة عمار  م۲۰۱٤(  .ساسي، سفیان

 ثلجي، الجزائر. 
 . بتصرّف. م۲۰۲۱-٤-٤، اطّلع علیھ بتاریخ www.ar.islamway.net)، "القیم العلیا؛ لماذا؟"، م۲۰۱۳( .السبع، عمر

). أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على منظومة القیم الدینیة والأخلاقیة لدى عینة من طلبة  م۲۰۱۷( .الشرعیة، ممدوح منیزل
 ، ملحق. ٤٤الجامعة الھاشمیة في الأردن، الجامعة الأردنیة، مج 

جامعة البتراء، عمان،   ،۸). وسائل التواصل الاجتماعي والتكنولوجیا الحدیثة، مجلة العلوم التكنولوجیة، ع م۲۰۱۰( .الصباغ، عدنان
 المملكة الأدرنیة الھاشمیة. 
). استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وأثره على القیم الاجتماعیة لدى طلبة جامعة  م۲۰۱۹(  .صوالحة، عونیة عطا؛ جبارة، كوثر

 ٦٦سوھاج، جعمان الأھلیة، المجلة التربویة، جامعة 
الھادي عبد  قاطمة  المجتمع م۲۰۱۸(  .العابدین،  في  الشباب  لدى  المختلفة  القیم  على  الاجتماعي  التواصل  مواقع  خصائص  أثر   .(

 جامعة البلقاء التطبیقیة، الأردن  ،الأردني، رسالة ماجستیر منشورة
 https://mawdoo3.comعلى  م۳٦/۹/۲۰۱۸). القیم الاجتماعیة، مقال بحثي، نشر بتاریخ م۲۰۱۸( .العبیدي، إبراھیم

عادل التربویة، م۱۹۸۷(  .العوا،  البحوث  إدارة  والإعلام،  للثقافة  العربیة  المنظمة  والمبادئ،  الأصول  الإسلامي،  العربي  الفكر   .(
 تونس

الباحث الإعلامي، م۲۰۱۳(  .عیساني، رحیمة الطیب التقلیدي، ورقة عمل: مجلة  بین الإعلام الجدید والإعلام  ). الصراع والتكامل 
 ، كلیة الإعلام، جامعة بغداد.20العدد 

 . ). محاضرات في بناء الاستبیان، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، غیر منشورةم۱۹۹٥(  .القحطاني، ثابت محمد صالح
المنھج الخفي وعم۲۰۱۲(  .القصیر، وسیم العربیة  لا).  بالجمھوریة  الرابع الأساسي  األخالقیة والجمالیة لدى طالب الصف  بالقیم  قتھ 

 السوریة، مجلة الفتح، العدد الخمسون، آب.
). البناء القیمي لدى الجامعات الفلسطینیة،  رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة النجاح الوطنیة، م۲۰۰۳(  .قمحیة، جھاد عبد المنعم

 نابلس، فلسطین. 
 ). القیاس والتقویم في التربیة الخاصة. عمان. الأردن: دار الفكر. م۲۰۰۰( .القمش، مصطفى وآخرون

نجوى تاریخ م۲۰۱۷(  .لطرش،  مجلة  الجامعي،  الشباب  لدى  الأسریة  القیم  على  وتأثیرھا  الاجتماعي  التواصل  شبكات  استخدام   .(
 .۱۰العلوم، جامعة زیان عاشور الجلفة، ع

حمد ابراھیم  القیم  م۲۰۱۱(  .المبرز،  منظومة  علي  وتأثیرھا  الفضائیة  القنوات  رسالة  ).  العامة،  الثانویة  طلاب  لدى  الاجتماعیة 
 جامعة الإمام محمد بن سعود، السعودیة.  ،قسم علم الاجتماع ،ماجستیر، كلیة العلوم الاجتماعیة

) . دور محتـــوى كتـــب الأحیاء فـــي تنمیـــة كـــل مـــن القـــیم العلمیـــة والقـــیم الأخلاقیة لــدى طــالب  م۲۰۱۲محمـــد، نھـــا. (
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Abstract 

        The study aimed to investigate the impact of social media usage on 
reshaping values. To answer the study's questions, the researcher employed a 
descriptive-analytical method, relying on questionnaires as a data collection tool 
from a sample of the Saudi society. The questionnaires were distributed 
randomly and electronically.  
    Through the statistical analysis of 413 responses, the study reached several 
conclusions. It found that there is an effect of social media usage on the 
religious values of the Saudi society, as well as on its social and educational 
values. Additionally, the study identified statistically significant differences in 
the opinions of the study sample regarding social media usage and societal 
values attributed to demographic variables (gender, age, educational 
qualification, and most used platform).  
     Based on the study's results, the researcher provided several 
recommendations. These include the necessity of raising awareness about the 
concept of social media and its benefits on societal values in Saudi Arabia, 
organizing workshops, seminars, and informational leaflets targeting the Saudi 
community in general and youth in particular, as they are the most influenced 
group.  
     Furthermore, the recommendations emphasize the enhancement of religious 
awareness through educational seminars to clarify the religious rulings related 
to the optimal use of social media platforms, without incurring sin, and utilizing 
them positively in our lives.  
     Finally, the recommendations suggest conducting further research on the 
effects of social media usage on societal values, especially among teenagers . 
 
Keywords: Social Media, Societal Values, Saudi Society. 
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