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 بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط مجلة  

 Journal of Public Relations Research Middle East 

 

 التعر�ف با�جلة: 
العلاقات                  �� ا متخصصة 

ً
أبحاث تنشر  الشرق الأوسط دور�ة علمية  العامة  العلاقات  مجلة بحوث 

ها من قِبَل عدد من الأساتذة المتخصص�ن �� نفس  بتحكيم العامة وعلوم الإعلام والاتصال، �عد أن تقوم
علمية مصر�ة متخصصة   جمعية  أول  العامة،  للعلاقات  المصر�ة  ا�جمعية  عل�ي من  بإشراف    �� ا�جال، 

 العلاقات العامة (عضو شبكة ا�جمعيات العلمية بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة). 
      �� المتخصصة  العامة  للعلاقات  العر�ية  الو�الة  مطبوعات  ضمن  والاستشارات  وا�جلة  العلمية  النشر 

 والتدر�ب. والتعليم 
o  مح�� بدار الكتب  ا�جلة معتمدة بتصر�ح من ا�جلس الأع�� لتنظيم الإعلام �� مصر، ولها ترقيم دو�� ورقم إيداع

ا لن�خ��ا المطبوعة والإلك��ونية من أ�اديمية  المصر�ة،   البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة، كذلك  ومصنفة دولي�
 مصنفة من �جنة ال��قيات العلمية تخصص الإعلام با�جلس الأع�� ل�جامعات �� مصر.

o  .ا�جلة فصلية تصدر �ل ثلاثة أشهر خلال العام 
o  .تقبل ا�جلة �شر عروض الكتب والمؤتمرات وورش العمل والأحداث العلمية العر�ية والدولية 
o   ا�جلة �شر إعلانات عن محر�ات بحث علمية أو دور �شر عر�ية أو أجنبية وفقًا لشروط خاصة يل��م ��ا  تقبل

 المعلن.
o قبل �شر أبحاث�شر البحوث ا�خاصة بال��قيات العلمية  ا�جلة  قبلت

ُ
المتقدم�ن لمناقشة رسائل الماجست��    ، كما ت

 والدكتوراه. 
o شر عروض الكتب العلمية المتخصصة ��    كما تقبل�شر م�خصات الرسائل العلمية ال�ي نوقشت،  ا�جلة  قبل  ت�

 العلاقات العامة والإعلام، كذلك المقالات العلمية المتخصصة من أساتذة التخصص من أعضاء هيئة التدريس. 
 

 :النشر قواعد
 ولم �سبق �شره.  -

ً
 أن ي�ون البحث أصيلا

الفر�سية) ع�� أن يُكتب م�خص باللغة الإنجل��ية للبحث �� حدود تقبل البحوث باللغات: (العر�ية ــ الإنجل��ية ــ   -
 صفحة واحدة إذا �ان مكتوً�ا باللغة العر�ية.

والإعلام والاتصالات التسو�قية   ةـأن يكـون البحـث �� إطـار الموضوعـات ال�ي ��تم ��ا ا�جلـة �� العلاقـات العام -
 المت�املة.  

تخضع البحوث العلمية المقدمة للمجلة للتحكيم ما لم تكن البحوث قد تم تقييمها من قِبَل ال�جان وا�جالس   -
الدرجة   وتم منح صاح��ا  نوقشت  أ�اديمية  �انت جزءًا من رسالة  أو  ��ا  المع��ف  الأ�اديمية  با�جهات  العلمية 

 العلمية.

 Simplified) ١٤يُرا�� اتباع الأسس العلمية ال�حيحة �� كتابة البحث العل�ي ومراجعھ، وُ�را�� الكتابة ببنط ( -
Arabic    والعناو�ن الرئيسية والفرعيةBold    البحوث العر�ية، ونوع ا�خط ��Times New Roman     البحوث ��

  فببنط   ) ب�ن السطور، أما عناو�ن ا�جداول ١)، ومسافة (٢٫٥٤الإنجل��ية، وهوامش الصفحة من جميع ا�جهات (
 . Arial) بنوع خط ١١(

يتم رصد المراجع �� ��اية البحث وفقًا للمن�جية العلمية بأسلوب متسلسل وفقًا للإشارة إ�� المرجع �� م�ن البحث   -
 الأمر�كية.  APAوفقًا لطر�قة 

 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


بال��يد الإلك��و�ي بصيغة - البحث  إلك��ونية من  الباحث ��خة  م�حو�ة �س��ة ذاتية مختصرة     Wordيرسل 
 ، و�رفاق م�خص�ن باللغت�ن العر�ية والإنجل��ية للبحث. عنھ

أما �� حالة عدم   ،�� حالة قبول البحث للنشر با�جلة يتم إخطار الباحث بخطاب رس�ي بقبول البحث للنشر -
 بخطاب رس�ي و�رسال جزء من رسوم �شر البحث لھ �� أسرع وقت. هقبول البحث للنشر فيتم إخطار 

 خلال   -
ً

البحث معدلا الباحث بإعادة إرسال  البحث إجراء �عديل �سيط فيل��م  يومًا من استلام    ١٥إذا تطلب 
ا   ملاحظات التعديل، و�ذا حدث تأخ�� منھ فسيتم تأجيل �شر البحث للعدد التا��، أما إذا �ان التعديل جذر��

 إرسال الملاحظات لھ. أو أك�� حسب ملاحظات التحكيم من وقت يومًا   ٣٠ف��سلھ الباحث �عد 

البحث - مع  الباحث  قيمتھ   يرسل  ومبلغ    ٣٨٠٠ما  مصر،  داخل  من  للمصر��ن  مصري  للمصر��ن  ٥٥٠جنيھ   $
المصر�ة للعلاقات ) لمن يحمل عضو�ة الزمالة العلمية ل�جمعية  ٪٢٠المقيم�ن با�خارج والأجانب، مع تخفيض (

٪) من الرسوم لطلبة الماجست�� والدكتوراه. ولأي عدد  ٢٥العامة من المصر��ن وا�جنسيات الأخرى. وتخفيض (
    ة.من المرات خلال العام.  يتم �عدها إخضاع البحث للتحكيم من قِبَل ال�جنة العلمي

المبلغ - نصف  رد  مصر يتم  وخارج  داخل  من  �عدم   للباحث�ن  و�قرارهم  البحث  التحكيم  هيئة  رفض  حالة   ��
   .صلاحيتھ للنشر با�جلة

 لا ترد الرسوم �� حالة تراجع الباحث و�حبھ للبحث من ا�جلة لتحكيمھ و�شره �� مجلة أخرى.  -

ع  - البحث  صفحات  عدد  يز�د  صفحة  ٤٠(  ��لا   (A4،  بـ  و الصفحة  تحتسب  الز�ادة  حالة  مصرً�ا    ٧٠��  جن�ً�ا 
 $. ١٠وللمقيم�ن با�خارج والأجانبللمصر��ن داخل مصر 

 ) مستلة من البحث ا�خاص بھ. ٥) ��خة من ا�جلة �عد �شر بحثھ، وعدد ( ٢يُرسل للباحث عدد ( -

 $. ١٥٠جنيھ للمصر��ن ولغ�� المصر��ن  ٥٠٠م�خص رسالة علمية (ماجست��)  -

  �� $. ع�� ألا يز�د م�خص الرسالة ع١٨٠جنيھ للمصر��ن ولغ�� المصر��ن    ٦٠٠م�خص رسالة علمية (الدكتوراه)   -
 صفحات.  ٨

) ��خة  ١(  و�تم إرسال عدد   ،٪) لمن �ش��ك �� عضو�ة ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة١٠يتم تقديم خصم (     -
 من ا�جلة �عد النشر للباحث ع�� عنوانھ بال��يد الدو��.       

) ��خ من ا�جلة �عد النشر  ١$، و�تم إرسال عدد (٣٠٠جنيھ ولغ�� المصر��ن  ٧٠٠�شر عرض كتاب للمصر��ن  -
السريع الدو��  بال��يد  عنوانھ  ع��  الكتاب  (  ، لصاحب  خصم  تقديم  عضو�ة  ١٠و�تم   �� �ش��ك  لمن  زمالة  ٪) 

 ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة.

$. بدون  ٣٥٠جنيھ، ومن خارج مصر    ٦٠٠بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش العمل والندوات من داخل مصر   -
 حد أق�ىى لعدد الصفحات. 

$ بدون حد أق�ىى  ٤٥٠جنيھ ومن خارج مصر    ١٢٠٠بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر   -
 لعدد الصفحات.

وليس ل�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة أو    ،جميع الآراء والنتائج البحثية �ع�� عن أ�حاب البحوث المقدمة  -
 الو�الة العر�ية للعلاقات العامة أي دخل ��ا. 

رسل المشار�ات باسم رئيس مجلس إدارة ا�جلة ع�� عنوان الو�الة العر�ية للعلاقات العامة   -
ُ
جمهور�ة مصر    -ت

صندوق    -  ٣٢١١١مع شارع الأم�ن، رمز بر�دي:    أبو علمتقاطع شارع ص��ي    -شب�ن ال�وم    -المنوفية    -العر�ية  

رئيس مجلس  ل  الإلك��و�ي  ال��يد أو،  jprr@epra.org.eg  المعتمد من ا�جلة  ال��يد الإلك��و�ي، و ٦٦بر�دي:  

ا�جلة   قيمة  ceo@apr.agency   mailto:dr_hatematef2000@yahoo.com إدارة  �سديد    البحث �عد 
 تفيد ذلك. يو�رسال صورة الإيصال ال� 

 
 
 
 

mailto:jprr@epra.org.eg
mailto:%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AF
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


م، يتواصل صدور أعداد ا�جلة بانتظام، ليصدر  ٢٠١٣د�سم�� من عام   منذ بداية إصدارها �� أكتو�ر ـــ     
ا ورؤى علمية متعددة لأساتذة ومتخصص�ن و�احث�ن من    أر�عون و   يةثمان  م��ا

ً
بانتظام، تضم بحوث عددًا 

 مختلف دول العالم.  
و�ما أن ا�جلة أول دور�ة علمية محكمة �� بحوث العلاقات العامة بالوطن العر�ي والشرق الأوسط ـــ و��       

تصدر بإشراف عل�ي من ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة (عضو شبكة ا�جمعيات العلمية بأ�اديمية  
للعلا العر�ية  الو�الة  مطبوعات  ضمن  بالقاهرة)  والتكنولوجيا  العل�ي  ف��ا  البحث  وجد  ـــ  العامة  قات 

الأساتذة الراغبون �� تقديم إنتاجهم للمجتمع العل�ي ب�افة مستو�اتھ ضال��م المنشودة للنشر ع�� النطاق  
العر�ي، و�عض الدول الأجنبية ال�ي تصل إل��ا ا�جلة من خلال مندو���ا �� هذه الدول، وكذلك من خلال  

" المتوافقة مع  Arcif�� ا�حصول ع�� معاي�� اعتماد معامل "أرسيف  نجحت ا�جلة    ، فقدموقعها الإلك��و�ي
و�� "  Q1م ضمن الفئة "الأو��  ٢٠٢٣معيارًا، وصنفت ا�جلة �� عام    ٣١المعاي�� العالمية وال�ي يبلغ عددها  

الأع��   وا�جلة  الإعلام،  تخصص   �� الأع��  للعام  الفئة  العر�ي  المستوى  التوا��،    الثالث ع��  بمعامل ع�� 
 . ١٫٥٦٩م بقيمة=  ٢٠٢٢/ ٢٠٢١لعام    ICR، كما تحصلت ا�جلة ع�� معامل الاقتباس الدو��  ٢٫٧٥٥٨تأث��=  

تصدرت ا�جلة الدور�ات العلمية ا�حكمة المتخصصة �� التصنيف الأخ�� للمجلس   و�انت ا�جلة قد      
الأع�� ل�جامعات �� مصر، والذي اعتمدها �� الدورة ا�حالية ل�جنة ال��قيات العلمية تخصص "الإعلام"  

). وأصبحت ا�جلة متاحة ع�� قاعدة البيانات العر�ية الرقمية "معرفة"،  ٧) درجات من (٧بـ (  وقام بتقييمها 
لمعاي��   المستوفية  العر�ية  باللغة  تصدر  ال�ي  ا�حكمة  العلمية  ا�جلات  قائمة  ضمن  أصبحت  وكذلك 

لعل�ي بجامعة أم  الانضمام لقواعد البيانات العالمية، وال�ي تم مراجع��ا من وحدة النشر �عمادة البحث ا
 القرى. 

       ) الدولية:  الرقمية  البيانات  قواعد  ضمن  حاليًا  مفهرسة  المنظومة    -  EBSCO HOSTوا�جلة    -دار 
 ).بوابة الكتاب العل�ي –  معرفة – العبي�ان 

��ذا    -والأر�ع�ن    التاسع   -  العددهذا  و��         والمهتم�ن  الإعلامية  الدراسات   �� للباحث�ن  نقدم  ا�جلة  من 

ا ورؤى علمية للأساتذة  
ً
 . المشارك�ن والمساعدينوالأساتذة ا�جال عددًا يضم بحوث

ا باللغة الإنجل��ية  نجد ،من ا�جلة العدد ��ذاففي البداية وع�� صعيد البحوث الواردة       
ً
من جامعة  بحث

ا�حديثة والآداب   للعلوم  والاعتمادية ع�� وسائل الإعلام: "نتحت عنوا  MSAأكتو�ر  الو�ائي  "،  التواصل 

 . مصرمن  ، عب�� عبد ا�حميد سالمد.   م من:وهو مقدَّ 

الملك         م  فيصلومن جامعة  النور يوسف م�يد.  أ.م.  :فر�ق بح�ي م�ون من  قد� ،  السودانمن    ،زكية 
محمد   بنت  حمد  ،الأسمري أهوان  بن  آل  ع��  الله  عبد  بنت  الغامدي،  سارة  فيصل  بنت  من  عب��   ،

توظيف منظمات القطاع غ�� الر��� لمواقع التواصل الاجتما�� �� �شر ثقافة  "   �عنوان:دراسة  ،  السعودية
 ". ) أنموذجًاXالذوق العام: حساب ا�جمعية السعودية للذوق العام �� منصة (

مت  ع�ن شمسومن جامعة     ا    ، مصرمن    -  شيماء عز الدين ز�ي جمعةأ.م.د.    :قدَّ
�
دور  "   �عنوان:بحث

مستخدمي مواقع التواصل الاجتما�� �� دعم المقاطعة والتسو�ق للمنتجات المصر�ة البديلة �عد ا�حرب 

 ". "تو��� سابقًا  Xم: دراسة تطبيقية بال��ك�� ع�� تطبيق ٢٠٢٣ع�� غزة  



المؤثرة ع��  العوامل  "   �عنوان:دراسة    -مصرمن    -  نرم�ن ع�� �جوة  .دأ.م.  تقدّم   القاهرةومن جامعة        
 ". قرار مقاطعة ا�جمهور المصري للمنتجات الأجنبية وفقًا لمواقف الشر�ات أثناء ا�حرب �� غزة

م  -مصرمن    -الأزهرمن جامعة    ن�ي محمد عبد حشيش  د.أما     تحليل خطاب "  �عنوان:دراسة    تقدَّ
 ". م ٢٠٢٣الأق�ىى  طوفان المشاه�� المصر��ن ع�� الفيسبوك تجاه تداعيات أحداث

م            دراسة �عنوان:   –  مصر من -، جامعة المنصورةمن هالة غزا�� محمد زهري الر�ھ د.  توقدَّ
التدر�ب الميدا�ي"  �� التحول الرق�ي  ال��بوي نحو توظيف أدوات  بال��اء    اتجاهات طلاب الإعلام  وعلاقتھ 

 ".  المعر�� لد��م

مت دراسة �عنوان: "  –  من مصر  -،  الأزهرمن جامعة    دعاء حاتم محمد آدمد.  أما        استخدام كبار  قدَّ

   ". السن لمواقع التواصل الاجتما�� وعلاقتھ بمستوى الاغ��اب الاجتما�� لد��م

م   بن  وقدَّ من    ع�� جي��يغازي  سعود  العز�ز،  الملك عبد  جامعة  تحليلية  السعوديةمن  دراسة   ،

ة �� خطابات وحوارات الأم�� محمد بن سلمانالأ�عاد الاتصالية والرسائل �عنوان: "  ". الإعلاميَّ

مت الملك سعودوأخ�ً�ا من جامعة        ا �عنوان:    -السعودية  من   -  شيماء بنت حمادي اللقما�ي  ، قدَّ
ً
بحث

 ". الهو�ة التنافسية للمملكة العر�ية السعودية ع�� منصة إكس: دراسة تحليلية �حتوى وزارة الاستثمار "

ومن المعلوم بالضرورة   ، وهكذا فإن ا�جلة ترحب بالنشر ف��ا �ختلف الأجيال العلمية من جميع الدول          
 أن جيل الأساتذة و�حو��م لا تخضع للتحكيم طبقًا لقواعد النشر العل�ي المتبعة �� ا�جلات العلمية.  

لأعضاء هيئة التدريس الراغب�ن �� التقدم لل���� للدرجة الأع�� والطلاب الم�جل�ن أما البحوث المنشورة       
 الأساتذة المتخصص�ن.قِبَل لدرج�ي الدكتوراه والماجست�� فتخضع جميعها للتحكيم من 

وجميع هذه البحوث والأوراق العلمية �ع�� عن أ�حا��ا دون تدخل من هيئة تحر�ر ا�جلة ال�ي تحدد       
 ا�حكم�ن وتقدم ملاحظا��م إ�� أ�حاب البحوث ا�خاضعة للتحكيم لمراجعة التعديلات العلمية قبل النشر. 

وأخ�ً�ا وليس آخرًا ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العل�ي �� تخصص العلاقات العامة �ش�ل خاص         

 والدراسات الإعلامية �ش�ل عام.

                                                                                                 والله الموفق،                                                                                                                

 
  

œÆ√Æ K�w …u��  
 



 

 

 
 
 
 

 الهوية التنافسية للمملكة العربية السعودية عبر منصة إكس:
 *()دراسة تحليلية لمحتوى وزارة الاستثمار  

 
 

 
 عداد إ

 

 (*)*  حمادي اللقماني بنت شيماء 

(* *)*عبد الملك بن عبد العزيز الشلهوب المشرف: أ.د.
 

 

 

 
 

 
 
 
 

 
 بتاريخ  تم استلام البحث ،وبتحت إشراف أ.د. عبد الملك الشله  بغرض استكمال إجراءات مناقشة الرسالة دكتوراةدراسة مستلة من رسالة  )*(

 م.2024 مارس 18م، وقبُل للنشر في 2024 فبراير 05      
 .جامعة الملك سعود - بقسم الإعلام باحثة دكتوراة في الاتصال والإعلام الرقمي (*)*
 . جامعة الملك سعود - بكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية أستاذ الإعلام (*)*
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 الهوية التنافسية للمملكة العربية السعودية عبر منصة إكس: 

   دراسة تحليلية لمحتوى وزارة الاستثمار  
 

                 شيماء بنت حمادي اللقماني                                                                              
        

sh.alluqmani@gmail.com                                                                                   
 سعودالملك جامعة                                                                                                      

  الشلهوب يزبن عبد العز : أ.د. عبد الملكالمشرف                                                            
shlhub_a@yahoo.com                                                                                 

                               سعودعة الملك جام

   :خصلم
هددت الدرتسد ددحلدية رلدددحلعرددعلدردوددوزلرةدددعلثمسلمادسعلدي ددي ا سلدرجدددويث حلمددةلدرعدديم  لر ي دددحلد ا  ددحلدروو لدددحل

درجويث حلدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا سلمنلخلاللتح لللمضاينلدلمةديىلد نشيسلرةعلحج بلدريادسعلمدةلمنةدحل

تلمقدددتلتدددالدخدلددد سلرلندددحلمدددنلت ددد لد نشددديسد لم2023 ينلددديلل30 نددد  ولح ددد لل1عكدددتليتدددي عيل ددد ل ا فتلخدددلاللدر عددديعلمدددنل

دولمتيتدد النددد   ل120لطو  ددحلدرولنددحلد ندباددحلل  دددوتدملس دد يبلدا دد يبلدرةددن لةتلم  دد ل  ددالدرولنددحلي فلمنشدديسا

درتسد ددددحلعرددددعلتوكاددددالمنشدددديسد لحجدددد بلمادسعلدي ددددي ا سلرةددددعلميلدددديبلديت  قلدددد  لمدرشددددود   لدرتمرلددددحلدي ددددي ا س حل

فلمنلعجا رةلد نشيسد لد دو  حلل ر ي دحلدردن  جدلحتلمسنلداهدتدزلديتةد رلحلمدنلدرنشدولتوكد  لمدةل57,5لنج حلي%

هدددتزلدرةددد سعلعردددعلدرولاقددد  لمدردوددد منلدردددتمرةلر اا  دددحتلملمردددعلثردددالمثو  ددد لتددديسعلد ا  دددحل يج دددحلد دددي ا س حتلكاددد ل

للنددالدرنددد   لدردادد ثلحجدد بلدردديادسعلرةددعلد ددعيدتلجل علدرقندد بلتددالدررددلامتلمد ددينت لمددةلد ددعيدتلجلحلديقندد بلرةددعل

دي دا ي لدرو لانلحلمدرو ط لحتلكا لدتضحلمنلند   لدرتسد حلتنديبلدري د  الد جددوتمحلمدةلد نشديسد لد دو  دحل

ل ر ي حلدردن  جلحولممةلليءلدرند   تلتيص علدرتسد حللضدومسعلتنيعدملميلدير  لدلمةدديىلد نشديسلريشداللجيدند ل

الدر ي دددددحلدردن  جدددددلحلر اا  دددددحلدروو لدددددحلدرجدددددويث حتلمكددددد ر لدرداددددد ثلمددددد   لمدددددديدانلمدددددنلدي دددددعيدتلجل  ل ا
سخدددددوىلثوددددد  

لديتة رلحليشاللد عيدتلجل علديةيدسلم ن ءلدرجا بتلر   ثعلمجدي   لت  رللدي ا يسلمملمنشيسد لديةج بو
 

لد ا  حلدروو لحلدرجويث حتلدر ي حلدردن  جلحتلمادسعلدي ي ا ستلمنةحلعكتليتي عيل  ل ا فتلالكلمات المفتاحية:

 وتح لللدلمةديىلللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

ل

 مقدمة:
مج لللسلل مةل درد نعل دردطيسل مديتة ي   ال سةك رهمةللللد و يم  ل لك  حل درديدتلل منبيمحل م   للتطي ول تل

ل
ا
دنجل للح سكثيل دردطيسد ل ر  هل نيلجحل درتملللتللدر وض بوضهمملللل مت  س الللدرو رال درد  سبللللر ر للم  ا مست حال

دلللدهدا ما تيرةللللمدرديدتل درتمرةللمعاد تا دلم دامل سم مل هي ته ل ذر تللليش للل حللنشأللللتممةل ل قل در ي   م  يمل

درش م ح؛لل متنالته ل مم يم ته ل درتمرحل هي حل منبيمحل عرعل د جددينتعل لأبو ثهل حل دلم  ي لللمدر يدردن  جل  لل ةفل

در يلداموللر ر لدرداااتللللم  ا م ديدتللمملجالملجا هايهللللرنلدلآخوتللم للبه لل ت لللدااا در عللللمدرون تولدر ج للح

 ؤثيللتمسهلعرعلكج لدهدا ملمدحعيدملدي ا هايلدرتمرلحلمنلد جي او نلمدرج  حانلمد جته  انلمحكيم  لدرتمللل

لللمم  ا لفلBlair, et al, 2015, p. 13يداخوىل
 
ذ درتملللدروت تلل  تل واللللتل لن الآلكولل  ل ن ج  لعرعللمنل منلللر و رالللت ت ال
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لمتوم  للإثدسعللر ر لتهدالم  ا لل  تاتاااه لرنلغايه لمنلدرتمللداخوىتلملدر عل ج للحلدرلله مرن تولله م يم تلخلال

"را لحلتةالالمتوطلالملم ة للدي المدر ي حتلمنلسجلللن ءلسملعثدسعلتيسعللللثشايلعرعدر عللملللتهي حلتن  جلحلر  

م "ل ردح لقلمجايرحلمنلداهتدزلفلAnhlot, 2007, p. 1يلل تل داهتدزلنللمملللتلمذر ل ديقدة ث حتلكيش لمللللسها  ل

 ,Jenes & Malotaيلمج بلدي ي ا سد لداجنبلحتلمتحجانلت ثسد لدرتمرحتلعرعلج ن لتح لقلمك نحلر  لحلر تمرح

ف2009

دردحدتيلر دنلتلملم د  هد لدردن  جدلحيودادتلبشدكللك اديلرةدعللستد  لمتدفلدرتمردحلرن جد   دإنللللممةله دلدرط ست

لحديلللمدودتثعمةلكل لحلع ةد للس د رحلميحدتعلعردعلجاد هايلمود  دحلمدةلل دتدنللدر يلتيدج هلدروت تلمنلدرتملل عيك 

ي دددحلدرتمردددحلهي تهددد  دري ددد  للدررلاملدددحتل  ددددوتدملقلددد ملدردددتملللهنددد لت ددديالسهالدددحلمدددنلمو دددتعلمموندددحتلمل؛لحلدددنلعنله 

حللهي تهدددد عثدسعلرلا ددددد  ثعلمفهدددد لمددددةلدا دددد رل لمدي ددددعيدتلجل  لديتةدددد رلحلمل لدلمتحت ددددتالمااددددا؛ل ودددد للملبشددددكللدردن  جددددل 

للعرددددددعلد دددددددوتدم  ل  تج ددددددالتد نةدددددد  لدروقالددددددحتلمدر ددددددعلسثسكددددددالدرددددددتمللسهالتهدددددد 
ا
للمجدددددد سدع لمتا لنددددددا ملدلم دامددددددة  ل ر د  ددددددت 

نشدول دلا لمدةلمجد للليمللتمدةلةد  لدلم د ي لم ادحد نةد  لستد حالت ديمللدأثمدسلتلخ تدحلمسنلت د لرلةضديسلدردتمرة

ل  رددتمللثجددمعلمددنلخددلاللتيدجددته لمددةلت دد لدري دد  لل؛رنددتلديةددت نلرفهدد لدرتمرددحلم د دد لس دد  للتحددييلمضدد مانلحدديلل

انلدا ددودثل بنددينلقددودسدتهالم حددتثمنل دد يك ال؛لمتيجلددهلدرجدد ي لتمتكددي نلديتج هدد  لتدرودد معرددعلدردددأتايلرةددعلدرددوسيل

 ري ددد  لل لتفGilboa, 2008, p. 56ي ددد ل دوولدددينلردددهلمدددنلمحدددديىلرةدددعلت ددد لدري ددد  لللم  دددا لسملغايهددد لتجددد هلدردددتملل

لللدررلاملح رةدعلميدقدفلدرند آلمآسد،هداتلمادةلمد لمدنلخدلاللمحديدهد لتدؤتوللللقدتللدروقالدحللديجدا رلدحللد نةد  للدلمتحت تا

دلدرلدديملمنةدد  لدرديدتددللديجدادد لةلت ودد لمر لددهل ددإنلل؛"Mediated Experience"يجدد  لل ردجو ددحلدري ددلطحل لثمسا

لف4.95يلحددديدرةحلدددنل ةدددللردددتثلمجددددوتم لهددد هلد نةددد  للمدددةلثشددد لللت ددد لد يدقدددفتلر    دددحلمجددددوتم ه تلم ادددا 

لجودلدنيشد سلدلمةدديىلدروق دعلر ديلت د لد نةد  لولكاد لسنلفStatistaيلل    حلمنل دك نلدرود راللف%61.4يللم ل ستللنجلح

لللللللللللت2021ير ددددتلدي دددد رقلمطددددهتلغ ر لددددحلدا ددددودثل حةدددد ينلرةددددعلموبددددالمو يمدددد تهالرددددنلدرددددتمللداخددددوىلمددددنلت دددد لدري دددد  لل

لولف164صول

حلللن ءللعرعلسنللللمنو صلمنلخلاللم ل  قت حلدردن  جل  وَتدر ي   لللي   وبالموطط  لدردنالحلمةلدرتملللل س   ا

ثواللل حلنل ن ملح؛ل سمل مد تمحل ل
ا
ثمي س  نال ت ت اللدرتمرحلل يدءل تن  س عللللن ج  رةعل بشكلل تكي نللللبهتزر و رال

رفه  مماااعل ع ج للحل لتتيسعل لل تا لل در ي ححلنل لت  ل مدر    لحلل درجل  لحل دي عيدتلجلحل دلم  ي ل مجايبل

مدرجل حلح تا لللللتمديجدا رلحلمديقدة ث حل دلم  ي لمجداوحل رتيه تلمه هل در يعل دردنالحللمدر علثشكللرن تول

لبن ءلقتسعلتن  جلحلر  لحلر  ل  تلدهداالد ا  حلدروو لحلدرجويث حللللت ن الآلمرةعلليءلم لذكوللللودرش م حلايلل ت

مدر علثود يلد عيدتلجلحلتلل2030منلخلاللموطط ته لدردناي حلدرش م حلمةل   حلدلم  ي لمةلليءلسؤ حلدرجويث حلل

 ؛ف2030يسؤ حلدرجويث حلمدريطنلدرطايحللللتمدلم داملديةلييلللتلديقدة ثلد  ثهو:للحللاوت  دته لدرو يجللمطنلحلة م ح

ديجدا رلحتلللمسلديقدة ث حللللمسلدرجل  لحلللل يدءللنباحدروت تلمنلدالللتلسحتتالت  لدروؤ حلثغلايد لجيهو حلمةمق

رةعلد جديىلدرو   ؛ل  رجويث حلدرليملللدروو لحلدرجويث حللمةلخ قلهي حلتن  جلحلر اا  حمن لعطلاق  للم  هاالل

درو رالل مةل درو يجلحل ديقدة ث حل دروشو نل سرض ءلمجايرحل منل مدحتعل متاد  لل(G20)ثوتل  تل
ا
لل لد ي ا س  لللتنتمق

لويتنتمقلدي ي ا سد لدرو محفرشوعلتن ث قلد ي ا س حلمةلدرو رالسحتلسك يللتولَي لل  ل ث  ل

دلعرددعلتح لددقلد   ددتلمددنلدردنيعددملديقدةدد ثيللثجددمعردد ر للم  ددا د ا  ددحلدروو لددحلدرجددويث حلم  تددال رددنللبولددتا

مر دديلعجددودءلديردادد ثلرةددعلدرددن اتلمددنلخددلاللخ ددقلليةددحلسرادد للمونددحلمج ذلددحلر اجددي او نلمددنلجالددملسنحدد ءلدرودد راتل
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عرعلتهلةحلمن خلد ي ا سيلآمدنلمةد  زليشد ملد جدي او نللسث در علملدرتلاح  لدريشوعولحلمدر لك لحتللللدروت تلمن

متي ول دوصلدروادلللتمتو ملمنلمجديىلد ويشحلرةعلعطلاقلد ش سعملدرو  ث حلمديلدك س حلدر علتت ملع  حلدردنالحت

در ددوصللمتيددل د ددد ط بلدر  دد ءد لمد يدهدد لمددنلسمدثلدارادد للمد  ددترانتللكادد لساهدد لثجدد المددةتلدرجددويثيلر شدد  ب

ر لدددد ثعلل حلدددنل ا ددددللنجددد ح المتاادددداهالم د حدددل؛دحددديللديقدةدددد ثيسمددد م الر اجدددد هاحلدر  ر دددحلمددددةلتن لددد للددددودم لدر

لولف2030يسؤ حلدرجويث حلللمد وحمجايعلدردنالحلدرش م حلنحيلآ  قلل

لدي دددي ا سمادسعلمللتثجدددمعلدرددديادسد لمدر لةددد  لديةكيملدددحلدرجدددويث حلبشدددكللرددد ملت ددد ل ا مردح لدددقلمددد لذكدددول

د ا  دددحلدروو لدددحللدددتمسلمحددديسيلمدددةلدرعددديم  لر  دددوصلدي دددي ا س حلمد شددد سعملدريدردددتعلمدددةلعردددعلديلدددطلابللتخددد صبشدددكلل

يتددي عيللمددنلخددلاللتيالدفلد نةدد  لدروقالدحلميل ددلا لمنةدحلعكددتملمثدسعلت دد لدر ي دحلدردن  جددلحلر  لدا للتدرجدويث ح

 ددد لتداددددمللدددهلمدددنلم د ددد لممتددديللرك  دددحلةدددود  للم  دددا مدر دددعلل تدددالدرلددديملمدحدددتعلمدددنلسهدددالدري ددد  للدررلاملدددحلل ددد ل ا فت

فل415,09فلم لددددينلمجدددددوتملعرددددعلي303.04مددددنليل2018نةددددحلمندددد لردددد ملد حلددددنلدست ددددملموددددتللد دددددوتدملل؛دي ادددد هاي

فلم لدددددينل500نةدددددحلمددددد ل  ددددد سبليد لت ددددد لممدددددنلد ديقدددددملسنل ةددددد  لردددددتثلمجددددددوتم ل2023م لدددددينلمجددددددوتملمدددددةلرددددد مل

دهدادد ملدر  ح ددحللتسد ددحلكل لددحلتيالددفلمادسعللجدد ءتلممددنلهندد لفStatistaيل2027لح دديللردد ملمجدددوتملحدديللدرودد رال

لمةلمج للدي ي ا سوللهي حلد ا  حلدروو لحلدرجويث حلدردن  جلحبلدردوو فدي ي ا سل نةحلعكتلمةل
ل

 :مشكلة الدراسة

وددتلدر ي ددحلدردن  جددلحلر ددتمللمددنلد يلددير  لذد لداهالددحلد عاد ددتعلمددةلدريقددالدرددودهنتلعذلثجددمعلدروت ددتل
 
ث

منلدرتمللعرعلثش لللهي ته لدردن  جلحلدر علتاااه لرنلغايه لمثو المك نته لمن يذه لرةعلدرجد ححلدرتمرلدحولمتدوت ال

در ددعلتاادالدرددتمللمديجدا رلدحلدر ي دحلدردن  جدلحللاجايرددحلمدنلدرجددا  لمد  د د لديقدةدد ث حلمدرجل  دلحلمدر    لددحل

 ,Anholtيلرددنلغايهدد تلمتجو  دد لسكثدديلج ذللددحلسمدد ملدي ا دديسلدرددتمرةلمددنل ددل حلم ل  ددلانلممجددي او نلمسجدد للسرادد ل

2007; Dinnie, 2008سحددتلسهددالمكيندد  لدر ي ددحلدردن  جددلحتلعذليجدد المددةلتنشددلالحوكددحلولم ددأث لدي ددي ا سلل رد دد سهلف

مدددددنلخدددددلالللدرناددددديلديقدةددددد ثيلمخ دددددقل دددددوصلدروادددددللمن دددددللدرد نيريجلددددد لد دطددددديسعلعردددددعلدردددددتمللد ضدددددل حلرلا دددددي ا س

لدرو راود د ط بلد جي او نلمد يهي انلمسج للدارا للحيلل

مثوتلد ا  حلدروو لحلدرجدويث حلمااداعلم و دتعلل وتد  لدي دي ا س حلدريدردتعلمغاديلد جددغ حتلمذرد لردي وعل

ممددةلعطدد سلتج س ددا للددانلدر دد سد لدردد لا ولمميقوددا ليقو دد لدي غودمددةلدردد يل حاددللمك نددحلد ددعيدتلجلحل د دديدسثلدرط لولددحتلمل

جت ددتعتلمتح اددالدرنادديللتلنجةددالدروت ددتلمددنلدرتددلاح  لديقدةدد ث حلمددةلثشدد للل ددوصلتج س ددح2030سؤ ددحلد ا  ددحل

لدهدا مدا لتهددالدرلديمل  ا  دحلدروو لدحلدرجدويث حمتنيعدمل دوصلدي دي ا سليد نةدحلدريطنلدحلد يحدتعفتل للتديقدة ثي

دل للك اددديا تلكجددد ءلمدددنلج يثهددد لر نددد ءلهي دددحلتن  جدددلحلتجددد بل لدو  ددد لليةدددحلدي دددي ا سلمتدددوم  ل وتددد  لدي دددي ا س حلر  لددد 

دلد جي او نلداج ن لمتترالدقدة ثه لدريطنعولمت و لمادسعلدي دي ا سل مدةلدرعديم  لر  دوصلدي دي ا س حلل محيس د للثمسا

لتيل ددلا لمددةلد نةدد  لدروقالددحلديجدا رلددحمللتدلم د  ددحمددنلخددلاللمنةدد ته لدررلاملددحللدروو لددحلدرجددويث حلمددةلد ا  ددح

در دددعلل تدددالدرلددديملمدحدددتعلمدددنلسهدددالدري ددد  للدررلاملدددحلم  دددا ل ددد لتداددددمللدددهلمدددنلمللتمنةدددحلعكدددتليتدددي عيل ددد ل ا فلمخ تدددح

مشدددك حلل دددإنلممدددنلهنددد تلر  لدددا نيلجدددحليست ددد بلمودددتللد ددددوتدملهددد هلد نةدددحللم د ددد لممتددديللرك  دددحلةدددود  لدي اددد هاي

مددددةلدرعدددديم  لر ي ددددحلمادسعلدي ددددي ا سلدرجددددويث حللدردددد يلت دددديمللددددهلتمسلدردددددردوددددوزلرةددددعلتداحدددديسلحدددديلللدية رلددددحلدرتسد ددددح
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لاددد ليوددد الليةدددحلدرجدددويث حلد ا  دددحلدروو لدددحلدرجدددويث حلدردن  جدددلحلمدددنلخدددلاللمددد لتنشدددوهلمدددنلمحدددديىلمدددةلمنةدددحلعكدددتل

لودي ي ا س حللجو   لليةحلج ذلحلرل ا يسلدرتمرة
ل

 :أهمية الدراسة
ل:م ل ةةسهالته لمنلخلاللللدية رلحللت يج لدرتسد حلل

حلدنلل؛د  ادحلمدةلهد دلدريقداد يلدير  للمنل  يلتداهالحلدر عل  يجبه لميليبلدر ي حلدردن  جلحلر تملل و1

لمك نتهدد مددنل ي تهدد لدردن  جددلحلدر ددعلتاااهدد لرددنلغايهدد لمثودد المدرعدديم  لريشدد لللدرعرددعلتمللتوكدد لدروت ددتلمددنلدردد

 درتمرلحولل

در ي دددددحلدردن  جدددددلحلمدددددنلدرتسد ددددد  لدامرلدددددحلدر دددددعلتينددددد مللل-رةدددددعلحدددددتلر دددددالدر  ح دددددح-لدية رلدددددحل دددددينلدرتسد دددددح و2

تح ددددللدلمةددددديىلدي ددددي ا سيلد ددددوت البهي ددددحلدرجددددويث حلتلملر اا  ددددحلدروو لددددحلدرجددددويث حلر دددديلمنةددددحلعكددددت

لدردن  جلحلكا لت تمهلمادسعلدي ي ا سلر يلمنةحلعكتو

للتعل  حلموو لحلحيللثمسلمنة  لدرديدتدللديجداد لة يزلتي ولدية رلحلسنلدرتسد حل و3 منةدحللدلمتحت دتا

رك  ددددحلةددددود  لتل دددد لتدادددددمللددددهلمددددنلم د دددد لممتدددديللت ددددت الدر ي ددددحلدردن  جددددلحلدي ددددي ا س حلر تمرددددحلمددددةلتعكددددت

لدلم دامو

تح ددددللدلمةددددديىلدي ددددي ا سيلد ددددوت البهي ددددحلدرجددددويث حلدردن  جددددلحلكادددد لت تمددددهلمادسعلدية رلددددحلسنلدرتسد ددددحل و4

قددتلثجدد المددةلمجدد رتعل دديزلت ددتمللل ندد  ل دد لتلم  رددد رةل ددإنلند  جدي ددي ا سلدرجددويث حلر دديلمنةددحلعكددت

لديتةددددددد لللدددددديادسعلدي دددددددي ا سلرةددددددعلتطدددددددي ولد ددددددعيدتلجل تهالدررلاملدددددددحلر عدددددديم  لدي دددددددي ا سيلرةددددددعلدر دددددد  اانل

لر اا  حو
 

 :أهداف الدراسة
لعرعلتح لقلداهتدزلدرد رلح:دية رلحللتهتزلدرتسد حل

دي دددي ا سلر ددديلمنةدددحل اا  دددحلدروو لدددحلدرجدددويث حلمدددةلمجددد للردردن  جدددلحل ي دددحلدرميلدددير  لدردودددوزلرةدددعل و1

لعكتو

ميلدددير  لدر دددعلثجدددمعلمادسعلدي دددي ا سلدرجدددويث حلعردددعلتح ل  ددد لرندددتلت دددت اللتحت دددتلداهدددتدزلديتةددد رلح و2

 هي حلد ا  حلدروو لحلدرجويث حلدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا سلر يلمنةحلعكتو

لدر شدددفلردددنلدي دددعيدتلجل  لديتةددد رلحلد د ودددحلمدددةلت دددت الميلدددير  لهي دددحلد ا  دددحلدروو لدددحلدرجدددويث ح و3

لدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا سلر يلمنةحلعكتو

ستددتلدا دد رل لدرقن رلددحلد جدددوتمحلمددةلرددويلميلددير  لهي ددحلد ا  ددحلدروو لددحلدرجددويث حلدردن  جددلحل و4

لمةلمج للدي ي ا سلر يلمنةحلعكتولل

درجدويث حلدردن  جدلحلمدةلدردووزلرةعلدي ةد  صلدرشدك لحلر احدديىلد نشديسلحديللهي دحلد ا  دحلدروو لدحل و5

لمج للدي ي ا سلر يلمنةحلعكتو

تحت ددددتلداثمد لدرد  ر لددددحلمدرشدددد  لحلد جدددددوتمحلمددددةلدلمةددددديىلد دو ددددقلبهي ددددحلد ا  ددددحلدروو لددددحلدرجددددويث حل و6

لدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا سلر يلمنةحلعكتو
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 :تساؤلات الدراسة
لرلإج لحلرةعلدريج ؤي لدرد رلح:للدية رلحللثجمعلدرتسد حللللل

در ددعلسكدد لر  هدد لحجدد بللمدد لميلددير  لدر ي ددحلدردن  جددلحلر اا  ددحلدروو لددحلدرجددويث حلمددةلمجدد للدي ددي ا س و1

 منةحلعكت؟مادسعلدي ي ا سلمةل

ميلددير  لهي ددحلداهددتدزلديتةدد رلحلدر ددعلثجددمعلمادسعلدي ددي ا سلدرجددويث حلعرددعلتح ل  دد لرنددتلت ددت المدد ل و2

 ؟د ا  حلدروو لحلدرجويث حلدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا سلر يلمنةحلعكت

د ددت الميلدددير  لهي دددحلرلانةددحلعكدددتللحجددد بلمادسعلدي دددي ا سلمدد لدي دددعيدتلجل  لديتةدد رلحلد د ودددحلمددة و3

 د ا  حلدروو لحلدرجويث حلدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا س؟

وددددويلميلدددير  لهي ددددحلرانةددددحلعكدددتلللحجدددد بلمادسعلدي دددي ا سلمدددةمددد لدا دددد رل لدرقن رلدددحلد جدددددوتمحل و4

لد ا  حلدروو لحلدرجويث حلدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا س؟

حدديللهي ددحلد ا  ددحلانةددحلعكددتلللحجدد بلمادسعلدي ددي ا سلمددةمدد لدي ةدد  صلدرشددك لحلر احددديىلد نشدديسلل و5

لدروو لحلدرجويث حلدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا س؟

د دو ددقلبهي ددحللانةددحلعكددتللمحددديىلمادسعلدي ددي ا سمدد لسلددوالداثمد لدرد  ر لددحلمدرشدد  لحلد جدددوتمحلمددةل و6

لد ا  حلدروو لحلدرجويث حلدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا س؟
 

 :التعريفات الإجرائية لمصطلحات الدراسة

 :Competitive Identityالهويّة التنافسيّة  -١

زل حللAnholtرددو  حلدردن  جددل  لأاهدد ل"تدديسعلدرتمرددحلكادد ل ددتسك  لدي ا دديستلماددةلمدد   لمددنلدر ي ددحلدريطنلددحلدر ي دد 

ملم ةدد للدي ددالمدر ي ددحتل"را لددحلتةددالالمتوطددلاللكادد لرو   دد للأاهدد ل(Anholt, 2007)ل"مدر ددلالمداثدءلمدي ددعيدتلجلح

حللزثودو للس ضدا تلفAnhlot, 2007, p. 1يمدنلسجدلللند ءلملمثدسعلتديسعلم داوحلل دتلمد "ل حلدردن  جدل  "مد   لمدودتثلللأاهد در ي د 

مددةلمتدد هلر ا  دديملعرددعلسنللDinnieلمعشددايتلفDinnie, 2007, p. 5يلدابود ثلمددنلدرون تددولدر ددعلتااددالدرتمرددحلرددنلغايهدد ل"

لFanلسمد درجل  دلحلمديقدةد ث حلمديجدا رلدحلمدر    لدحلد ااداعلردتيه تللتدا دللمدةلدابود ثللرتمرحمةلدلدوتثعللد للدابو ث

حللأاهد ل"ناديذجلجت دتلردو  د لدر دتسعلدردن  جدلحلدريطنلدحلل  ددوتدمل دللمدنلدرتل يم  دلحل لةفلل حلدردن  جل  در ي  

لوفFan, 2010, p. 2يدرو محلملمثدسعلدرولامحلدردج س ح"ل

لتدرون تددولدر ج للددحلدر ددعلتااددالد ا  ددحلدروو لددحلدرجددويث حلدية رلددحلل ر ي ددحلدردن  جددلحلمددةلدرتسد ددحم  ةددتل

مددنلسجددلللندد ءلمدر ددعلثجددمعلمادسعلدي ددي ا سلعرددعلت ددت ا  لعرددعلدي ا دديسلدرددتمرةلتلر  لددا متجو  دد لسكثدديلج ذللددحلمتن  جددلحل

 مج للدي ي ا سودرجويث حلمةلللملمثدسعلتيسعلم اوح

 : Ministry of Investment السعوديةوزارة الاستثمار  -٢

دروو لددددددحلمتدا ددددددللم اتهدددددد لمددددددةلثو  دددددد لمك نددددددحلد ا  ددددددحلل2020سنشددددددأ لمددددددةلردددددد ملاددددددةلمادسعلحكيملددددددحل ددددددويث حل"

لسد ددددتعدرجددددويث حل لد ددددي ا س حت مددددنلسجددددللل؛مجو  دددد لمنةددددحلد ددددي ا س حلج ذلددددحلممح دددد علرلا ددددداودسلمدردي ددددملت يج ددددحت

لويمادسعلدي ي ا سفتح لقلنايلدقدة ثيلمجدتدم"ل

ل

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/
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ا(،  إكسمنصة  -٣
ً
 :X Platform (Formerly Twitter))تويتر سابق

وزللأاهددد 2022ح ددد لرددد ملتلم  ندددالثودددوزلل  دددالتدددي عيل2006ادددةلمنةدددحلسنشددد الرددد مل "منةدددحلتيدتدددلللتلمثوددد 

دجداددد لةلت دددتملختمدددحلت ددديملرةدددعلم  ددديملدرددددتم نلد ةدددغو؛لحلدددنل  دددد لدا ددد  صلمنشددديسد لقةدددايعليلتدجددد مال

 تلمثودوزلت د لد نشديسد لل  دالدردغو ددتد "140ي
ا
ولمتدالثغلايهد لعردعلد نشديسد لم  ددا لفLacy, 2011, pp. 36-37يلفلحو د

فلحددوزلمددةلدريقددال280تلكادد لتددالا دد ثعلداحددوزلعرددعلي2022 يقددملمنةددحلعكددتلدرو دد علمندد لثغلادديلد ددالد نةددحلردد مل

لدرودهنو

لد نشدديسد منةددحلدجدا رلددحل دديدالمددنلخلار دد لجاددملمتح لددلل"لأاهدد لل مثوددو زلدر  ح ددحلمنةددحلعكددتلعجود لددال

حدي  تدددحللحجددد بلمادسعلدي دددي ا سلدرجدددويث حلحددديللميلدددير  ل حلدردن  جدددل  مدددةلر اا  دددحلدروو لدددحلدرجدددويث حللدر ي ددد 

لو"مج للدي ي ا س
 

 :الإطار المرجعي للدراسة
 

 :ماهية ونشأة الهويّة التنافسيّة للدول ومكوناتها -١

 Simonدر يلدلد وهللللNation-Brandsنشألم  يملدر ي حلدردن  جلحلمنلخلاللمةطلحلدرولامحلدريطنلحلل

Anholtل يل ر مل "1998مةل مسقدهل مةل لNation-Brands of the Twenty-First Centuryفتل ملاحب  ل"تل م  نال

"Anholtم لتيسل حتل عرعل ثش هل دريطنلحل درولامحل مةطلحل م قل رت هل درتمرحل رلامحل عذل  نال بجلطح؛ل دات لحل "ل

مد ندج   ر شو   ل لدرولام  ل مر ر لفAnholt, 2007يل ل؛ل دردن  جلحللل "در ي حل د   يمل ه دل رةعل مسط قل ر ثل

Competitive Identity؛لانهل وت الل ر ي حلدريطنلحلم ل    لمدقدة ث   لدرتمرحلدردن  جلحلسكثيلمنلدست  طهلل"

د دوت تال ل رد رةل دردج س حتل رةعلللمدلل رولام  ل دردن  جلحل قتسته ل ردو   ل درتمرحل رنل مةل ر دو ايل د   يمل ه دل

لوفلAnholtل2007 ,يلد جوحلدرو   

تدالتطديسلهدد دلدلم د لتلمتن مرددهلدلم داودد  لدا  ث الدحتلمدرشدو   لدي يشدد س حتلمد نشديسد تلمد ددؤتاود تل

رال  تمل"مت ح"لت ةل لحلرنش ءلمةلنايذجهللAnholtتلمتجتسلدرة سعلعرعلسنلفAnholt, 2007ينليلمد  نلمدالح  تل

نلركدللثمردحلمك نتهد لمسهدتد   لماوم  د لعلتللدللمةلذر لهي حلتن  جلحلمدحتعلركللدرتمل؛لانهليلتيجتلتلغحلميحتع

نايذجدددددهلل ر ي دددددحلدردن  جدددددلحتلمس دددددالموطدددددالر  ددددديىلدلمةوكدددددحلمميدسثهددددد لمك  ءدتهددددد تلمرددددد ر لدقدةدددددولرةدددددعلمتدددددفل

لمدردحت   لمدر وصلمةله دلدلم  لو

مدد   لمددنلخةدد  صلرددتعتلم ددللد ندجدد  لمدي ددتم  للر دد سعلرددنلAnholtم  ددا ل نبدديسلل ر ي ددحلدردن  جددلح 

در ددعلت ددتم  لدرتمرددحتلمقددتسته لرةددعلديلدكدد سولكادد لثجددينتلعردددعلدر ددلالمداهددتدزلدر ددعلتددؤمنلبهدد لدرتمرددحتلمدرطو  ددحلدر دددعل

ندددددد جلت  رددددللدرتمرددددحلمدددددملسيددددة بلد ةدددددلةحلدي دددد سجانتلم دددددللد جددددي او نلمدردددددتملللكاددددد لساهدددد لتعردددددعلن جدددد  تنبددددولبهدددد ل

تديدتددددللدرتمرددددحلمددددملسيددددة بلد ةددددلةحلهددددؤيءتل إاهدددد لتن ددددللر ددددال ونددددتم ل؛لمد نبادددد  لدر ددددعلتددددو ط البهدددد لرلاقددددحلمدددد 

مجايرحلمنلدرو   للحيللن ج  لمسهتد   لمقتسدته تلمه هلدرو   لللتمسه لتدؤتولمدةلتديسعلدرتمردحلردتيهاتلم  ردد رةل

در ي دحلدردن  جدلحلج ند لم دالر تمردح؛لااهد لتدؤتولمدةلللن ءلملمثدسعللولمر ر تل إنم  يك التج هلت  لدرتمرحمةلقودسدتهالل

دية دد علرةددعلدي ا دديسلدرددتمرةلديةدد رةتلكادد لثجدد المددةلقددتسته لرةددعلجدد بلدرواددلاءلمدرجددل حلمد جددي او نلدي ددتثلر دد تلمل

 ساه لتؤتولمةلقتسته لرةعلتح لقلسهتد   لدي عيدتلجلحو
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ستددد حالدر ي دددحلدردن  جدددلحلثشدددالل   دددحلرن تدددولدر ددديعلدرن رادددحلر تمردددحلماددد ل جو  ددد لتلم نددد ءلرةدددعلمددد ل ددد ق

ردنلدروؤ دحلدرشد م حللثو يعذلست حاللت(Fan, 2008)ل مخ سجل لل سثدعلة م حلر دو ايلرنلدرتمرحلمثجي قلتيسته لثدخ ل ل

ر تمردددحلم دددا ته لديةضددد س حلمدر    لدددحلمدرجل  دددلحتلبهدددتزلتح لدددقلسقاددد  لد دددد  ثعلمدددنلمةددد ثسلدر ددديعلدرن رادددحلمدددةل

هدد دلدرد  رددلل دددالمددنلخددلالللعرددعلسنلAnholtممددةلهدد دلدي  ندد ليشددايلتل مثمرلدد لل متن  جددلته لعق لالدد لثو  دد لمك نددحلدرتمرددحل

تلمديةكيمدددددحلت  درجل  دددددتلملدر    دددددحتلملدرجدددددل ححتلملدرةددددد ثسد تلملدي دددددي ا سد لريدمدددددللس يجدددددحلر تمردددددحتلمادددددة:لح دددددد

جدد بلدي ددي ا سد تلم ندد ءلرةددعلاللشددددي  ندد لديقدةدد ثيلمدردد يليلمعوددتتلمدديدطنعلدرتمرددحلسن جدد ال:سيلتدرشددو مل

سحددددتلسهددددالدرويدمددددللدر ددددعلتددددؤتولرةددددعلدر ددددتسعلدردن  جددددلحلرتمرددددحلمدددد لمددددةلدا دددديدقللتدرولامددددحلدردج س ددددحلرةدددد ثسد لدرتمرددددح

ناديلديقدةد ثلمتنيردهلمتطديسهليجد رتلمدةلثو  د لهي دحلدرتمردحلدردن  جدلحلمدةل   دحللعن؛لحلدنلفAnholt, 2007يلدرو  لدح

ريدم  دد لداخددوىتلمرةددعلدرو ددتلمددنلذردد لثشددايلبوددضلدرتسد دد  لعرددعلسنلدردحددت   لديقدةدد ث حلدر ددعلتيدجددهلدرددتملل

 دضددددانلدرنادددديذجلدرجتديدددد علر  ي ددددحلل رددددد رةللوفPapadopoulos, 2004يرةددددعلهي تهدددد لدردن  جددددلحلل  ا ددددنلسنلتددددؤتول دددد  ال

ل(Anholt, 2007)للوف1يللدرد رلحتلدنبولدرشكللسقالسملد كين  للدرويدملفل2007يلAnholtللر تمللم  ا لرددردن  جلحلل

يوددددتلدي ددددي ا سلسحددددتلدرويدمددددللدرو يجددددلحلردن  جددددلحلدرتمرددددحتلعذليشددددايلعرددددعلمددددتىلل:Investmentالاستتتتتثمار  

قدددتسعلدرتمردددحلقددتسعلدر  دددتلرةدددعلجددد بلسؤمآلدامددديدللمد جدددي او نلمدددنلدر طددد رانلدروددد ملمدي ددد صتلمكددد ر ل

مدروا رددددددحلد دددددد هوعلمدر دددددد ح انلمدرو ادددددد ءتللمد ددددددت و ندر  دددددد ءد لمد  دددددد سد لمددددددنلسجدددددد للدارادددددد للرةددددددعلجدددددد بل

ل رلدددد  حلعرددددعلدرطددددلابلدريد ددددت نلمسيددددة بلد يدهدددد لمد  ددددترانتلمادددد ليجدددد المددددةلتطددددي ولديقدةدددد ثلدردددديطنعل

لمتح لقلدرد تمو

د ؤةدددود لدرو يجدددلحلرةدددعلتن  جدددلحلديقدةددد ثلدرددديطنعتلعذللعحدددتىتا دددللدرةددد ثسد ل: Exportsالصتتتادرات  

ثشايلعرعلدرج ملمد ندج  لدلمة لحلذد لدر لادحلد ضد  حلمدرولامد  لدردج س دحلدر دعلثجددطلملدرتمردحلعند ج د ل

لمتةدددت وه لرا ددديدقلدي  سجلدددحتلماددد ليجددد المدددةلا ددد ثعلدرنددد ت لدلمةةدددةلمتح لدددقل ددد  ضلتجددد سيلمتدددت قلمح لددد ل
ا
 

لر والا لداجنبلحو

ثشدددكللدرجل  ددد  لدلمة لدددحلمدرتمرلدددحلدر دددعلتدبن هددد لديةكيمدددحلسحدددتلدي يدنددد لد دددؤتوعلل:Policiesالسياستتتات  

تلمددددنلحلددددنلدي ددددد ودسلدرجل يدددد علم  ر لددددحلد ؤ جدددد  لمنيرلددددحلدرولاقدددد  لمتدددديسته رةددددعلتن  جددددلحلدرتمرددددحل

لدرتمرلحلممجديىلديرعادملل  يدتلقلمديت  قل  لدرق لالحلمدرتمرلحو

درو ددددد   لدا   دددددلحلر  ي دددددحلدردن  جدددددلحللدددددانلدردددددتملتلعذللعحدددددتىتا دددددللدر    دددددحلمدرعددددديد لل:Cultureالثقافتتتتتة  

ثشاللدرد س خلمدلآت سلمدر نينلمدرو ثد لمدرد  رلدتلدرجد  تعلمدةلدلم دادمتلممدتىلدية د علر  هد لمد دي ا سه ل

لمنشوه لكة ثسد لت   لحلثو المك نحلدر  تلمج ذليدهلر جل ححلمدي ي ا سو

ودددتلدرجدددل ححلمدددنلسلدددوالمجددد ي ل:Tourismالستتتياحة  
 
دردن  جدددلحتلعذلتدضدددانلد  يمددد  لمد وددد راللدر ي دددحلث

درجدددددل حلحلدرط لولدددددحلمدرد س ولدددددحلمدرعي  هلدددددحلمدددددةلدر  دددددتتلممدددددتىلتطدددددي ولدر نلدددددحلدردحدلدددددحلدرجدددددل حلحلمجددددديثعل

در  دددتلردددنللمدددنل ددد  حانلدي دددتم  لد  تمدددحلر جددد  حانتلل رلددد  حلعردددعلتجددد سبلمدنط  رددد  لدرددد مدسلداج نددد 

لككلو

دل  و ل  ي لد يدطنانلمثود م  الللل:Peopleالأشخاص )الشعب(    مدةلثو  د لتن  جدلحلدرتمردحتلل محيس د لللثمسا

 دديدءلمددنلخددلاللسثدءلدرجل  ددلانلمد شدد هايلمدرو  لددلانلستندد ءلتا ددل  الر دديطنلمددةلدلمة  ددللدرتمرلددحتلسملمددنل
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داج نددد تلسملمدددنلخدددلاللسثدءلد  دو دددانلمدددنللمدر د دددو نمدددملدرجدددل حللثدخدددللدر  دددتلخدددلاللثو مدددللر مدددحلدرنددد آ

 مدرج  حانلسن ج الخ سجلدريطنو

درتسد ددددحلدية رلددددحلسحددددتلسهددددالمكيندددد  لدر ي ددددحلدردن  جددددلحلمهدددديلدي ددددي ا ستلمدردددد يليشددددايلعرددددعلقددددتسعلم ددددين ق ل

؛لمرددددحلرةددددعلجدددد بلد جددددي او نلمسجدددد للدارادددد للمدرودددد م انلمدر دددد ح انلمدرطددددلابلمسيددددة بلد يدهدددد لمد ددددد ط بهادرت

درجتديددد علر  ي دددحلدردن  جدددلحلمدددةلدرتسد دددحلدية رلدددحلمدددنلخدددلاللتح لدددللمحدددديىللAnholt ددديدالتيالدددفلناددديذجلحلدددنل

عكددددتلد دضددددانلرةددددعلس دددد  للمميلددددير  لدرو دددد  للد نشدددديسعلرةددددعلحجدددد بلمادسعلدي ددددي ا سلدرجددددويث حلرةددددعلمنةددددحل

دروو لدددددحللر دوددددوزلرةددددعلدرون تددددولدر ج للددددحلدردن  جددددلحلدر ددددعليو جدددد  لحجدددد بلمادسعلدي ددددي ا سلحدددديللهي ددددحلد ا  ددددح

مضددداياه لدردددتدللرةدددعلدر دددوصلدي دددي ا س حلمد  د ددد ل ددديدالتح لدددللدرو ددد  للمدددنلحلدددنلل ردددد رةلتلدردن  جدددلحدرجدددويث حل

تلم دضدددددانلAnholtدردن  جدددددلحلدر دددددعلتيلح ددددد لد ا  دددددحلمدددددةلهددددد دلدلم ددددد لتلل ي دددددين ثلعردددددعلمكدددددينلدي دددددي ا سلمدددددةلناددددديذجل

لد ضاينلد يلير  لدرد رلح:

-لدريجدددد للا لمدرعدددديدخلصلدي ددددي ا س حلل  ا  ددددحلل-مدرشددددود   لدرتمرلددددحلدي ددددي ا س حليديت  قلدددد  لمدرولاقدددد  ل

در ددوصلدي دددي ا س حلل-ديةدديد  لدريشدد لولحلد   ةددوعلمغادديلد   ةددوعلمدرويد دددتلدي ددي ا س حلر اجددي او نلمددةلد ا  ددحل

ل-سهالدرشدو   لداجنبلدحلد جدي اوعلمدةلد ا  دحلل-د ش سعملدي ي ا س حلداجنبلحلدي ت تعلل  ا  حللل-دريدرتعلل  ا  حلل

دردطديسلمدردنالدحلديقدةد ث حلل-درجلامحلمدرنادهحلمدام نلدي ي ا سيلل  ا  دحللل-ح يقلد جي اولداجنبعلمةلد ا  حلل

ت دددتملد ا  دددحلر  لدددا لمدددةلل-د دددد ودسلديقدةددد ثلدر ةدددةلل  ا  دددحلل-نبددد ملدي دددي ا سلداجنبدددعلدلمة ددد لل  ا  دددحلل-ل  ا  دددحل

لميلير  لسخوىلر محلحيللدي ي ا سفول-دنط  ر  لد جي او نلداج ن لمةلد ا  حللل-دي  ن لدي ي ا سيلل

 الصادرات

Exports 

 الاستثمار

Investments 

 الهوية التنافسية

Competitive Identity السيــــــــــــــاسات 

Policies 

 الثقافة

Culture 

 الشعب

People 

 السياحة

Tourism 

 (1)شكل 
 سداسي للهوية التنافسيةالنموذج ال 

  Anholt  (2007)المصدر: 



 ا
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 :هوية المملكة العربية السعودية التنافسية في مجال الاستثمار -

دللدهدا مددددددا تددددديرةلد ا  ددددددحلدروو لددددددحلدرجددددددويث حل لدحجددددددانلليةددددددحلدارادددددد للمجدددددد بلدي ددددددي ا سد لداجنبلددددددحللك ادددددديا

وتلدي ي ا سد لسحتلسهدالمحو د  لدرناديلديقدةد ثيولمقدتلملدوالدرجدويث حلردتثال
 
مدنلدرجل  د  للدلد   ةوعتلعذلث

نلهند  لدروت دتلعلمد   ثسد لدر  ث حلعرعلتيجدايلدي دي ا سلمت  لدللدرو  د  لسمد ملسجد للداراد للمد جدي او ن؛لحلدنل

مدنلدر لدديثلرةددعلليةددحلدارادد للمدي ددي ا سلداجنبددعلمددةلد ا  ددحلدروو لددحلدرجددويث حتلمثجددمعلدرجددويث حلمددنلخددلاللسؤ ددحل

لوف2030يسؤ حلدرجويث حلللتح لقلدروؤ حلرنتعرعلدردغ  لرةعله هلدردحت   لللل2030

دروت دددددتلمدددددنلدر ددددديدم لمد  ددددد ثسد لدر  ث دددددحلعردددددعلثو  ددددد لل2030ممدددددنلهددددد دلد نط دددددقلتضدددددانالسؤ دددددحلدرجدددددويث حل

دي ددددددي ا سلمتنالددددددحلديقدةدددددد ثتلممددددددنللددددددانلهدددددد هلدر دددددديدم تللوندددددد م لدردحدددددديللديقدةدددددد ثيتلمدردددددد يليهددددددتزلعرددددددعلتحي ددددددلل

ديقدةد ثلدرجددويثيلمددنلدردادد ثهلرةددعلدرددن العرددعلدقدةدد ثلمدندديبلممجدددتدمولمعشدداللدر يندد م لدروت ددتلمددنلد  دد ثسد ل

فل270مد ش سعملمةلمود فلدر ط ر  تلم للدرةن رحلمدر سدرحلمدرجل ححلمدردو لالمدرصةحتلمت   لتك  ددهلحديدرةلي

م لدد سلثميسلسمو كدد ولسمدد للوندد م لدي ددي ا سلدرودد متلدردد يليهددتزلعرددعلا دد ثعلدي ددي ا سد لديةكيملددحلمددةلدر نلددحلدردحدلددحل

مدي تم  لدرو محتلم للدرن دللمدرط قدحلمد لد هلمدرصدةحلمدردو دلاتلم دضدانلدر يند م لدروت دتلمدنلد شد سعملدر  ديىتل

فلم لدد سلس دد لل ددويثيلسيلمدد ليودد ثلل430م ددللمشددومر  لدرطددوقلمدي جدديسلمد طدد سد لمد دديدنتتلت  دد لتك  دددهلحدديدرةلي

تلمهدديليهددتزلعرددعلتحي ددللدرةددن رحلدرجددويث حل2030فلم لدد سلثميسلسمو كدد تلمكدد ر للوندد م لدروؤ ددحلدرةددن رلحل114,6ي

عردددعلقطددد بلتدددن لةلمدطددديسلممدنددديبلمم د دددوتلما ددد ثعلمجددد هاحلدرةدددن رحلمدددةلدرنددد ت لدلمةةدددةلدرجاددد رةتلمعشددداللدر ينددد م ل

دروت ددددددددتلمددددددددنلد  دددددددد ثسد لمد شدددددددد سعملمددددددددةلمود ددددددددفلدر ط ردددددددد  لدرةددددددددن رلحتلم ددددددددللدرةددددددددن ر  لدر  ل ددددددددحلمدر لال  لددددددددحل

فلتو  لدينلس د لل دويثيتلسيلمد ل1,3مدر عيمكلا م حلمدردوت نلمدرةدن ر  لدرغ د لدحلمدرتمد لدحولمت  د لتك  ددهلحديدرةلي

فلم ل سلثميسلسمو ك ولل رل  حلعرعللوند م لدامدنلدرغد دا لدر د ثزلعردعلتح لدقلدامدنلدرغد دا لمدةلد ا  دحتل347يو ثللي

متح لددقلديكد دد ءلدردد دث لمددةلدرنددد جلدرغدد دا تلمعشدداللدروت ددتلمددنلد شدد سعملمد  دد ثسد لمددةلمجدد ي لدر سدرددحلمدرثدديمعل

فلم لد سل133,3فلم لد سلس د لل دويثيتلسيلي500ديةليدنلحلمدا ا  لمدرغ لد  لمدرعيللدحلدر ل لدحتلمت  د لتك  ددهلحديدرةلي

ل
ا
لونددددد م لدردحددددديللدروق دددددعتلدرددددد يليهدددددتزلعردددددعلتحي دددددللديقدةددددد ثلدرجدددددويثيلعردددددعلدقدةددددد ثلسق دددددعللثميسلسمو كددددد ولمس ضددددد 

مدطيستلمثو   لديلدك سلمدردن  جلحلمةلدر ط بلدرد نعتلمعشاللدر ين م لدروت تلمنلد ش سعملمةلمجد ي لت نيريجلد ل

فلم لد سلس دد لل ددويثيلسيلمدد ل50د و يمد  لمديتةدد ي لمدردد   ءلديتدطن لةلمدرنعينددالدرجددوعمتلمت  د لتك  دددهلحدديدرةلي

لوفWorld Trade Organization, 2023يلفلم ل سلثميسلسمو ك 13,3يو ثللي

مدددةلد ا  دددحلدروو لدددحلدرجدددويث حلمدددةلعطددد سلسؤ دددحلدرجدددويث حللديقدةددد ثيلكاددد لتهدددتزلسجندددتعلدرتدددلاحلدر ل ةدددة

سنشدطته لديقدةد ث حلمثو  د لدرناديتلمقدتلحدتثلت لدلالمندةدفلدرطو دقلراهدتدزلدلمةدتثعلمدةلعطد سلعرعلتنيعملللل2030

ل
ا
لدر يةدددحلمدددةلتحجدددانلدر يةدددحلدردنبلالدددحلم يةدددحلداراددد لتلمخ دددضلتكددد رلفلعنشددد ءلداراددد لتلمثو  ددد لم ادددا لدروؤ دددحلت دددتم 

در لةددحليلل ر ودلل2030دروقالحتلمميدت حلعتلاحلس يدقلدرواللمةلبوضلديةد ي لمدملتجد مالداهدتدزلدلمةدتثعلرود مل

للسنل ح ددد لتدددنتمقلدي دددي ا سد لدرو مدددحلدي دددي ا سَللولممدددنلد ديقدددمفدرو مدددحلدرحةددد ء مدددنلخدددلاللتدددي ايلدامددديدلللدي ددد ص 

م دللعندد جلدرجدل سد للدلدامرلحلمةلدلم  ي لدي عيدتلجلحلممةلدرةن ر  لدر عل  نل  ه لمجديثلدر طد بلدي د صلمحدتمثال

دلدر  و   لددحتلكادد لساهدد لت ودد ل دللثمسا مددةلعردد ثعلهلك ددحلبوددضلدر ط ردد  لم ددللدر ضدد ءلدي ددييولمتجددتسلدرةدد سعلعرددعللمعاد ددتا

فتللينادد لناددالتددودخلصلدي ددي ا سلدي ت ددتل95%تلادث لدرةدد    لدي ددي ا س حلدي ت ددتعللنجدد حلي2022سنددهلمددةلردد مل

لفتلم  نلموبا  لمةلدر ن ءلمدردةنلمولل267,4%لنج حلي
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دلممدددةل دددل قلمدةدددلتلت وددد لمادسعلدي دددي ا سلدرجدددويث حل ل2020مدددةلهددد دلدرد دددتمتل انددد لنشدددأته لرددد مللدللددد سااللثمسا

مثواددددددللرةدددددعلتطدددددي ولدر يةدددددحلدي دددددي ا س حلمثو  ددددد لج ذللدددددحلد ا  ددددددحللتيادسعلرةدددددعلت دددددت الخدددددتم  لمدااددددداعدردددددلحوتدددددا

رلا ي ا سد لداجنبلحلد   ةوعتلمنلخلالل نلدانباحلمدر يد  لدرتدراحلرلا دي ا ستلملمطدلاقلد  د ثسد لمديةديد  تل

وةدددعل لتيمادسعلدي دددي ا سفلدردددترالدر ندددعلمدي يشددد سيلر اجدددي او نلل ردوددد منلمدددملدي  ددد  لد ونلدددحملدريجددد للا لمت دددت ال

درجدددويث ح"لمادددةلختمدددحلعر عيمنلدددحلةددد م حلتدددي ولمنةدددحل دددبلللد  ددد لتلسط  دددالمادسعلدي دددي ا سلختمدددحل"د دددي اولمدددةل

تيدددل لهددد هلدي تمدددحلر اجدددي او نلداج نددد لتلملميحدددتعلرد دددت الط  ددد  لدي دددي ا سلممد بودددحل دددايه للكدددلل ددد يرحلمعجدددو

ت ددددت الط  دددد  لدي ددددي ا سلبشددددكللعر عيمندددد لر دددديلد نةددددحلثمنلدية جددددحلرلةضدددديسلدرش ادددد علسملديندبدددد ستلمادددد ل ددددي ول

دريقددالمدي  ددتولكادد لتدد مثلدي تمددحلد جددي او نللددترلللعسةدد ثيلةدد ملليجدد رتهالرةددعلدت دد بلدرجددودءد لدرصددةلححل

د شددد سكحلدر  ر دددحلمدددةللرةدددعتحدددوصلدرددديادسعلكاددد للويد دددي اولمدددةلدرجدددويث حفلمت دددت الد جدددينتد لد ط ي دددحللطو  دددحل  جدددح

ر عددددديم  لر دددددوصلدي دددددي ا سلمدددددةلد ا  دددددحلمدردوو دددددفللا د ددددد لليةدددددحللملمق متهددددد لد نددددددت   لمد وددددد سيلدي دددددي ا س حلدرتمرلدددددح

ل
 
دردددد يل جاددددملد جددددي او نلل"م دددد ثسعلمجددددد  للدي ددددي ا س"لاددددالدردددديادسعلمددددؤتاولدي ددددي ا سلدرجددددويثيدارادددد لولكادددد لنب

لويم  رحلدان  ءلدرجويث حفللدلمة لانلمدرتمرلانلروويل وصلدي ي ا سلدريدرتعلمةلمود فلدر ط ر  

ر ي ددحلدردن  جددلحلدلعلددودالةلمادسعلدي ددي ا سلسهالددحلك ادديعلر ددتمسلدررلامدد لمددةليرالسمدد لرةددعلد جددديىلدررلامدد تل ددد ل

درديدجدتلد جدداولل وةدعل دبلللد  د لتلتحدوصلدرديادسعلرةدعتلمدرعيم  لر  للر اا  حلمدر وصلدي ي ا س حلدريدرتعل  ه 

درنشدددولد جدددداولر احدددديىلدررلامددد لد دوةدددصلر ددديلحجددد ل ته لملل دددلا لد نةددد  لدروقالدددحتلمدددةلدري ددد  للدررلاملدددحلي

حلدنل دضدانلهد دلدلمةدديىلل؛م يجد ي لتم يتلديبلتمنةدحلعكدتل:م للترةعلمنة  لدرديدتللديجدا لةدرو الحلل

نشدددولداخ ددد سلمدرردددلانلردددنلآخدددولدر دددوصلدي دددي ا س حلمد شددد سعملدرن ةدددةحلمدددةلمود دددفلدر ط رددد  لمتريمدددحلل اسقددد مل

لوفMISA@يللمدرحة ءد تلل رل  حلعرعلنشولقةصلنج حلد جي او نلدلمة لانلمداج ن لمةلدرجيقلدرجويثي

كا لتند لدريادسعلم  طملدر لت يلدر ةايعلمدرد  س ولدرخ  س حلد و لدحلدر دعلثجد الدرضديءلرةدعلسلدوالمااداد ل

لوفMISA@يلمد   ثسد لدي ي ا س حتلمتجد سبلد جدي او نلدرود  لانلمدةلدرجديقلدرجدويثيللتليةحلدارا لتلمدرتلاح  

لمعجددد رتلهددد دلدلمةدددديىلدررلامددد لد نددددبالرةدددعلثو  ددد لت دددحلد جدددي او نلمكجددد لستدددتدءلع ج للدددحلحددديللليةدددحلداراددد ل

لمدي دددي ا سلمدددةلدرجدددويث حلمدددنلخدددلاللعلدددودالدر ي دددحلدردن  جدددلحلمدددةلمجددد للدي دددي ا س رةدددعلتدددت قلل تلماددد ل دددنو تلع ج لدددا

لود   ةوعلعرعلد ا  حلدي ي ا سد لداجنبلح

 :الأساليب الترويجية والتسويقية لإدارة الهوية التنافسية للدول في منصة إكس -٣

  ل ا "لرةعلساه :ل"ميقملم  ل وعملرد  ثللد و يم  لمدلآسدءتلم  نل دكينلمنلس   لللللتي عيثووزلمنةحلعكتل"

 للف140ييل   تلطير  لرنلل
ا
حج لد ج    لمرلام  لدرعيقلاللانله دلديةتتلر ر لرتىلللحو 

 
ثج  لدردغو تع"ولت

وو زلرةعلساه ل"ة  حلمو يم  لمةلدريقالدر وةةلفWeller et al, 2014يلمنةحلعكتلنير  لدي  صلمنلديخدة سلل
 
ولمث

ر  وثلمش سكحلم ل حت لدلآن"ولكا لثووزللأاه ل"سحتلسةك لللمتريمحلمنلس   صلمةلجالملسنح ءلدرو راتلتيل لل

 فلل144قنيد لدرديدتللدر علتهتزلعرعلخ قلمت  ثللدا ك سللانلد جدوتمانلمةلعط سلي
ا
ولمتالفThoring, 2011ي"للحو 

ذكوله دلدروتثل ينلد نةحلرالتي ول  ل ا ل يىله دلدروتثلمنلدرك ا  تلمر نلتالتحت نلم د  لد نةحلل   ثعل

ل280رتثلداحوزلعرعلي
ا
فلحوزلر اجدوتمانل4000تلكا لسنلد شعيكانللد"تي عيلل ي"ليجدطلوينلدر د لحلعرعلي فلحو 

ي ل ي"ل لد"تي عيل عكتمست حاللللفوTwitter Help Centerد شعيكانل مةللمنةحل وتل
 
ث مدر عل نب مالتل ر دتم نلللل لدا  آل

ل
ا
ة اوحلر ديدتللديجدا لةلريج لللدرديدتللرلا دوتدملدرش ا علسملد هنعولمقتلر الدنيش سلت  للللد ةغوتلسثدع



 ا
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درو   للل مقودءعل عس  لل را   صل حلنل ا نل د يج ع؛ل دلمةديىل ممدط    ل د دوتدم  ل د نةحل  يرحل

 ,Chang, 2010يلليدردغو تد فلر يلسيلمدج حلمديد  حتلم ل:لدرنعيناتلمدر  تفلدلمةايلتلمختمحلدرو   للدر ةايع

p. 2متي ولمنةحلعكتلدروت تلمنلدي ة  صلمداثمد لدر علتأث لكا ل ةة:لوف 

 تلكاد لتيدل لدردوثلرةدعللف280يتيل لهد هلداثدعلنشدولدلمةدديىللحدتلسقاد  للنشر المحتوى وكتابة الردود: 
ا
حو د

لوفOvadia, 2009يمنشيسد لد جدوتمانلدلآخو نل

 ا ددنل جدددوتم لمنةددحلعكددتلمددنلعردد ثعلنشددولسيلمحددديىلتددالنشددوهلمددنلق ددللمجدددوتمانللإعتتادة الرشتتر: 

آخدددو نلعردددعلمدددد بو هالدي  تدددانولمثوددد العرددد ثعلدرنشدددولمدددنلدنيشددد سلدلمةدددديىلمد و يمددد  لر ددديلدرشددد  حتلكاددد ل

لمنلسةك للد ة ثقحلسملد يد  حلرةعلمحديىلد نشيسلداتةةل
ا
 وفBoyd et al., 2010يتا للة لا

تةدنلفلد نشديسد لمدةلمنةدحلعكدتلحديللميلدير  لسملقضد   لتيدل لسثدعلدري دال:  الوسم )هاشتاغ( )#( 

محددتثعتلمددنلخددلاللملددملرلامددحل لق ددلل  اددحلدردةددنلفولمهدد دليجدد للرا لددحلدر حددنلرددنلد نشدديسد لذد ل

لاندهل و ط د لمدنلخدلاللتدرة حللايليبلمد ولم   دتعلهد هلداثدعلتدا دللمدةلثو  د لدنيشد سلمحدديىلديةجد ل  

سنلثجددددد لللر ي دددديم ا ددددنلملولفZappavigna, 2011يلاح ثتدددد  لمد ددددوحلحددددديللذد لد يلدددديبللدري دددديملت دددد 

 ولفScott, 2015يتةنلفلدلمةديىلحيللميدللملمحتثعلما  ثعلدكيش زلدردغو تد لذد لدرة حلل

@لر اجدددددوتمانلمو ط ددددحلمجدددددوتمانلآخددددو نلمددددةلد نشدددديستلمادددد للعرددددعلةدددد سعسثدعلدرلتيددددل للالإشتتتتارات ) (: 

كادددد لثجدددد رتلدرةدددد سد لرةددددعلنشددددولد نشدددديسل ددددد بمةلكددددلاللتمددددةلدرن دددد نلمجدددد بلدني دددد ه الاعةددددودك  ددددؤثيلعرددددعل

 وعرغ ءلخ تحلدرة سعلعر هاكا لسنهلمنةحلعكتلتيل لر اجدوتمانللوفBoyd et al., 2010يد جدوتمانل

تددددي ولمنةددددحلعكددددتلر اجدددددوتمانلخ تددددلحلعنشدددد ءلقدددديد الل يةجدددد ل  لد  ضدددد حلرددددتيهاتللقتتتتوالمم المف تتتتلة: 

لم  ددددددا  د بوددددددحلمنشدددددديسد لهدددددد هلديةجدددددد ل  لبشددددددكللمندددددددباولمهدددددد دل يددددددل لر اجدددددددوتمانلتةدددددد لحلدلمةددددددديىل

 وفWu et al, 2011يلليهدا م تهالمت ضللاتها

نلهددد هلد اددداعلد جددددوتمانلمدددنلت بلدددالبودددضلمنشددديسدتهالد  ادددحلمدددةلسرةدددعلتددد ححللالمرشتتتورات المث:تتتتة: 
 
تا ددد

م   الدرش ا عتللحلنلتب وله هلد نشيسد لبشكللل سال يقل   ولد نشديسد لدرو ث دحولمذرد لردالااهد ل

 وفTwitter Help Centerيمج بلديني  هلعر ه لل

دلر اجددوتمانللدنلم د طملدر لدت يلد   ةدوعلمدنلخدلاللللخاصية البث المباشر:  ست حالمنةحلعكتلمؤخوا

منشيسدتهاتلما ل يل لن للداحتد ليةبحلمقير  ل د بو هاولمقتلسثىلذر لر   ثعلد دوتدملدر نلد   ةدول

 وفTwitter Help Centerيمةلد ن     لدرو  للحلمداخ  سلمداحتد لدي  س حلل

متددي ولهدد هلدي  تددلحلطو  ددحلرومد ددحلدر ةددصلسملتيتلددقلداحددتد للخاصتتية المرشتتور المتسلستتل رو ال ريتتد:  

مدددنلخدددلالل  جددد حلمدددنلد نشددديسد لتدددوت المدددملبوضددد  لدرددد وضولمذرددد لل  ددددوتدملثجدددالحلميحدددتعلسملم دددال

 وفSaeed & Sinnappan, 2011يموانلرو الت  لد نشيسد لد يج ج حلل

تددددددد مثلمنةدددددددحلعكدددددددتلديةجددددددد ل  تلميل دددددددلا لديةجددددددد ل  لد يت دددددددحتللإمكانيتتتتتتتة تقتتتتتتتديم إحصتتتتتتتا ات تحليليتتتتتتتة: 

لإحةدد ءد لم ل ندد  لت ةددل لحلرددنلسثدءلدردغو ددتد لمد ددد بوانلمغايهدد لمددنلد  دد  يتتلمادد ليجدد رتلرةددعل  ددال

 وفTwitter Help Centerيسنا طلدرد  رللمتحجلفه لل
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تيددددل لمنةددددحلعكددددتلر ولامدددد  لدردج س ددددحلمدرشددددو   لدرعدددديم  ل ندج تهدددد لمخددددتم ته لر دددديللالمرشتتتتورات المروّجتتتتة: 

دررلان  لد ت يرحلرةعلد نةحولحلنلتب وله هلدررلان  لكدغو تد لر ث حلمةلتت    لد جدوتمانلسمل

نددد   لدر حددنولمقددتلس دد ثلت و ددول نةددحلعكددتلسنلت دد لدررلاندد  لثجدد هالمددةلا دد ثعلدردديلةلل رولامدد  لدردج س ددحل

 وفTwitter Businessيللف60%ي لنج حلتةللعرع

تيدل لماداعلدي ددطلار  لمدةلمنةدحلعكدتلر اجددوتمانلنشدولس دة حلد ددطلارلحللنشر استطلاعات للتترر : 

مدوتثعلدي لد سد تلم ا دنل دد بو هالدردةدي الر  هد لممشد هتعلدرندد   لمدةلدريقدالدر وةدةولتدي ولهد هلد اداعل

 وفTwitter Help Centerير اجدوتمانلطو  حلت  ر لحلر  المج   لنبولمد بو هالحيللميليبلمحتثل

دردج س دددحللدريجدددي قلمدرعددديم  لر ي دددحلدرتمردددحلمدددنلخدددلاللد دددعيدتلجل  لدريجدددي قلر ولامددد  جددد ء ل  دددوعلمقدددتل

درو  لددحلر شددو   ول  دد لدرو ددتلد   دد عتلسث لدر  دد ثعلمددةلد دددوتدملمنةدد  لدرديدتددللديجدادد لةلمددنلق ددللدرشددو   ل

عرددعلعردد ثعلثوو ددفلدي ددعيدتلجلحلدر ددعلتديدتددللبهدد لدرشددو   لمددملدرواددلاءولمثوددتلمنةددحلعكددتلسحددتلسكثدديلت دد لد نةدد  ل

؛ل فلم لددينلمنشدديسل يملدد ل500تلمددملعس دد للحدديدرةلي فلم لددينلمجدددوتملنشددالةدد و  ل255ةددليرا ؛لحلددنلتجدد بلحدديدرةلي

تلعذل   دد لرددتثلدردد مدسلدرلدديملانلFacebookمددنلمجدددوتم للدلد نةددحلعرددعلا  ستهدد لبشددكللسكثدديلت ددودسالليم الددللمجدددوتم

لرةددددددويثلت دددددد ل29%فلم دددددد مسلد نةددددددحلمددددددفهالي46% نةددددددحلعكددددددتلي
ا
تل ددددددإنلد نةددددددحفلرددددددتعلمددددددود لمددددددةلدرلدددددديمولمد دددددددج لح

نل  يمددينللددتمج  للنشدد طلمددةللددودمج ا؛لحلددنل ا ددنلر دد هلد نةدد  لثجدد لللت  رددللدرواددلاءلمد جدددوتمانلاد جدديق

ل وفSoboleva et al, 2018, p. 2يمد د  انل

ل راغوديل معاد تتل بشكلل عكتل منةحل درو حلحل غايل د نبا  ل ثجدوتمل درغ ر تلكا ل مةل در ح لحل

مثجدوتملس ضا لمنلق للديةكيم  لاغوديلديتة ي لدرجل  لح؛لعذلتالد دوتدم  للنج حلمةلدتة ي لداام  لل

ثجين م للللمقوال  ستحمقالدركيدس لم للرنتم للللس ضا م للنشولدلمةديىلحيللسحتد لدرو لملدرووب تلمد دوتمالل

لدرل ل نتلمتجتسلدرة سعلعرعلسنهلمةلدلآمنحلداخايعتلست حالمنةحلعكتلسثدعلقي حلر عيم  لدرجل ي ع؛لحلنلست يل للا 

د دحتعلللل قتسته دريي   ل مةل ديندو ل  ل ند   ل رةعل دردأتايل درد  سبلللوفSoboleva, 2018, p. 20يرةعل مممل دريدقمتل ممةل

درل ملممك نل  ل تأتايل تج هلل درتملل يةكيم  ل يل ا نل درد نيريجةتل مدردطيسل -Wang, 2006, p. 32ينعيناللديتة رةل

ميلف42 دروقالح؛للتل ديجدا رلحل د نة  ل منةحللل لا ل م لل ديجدا لةل درديدتلل منة  ل درتملل ثجدوتمل حلنل

دي ا يسل سم مل رةيسته ل مدرعيم  ل دردن  جلحل هي ته ل رثدسعل متوم جلحل و رحل ثجي  لحل معاد تل أثدعل بشكلل عكتل

درو   ول انلخلالله هلد نة  ل ا نلر تمرحلسنلتديدتللم  ةوعلمململا انلدا   صلحيللدرو رالمتؤتولرةعل

لوفBjola & Jiang, 2015يلتةيسدتهالمدنط  ر تهالتج هلهي ته لم اوته ل

ل  دوتدملمنةحلعكتلر عيم  لر ي ته تل إنلسمللش عءلللدلمهن لتجتسلدرة سعلعرعلسنهلرنتلدتو ذلثمرحلم لقودسال

ململ اةل دي  ن ل ه دل مةل دامرعل درنشوتل  ي طيعل ذر ل مةل مخطته ل د عيدتلجلته ل تحت تل هيل ر  ه ل و هل  ج ل

رنشولحضيسه  د د ححل مد يدسثل عكتل درتمرحلي دوتدملمنةحل سهتدزل تدضانل ؛لانلهمثو   لللد عيدتلجلحلجلتعل

درتملل ود ف ر ي ته لللتتيجهل جلتعل تيسعل تن رحل عرعل د نةحل د دوتدمل خلالل منل ثجتهتزل درتملل   وضل

منشولل دي د ج سد تل رةعل درج لحل يجتهتزل مدر وضل د جتهتزتل رل ا يسل ن ج  ل مت ت ال درو  لحتل دردن  جلحل

درو محلل ر اش سكحل كاج ححل ة  حل عنش ءل ح  ل سمل دا  رل لللوفde Catalunya, 2017, pp. 25-27يد و يم  تل ممنل

د دوتدملل هيل عكتتل منةحل ر يل ر ي ته ل دي عيدتلجةل ر عيم  ل درتملل تي و  ل در عل ل  الللدري يمدرش اوحل دي  تحل

عر ثعلل منل وصل ما ل   تل درتمرحتل بهي حل د نشيسل دلمةديىل جالمل رو ال درعيم جلحل ةو سدته ل سمل ه دللللنشودرتمرحل
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ر عيم  لر ط بلدرجل ححللللVisitSaudi#للم اول وةعل بلللد   للد دوتمالدرجويث حللفSuh et al., 2010يدلمةديىلل

درجويث حولل در علت تم  ل درجل حلحل ل ر وصل درو   ل دريلةل مةلا  ثعل عر ثعللللرتيه تلم ل  هال اةلمنللللدرنشوكا لسنل

دلآرل  لدرو يجلحلرنشولد و يم  لمةلمنةحلعكتتل هعلسثدعلبجلطحلر فه لقي حلرنشولد و يم  لرةعلت  لد نةحل

لمةلمحديده لدرعيم جةلرةعلعلودالدي يدن لدر ج للحلمةلهي ته لم للدرنج اد للفSuh et al., 2010ي
ا
ولمتوك لدرتمرحلر ثع

دردناي حلمدر    لحلمديجدا رلحتلم ليج رتلرةعلثو   لتيسته لرتىلدروسيلدرو ملدرو   تلمه دللتمسهل يل لدرد  رللل

د   ةولمملد د بوانلر تمرحلسنلتجل لرةعلد د ج سدتهالمدهدا م تهالبشأنلهي ته لمت   ته تلم ليو الديةيدسلم   تل

به لل توىلللل لمتل لةالللللوفBjola & Jiang, 2015يدريلةل دا  رل لل  ل  قل منل دروت تل ثجدوتمل درتملل سنل در  ح حل

ه هلل سلوال ممنل درتمرلحتل تيسته ل مثش للل دردن  جلحل هي ته ل رثدسعل عكتل منةحل ر يل مدريجي  لحل درعيم جلحل

ل:دا  رل 

حلددددنلثجدددددوتملدرددددتملله ةددددد غ  لخ تددددحلمماادددداعلرددددو اللاستتتتت داه الهاشتتتتتتاةات المماتتتتت ة والإبداعيتتتتة: •

لم ددداجالدددملمنشددديسدته لممحديدهددد لبهي تهددد لمس ددد رته لدرعيم جلدددحول وةدددعل دددبلللد  ددد للد ددددوتمالدرجدددويث حل

#WelcomeToArabiaل رودددد رالر عيحلدددد للدددد ر مدسلمدرجددددل حلعرددددعلد ا  ددددحلمدرعدددديم  لر يج ددددحللمم ددددالت_
ا
 سهلا

 درجل حلحو

ب ددولدرعدديد لمدر    ددحللنشتتر مقتتاطف الفيتتديو ا:  ابتتة: •
 
حلددنلتنشددولدرددتمللم دد طمل لددت يلقةددايعلمج دلددحلت

 , Chen et alيمد و رالدرجل حلحلر تمرحتلم ليج رتلرةعلج بلدني د هلد دد بوانلململدودالدر ي دحلبشدكللع جد ب ل

 فول2023

و تلج ج  لن  نلم  ةوعلمملدي ا يسلر يلمنةحلعكتلرلإج لحللعقد جلسات نقاشية مباشرة: •
 
حلنلث

 وفBjola, & Holmes, 2015يرةعلد د ج سدتهالممن قشحلدر ض   لذد لديهدا ملد شعي لمو ال

م ددددللعجددددودءلد دددددطلار  لدرددددوسيلمدردةددددي د  لرةددددود لدي ا دددديسللالاستتتتتفادة متتتتي الإمكانيتتتتات التفاعليتتتتة: •

 ولف2024ي   عيل  ليد لتلللمدرد  رللمو البشكللم  ةولر يلد نةح

دررلانلدددحلد ت يردددحلر يتددديللرشدددود  لسم دددمللمنةدددحلعكدددتثجددددوتملدردددتمللحادددلا للالإعلانتتتات المدفوعتتتة: •

 وفTwitter Businessيمنلجا يسه لد جتهتزل

 :الدراسات السابقة
م لاددد ل ةدددةللتدرتسد ددد  لمداثللددد  لدرجددد ل حلد دو  دددحللايلددديبلدرتسد دددحلدية رلدددحق مدددالدر  ح دددحللاودجودددحل

ل:ر اح مسلدرد رلحلل م  الللرويلر  هلدرتسد   

  :الدراسات التي تناولت موضوعات حول الهويّة التنافسيّة للدول  -المحور الأول 

فلمددددةلهي ددددحلتدددد  يدنلدردن  جددددلحلمددددةلجندددديبلةددددوقلآ ددددل تل2022يلMeesomboonpoonsukلدراستتتتةح  ددددال

ر  ي ددددحلدردن  جددددلحتلدردددد يل يندددد ملل ددددالمجدددد ي لر تمرددددحلماددددة:لدر    ددددحلمدي ددددي ا سللAnholtل ي ددددين ثلرةددددعلمنبدددديسل

مدرةددد ثسد لمدرجل  ددد  لمدرشدددو لمدرجدددل ححولمردح لدددقلهدددتزلدرتسد دددحلد ددددوتملدر  حدددنلمدددن  لثسد دددحلدية ردددحتل

مجددد ء لرلندددحلدرتسد دددحلمدددةلرلندددحلمدددنلدي  ددديدءلمهدددالسسبودددحلرشدددولميدطندددا لمدددنلجنددديبلةدددوقلآ دددل لم جددداينلعردددعل ددد وحل

ذ يسلم د ملعند  ول دأتينلمدنل د ملثمللمدةلجنديبلةدوقلآ دل لمادةلعنتمنيجدل لمم راا د لممل ناد سلمدر   دانلم دنغ  يسعل

مت  لانددددددتلم ليندددددد ملتددددددالدخدلدددددد سهاللطو  ددددددحلغادددددديلدحدا رلددددددحتلمتددددددالد دددددددوتدملسثدعلد لاحبددددددحلد   ةددددددوعلمدرديتلددددددقلمسثدعل

د  دددد للا لمددددملدي  دددديدءلر ندددد ءليددددةحلمميتيقلددددحلسثرددددحلثسد ددددحلدية رددددح؛لمقددددتلتيتدددد الدرتسد ددددحلمددددةلسهددددالند  ج دددد لعرددددعلسنل
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دردةدديسلدر جدد ب لر  ي ددحلدردن  جددلحلرددد  يدنلجدد ءلسك دديلمددنلدردةدديسلدرجدد بعلمددةل ددللمجدد للمددنلدلم دد ي لدرجدددحتل  ددتل

تلمسنلةدددددوبه لمثمثللدلرددددديحللسنلردددددد  يدنلد دددددي ا سال
ا
دلمجدددددؤمي تلمساهددددد لتداددددددملبجل  ددددد  لجلدددددتعل   جددددد ءرحتلمتاد ددددد لجدددددتا

ج ذللدددحل دددل حلحتلمردددتيه لت   دددحلةدددو لحلجلدددتعتلمرةدددعلدردددوغالمدددنلجددديثعلمندجددد  لتددد  يدنلعيلساهددد لت د دددولعردددعلدرعددديم  ل

م ندد ءلدرولامدد  لدردج س ددحلمادد لحددتلمددنلدنيشدد سلهدد دلدردةدديسلدر جدد ب ولكادد لللنددالدرتسد ددحلسنل ل  ددحلدرةددانلمرددتمل

لرد  يدنلمي نيبلةوقلآ ل ول
ا
لد د ودسلدرجل  حلدلمة لحليش لانلتهت تد

سهالددددحلدريجددددي قلديةكدددديم لر دددديلدرولامددددحل   ددددتللح ددددالمددددةMenayang & Marta (2020 )دراستتتتة سمدددد ل

حلددددنلهددددت العرددددعلدردوددددوزلرةددددعلمددددتىلنجدددد حلديةكيمددددحلدلمة لددددحللتدريطنلددددحلر يج ددددحلدرجددددل حلحلمددددةلةددددا لل ددددييم  يل

حللم  ددددا    طوددددحلةددددا لل ددددييم  يللإنتمنيجددددل لمددددةلتددددن رحلدرولامددددحلدردج س ددددحلدرجددددل حلحلر ا  طوددددحل رنادددديذجلدر ي دددد 

حولمد دددددوتمالدرنادددديذجلدر ندددد ا لمددددملمن  لددددحلدر حددددنلدرندددديلةلردح لددددللمددددتىلنجدددد حلديةكيمددددحلدلمة لددددحلمددددةل دردن  جددددل 

تددن رحلدرولامدد  لدردج س ددحلدرجددل حلحلر ا  طوددحتلمسا ددو لدرنيلجددحلدا   ددلحلر دد هلدرتسد ددحلسنلحكيمددحلم  طوددحل

حلدردددد يل ااددددالمج ددددحلد   طوددددحل حلدردن  جددددل  ةددددا لل ددددييم  يلق مدددداللدددد اثدءلدام ددددللمددددنلخددددلاللتط لددددقلنادددديذجلدر ي دددد 

 درجل حلحلحلنلق ماللتمسه لمكاجيقتلمكاح  لرجل ححلةا لل ييم  يو

ل ردووزلرةعلمدتىلدهداد ملحجد بلمادسعلWibowo & Febrita (2020 )  دراسةممةلذد لدرجل قلدهداال

حلر عدددديم  لجنجدددددعلدرجددددل ححلمديقدةدددد ثلدرلددددتدلةللإنتمنيجددددل لرةددددعلمنةددددحل حلدردن  جددددل  ودملل  دددددوتدملنادددديذجلدر ي دددد 

حلدنلسر نددالعنتمنيجدل لما  دحلمددةلمادسعلدرجدل ححلرددنلرلامدحلتج س ددحللتر ولامدحلدريطنلدحلرنتمنيجددل ل يج دحل ددل حلح

لتلمدر علتهتزلعرعلت ت الدرجل ححلدرنتمنيجدلحWonderful Indonesiaتمنيجل لدروداوحلعنلفلماة2010مطنلحلر ملي

بشددددكللس ضددددللمجدددد بلدرجددددل حلداج ندددد لر  دددد سعلعنتمنيجددددل تلمد دددددوتمالدرتسد ددددحلمددددن  لتح لددددللدلمةددددديىلل دددد متا ل 

ودمليةجد بلمادسعلدرجدل ححلمديقدةد ثلدرلدتدلةتلمتا  دالمحدتعلجنجددعلفلمش سكحلر يلمنةدحلل221در  عتلردح لللي

دردح لددددللمددددةلدرةدددديسلمدردو ل دددد  لدرديلددددلحلحلدر ددددعلتحدددددييلرةددددعلمضدددداينل دضددددانلدرولامددددحلدردج س ددددحلر تمرددددحتلمقددددتل

تدددددومجلر جدددددل ححللإنتمنيجدددددل للدلودملرددددديادسعلدرجدددددل ححليودددددويلتددددديسالجنجددددددتيتددددد الندددددد   لدرتسد دددددحلعردددددعلسنلحجددددد بلدر

حلد دا  حلمةلبوتَل حلدردن  جل  درةديسللت  لر نليلتوت التدر    حلمدرة ثسد لي لم حدييلمةلمضاينهلرةعلسبو ثلدر ي  

حلمددددددةلحجدددددد به تللينادددددد لدست طددددددالدرةدددددديسلدر ددددددعلتددددددومجلرابودددددد ث:لدرشددددددو تلمدرعدددددديم  ل حلدردن  جددددددل  لاجددددددال  لسبودددددد ثلدر ي دددددد 

 درجل حةتلمدي ي ا ستلمدرجل    لل  جال  لدر علتتللر  ه و

Wibowo & Febrita (2020 )وMenayang & Marta (2020 ،)ممددةلحددانلتن مرددالثسد دددحل ددللمددنل

فلدر ددعلهددت العرددعلدردوددوزلرةددعلت لددلالدرنو ددحلمددنل2020يلستتيدلدراستتةدر ي ددحلدردن  جددلحلمددةلمج ر دد لدرجددل حةتلتددأث ل

دا ددد ث الانلمد ا س دددانلمدددةلمجددد للدرردددلاملدرو   ددد علردددتمسلم ددد  للدرردددلاملدرو   ددد علدي ت دددتلمدددةلثو  ددد لدرتل يم  دددلحل

درو  لددلحلمدر ي ددحلدردن  جددلحلدرتمرلددحل ةددوولمد دددوتملدر  حددنلد ددن  لدريتدد  لمددنلخددلاللس دد يبلد  ددحتلمتكددينل

للدلفلخ اددديال73مجدادددملدرتسد دددحلمدددنلي لل س  ث الدددا تدددالدخدلددد سهالل رولندددحلد د حدددحولمد ددددوتملدر  حدددنلدي ددددبل نلل مما س دددا

 دددأثدعلي ادددملدر ل نددد  ولمسا دددو لدرتسد دددحلمدددةلسهدددالند  ج ددد لسنلم ددد  للدرردددلاملدرو   ددد علدي ت دددتلثجددد المدددةلدردوو دددفل

لاةددولمتكددي نلتدديسعلع ج للددحلرفهدد تلما دد ثعلديهدادد مللاد بوددحلسخ  سهدد ولمقددتمالدرتسد ددحلرددتعلتيتددل  لمفهدد لعجددودءل

لد   تلمنلدالح  لحيللمةتدقلحله هلدري   للمتح لللمضاينلدردو ل   لر  ه و

ممددددةلعطدددد سلدهدادددد ملدرددددتمللل حددددصلكلددددفلقددددتمالميدقددددملدرجدددد  سد لدي  تددددحلبهددددالهددددي تهالدردن  جددددلحل  ددددتل

حلد  تمددحلمددةلميدقددمل دد  سد لثمللجندديبلAhmed & Shams (2019 ) حةددالثسد ددحل حلدردن  جددل  مكيندد  لدر ي دد 
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ردو  ددد لقلادددحلدرولامدددحلدريطنلدددحلر تمردددحلم   سندددحلكلدددفلتدددالت دددت ال مدددةلدريي ددد  لد دحدددتعلدامو  لدددحلدرر عيمنلدددحآ دددل ل

حلركدللدردتمللرلندحلدرتسد دحلر ديلد يدقدمل حلدردن  جدل  مر لدهلتدالعجدودءلتح لدللر احدديىلرةدعلميدقدملل.درر عيمنلدحدر ي  

درجدد  سد لرجدد ملثمللمددةلجندديبلةددوقلآ ددل لماددةليس غ نجددد نلم ددنغلاثي لمدر نددتلمجدد سلد  رددت فلمني دد للم  كجددد نل

حلدرر عيمنلدددحم دددو لانك فولمسا دددو لدرندددد   لسنلمحدددديىلد يدقدددمل حلدردن  جدددل  بشدددكللل  د دددولعردددعلر دددتلمكينددد  لدر ي ددد 

دلبجلالل لرالتجتللتلملجتا
ا
حلرةدعلميدقدملدرجد  سد ولللدرتسد دحل ومقد  حلدردن  جدل  كاد لذد لثيردحلعحةد  لحلمدةلعا د سلدر ي د 

دلسةدد س لعرددعلسنلدي  دد  لديةكيملدددحلت ودد ل مددةلثو  ددد لتدديسعلدرتمرددحل يج ددحلد دددي ا س حلمددنلخددلاللدرعددديم  لل محيس دد للثمسا

مت ديالهندد لسهالددحلهدد هلدرندد   لمددةلتأكلددته لرةددعلمجديبلدتودد ذلت دد لدرددتملللتر  دوصلدي ددي ا س حلمد اادداد لدردن  جددلح

حلر و راو  ي طيد ل يس حلمنلسجللعنش ءلس  رحلت ت الهي ته لدردن  جل 

رةددددعلدردح ددددقلمددددنلدي ددددعيدتلجل  لسملدرطددددوقلد ا نددددحلردحي ددددلل( 2018)لييوآختتتتر  Sigweleلدراستتتتةمسكدددد  ل

متا ددددلللتدلمةددددديىل أ دددد يبلر تسد ددددحمت نددددحلجدددد ليسمنلعرددددعلرلامددددحلتج س ددددحلتن  جددددلحولمد دددددوتمالدرتسد ددددحلتح لددددلل

د ش س ينلمةله هلدرتسد حلمةلرلنحلمنلدرو م انلمةلدر ط بلدي د صلمدام د طلدا  ث الدحولمسا دو لندد   لدرتسد دحل

ولمسةد سلدلسنلململرلامحلمطنلحل ت نحلج ليسمنل ا دنلسنل دؤثيلعردعلردويلهي دحلد ت ندحلبشدكللماادالممدتسمآلجلدتال

نلعرددعلسنلجدد ليسمنلغادديلمووم ددحلميل ا فهدد لمن  جددحلمددتنلم ددللرنددتنلم دد سعتلمكلدد لتدد منل يج ددحل ددل حلحتليلد  حيتدد

كا لسا و لدرتسد دحلسنلد دتنلذد لدرولامدحلدريطنلدحلدي لدتعلتيند  تلبشدكللس ضدللمدنلد دتنلدر دعليلتحادللرلامدحل

 مطنلحلبجب لهي  ته لمخة  ة  ولل

درولامددحلدريطنلددحلكو مددللثجددي   لي ددد ودسل( 2018)لييوآختتر  Lyulyovلدراستتةممددةل ددل قلمدةددللتن مرددال

ديقدةددد ثلدر ةدددةتلمهدددت العردددعلثسد دددحلدرويدمدددللدريجدددي  لحلر ا د ددد لدردن  جدددلحلمتحت دددتلتدددأتايلدرولامدددحلدريطنلدددحلرةدددعل

د د ودسلديقدة ثلدر ةةلر تملولمسدجملدر  ح ينل وللحلدرولاقدحللدانلدرولامدحلدريطنلدحلر تمردحليدر دعل دةديسه لغاديل

د  لادانفلممؤةددود لديقدةد ثلدر ةددةل جدديىلك دد ءعلدرولامدحلدريطنلددحلدر دعلثجدددوتم  لدرتمردحولمقددتلسكد  لدرتسد ددحل

رةدددددعلدخد ددددد سلدر ولدددددلحلل  ددددددوتدملناددددديذجلرلدددددودالن ددددد طلدر ددددديعلدردن  جدددددلحلر دددددتمللرلندددددحلدرتسد دددددحتلمتا  دددددالرلندددددحل

لادرتسد حلمةلد جي او نلدي  سجل
ا
 لنلمدرجل حتلمقتلسكت لدرتسد حلمةلند  ج  لسنلهند  لرلاقدح

ا
لدانلمجدديىللمدست  طد

لد د ودسلديقدة ثلدر ةةلمقيعلدرولامحلدريطنلحلمدر تسعلدردن  جلحلر تمرحلرلنحلدرتسد حو

عردددعلت لددددلالمتح لدددللتدددأتايلثجدددي قلدرولامددددحلدردج س دددحلرامدددحلرةدددعلهي ددددحلJordan (2014 )دراستتتتة كاددد ل دددوال

ل
 
منلخلاللعجودءلم  للا لموا حلمملمجايرحلمدنلدي  ديدءللدرنيلة للد ن َ للدامحلمج يثللن ءلدامحولمدردات لدرتسد ح

ذميلخ دديعلطي  ددحللدلفلخ اديال15مقدتلتكينددالرلنددحلدرتسد دحلمددنليمدلم دةدانلمددةلمجد للثجددي قلدرولامددحلدردج س دحلر ددتملول

مددةلمجدد للثجددي قلدرولامدد  لدردج س ددحلر ددتمللمد ؤ جدد  لديةكيملددحولمسكدد  لد  دد للا لرةددعلد د شدد زلمج دد  لنبددول

متةيسد لهؤيءلدي  يدءلحيللدردحت   لمدر وصلد وت طحلليجي قلدرولامدحلدردج س دحلرامدحلمتدأتايلذرد لرةدعلدر ي دحل

دريطنلددددحولمتيتدددد الدرتسد ددددحلعرددددعلنددددد   لم اددددحلم  ثهدددد لسنلثجددددي قلدرولامددددحلدردج س ددددحلرامددددحل ا ددددنلسنل و ددددقلتدددديتود ل

متحت   لمملج يثللن ءلدامحلمثش لللدر ي حلدريطنلحتلمذر لمنلخلاللتوم  لتيسلناطلحلسملتا للا لغاديلثقل دحل

سملمضدددد  حلر  ي ددددحلدريطنلددددحلتهددددتزلمددددةلد  دددد ملدامللعرددددعلثجددددي قلدر  ددددتلر اجددددي او نلداج ندددد لمدرجددددل حولكادددد لتيتدددد ال

درتسد ددحلعرددعلعنلسحددتلداهددتدزلدرو يجددلحلرولامددحلدرتمرددحلمهي تهدد لدردن  جددلحلتددوت البشددكللس  يدد علمددةلتنالددحلملم ةدد لل

لتيسته لسمل اوته لعرعلدرو راو
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  دتللح دالردنلعج لدحلم  هلالدحلحديللمد لعذدل د نلنجد حلدرو  لدحلBrencis & Ozols (2010 )دراستتة سم ل

نلمدددنلعثدسعلد كددد نلر ات ندددحلمتحت دددتلل-مدر دددعلسث لعردددعلكجددد لميءلدرنددد آلمد    دددانلمثرا دددا-مدددةلثمردددحليت لددد ل
 
 دددلا 

درولامدددحلدريطنلدددحلر و دددقلهدددي  لدي  لدددتلدرددديطنعل"ث نددد ميلس جددد "لمدددةلثمردددحلهي تهددد لدردن  جدددلحلملمثدسعل ددداوته لر ددديلنجددد حل

ل
 
حلرددلللمن َ للليت ل تلمد دوتمالدرتسد ح حلدردن  جدل  تلAnholtثسد حلدية رحلرتمرحليت ل لمدردات لرةعلناديذجلدر ي د 

حلدنلت دانلسنللتنلمدةلثمردحليت لد لرديتلردتيهالندد   لجلدتعلرا  سهد اقمتيت الدرتسد حلمةلسلوالند  ج  لعرعلسنلد جدي ل

دلمؤةددولدرولامددحلدردج س ددحلدريطنلددحلرلات لدد لمددنو ضل تلمر لددهل  ددتلسمتددالدرتسد ددحللضددومسعلدهدادد ملد جددؤمرانلجددتا

رددددددنلعثدسعلدرولامددددددحلدريطنلددددددحلر يج ددددددحللد لددددددلالمثو  دددددد لهي ددددددحلتن  جددددددلحلر تمرددددددحتلمد دددددددوتدملقدددددديعلدردوو ددددددفلدردددددد دث ل

 مدي د  ثعلدر عل ا نلسنلتح    لرجاوحلدرتمرحو

 :الدراسات التي تناولت است داه المنصات الرقمية في إدارة هوية وصورة الدولة -المحور الثاني 

اددال فللدر و رلددحلدرتل يم  ددلحلدروقالددحلمددةللندد ءلدرولاقدد  لمددملدي ا دديسلمددنلمنبدديسل2023يلا:حربتتيلدراستتةقل 

ياث  ثلد دوتدملسثمد لدرتل يم  لحلدروقالدحلمدةلدرو دتلداخاديتلدرد يلدقعدينللدلدرولاق  لدرو محلدرتمرلحتلمذر لنبوال

ل هداددد مللحودددعلمدادددحللتسد دددحل   دددحلد يلدددير  لد وت طدددحللديتدددلفلمتح لدددللحدددتمثلديرداددد ثلر  هددد لمدددةلدرددددأتايلرةدددعل

ل
ا
للتددديسعلدرتمردددحلمدردددوسيلدروددد ملدي ددد سجةتلم  ندددالثسد دددح

ا
دردادددت لرةدددعلمدددن  لثسد دددحلدية ردددحلمد ددددوتمالسثدعللمتددد لح

لدلمنشديسالفل730م جاحلعردعليلدلمنشيسالفل1181ل  لرتثه ليلتلدر عد نشيسد تح لللد ضاينلمنلخلاللتح لللمضاينل

منةددحلعكددتليتدددي عيلر دديلديةجدد بلدرو دد علر و ددحلد ا  ددحلدروو لددحلدرجددويث حلرددتىلدريي دد  لد دحددتعلر دديللتددالنشددوه

ر دددديلديةجدددد بلدرو دددد علر و ددددحلد ا  ددددحلدروو لددددحلدرجددددويث حلرددددتىلد ا  ددددحللتددددالنشددددوهلدلمنشدددديسالفل451تلمكدددد ر لي دددد ل ا ف

سنلسهدددددتدزلدرتل يم  دددددلحلدروقالدددددحليلت دةدددددولرةدددددعلل:د دحدددددتعولم  ندددددالسهدددددالدرندددددد   لدر دددددعلتيتددددد العر هددددد لدرتسد دددددحلادددددة

داهددددددتدزلدرجل  ددددددلحل  ددددددالملمنادددددد لثجددددددمعلدرتل يم  ددددددلحلدروقالددددددحلعرددددددعللندددددد ءلتدددددديسعلع ج للددددددحلتددددددو الدرتمرددددددحلل    تهدددددد ل

مخةيتلته ل لا ليووزلل رتل يم  لحلدر    لحتلم لنالدرتسد حلدست  طلتيسعلد ا  حلدروو لحلدرجدويث حللدةديسل

ساه لثمرحلمن دحدحلرةدعلدلآخدو نلمثشد ملديةديدسلمدرد  ردللمدملد ؤ جد  لمدردتمللر ديلدرود راولكاد لتنيردالد  دوثد ل

ل
ا
دلدر ددددعلما  دددد لد جدددددوتمينلر دو ادددديلرددددنلدرةدددديسعلدر ج للددددحلر اا  ددددحلمر جددددالجالو دددد لت ددددت ود رددددتمسلد ا  ددددحللك ادددديا

لمحضيسه لدر و للمةلمود فلد ن     لمد يدقفلدلمة لحلمدرتمرلحو

فلردنلكل لدحلتدن رحلدرجدوثلدر ةاد علكاحدديىلمواد لرةدعلحجد بل2023يللالأستتمر  للدراستتةلينا لكش الل

موكددد لدرديدتددددللديةكدددديم لرةددددعلتددددي عيلردو  دددد لتدددديسعلد ا  ددددحلدروو لددددحلدرجددددويث حولمد دددددوتملدر  حددددنلد ددددن  لد  جددددةل

عتلمدرداددددت لدرتسد ددددحلرةددددعلسثدثدددد لتح لددددللد ضدددداينلمد   ل ددددحولمتا ددددلل لمددددنلد ن  ددددانلدرندددديلةلمدر  دددد 
ا
دردددد يل ضددددالكددددلا

مدددةلحجددد بلموكددد لدرديدتدددللديةكددديم لرةدددعلد نشددديسد لمجدادددملدرتسد دددحلمدددةلدر لدددت يه  لدر دددعلتدددالنشدددوه لمدددنلخدددلالل

تا دلللس ضدا فل لدت يتلمادةل120تلم   لرتثل لت يه  لمجداملدرتسد حلمدر علتدالتح ل  د لي  ل ا فللتي عيمنةحلعكتلي

رددتثلرلنددحلدرتسد ددحلدر ددعلتا  ددالمددةلجالددمل لددت يه  لمجداددملدرتسد ددحتلدر ددعلتددالنشددوه لمددةلحجدد بلموكدد لدرديدتددلل

ولمتيت الدرتسد حلعرعلرتثلمنلدرند   لسلواه لدست  طلدرجوثلدر ةاد عللدو  د لدرةديسعل2020ديةكيم لخلالل نحلل

در هنلددحلر اا  ددحلمددنلخددلاللعلددودالدي يدندد لدر ج للددحتلمتوكاددالميلددير  لدر ةددصلرةددعلج دديثلدي  دد  لديةكيملددحل

لمنج ح  لدرشو لدرجويثيتلمد تهتدزلدي ا يسلدرن طقلل روو لحلمةلد نط حو

رةدعلمنةدحل يجد ي لل2030فلعردعلدردودوزلرةدعلثمسلتد ححلسؤ دحلمةدول2022يلعبد اللهلدراسةكا لهت الل

مدددةلدرعددديم  لاهدددتدزلدردنالدددحلد جددددتدمحلممشددد سكحلدي ا ددديسولمد ددددوتمالدرتسد دددحلد دددن  لد جددد ةلل  ددددوتدملسثدعل



 ا
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دلفل475تح لددللد ضدداين؛لحلددنلق مدداللدح لددللمضدداينلي ولمتيتدد الدرتسد ددحل2021-2019ر ةدد ححلخددلالللمنشدديسا

عرددعلسنلنةددفلد نشدديسد لرةددعلمددتدسلتلاتددحلسردديدمل  نددالثوو  لددحللأهددتدزلدردنالددحلد جدددتدمحتلم لنددالسنلهندد  لرددتمل

مدر وددددتلدر ل ددددعتللتمدر وددددتلديجدادددد لةلتتدددديدانلمددددةلتندددد مللدابودددد ثلدر لاتددددحلر دنالددددحلد جدددددتدمحلماددددةلدر وددددتلديقدةدددد ثي

كادددد للتدرةدددد ححلمددددملدي ا دددديسولعذلت ددددانلدت دددد بلدرةدددد ححلرددددناالديتةدددد للسحدددد ثيلديتجدددد هل ويلمدنو دددد يلت  رددددللمددددت

لدرة ححلردحجانلسثدءلدرة ححلمةلتح لقلسهتد   ولللل ويلقتمالدرتسد حلدروت تلمنلدرديتل  ل ت

فلستدددولدرردددلاملدي ت دددتلرةدددعلتحجدددانلتددديسعلدرجدددل ححلمدددةلمنط دددحل2022يلييآل ستتتليم وآختتتر لدراستتتةمتن مردددال

  دددالد دددي  نحلرةدددعل
 
رجدددايلمدددنلمج دددحلنبدددولدرجدددل حلدلمة لدددانولدردادددت لدرتسد دددحلرةدددعلد دددن  لدريتددد  لدردح لةدددةتلمط

مةلمنط حلرجايولمخ ةالدرتسد حلعردعلمجديثلرلاقدحلذد لثيردحلعحةد  لحللل مح لاللل فل   حال334رلنحلرشيد لحلمنلي

تديسعلدرجدل ححلمدةلد نط دحلممدغاديد لدي دنتلمدروادولمد ؤهدللدرو  دعلر جدل حوللدانلثمسلدرردلاملدي ت دتلمدةلتحجدانل

لمسمتاللضومسعلت ت الدر يدم لدرجل حلحللأ  يبلج دبلرلودالدرواقلدرد س خةلمداتويلر انط حو

فلدردودددددوزلرةدددددعلثمسلدرولاقددددد  لدرو مدددددحلدروقالدددددحلمدددددةلثو  ددددد لدر ددددديعل2022يلالهتتتتت عي وستتتتتعيدلدراستتتتتةمح مردددددال

رلددودالج دديثلد ا  ددحلدروو لددحلدرجددويث حلمددةلثو  دد لل درن راددحلدرجددويث حلمموو ددحلدري دد  للدروقالددحلداكثدديلد دددوتدمال

قيتهددد لدرن رادددحلمذرددد لمدددنلخدددلاللموكددد لديتةددد للمدرردددلاملدي ت دددتللددديادسعلدي  سجلدددحولدردادددت لدرتسد دددحلرةدددعلد دددن  ل

د جددددد ةتلمد ددددددوتمالدي دددددي  نحل دددددأثدعلي ادددددملدر ل نددددد  لمد و يمددددد  لمدددددنلرلندددددحلمدددددنلدلم دادددددملدرجدددددويثيولمتيتددددد ال

درتسد دددحلعرددددعلمجايرددددحلمددددنلدرنددددد   لمددددنلسلواهدددد لسنلسقددددللدري ددد  للدروقالددددحلد دددددوتدما لمددددنلق ددددللد وكدددد لرلددددودالج دددديثل

د ا  ددحلمثو  دد لقيتهدد لدرن راددحلاددةلمنةددحل يجدد ي ولمسمتددالدرتسد ددحللضددومسعلت  لددفلد وكدد لانشددطدهلديتةدد رلحل

لدروقالحلر يل يج ي لردو   لدر يعلدرن راحلدرجويث حلمدريتيللعرعلجا يسلسم مو

فلس ددد رل لدرولاقددد  لدرو مدددحلدرتمرلدددحلمدددةللنددد ءلتددديسعلدرتمردددحل2021يلعبتتتاا والعقتتتابيلدراستتتةس ضدددا لتن مردددال

ي يجدد ي لمتددي عيفلردديادسعلدي  سجلددحللدرر عيمنلددحتلمذردد لمددنلخددلاللثسد ددحلتح ل لددحلر ايدقددملدرر عيمندد ر دديلدر ضدد ءل

مدةللدرر عيمنلدحدر ي ط نلحولمقتلهت الدرتسد حلعرعلدردووزلرةعلثمسلما س حلدرولاقد  لدرو مدحلدرتمرلدحلرةدعلد يدقدمل

لندددددد ءلتدددددديسعلذهنلددددددحلع ج للددددددحلرددددددنلدرتمرددددددحولمدرداددددددت لدرتسد ددددددحلد ددددددن  لد جدددددد ةل ياهدددددد لمددددددنلدرتسد دددددد  لدريتددددددد لحتل

مد دوتمالسثدعلتح لللد ضاينولمتيت المةلند  ج  لعرعلسنلميدقدملدرديدتدللديجداد لةلستد حالمدنلسهدالسثمد ل

 د لتداددمللدهلمدنل دورحلمدةلدينيشد سلمدريتديللعردعللدلراللدرولاق  لدرو محلدرتمرلحلمةلدر ونلدية ثيلمدروشو نتلنبوال

لدي ا هايتلما لجو   لم ل حل و رحلثوداته لدرتمللردن ل ل ل  ته لدي  سجلحلمتح لقلسهتد   و

فلمدةلدريجدي قلدردتمرةلمكلدفل2.0درضيءلرةعلثمسلم  ليلVrontis & Basile (2021)لدراسةك ر ل  طال

ستو لدرولاق  لدر   احللانلتأتايلل تلد نشألم  ي لد جدته  لرةدعلدرتمردحتلحلدنلسكد  لدرتسد دحلرةدعلدردتمسلد عاد دتل

قدددتسد لدرد لدددفلمتن لددد لد دددعيدتلجل  لدريجدددي قللتنالدددحري ددد  للدرديدتدددللديجداددد لةل دددأثمد لتا دددنلدرشدددو   لمدددنل

ولمد دددددددوتمالدرتسد ددددددحلد ددددددن  لد جدددددد ةلل يردادددددد ثلرةددددددعلسثدعلتح لددددددللدلمةددددددديىلمد ددددددينت ل هدددددد مدية دددددد علر لدرتمرلددددددح

فل2.0مح  دالدرتسد دحلدر ل ند  لد نشديسعلرةدعلم د لي تدرتسد حلمةلعط سه لدرنبويلعرعلدرناديذجلد جدينتلعردعلل دتلد نشدأ

 لبشدددكللمعاد دددتلر يجدددي قلدلمةةدددةلبجدددب لرلةةددديللرةدددعلدرندددد   تلمكشددد الدرندددد   لسنلدريجدددي قلدردددتمرةلستددد  لمشددد بهال

ستدد  لمددنلدرةددو لرةددعلد ندجدد  لدرتمرلددحلدحددديدءلن جدد  لثدخددللل:تطدديسلم دد  للدرديدتددللديجدادد لةتلم اوندد لآخددو

دلس يدقلمدحتعلحلنل لم لتبللدر ض   لدلمة لحلثدخ لحوللن ثسا
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فلكل لدددحلدنوكددد آلتددديسعل يس ددد لدي ني لدددحلمدددةل دددل قلدرديدتدددلل2020يلييوآختتتر  Sevinدراستتتة مد د شددد ال

رددديتل  دددال-درشددد ك لد و تدددوتلمدددنلخدددلاللتح لدددللدرشددد ك  ولمد عيلدددالدرتسد دددحلسنلتددديسعلدرتمردددحل ا دددنلسنلتددددأتول

مر ددنللددأيلمجدددوتملرلإنعيندداليجدد هالمددةلثجددي قلدرةدديسولدرداددت لدرتسد ددحلرةددعلد ددن  لد جدد ةلل-ل ي  دد  لدرو ددالح

فلثغو ددتعلتضددانال20.000ل يردادد ثلرةددعلسثدعلتح لددللدرشدد ك  لدر ددعلتددالتط ل  دد لرةددعلرلنددحلمددنلدردغو ددتد لل غددالي

عردعل ندد  ولل2019لل ند  لثغو دتد لتددي عيلردنل يس د لدي ني لدحلمدنل ينلديلمادةلمن قشدحلد يلدير  لذد لدرةد حللكيس د ول

لنةددددل ل2020
ا
لر شدددد ك  لر دوددددوزلرةددددعلل ولمسجددددو لدرتسد ددددحلتح ددددللا

ا
دي  دددد  لدرو يجددددلحلمد يلددددير  لمهل  ددددللمتح ددددللا

درشدد ك  لدر ددعلتددؤتولرةددعلتدديسعل يس دد لدي ني لددحوللمخ ةددالدرنددد   لعرددعلرددتملمجدديثلتدديسعلميحددتعتللددللتدديسلمدنيرددحل

ولكا لمجت لدرتسد حلسنلتأتايلدي    لدرو الحل  نلمحتمثال
ا
لبجب لنش ط ته لد نو رحولدلممد وقحلنجبل 

دل( 2020عثمتتتتا  )لدراستتتتةمقددددتمال دللعطدددد سا رتسد ددددحلدانشددددطحلديتةدددد رلحلر ولاقدددد  لدرو مددددحلدرتمرلددددحللجت ددددتا

ل  نباد  لدرتل يم  ددلح؛لحلددنلهدتزلدر  حددنلمددةلثسد دددهلعردعلدردوددوزلرةددعلكل لدحلد دددوتدملدي  دد  لدرتل يم  ددلحل

هددددد لمدددددةلد نةددددد  لدروقالدددددحتلمدهدادددددال،انشدددددطحلدرولاقددددد  لدرو مدددددحلدرتمرلدددددحلمدا ددددد رل لدي  تدددددحللنشدددددولدرو ددددد  للم ن 

درتسد ددددددحلكدددددد ر لليندددددد مللد ددددددعيدتلجل  لثجددددددي قلدر ي ددددددحلدريطنلددددددحتلمتددددددالتط لددددددقلدرتسد ددددددحلرةددددددعلمنةددددددحل يجدددددد ي تل

مدردادددت لرةدددعلد ددددوتدملسثدعلتح لدددللد ضددداينتلمد ددددبل نلملدددتدن لتدددالتط ل دددهلرةدددعلرلندددحلمدددنلدي ا ددديسلد ةدددويل

ثسد للعلمدامو كدددد لر دوددددوزلرةددددعلكل لددددحلدنوكدددد آلدرنشدددد طلديتةدددد رةلرل  دددد  لدرتل يم  ددددلحلدي  تددددحللكددددللثمرددددحلرةددددعل

دي ا ددديسلرلندددحلدرتسد دددحلر  ي دددحلدريطنلدددحتلمتيتددد الدرتسد دددحلمدددةلند  ج ددد لعردددعلتنددديبلدانشدددطحلديتةددد رلحلر ولاقددد  ل

درو محلدرتمرلحلر يلمنة علمادسثد لدي  سجلدحلد ةدو حلمدامو  لدحلمدةل يجد ي تلمت دانلسنلهند  لرلاقدحلدست  طلدحللدانل

لدردوويلرانشطحلديتة رلحلر ولاق  لدرو محلدرتمرلحتلممجديىلعثسد لرن تولدر ي حلدريطنلحو

 Brandل   ددتلهددت العرددعل حددصلدرمك ندد  لديةيدس ددحل يقددملم دد ل(2019) ييوآختتر   Hinsonدراستتةسمدد ل

South Africaد جدته  انتلمد ددوتمالمتدأتايهلرةدعلتديسعلدر  دتتلل رلد  حلعردعلتدأتايلهد هلدرةديسعلرةدعلنيد د لا د سعل ل

فلم دددددوثعلر ددددديلد  دددددحل672درتسد دددددحلد دددددن  لد جددددد ةلل يرداددددد ثلرةدددددعلسثدعلدي دددددي  نحلدر دددددعلط  تهددددد لرةدددددعلرلندددددحلقيدم ددددد لي

نلمةله هلدرتسد حلرةعلنبو د  لديتةد للديةديدسيلملمثدسعلدينط د بتلمتيتد الدرتسد دحليلولمدرداتلدر  ح درر عيمن 

ر دد لتددأتايد لع ج للددحلرةددعلدنط دد بلدرةدديسعلرددنللBrand South Africa عرددعلسنلم دد ثتلديتةدد للديةدديدسيل يقددملم دد 

جتلسلجنيبل ل.سنلدنط  بلتيسعلدر  تلرهلتأتايلك ايلرةعلنلحلدر   سعللس ضا  و  ل ولم 

ل2018يل Kimدراستتةمقددتلهددت ال
 
لفلعرددعل حددصلكلددفل ا ددنلر احددديىلد 

َ
ألمددنلد جدددوتمانلرةددعلم دد  للنشدد

درديدتددللديجدادد لةلسنل ددؤتولرةددعلتدديسعلدرتمرددحولمدخددد س لدرتسد ددحل يتلدديبلرددي وعلدر ل ندد  لمدردددأتايل لددهوللمح مرددال

د شدد هتمنلرةددعلت دد لدر لددت يه  للدرتسد ددحل حددصلد يلددير  لداكثدديلةددو لحلممن قشددحلرةددعل يتلدديب؛لمكلددفل ددوث ل

يدرع دددددد بتلرددددددتملدرع دددددد بتلدردو ل دددددد  ف؛لمتددددددأتايد لدرطدددددد سلد وجمددددددةلسملدردنشددددددةحلد وت طددددددحللدةدددددديسدتهالي دددددد  لحتل

مد دددوتمالدرتسد ددحلد ددن  لد جدد ةلل  دددوتدملسثدعلتح لددللدلمةددديىلمددملل.مح  ددتعتلع ج للددحفلمددنلسثمثلد شدد هت ن

ل50دخدلدددد سل يس دددد لدي ني لددددحلكتسد ددددحلح رددددحتلم حةددددالي  لحجدددد لد شدددد هتد لمدرةدددد حولفلم طددددمل لددددت يلموت ددددحلتن ارلدددد 

مسا و لدرند   لسنلةو لحلد يلدير  لدست طدالل رةديسلدر    لدحلمدر و دتعلركيس د لدي ني لدح؛لحلدنلت دانلسنلهند  ل

دل دلللتأتايا لر     حلدركيس حلدرشو لحلمةلا  ثعلدردوويلرد  لدر لت يه  ولك ايا

ديجداد لةل حصلمدتىلمجديثلتدأتايلري د  للدرديدتدلل مةChoi  & Kim (2016 )دراسة م  نلدرغويلمنل

رةدعلدانشدطحلدرتل يم  ددلحلردةد  لم ددل حل و ردحلرلاتةدد للدرتل يم يد عتل   مددالدرتسد دحلل حددصلدرولاقدحلد ددؤتوعل
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ع دددد بللدددد لمةديىلدر  دددد مةلر تل يم  ددددلحلدرو مددددحلد جدددددوتمحلمددددةلم دددد  للدرديدتددددللديجدادددد لةلمتدددديسلدرتمرددددحللددددانلدر

مدرولامحلدريطنلحلر تمرحلر دودوزلرةدعلمدتىل  ر لتهد تلمد ددوتمالدرتسد دحلد دن  لد جد ةلر ديلسثدعلدي دي  نحلدر دعل

فلقددد سد تلمسا دددو لدرندددد   لسنلر  ودددتلدروددد ط  لنحددديلدلمةدي ددد  ل7فلثمردددحلمدددةلي42فلسجنبدددعلمدددنلي301تدددالتط ل  ددد لرةدددعلي

دلدر    لحلر تل يم  لحلدرو مدحلل دلللتدأتايا لرةدعلللك اديا درندد   للت د رةدعلتديسعلدرتمردحلمدةلم د  للدرديدتدللديجداد لةتلم ند ءا

تدددالتأكلدددتلتدددأتايلم ددد  للدرديدتدددللديجداددد لةل ي دددل حل و ردددحلر ديدتدددللدرتل يم يددد علمدددملدي ا ددديسلمدددةلدر دددونلديةددد ثيل

لمدروشو نولل

ل:التعليق على الدراسات السابقة

درتسد دددد  لتن مرددددالمكيندددد  للسنلغ ر لددددحلت دددد لمجددددت مددددنلخددددلاللد دددددووديلدر  ح ددددحلر تسد دددد  لدرجدددد ل حل

حلر ددتملتل حلدردن  جددل  بشددكلللمددنلمنبدديسلد ددعيدتلجةلسملثجددي   لر ددنلثمنلدردط لددقلرةددعلدري دد  للدررلاملددحمدد لعلدر ي دد 

ل,Menayang & Martaل2020ثسد دحليلم دلتلعذلتن مرالمجد ي لمود  دحلحديللميلدير  لدر ي دحلدردن  جدلحتلك اي

Lyulyov, 2018;لBrencis & Ozols, 2010;لمدردد يللددتمسهدي  ندد لدريجددي   لر  ي ددحلدردن  جددلحلللح ددالمددةدر ددعلفل

دل ح دددقل للثمسا ميلددديبلدر ي ددددحلفلSigwele et al, 2018ثسد دددحلير تمردددحلمددددةلدرجدددل قلدروددد   وللينادددد لتن مردددالل ع ج للددد 

د د شدد زلهي دحلدرددتمللفلMeesomboonpoonsuk, 2022ثسد دحليلتلمح مرددادردن  جدلحلمدنلدي  ندد لدي دعيدتلجة

لودية رلحتسد حللدرتلمه دلج ن لمود فلرنلدردن  جلحلبشكللر م

ثس دددالكل لدددحلتا لدددللدردددتمللر ي تهددد لدر  لدددللمفهددد للسنلد ددددووديلدرتسد ددد  لدرجددد ل حكاددد لنجدددتلمدددنلخدددلالل

تسد دددددحل دددددللمدددددنلكمكلدددددفلستدددددو لرةدددددعلتةددددديسد لدي ا ددددديستلل-ي دددددلا لدروقالدددددحلمفهددددد ل-دردن  جدددددلحلمدددددةلم ددددد  للدرردددددلامل

فتلدر دعلتن مردالسحدته لدردط لدقلرةدعلمنةدحلAhmed & Shams, 2019ل2020; دلتتللWibowo & Febrita, 2020;ي

ودمتلمداخدددوىلدردط لدددقلرةدددعلم ددد  للدرردددلاملدرو   ددد علدي ت دددتتلم يناددد لتن مردددالداخاددديعلدردط لدددقلرةدددعلد يدقدددملجنجددددعل

مدددنلت ددد لدرتسد ددد  لردددالتينددد ملل   دددحلمجددد ي لدر ي دددحللت دددوتدرسنللتلم  رلددد  حلعردددعلذرددد لنجدددتر جددد  سد لدرر عيمنلدددح

 ,Menayang & Martaدردن  جدلحتللدللتطوقدالمدةلمشدك ته لعردعلسحدتلمكيند  لدر ي دحلدردن  جدلحتلكتسد دحل دللمدنلي

فلدر ددعلسكدد  لرةددعلدلم دد للدرجددل حةلر ددتمللكاكددينلر ي دددهلدردن  جددلحتلمثسد ددحل;Wibowo & Febrita, 2020ل2020

در ددعلتطوقددالعرددعلدرو مددللدرو   دد عل ينددهلسحددتلرن تددولدلم دد لللفBrencis & Ozols, 2010يلفلمثسد ددح2020تل ددلتي

مجد للدرةد ثسد للفLyulyov, 2018ثسد دحليلدردن  جدلحولليناد لتن مردال دحلدرتمردحر يللم دادر   مةلر تمرحتلمهيلمكينل

ل  ددتلفMeesomboonpoonsuk, 2022يثسد ددحل ولسمدد مدرولامدد  لدردج س ددحلر تمرددحل أحددتلمكيندد  لهي تهدد لدردن  جددلح

در    ددددددحلمدي ددددددي ا سلمدرولامدددددد  لدردج س ددددددحل:لمكيندددددد  لدر ي ددددددحلدردن  جددددددلحلرددددددد  يدنلمددددددةلدلم دددددد ي لدرجدددددددح   ددددددحلح  ددددددال

در ددعل حةددالكلددفلقددتماللفAhmed & Shams, 2019يلل رلدد  حلعرددعلثسد ددحلمدرجل  دد  لمدرشددو لمدرجددل ححت

ل.درر عيمن    حلمكين  لهي ته لدردن  جلحلمنلخلاللميقمل   سدته لل-رلنحلدرتسد ح-للدرتملل

ر م بشكلل د جدوتمحل مدرولن  ل مداثمد ل د ن ه ل د ن  لللتمتنيرال درتسد   ل موبال د دوتمال   تل

ثسد ح م لل مدردح لةةتل د لتدن ل بش لهل لد ج ةل لLyulyov, 2018يل لينا للفل د لتدن تل درشقل د دوتمال در عل

لدي  ن لدردح لةةلمنلثسد   لد جيحولفللBrencis & Ozols, 2010يلفلمثسد ح2020تل لتيد دوتمالثسد حل

متنيردالداثمد للدانل فMeesomboonpoonsuk, 2022يلكا لتالد دوتدملمن  لثسد حلدية رحلمةلثسد ح

متح لددددللد ضدددداينلمددددةلدرتسد دددد  لد  ددددةلحتلعرددددعلج ندددد لسثمد لد لاحبددددحللد  ننددددحلد دددددوتدملدي ددددي  ن  لمد  دددد للا 

سمددددد لل رنجددددد حلر ولنددددد  ل  دددددتلتنيرددددداللدددددانلرلنددددد  لمدددددنلدي ا ددددديسلدروددددد ملمد جدددددته  انلل.مدرديتلدددددقلمدددددةلثسد ددددد  لدية ردددددح
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مدرجددددددل حلمد جددددددي او نلداج ندددددد لمددددددةلدرتسد دددددد  لد  ددددددةلحتلمرلندددددد  لمددددددنلدي  دددددديدءلمدا دددددد ث الانلمتددددددن بلدر ددددددودسلمددددددةل

لدرتسد   لدرنيرلحو

دلعردددعلسنلدر ي دددحلدردن  جدددلحلت وددد لمدددةلند  ج ددد لتيتددد الغ ر لدددحلدرتسد ددد  لمل مدددةلتاادددالدرتمردددحلمجددد بللم ادددا لثمسا

رةددعلسهالددحلرن تددولمحددتثعلمددةللندد ءلدر ي ددحللدرتسد دد  لدي ددي ا سد لمدرجددل ححلمثو  دد لمك نتهدد لدرتمرلددحولكادد لسكددت 

دردن  جدددلحلم دددللدر    دددحلمدرعددديد لمد ندجددد  لدريطنلدددحلمدرجل  ددد  لديةكيملدددحولم لندددالسنلدر ي دددحلدردن  جدددلحلتدددوت ال

ل
ا
ل. لل رولامحلدردج س حلدريطنلحلر تمرحلمتيسته لم اوته لدرتمرلح لمتل الدست  ط

 دددحلهووو سمددد ل لاددد ل دو دددقلل رتسد ددد  لمداثللددد  لدرجددد ل حلدر دددعلتن مردددالد ددددوتدملد نةددد  لدروقالدددحلمدددةلعثدسعل

د  د لتلهددت الدرتمردحل لدضدحلتندديبلداهدتدزلدر ح لدحلمد ندد ه لد د ودحلمسثمد لجادملدر ل ند  ول وةددعل دبللللمتديسع

فلعرددددددعلت لددددددلال  ر لددددددحل2022تلدر دددددد رةلم ددددددولتميفل2022تلر ددددددتلهميفل2023تلدا دددددداويلميفل2023لتثسد ددددددحلديةوبدددددد ي

د دوتدملد نة  لدروقالحلمةلدرتل يم  لحلدرو محلم ن ءلتيسعلع ج للحلر تمرحتلمةلحانلسك  لثسد   لسخدوىلم دلل

تح لددللدلمةددديىلد نشدديسلر دديلمنةدد  لرةددعلتلف2021 تلر دد آلمدرو دد بمثسد ددحليفل2022تلن آلل دد لالمآخددوليثسد ددحل

رةدعلتح لدللستدولدلمةدديىلفلKim, 2018يلسخدوىلم دللثسد دحمحتثعلمسثمثلس و للدي ا ديسلتج هدهتلمتن مردالثسد د  ل

  ددتلسكددد  لرةدددعلثمسللفVrontis & Basile, 2021يلسمددد لثسد ددحلد نشدديسلمدددنلق ددللد جددددوتمانلرةدددعلتدديسعلدرتمردددحو

در ددعللح ددالمددةلفتلChoi & Kim, 2016يلتلمكدد ر لثسد ددحمنةدد  لدرديدتددللديجدادد لةلمددةلدريجددي قلدرددتمرةلر تمرددح

ل  ددتلفSevin et al, 2020يلثسد ددحلسمدد تددأتايلد دددوتدملمنةدد  لمحددتثعلم ددللتددي عيلم يجدد ي لرةددعلتدديسعلدرتمرددحول

لح  الة ك  لتي عيلي د ش زلتيسعل يس  لدي ني لحو

تلحلنلج ءلد ن  لد ج ةلل كا لتنيرالد ن ه لمداثمد لد جدوتمحلمةلدرتسد   لدرج ل حلد   يسعلآن ال

مةلدرتسد   لدر علهت العرعلت للال  ر لحلد نة  لدروقالحلمةلدرتل يم  لحلدرو محلم ن ءلل  أكثيلد ن ه لد دوتدمال

درةيسعلدر ج للحلر تمرحتلمك ر لدرتسد   لدر علح  التأتايلد دوتدملمنة  لمحتثعلرةعلتيسعلدرتمرحتلكا لل

تالد دوتدملد ن  لدردح لةةلمةلدرتسد   لدر علسك  لرةعلتح لللستولدلمةديىلد نشيسلمنلق للد جدوتمانلرةعلل

دلم د  حلل دي    ل توم  ل كل لحل تح للل تن مرال در عل درتسد   ل مةل وتمل
د د  د  جةل  تل د ن  ل مسم ل درتمرحول تيسعل

سم ل لا ل دو قلل اثمد تل  تلتالد دوتدملتح لللد ضاينللل.رةيسعلدرتمللد ضل حلمنلخلاللد نة  لدروقالح

د نشيسلل دلمةديىل ردح للل درتسد   ل موبال مةل م  فل در عللبشكلل دي ي  ن  ل ج ن ل عرعل دروقالحتل د نة  ل ر يل

وتال
تااا للد د  كا ل مدتج ه تهاول دي ا يسل آسدءل ر ل آل يلمال تح للللللفSevin et al , 2020ثسد حل ل  دوتدمل

لدرش ك  ول

ل نلسنلغ ر لتهدد لقددتلتيتدد العرددعلنددد   لر مددحلثشددايل  هدد لعرددعلدرتسد دد  لدرجدد ل حلت ددا ل ددإنللترةددعلمدد ل دد قل مرط ددا

درديدتددددددللديجدادددددد لةلستدددددد حالمددددددنلسهددددددالسثمد لراددددددللدرولاقدددددد  لدرو مددددددحلدرتمرلددددددحلمددددددةلدر ددددددونلديةدددددد ثيللمنةدددددد  سنل

دلمدروشددو نتل  دد لتداددددمللدددهلمددنل دددورحلمدددةلدينيشدد سلمدريتددديللعردددعلدي ادد هايتلماددد لجو  ددد لم ددل حل و ردددحلثودادددته للنبدددوا

دردددتمللر نددد ءلتددديسته لمتن لددد ل ل  دددته لدي  سجلدددحلمتح لدددقلسهدددتد   ولكاددد لسكدددت لرةدددعلسهالدددحلد دددعيدتلجل  لدلمةدددديىل

لمس  رل لدرد  رللمملدي ا يسلردح لقلداهتدزلد وجيعلمنلديةالا لدررلاملحلر يلت  لد نة  و

 ياهدددددد لثجددددددينتلرةددددددعلنادددددديذجلدر ي ددددددحلدردن  جددددددلحتلمددددددةلمتيشدددددد لهلدرتسد ددددددحلدية رلددددددحلمددددددملدرتسد دددددد  لدرجدددددد ل حل

مك ر للدط ل  د لرةدعلمنةدحلعكدتليتدي عيل د ل ا فلمدنلخدلاللط  دهلدرتسد   لدرج ل حتلللل من  ل للل مثجدوتملس  ي ال

لل  لمدرتسد   لمدنلردتعلجيدند ؛لحلدنلتوكد لدرتسد دحلدية رلدحلرةدعلثمر نلتود فلرنلت  لدالتح لللمنشيسدته تلل
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د كدددددينلدي دددددي ا سيلر  ي دددددحلدردن  جدددددلحلل ردحت دددددتتلمدددددةلحدددددانلتن مردددددالدرتسد ددددد  لدرجددددد ل حلمكينددددد  لمحدددددتثعلسخدددددوىل

اللتتلعلدد  حلعرددعلذردد مدرو  لددحلمدرةدد ثسد   رجددل ححل
قلدرتسد ددحلدية رلددحلنادديذجلدر ي ددحلدردن  جددلحلرةددعلد ا  ددحلتط دد 

للدرتسد دددد  لدرجدددد ل حمددددةلحدددددانلسنلدروو لددددحلدرجددددويث حتل
 
بشدددددكلللدرتسد ددددحلدية رلددددحلمتوكددددد لترةددددعلثمللمود  ددددحل  ددددداط

درد يلمدنلخدلاللدرعيكادالرةدعلدلمةدديىلدررلامد لمةلمنةحلعكتلللمادسعلدي ي ا سللحج بس  ي علرةعلتح لللمضاينلل

مهددددد دلج نددددد لمود دددددفلردددددنلدرتسد ددددد  للدي دددددي ا سيلر  ي دددددحلدردن  جدددددلحلر اا  دددددحلدروو لدددددحلدرجدددددويث حل دددددومجلر اكدددددينل

تلملمتددددودءلدي يدندددد لد دو  ددددحلدرنبددددويللهدددد مقددددتلد ددددد  ث لدر  ح ددددحلمددددنلدرتسد دددد  لدرجدددد ل حلمددددةلتددددل غحلعط سللدرجدددد ل حو

لأثلل  لدر ي حلدردن  جلحتلم ن ءلمن  لحلدرتسد حلمتل غحلمشك ته لمثجد ؤيته تلعلد  حلعردعلدي دد  ثعلمدةللند ءلسثدعل

لدرتسد حلمت جايلند  ج  لمم  سنته لمملدرتسد   لدرج ل حولل

 :الدراسةنوع 
ثجمعلل حلنل دريت لح؛ل درتسد   ل عرعل دية رلحل درتسد حل ثسد حتند عل ل ر ي حلللعرعل د دو قل د ضاينل

در علسك لر  ه لللميلير  لدر ي حلدردن  جلحتلمنلحلنللدردن  جلحلر اا  حلدروو لحلدرجويث حلمةلمج للدي ي ا سل

دي عيدتلجل  لديتة رلحلد د وحلمةلت ت الميلير  لهي حلداهتدزلململللحج بلمادسعلدي ي ا سلمةلمنةحلعكتت

دي ي ا سل مج لل مةل دردن  جلحل درجويث حل دروو لحل عرعللد ا  حل عل  حل مةللتل د جدوتمحل درقن رلحل دا  رل ل ستتل

لللتلمتحت تلدي ة  صلدرشك لحلرد  لد نشيسد ورويلميلير  لهي حلدرجويث حلدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا س

 :منهج الدراسة
بهتزلدردووزلرةعلدر ي حلدردن  جلحلر اا  حلدروو لحلدرجويث حلمةلحج بلمادسعلدي ي ا سلدرجويث حلمةلل

معوداتلدر  ح ينلرةعله دلد ن  لرلةةيللمنةحلعكتتل  تلدقدضالط لوحلدرتسد حلد دوتدملد ن  لد ج ةتلل

دربيدهولل تح للل مةل مثج ال دريدقمل سل تةي  مثقل حل مد لحل ممو يم  ل لل ن  ل درج مودا تللرةعل تلصتل2018يقنت  جةتل

دلمةديىللمذر لردح للللللف163تلصتل2017يد ش تدن تلمنلسكثيلد ن ه لد جدوتمحلمةلدر حي لدررلاملحللمهيل"تللف188

لدر يلت تمهلمادسعلدي ي ا سلر يلمنةحلعكتول

 :أداة الدراسة
سثدعللددومس حلرلةةدديللرةددعللنتلماددةتح لددللد ضددايلسثدعلق مدالدر  ح ددحلمددةلعطدد سلد ددن  لد جدد ةلل  دددوتدمل

مددددنلدا دددد رل لمو يمدددد  لدرتسد ددددحتلمرلةةدددديللرةددددعلدرد ددددودسد لدر الددددحلر ةدددد  لدرتسد ددددحلدرو يجددددلحلمدر ورلددددحتل  دددديل

د ن  ددد حلرتسد دددحلمتح لدددللدلمةدددديىلدرددد يلتب دددهلم ددد  للدرردددلامتلعذل يدددل لثسد دددحلدرو ددد  للمد وددد ن لدر دددعلثجدددمعلت ددد ل

 ددددددي ولتح لددددددللد ضدددددداينلطو  ددددددحلميلدددددديرلحلممن  لددددددحلر  ددددددالمدددددد لتحدي ددددددهلد دددددد ثعلمللتدري دددددد  للرديتددددددل   لعرددددددعلد د  دددددد 

لمثيي تلمذرددد لمدددنلخدددلاللدردح لدددللدر  دددعلمد دددنبال كينددد  لت ددد لد ددد ثعل تلصتل2015يدرشددد  يبتلدررلاملدددحلمدددنلموددد نت

ل:در علج ء لكا ل ةةحلمدر ورلحتللدي دا سعلدريحتد لدرو يجمتضانالللتف228

اهتدزلدرتسد حل إنلمحتعلدردح لللدرو يجلحلهيلد نشيسلرةدعلحجد بلمادسعلدي دي ا سلمدةللم  ا   التحليل:وحدات  

لادغايدتهدد لمنةددحلعكددتليتددي عيل دد ل ا فتلمقددتلق مددالدر  ح ددحللدح لددلل ددللمحددتعلحجدد لتةددنل   لدرتسد ددحلد وت طددحل

لو1درو يجلح
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 :فئات التحليل

لوميلير  لدر ي حلدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا س ةحلل-1

لو ةحلداهتدزلديتة رلحل-2

لو ةحلدي عيدتلجل  لديتة رلحلد جدوتمحل-3

لوقن رلحلد جدوتمحر ةحلدي دا ي لدلل-4

لو ةحلنيبلد نشيسلل-5

لةكللد نشيسل ةحلل-6

لسود نشيلرغحل ةحلل-7

 و ةحلدانا طلديتة رلحل-٨

للو ةحلدري   الد جدوتمحل-9

لو ةحلداثمد لدرش  لحل-10

ل ةحلدرد  ر لحول-11

 :مجتمع الدراسة وعينته
دية رلددحلتا ددللمددةل ددإنلمجداددملدرتسد ددحللترلةةدديللرةددعلد و يمدد  لدي  تددحلرلإج لددحلرددنلثجدد ؤي لدرتسد ددح

مادسعلدي ددددي ا سلدرجددددويث حل  ددددتلتدددداللحجدددد بر    ددددحلدرنشددددولمددددةللدلمنبددددوالعكددددتتلمنةددددحللر دددديحجدددد بلمادسعلدي ددددي ا سل

تلم  ردد رةلل د لردتثلدرةدن لةلدا د يبلطو  حلدرولنحلد ندباحلل  ددوتدملس د يبلتللدخدل سلرلنحلمنلت  لد نشيسد 

دلفلل120د نشيسد لي لخلاللد تعلدلمةتثعوللمنشيسا

 :للعينة الزمنيالإطار 

تلمقدددتلدخدددد س ل2023 يرلددديلل31ح ددد لل2023 نددد  ولل1حدددتث لدر  ح دددحلدرطددد سلدر مندددعلرتسد دددته لمدددةلدر عددديعلمدددنل 

ل ددد متلعذلمدددول2030لدرجدددويث ح ا دددللمندةدددفلد دددتعلدر منلدددحلردح لدددقلسؤ دددحلل2023در  ح دددحلهددد هلدر عددديعلركدددينلرددد مل

لددإذنلهولردد دل ددإنلل2030 ددنيد لسخددوىلح دد لدريتدديللرودد ملل دد متلمت  دد ل2016 ددنيد لمندد لعطددلاقلدروؤ ددحلمددةلردد مل

ودددتللا  لدددحلن طدددحلدند  رلدددحلح  ددداحلرد لدددلالدرد دددتملدلمةدددوالح ددد لدلآنلمدددةلتن لددد للدددودم لدردحددديللدرددديطنعلل2030رددد مل ي 

مم دد ثسد لدروؤ ددحلدلم د  ددحتلممددتىلدقعدديدبلسملدلدودد ثلد ا  ددحلرددنلمجدد سلتح لددقلسهددتد   لدردناي ددحلدرطايحددحلخددلالل

لد د  لحوللدرج مدرجنيد لل
 

  :أساليب المعالجة الإحصائية
مددددنلسجددددللدر لدددد ملل ردح لددددللدريتدددد  لر ل ندددد  لدرتسد ددددحللفSPSSيلتددددالد دددددوتدمللوندددد م لدردح لددددللدرحةدددد ا 

ريتددفلرلنددحلدرتسد ددحلدردياعودد  لدرد ودس ددحلمدرنجدد لد ةي ددحلر دوددوزلرةددعلت ددودسد لمد دددوتمالدر  ح ددحلدية رلددحتل

لدية رلحولل تسد حرللف0,05مجديىلدرتيرحليلديردا ثلرةعمتاللللتدر ة  

 :إجراءات الصدق والثبات
ق مالدر  ح حللإجودءلدخد  سد لدرةتقلمدر    تلر يتيللعرعلندد   ليدةلححتلمرضدا نلردتملدي طدألمدةلسيل

لموح حلمنلمودحللدرتسد حتلمذر لرةعلدرنحيلدلآث :لل

ل



 ا
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 :صدق رداة التحليل •

ق مددددالدر  ح ددددحللدةددددالالد دددددا سعلتح لددددللةدددد م حلتين  دددد لمددددملثجدددد ؤي لدرتسد ددددحتلملمرددددتدثلثرلددددللم ةددددلل

 ةدد  لممحددتد لدردح لددلتلمر دأكددتلمددنلتددتقلسثدعلتح لددللد ضدداينلمددةلدرتسد ددحلدية رلددحلتددالرددويلردوو ددفلمةددوحل

تلمسجددددو لدر  ح ددددحلم  ددددا ل لةيادددد  لمتيج هدددد  ل1دي دددددا سعلمثرلددددللدرعيماددددالرةددددعلرددددتثلمددددنلس دددد ت علدررددددلاملردح لا دددد 

دا دد ت علدلمة اددانلدردوددت لا تلرل ددومجلل رةددلغحلدرفه  لددحلاثدعلدردح لددلتلم دد ر لستدد حالداثدعلتدد يةحلر دط لددقل

لرةعلمحديىلدرتسد حلبوتلدردأكتلمنلتتق  و

 :ثبات رداة التحليل •

 دو ددددقلت ددددد  لدي ددددددا سعللادددددتىلقددددتسته لرةدددددعلديةةددددديللرةدددددعلدر ل نددددد  لن جدددد  ل  اددددد لسرلدددددتلتط ل  ددددد تلمردددددتمل

دلمة  دددانلمدددةلتح دددل  اللدت ددد ق  ددديليشدددايلعردددعلثسجدددحللوف418تلصتل2004ير تديةالدددتتللدخددددلازلدرندددد   للددد خدلازلدلمة  دددان

سخوىلبودتل عديعلمدنلدرد منتلمعودتللرون تولدلمةديىتلسملثسجحلدت  قلدرش صلمملن جهتل لا لريلسر ثلدردح لللموع

لعذدل  ندددالدرنجددد حلد ةي دددحلت  دددتل–لةددديسعلر مدددحلل–
ا
لوف519لولتلص1979ي دددؤدثلدرجدددلتتلفل80%رةدددعليلمو مدددللدر  ددد  لم  ددديي

فلمنشديسلمدنلمنشديسد لحجد بلمادسعلدي دي ا سلدرجدويث حلر ديل30دح لدلليلميةج بلت   لدردح لللق مالدر  ح دحل

لCoper ددددي ود دددددوتدملمو ثرددددحلتدددداللتددددافللدح لددددللن ددددتلدرولنددددحتل2مح ددددللمجدددد رتمقدددد ملل حددددنلسخددددوليمنةددددحلعكددددتتل

يةجددد بلنجددد حلديت ددد قلركدددللرنةدددولمدددنلرن تدددولتح لدددللت ددد لد نشددديسد تلممدددةلدي طددديعلداخاددديعلتددداللفCoper, 1979ي

لحج بلموتلليمدي افلنج لديت  قلي الملرن توللط قحلدردح للو

 :معادلة كوبر لإيجاد نسبة الاتفاق كالتاعي

 معامل الثبات = عدد مرات الاتفاق 

 عدد مرات الاتفاق + عدد مرات الاختلاف 

تلكا لل100%ملل93%ر رلح؛لحلنلتودمحالنج حلديت  قلم للانللمقتلج ء لنج حلديت  قللانلرا ل علدردح للللللللل

لف:ل1ي  انلذر لدي تملل
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  (1جدول )
 نسب الاتفاق بين تحليل الباحث وتحليل الباحث المساعد )ثبات التحليل(

 ( 30)عدد منشورات الثبات=

عدد مرات  الاتفاقعدد مرات  عناصر استمارة التحليل 

 الاختلاف 

 نسبة الاتفاق 

 93.3% 2 28لر مللدر ي حلدردن  جلحليدي ي ا سف

 93.3% 2 28لداهتدزلديتة رلح

 96.7% 1 29لدي عيدتلجل  لديتة رلحلد جدوتمح

 96.7% 1 29لدا  رل لديقن رلحلد جدوتمح

 100% 0 30لدي دا ي لدرو ط لح

 96.7% 1 29لدرو لانلحدي دا ي ل

 100% 0 30لنيبلد نشيسل

 100% 0 30 ةكللد نشيسل

 100% 0 30 رغحلد نشيسل

 96.7% 1 29 دانا طلديتة رلح

 100% 0 30لدري   الد جدوتمح

 100% 0 30لداثمد لدرش  لح

 100% 0 30 مجديىلدرد  ر لح:لت ضلللد نشيسل

 100% 0 30 د نشيسلمجديىلدرد  ر لح:لعر ثعلنشول

 100% 0 30 مجديىلدرد  ر لح:لدقد  آلد نشيسل

 100% 0 30 مجديىلدرد  ر لح:لدردو ل   لرةعلد نشيسل

 100% 0 30 مجديىلدرد  ر لح:لمش هتعلد نشيسل

 100% 0 30 مجديىلدرد  ر لح:لدرة سد لد وجولحلرةعلد نشيسل

 98.5% المعدل العاه للثبات

 :الدراسةنتائج 
تلبودددتلعطدددلاقلسؤ دددحل2016لرددد ملمادسعلدي دددي ا سلدرجدددويث حلرةدددعلمنةدددحلعكدددتلمدددةلسكددددي ولحجددد بتدددالعنشددد ءل

وددددتلهدددد دلديةجدددد بلدرو دددد علر دددديادسعلسحددددتلد ندددد لولدررلاملددددحلد  اددددحلرنشددددولدلمةددددديىلل2030لدرجددددويث ح ل عدددديعلمجادددداعولمع 

لمدرديدتدددللمدددمل ةددد  لد جدددي او نلد جدددتهت حولمقدددتلح دددقلديةجددد بلنادددي لر اا  دددحلدروو لدددحلدرجدددويث حتلدي دددي ا سيل
ا
لد

ل
ا
فل289عرددعلحدديدرةليل2023لثيجددا يح دد لمددةلرددتثلد ددد بوانلخددلاللدرجددنيد لدرجددالد  لددلحتلعذلمتددللرددتثهاللملةيادد 

سرفلمد بمولمه دليشايلعرعلدست  بلمجدديىلديهداد ملمدرد  ردللمدملدلمةدديىلدي دي ا سيلدرد يلتنشدوهلدرديادسعتلم ؤكدتل

سهالدددددحلهدددددد دلديةجدددددد بلكانةددددددحل  ر ددددددحلر ديدتددددددللمددددددملدي ا دددددديسلد جددددددتهتزلمددددددنلد جددددددي او نلمسجدددددد للدارادددددد للرةددددددعل

ل
ا
مدددنلهددد دللر تسد دددحلمدددنلذرددد تل دددإنلتح لدددللمحدددديىلد نشددديسد لدلم دددد سعلكولندددحلد جددددي انلدلمةةدددةلمدردددتمرةتلمدنطلاقددد 

درضدددديءلرةددددعلدرددددوؤىلمدي ددددعيدتلجل  لدر ددددعلتدبن هدددد لدردددديادسعلردو  دددد لدر ي ددددحلدردن  جددددلحللديةجدددد بلمددددنلةددددأنهلسنل   ددددَ ل

دلفل120ممددةلهدد دلدرطدد سلق مددالدر  ح ددحللدح لددللرددتثليلتر اا  ددحلدروو لددحلدرجددويث حلمددةلمجدد للدي ددي ا س مددنللمنشدديسا

دردح لددللدر ددعلتيتدد العر هدد لرنددد   للم لادد ل ةددةلرددويلمنشدديسد لحجدد بلمادسعلدي ددي ا سلدرجددويث حلمددةلمنةددحلعكددتت

لدرتسد ح:



 ا
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ً
 :الهوية التنافسية للمملكة العربية السعوديةموضوعات  :رولا

 

  (2جدول )
 الهوية التنافسية   لموضوعاتحساب وزارة الاستثمار وفقاً توزيع منشورات  

 الاستثمار( مكون )

 الرسبة  العدد الاستثمار( مكو  الهوية التنافسية ) موضوعات

 57,5% 69 ديت  قل  لمدرولاق  لمدرشود   لدرتمرلحلدي ي ا س حل

 -- -- دريج للا لمدرعيدخلصلدي ي ا س حلل  ا  حل

 3,3% 4 مدرويد تلدي ي ا س حلر اجي او نلمةلد ا  حلديةيد  لدريش لولحلد   ةوعلمغايلد   ةوعل

 10,8% 13 در وصلدي ي ا س حلدريدرتعلل  ا  حل

 1,7% 2 د ش سعملدي ي ا س حلداجنبلحلدي ت تعلل  ا  حل

 -- -- سهالدرشو   لداجنبلحلد جي اوعلمةلد ا  حل

 -- -- ح يقلد جي اولداجنبعلمةلد ا  حل

 0,8% 1 مدرنادهحلمدام نلدي ي ا سيلل  ا  حلدرجلامحل

 10% 12 دردطيسلمدردنالحلديقدة ث حلل  ا  ح

 7,5% 9 نب ملدي ي ا سلداجنبعلدلمة  لل  ا  ح

 -- -- د د ودسلديقدة ثلدر ةةلل  ا  ح

 1,7% 2 مةلدي  ن لدي ي ا سيللر  لا لت تملد ا  حل

 -- -- داج ن لمةلد ا  حلدنط  ر  لد جي او نل

 6,7% 8 ميلير  لسخوىلر محلحيللدي ي ا س

 100% 120لالم موع 

لنشدددولمنشددديسد لتدضدددانلغ ر لدددحلمنشددديسد لمادسعلدي دددي ا سلدرجدددويث حلسكددد  لرةدددعسنللف2سقددداليل يادددحلدي دددتمللل

ديةدت نلردنللجد ءليناد للفت57,5%عذلج ءللنجد حليل"ديت  قل  لمدرولاق  لمدرشود   لدرتمرلحلدي ي ا س ح"للميليب

دردطددديسلمدردنالدددحل"ميلددديبللتدددلاهفتل11%"لمدددةلد وت دددحلدر  نلدددحللنجددد حلل غددداليدر دددوصلدي دددي ا س حلدريدردددتعلل  ا  دددح"

فتلتالديةت نلرنل"نب ملدي ي ا سلداجنبدعلدلمة د لل  ا  دح"للنجد حل10%لنج حليللدر يلج ءلل"ديقدة ث حلل  ا  ح

"لديةدددددديد  لدريشدددددد لولحلد   ةددددددوعلمغادددددديلد   ةددددددوعلمدرويد ددددددتلللايلدددددديبلةددددددك الد نشدددددديسد لد دو  ددددددحلفتللينادددددد 7,5%ي

فتلسم لد يلدير  ل"د شد سعملدي دي ا س حلداجنبلدحل3,3%ل غاليللول حدي ي ا س حلر اجي او نلمةلد ا  ح"لنج حل

دي ت ددددددددتعلل  ا  ددددددددح"لم"درجددددددددلامحلمدرنادهددددددددحلمدامدددددددد نلدي ددددددددي ا سيلل  ا  ددددددددح"لمل"ت ددددددددتملد ا  ددددددددحلر  لددددددددا لمددددددددةلدي  ندددددددد ل

دلدي دددددي ا سي"ل جددددد ء للنجدددددد حللددددد ل حل فلمددددددنل6,7%ولم ددددد نلمدددددد لنجدددددبدهليت و  ددددددا فلركدددددللميلددددديبل2%ردددددالتدجدددددد ماليلجددددددتا

مهدد هلد يلددير  لمنشدديسد لحجدد بلمادسعلدي ددي ا سلدرجددويث حل يندد ملل"ميلددير  لسخددوىلر مددحلحدديللدي ددي ا س"ل

در ددعلتددومجلر يةددحلليلتددوت البهي ددحلد ا  ددحلدروو لددحلدرجددويث حلدردن  جددلحولكادد لرددالتحددللرددتثلمددنلد يلددير  لد  اددح
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ل رنشددددولمددددةلديةجدددد بتلم ددددلل"دريجدددد للا لمدرعدددديدخلصلدي ددددي ا س حلل  ا  ددددح"لمل"سهدددداللد ددددي ا س حلتن  جددددلحلل  ا  ددددح

درشددددو   لداجنبلددددحلد جددددي اوعلمددددةلد ا  ددددح"لمل"ح دددديقلد جددددي اولداجنبددددعلمددددةلد ا  ددددح"لمل"د ددددد ودسلديقدةدددد ثلدر ةددددةل

لل  ا  ح"لمل"دنط  ر  لد جي او نلداج ن لمةلد ا  ح"و

ل

  :موضوعات هوية المملكة عند تقديم إعى تحقيقها وزارة الاستثمار  التي تسعىالاتصالية  الأهداف :ثانيًا
  (3جدول )

 لأهداف الاتصاليةحساب وزارة الاستثمار وفقاً لتوزيع منشورات  

 الرسبة  العدد الاتصاليةالأهداف 

 47,5% 57 درة سعلعرعلدرولاق  لمدردو منلدرتمرةلر اا  حل

 10,8% 13ل2030لدرجويث حدرعيم  لروؤ حل

 29,2% 35 ثرالمثو   لتيسعلد ا  حل

 -- -- درت  بلرنلميدقفلد ا  حلمةلدر ض   لدلم د  ح

 -- -- تصةل لد و يم  لدي  طةحلرنلد ا  ح

 12,5% 15 در و رل  لمداحتد لدي  تحلل  ا  حلمش سكحل

 -- -- رويلدروسيلدرو ملدرو   لنحيلد ا  ح

 -- -- لن ءلدرولاق  لمملدي ا يسل

 100% 120لالم موع 

تنيرالداهتدزلديتة رلحلدر دعل دوالمادسعلدي دي ا سلدرجدويث حلعردعلتح ل  د لرندتلديةدت نلردنلد ا  دحل

فلدرعيكادالد لةديعلرةدعلدرةد سعلر ولاقد  ل3 يج حلد ي ا س حلتن  جدلحتلعذل يادحلدي دتمللسقداليدروو لحلدرجويث حلل

فتل  لددهلديهدادد ملدريداددحللددترالمثو  دد لتدديسعلد ا  ددحلكاوكدد لد ددي ا سيل47,5%مدردودد منلدرددتمرةلر اا  ددحللنجدد حلي

فل12,5%فلليناد لحبلددالمشد سكحلدر و رلدد  لمداحدتد لدي ددي ا س حلدي  تدحلل  ا  ددحللنجدد حلي29,2%رد   للنجدد حلي

كاد لردالثجدتهتزلدرديادسعللوف10,8%مدةلد وت دحلداخاديعللنجد حليل2030تلمةلحانلج ءلدرعيم  لروؤ حلد ا  دحلمنلديهدا م

"تلم"تصددةل للمددةلدر ضدد   لدلم د  ددحلتنشددوهلتح لددقلداهددتدزلد دو  ددحللدددل"درددت  بلرددنلميدقددفلد ا  ددحلمددنلخددلاللمدد 

"لسمل"لندددد ءلدرولاقدددد  لمددددملدي ا دددديس"ولنحدددديلد ا  ددددحل"تلم"رددددويلدرددددوسيلدرودددد ملدرودددد   رددددنلد ا  ددددحد و يمدددد  لدي  طةددددحل

معودد ىلرددتملد ددتهتدزلدردديادسعلر ندد ءلرلاقدد  لمددملدي ا دديسلعرددعلرددتملد دددوتدملدردديادسعلي ددعيدتلجلحلديةدديدسلمددةلنددد   ل

لدرتسد حلدية رلحو

ل

ل

ل

ل

ل
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ا
ً
 تقديم موضوعات هويةلمنصة إكس ب حساب وزارة الاستثمار  الاستراتيجيات الاتصالية المتبعة في :ثالث

 :المملكة           
  (4جدول )

 لاستراتيجيات الاتصالية المستخدمةمنشورات حساب وزارة الاستثمار وفقاً لتوزيع 

 الرسبة  العدد الاستراتيجيات الاتصالية المست دمة

 44.2% 53  عيدتلجلحلدررلاملد

 55,8% 67  عيدتلجلحلدرقن بد

 -- --  عيدتلجلحللن ءلدرجا بد

 -- --  عيدتلجلحلديةيدسد

 100% 120لالم موع 

فلسنلسكثددددديلدي دددددعيدتلجل  لديتةددددد رلحلد ددددددوتدما لمدددددةلمنشددددديسد لحجددددد بلمادسعل4 دضدددددحلمدددددنلدي دددددتمللسقدددددالي

ل ر ي حلدردن  جلحلر اا  حلدروو لدحلدرجدويث حلمدةلمجد للدي ي ا سلرةعلمنةحلعكتلرنتلت ت الميلير  لتدو قل

جددوتمل44.2%د عيدتلجلحلدررلامللنج حليلتالتلاه فولل55,8%دي ي ا سل  نالد عيدتلجلحلدرقن بللنج حلي
 
فتلمردالث

لمةلسيلمنلد نشيسد لدر علتالتح ل   وللسمللن ءلديجا بللديةيدسلل  د عيدتلجل

مقددددددتلسماددددددةالنيلجددددددحلدرتسد ددددددحلحدددددديللداهددددددتدزلديتةدددددد رلحلرددددددتملد ددددددتهتدزلدردددددديادسعلر ندددددد ءلرلاقدددددد  لمددددددمل

عذلردالثجددوتملد دعيدتلجلحلديةديدسللتمهد دلمد ل دتراليدةحلنيلجدحلدي دعيدتلجل  لديتةد رلحلد جددوتمحللتدي ا يسل

لمةلمنشيسد لدريادسعتلم تمسهل  جولرتملمجيثلهتزلر ن ءلدرولاق  لمملدي ا يسلمةلمنشيسد لديةج بو

ل

 مجال عرض موضوعات هوية المملكة فيل  حساب وزارة الاستثمار  الأساليب الإقناعية المست دمة في :رابعًا

 : الاستثمار            
  (5جدول )

 لأساليب الاقناعية المستخدمةل وفقاًمنشورات حساب وزارة الاستثمار توزيع 

الاقناعية المست دمة الأساليب   الرسبة  العدد 

 دي دا ي لدرو ط لح

 -- -- د دوتدملدرشو سد لمدروميال

 19,4% 6 دي يش  ثللاة ثس

 80,6% 25 د دوتدملدا  رل لدر غي حل

 25,8% 31 الم موع 

 دي دا ي لدرو لانلح

 13,9% 5 دي يش  ثلل اسق ملمدرحة ءد 

 11,1% 4 مر  لحدي يش  ثللد  س ولس الحل

 -- -- دي يش  ثلل ام  حلمداحتد لدريدقولح

 75% 27 دي ين ثلعرعلآسدءلدي  يدءل
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 -- -- ت نلتلمج   لدرنبو

 30% 36 الم موع 

 44,2% 53  دا ي بدون ا

 100% 120 الم موع 

فلدردددد يل ياددددحلدا دددد رل لدرقن رلددددحلد جدددددوتمحلمددددةلمنشدددديسد لحجدددد بلمادسعل5ثشددددايلنددددد   لدي ددددتمللسقددددالي

فتل30%منةددحلعكددتلعرددعلدردادد ثلديةجدد بلمددةللندد ءلمحددديدهلرةددعلدي دددا ي لدرو لانلددحللنجدد حلل غدداليلر دديدي ددي ا سل

دي ددددا ي للتيارددامقددتللفو25,8%نجدد حلل غددداليعذلجدد ء لللتتلاهدد لم نجدد حلقو  دددحلد دددوتدملدي دددا ي لدرو ط لدددح

لنجدددد حلل"دي يشدددد  ثلل اسقدددد ملمدرحةدددد ءد "فتلتلاهدددد ل75%لنجدددد حلل غدددداليل"دي ددددين ثلعرددددعلآسدءلدي  دددديدء"درو لانلددددحلمددددةل

فولسمددد ل11,1%مدر دددعلجددد ءلد ددددوتدم  للنجددد حلل غدددالي"لدي يشددد  ثلل رد ددد س ولدرو دددالحلمدرو  لدددح"فتلتدددال13,9%ل غدددالي

تلتددددددالف80,6%لنجددددد حلل غددددداليل  ندددددامدر ددددددعلل"دا ددددد رل لدر غي دددددحد ددددددوتدملجددددد ء لمددددددةل"لدي ددددددا ي لدرو ط لدددددحل  دددددت

منشديسد لمادسعلمدنلفل44,2%فولمتجدتسلدرةد سعلعردعلسنلمد لنجدبدهلي19,4%مدر دعلجد ء للنجد حليلل"دي يش  ثللاة ثس"

 ددددا رحلدي ا ددديسليلسيلد ددددا رحتللدددللتضدددانلد نشددديسلت دددت المو يمددد  ل  دددالثمنلمح مردددحلل دضدددانردددالدي دددي ا سل

لم وللنحيلدتج ه

 منصة إكس حول هوية المملكةب حساب وزارة الاستثمار  ا:خصالمص الشكلية للمحتوى المرشور في :اخامسً 

 :العربية السعودية التنافسية في مجال الاستثمار               
  (6جدول )

 منشورات حساب وزارة الاستثمار وفقاً لنوع المنشور توزيع 

 الرسبة  العدد نوع المرشور 

 60.8% 73لمنشيسلستةةل

 34.2% 41 عر ثعلد نشيسل

 5% 6 منشيسلم دبتل

 100% 120 الم موع 

يل سقال دي تملل ند   ل عكتللفلل2ثشايل منةحل ر يل دي ي ا سل مادسعل حج بل مةل د نشيسل نيبل سغ  لحلحيلل سنل عرعل

د تسم ح ل غاللللد نشيسد ل ست لحللفل60.8%يلنج حل منشيسد ل دي ي ا سل  نال مادسعل حج بل رةعلل منل دريادسعل سنشأته ل

د و ثلنشوه لنج ححج به  د نشيسد ل د نشيسد ف34.2%يللولمةك ال ت نل عرعلسنل عر ثعلنشولمنللللت و  ا للتلما ليشايل   نال

لولف5%عذلل غاليلم  نالمنشيسد لديقد     لثشكللدرنج حلداقللتلسخوىلحج ل  ل
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  (7جدول )
 توزيع منشورات حساب وزارة الاستثمار وفقاً لشكل المنشور 

 الرسبة  العدد شكل المرشور 

 12,5% 15 نص

 87,5% 105 نصلمةكل

 100% 120لالم موع 

تياعدملمنشديسد لحجد بلمادسعلدي دي ا سلم  دا لرشدكللد نشديستلل  دانفلدر يل7ند   لدي تمللسقاليللسماةا

عرعلسنلدرغ ر لحلدروب  لمنلمنشديسد لديةجد بلدثجدااللد ردنيبلمدةلد ددوتدملدري د  اتلعذلةدك الد نشديسد لدر دعل

لفو12,5%يللدرنةلحلدلمةضحل غالنج حلد نشيسد للفتلمةلحانل87,5%ةكللم لنجبدهليدحدي لرةعلنصلمل

  (8جدول )
 توزيع منشورات حساب وزارة الاستثمار وفقاً للغة المنشور 

 الرسبة  العدد لغة المرشور 

 58,3% 70 در غحلدروو لح

 40,8% 49 در غحلدرنج اا حل

 0,8% 1 رغ  لسخوىل

 100% 120 الم موع 

الإنجليزيةةة

  (9جدول )
 للأنماط الاتصالية وفقاًتوزيع منشورات حساب وزارة الاستثمار 

 الرسبة  العدد الأنماط الاتصالية

 61,7% 74 خ ي

 0,8% 1 ت و ول

 10% 12 س  عسملتةو  للل نل

 -- -- م  ل

 -- -- حيدس

 -- -- د دطلابلسسي
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 24,2% 29 م ثعلعرلانلح

 -- -- تح لق

 3,3% 4 تهنةح

 -- -- نشوع

 100% 120لالم موع 

رانادد طلديتةدد رلحتللم  ددا دي ددي ا سلفلدردد يل ياددحلتياعددملمنشدديسد لحجدد بلمادسعل9دي ددتمللسقدداليليوددوي

مدددنلعجاددد رةللف61,7%يلل غدددالد جددددوتمحللنجددد حلديتةددد رلحلمدددةلم تمدددحلداناددد طل"دي  ددديديتةددد رةل"لناادردددلمقدددتلجددد ء

در ل ندددد  لدرددددناالديتةدددد رةل"تددددالفتل24,2%يل غددددالللنجدددد حل"د دددديدثلدررلانلددددحدرددددناالديتةدددد رةل" ةددددةلذردددد لتلد نشدددديسد 

تلسمدد ل  ددالمددنلد نشدديسد لف3,3%يل"حدرتهنةدددرددناالديتةدد رةل"مددةلحددانل  نددالنجدد حللتف10%يل غددالللنجدد حل"درو ددالح

ديتةد رلحل"م د ل"لمل"حديدس"لمد ددطلابلسسي"للداناد طسمد لدرد و ول  الثجدوتمهلدريادسعلعيلمدةلمنشديسلمدحدتل  داول

لمتح لق"لمل"نشوع"ل  الثجدوتمهلدريادسعلمةلمنشيسدته ولل

يو دددتلحدددوصلدرددديادسعلرةدددعللمدددةلمنشددديسد لدرددديادسعلسنلدرداددد ثلدردددناالدرخ ددد سيلبشدددكللس يسددد علمتدددوىلدر  ح دددح

نشولدية   قلمد جدجتد للايليرلحتل لا لثجتهتزلد يدثلدررلانلحلتوم  لدر وصلمد شد سعملدي دي ا س حولمتدأث ل

لمحتثعوللميلير  دريادسعلتج هللللسسيدر ل ن  لدرو الحلرديلل لل

   (10جدول )
 لوسائط المستخدمةمنشورات حساب وزارة الاستثمار وفقاً لتوزيع 

 الرسبة  العدد الوسالمط المست دمة

 55% 66 تيسل يتيغود لحل

 0,8% 1 س يملت لدحلممدحوكح

 15,8% 19  لت يل

 14,2% 17  ن يجود لع

 0,8% 1 س  ين  لمسميال

 -- -- جتدملل

 -- -- س يمللل نلحل

 -- -- خود ا

 0,8% 1 م   السخوىل

 12,5% 15 لتمنلم   ال

 100% 120لالم موع 
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ل10ثشددددايللل ندددد  لدي ددددتمللسقددددالي ر ي دددد  ال لفلدردددد يل ياددددحلتياعددددملمنشدددديسد لحجدددد بلمادسعلدي ددددي ا سلم  ددددا

فلمنلعجاد رةلد نشديسد ول55%د جدوتمحتلسنلدرةيسلدر يتيغود لحلحبلالل رنج حلدارةعلمنلدي دوتدملليدقملي

فتلمدةلحدانل  ندالنجد حلد نشديسد لدي  رلدحل14,2%فتلتالدرن يجود ل للنجد حلي15,8%در لت يللنج حلي   ه لم  طملل

كادددد لرددددالتحددددللدري دددد  ال"جددددتدمل"لمللفتلماددددةلد نشدددديسد لدر ددددعلدرداددددت لرةددددعلدرددددنصل  دددداو12,5%مددددنلدري دددد  الي

ل"س يمللل نلح"لمل"خود ا"للأيلدهدا ملمنلدريادسعو

ل

  :محتوى وزارة الاستثمارالمست دمة في  والتفاعلية الأدوات الشبكية :اسادسً 

   (11)جدول 
 لأدوات الشبكية منشورات حساب وزارة الاستثمار وفقاً لتوزيع 

 الرسبة  العدد الأدوات الشبكية 

 43,3% 52 دري اليه ةد غفلي ف

 2,5% 3 فل@يلفMentionيدرة سعلعرعل

 1,7% 2 فلURLدرومدلالدريشو لحلي

 2,5% 3 فل@فليMentionيلتلملمة سعلعرعفلURLيلمسمدلالثشو لحتليه ةد غفلي فدري ال

 40,8% 49 فل@فليMentionيلمة سعلعرعلملتلدري اليه ةد غفلي ف

 7,5% 9 فلURLيلمسمدلالثشو لحتلدري اليه ةد غفلي ف

 -- -- فلURLيلتلمسمدلالثشو لحف@فليMentionيلعة سعلعرع

 1,7% 2 لتمنلسثمد لة  لح

 100% 120لالم موع 

رددداثمد لدرشددد  لحلد جددددوتمحتللم  دددا فلتياعدددملمنشددديسد لحجددد بلمادسعلدي دددي ا سل11دي دددتمللسقددداليل يادددح

للنجدددد حدرشدددد  لحلداثدعلل دددد نلهددددي"لدري دددداليه ةددددد غفلي ف"سنلمقددددتلسا ددددو لدرنددددد   ل
ا
مددددنللف43,3%يلداكثدددديلد دددددوتدم 

لدري دداليه ةددد غفلي ف"لمددنلداثمد لدرشدد  لحلدر ددعلتا  ددالمددة   ل ددلدريدحددتلد دددوتدملد نشدديسلذردد للتددلالتد نشدديسد 

دري ددددددال"د دددددددوتدملكدددددد ر لمدددددد   لمددددددنلتددددددالفتل40,8%يل غددددددالللنجدددددد حمدر ددددددعلجدددددد ء لل"ف@فليMentionيلعرددددددعلمدرةدددددد سع

فتلمبشدددكللرددد ملردددال دجددد مالد ددددوتدملدردددومدلال7,5%يلل غددداللنجددد ح"لفURLيمدددملدردددومدلالدريشدددو لحلليه ةدددد غفلي ف

فلمدددنلد نشددديسد للدددانلدرددد لا ل2.5%فلمنشددديستلمم جدددالمددد لنجدددبدهلي2د نشددديسلدريدحدددتليمدددةللمحدددته لفURLيلدريشدددو لح

لينا لرالثجددوتمل"تلف@فليMentionيفتلملمة سعلعرعURLيلمسمدلالثشو لحتلدري اليه ةد غفلي فللسثمد لدرش  لحل"

لود فلمنلد نشيسل2يلسيلمنلداثمد لدرش  لحلمةلرتث
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   (12جدول )
 حساب وزارة الاستثمار التفاعلية لمنشورات  لمستويات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

رقل  الانحراف المعيار   المتوسط ا:حسابي مستوى التفاعلية 

 قيمة 

 رعلى قيمة

 375 0 38.42 13.78 ت ضلللد نشيسل

 540 2 53.51 19.96 عر ثعلنشولد نشيسل

 4 0 0.58 0.24 دقد  آلد نشيسل

 21 0 3.71 2.64 دردو ل   لرةعلد نشيسل

 605334 0 75476.63 14861.19 مش هتعلد نشيسل

 18 0 2.39 0.95 درة سد لد وجولحلرةعلد نشيسل

منةددحللر دديفلمجدددي   لدرد  رددللدلم د  ددحلمددملمنشدديسد لحجدد بلمادسعلدي ددي ا سل12يوددويلدي ددتمللسقددالي

مثشددايلدرنددد   لعرددعلسنلمجددديىلولعكددتتلمددنلخددلاللرددويلد دي ددط  لديةجدد للحلمدينحود دد  لد ول س ددحلركددللمجددديىل

لل دددد تلف14861.19يحةددددللرةددددعلسرةددددعلمدي ددددالحجدددد ب لل دددد لل"مشدددد هتعلد نشدددديسل"
ا
لمددددملدنحددددودزلمولدددد سيلك ادددديلنجددددبل 

"لعرددد ثعلنشدددولد نشددديسل"ماددد ل دددتللرةدددعلت ددد  نلك اددديلمدددةلردددتثلمشددد هتد لد نشددديسد ول ةدددةلذرددد لمجدددديىل؛لف75476.63ي

لادي دددددالل"لدرددددد يلجددددد ءد نشددددديسلت ضدددددللل"تلتدددددالف53.51يمدنحدددددودزلمولددددد سيللف19.96يللادي دددددالحجددددد ب لدرددددد يلجددددد ء

لفو38.42فلمدنحودزلمول سيلي13.78حج ب لي

لمدنحود  دددددد لد ولدددددد سيللف2.64يل  ددددددتلل دددددد لمدي ددددددط  لديةجدددددد ب ل"دردو ل دددددد  لرةددددددعلد نشدددددديسل" لادددددد ل وددددددصلسمدددددد ل

ل؛لمادددددد ليو دددددددتلمجدددددددديىلمنو ضدددددددف3.71ي
ا
لل لنجدددددددبل 

ا
مدددددددنلد شددددددد س   لمدردو ل ددددددد  لرةدددددددعلمنشددددددديسد لديةجددددددد بولمجددددددد ء لل 

دهدادد ملل؛لمادد ليشددايلعرددعلق ددحف2.39يلمدنحددودزلمولدد سيللف0.95يلرةددعلد نشدديسللادي ددالحجدد ب ل"درةدد سد لد وجولددح"

لرةددددعلسقددددللمدي ددددالحجدددد ب لل دددد ل"دقد دددد آلد نشدددديسل"لحةددددلقددددتلملولرددددتيهالد جدددددوتمانللح ددددللمنشدددديسد لديةجدددد ب

؛لماددد ليشدددايلعردددعلندددتسعلدقد ددد آلمحدددديىلمنشددديسد لديةجددد بلمدددنلق دددللحجددد ل  لف0.58يلتلمدددملدنحدددودزلمولددد سيلف0.24ي

لوسخوىل
 ( 13جدول )

 المعيارية لمستويات التفاعلية لمنشوراتالمتوسطات الحسابية والانحرافات   
 الاستثمار لمكون الهوية التنافسية  موضوعاتموزعة وفق حساب وزارة الاستثمار 

 مستوى التفاعلية 

الاستثمار  موضوعات  

إعادة   التف يل 

 نشر

الإشارات  المشاهدات  التعليقات  الاقتباا 

 المرجعية 

ديت  قل  لمدرولاق  لمدرشود   لدرتمرلحل

 دي ي ا س حل

 69 69 69 69 69 69 دروتث

 1.23 21158.46 2.25 0.20 27.04 15.54 د دي ا

نحودزلديل  49.27 69.46 0.61 4.10 99256.45 3.05 

ديةيد  لدريش لولحلد   ةوعلمغايلد   ةوعل

مدرويد تلدي ي ا س حلر اجي او نلمةلل

 د ا  حل

 4 4 4 4 4 4 دروتث

 0.00 6961.25 2.75 0.25 11.75 10.50 د دي ا

نحودزلديل  12.79 3.30 0.50 5.50 11626.14 0.00 

 12 12 12 12 12 12 دروتث در وصلدي ي ا س حلدريدرتعلل  ا  حل

 0.17 6479.92 4.00 0.25 7.08 10.67 د دي ا



 ا
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نحودزلديل  6.62 3.32 0.45 2.41 3592.38 0.39 

داجنبلحلدي ت تعلد ش سعملدي ي ا س حل

 ل  ا  حل

 2 2 2 2 2 2 دروتث

 1.50 6210.00 2.50 1.00 10.00 12.00 د دي ا

نحودزلديل  0.00 1.41 1.41 0.71 762.26 0.71 

درجلامحلمدرنادهحلمدام نلدي ي ا سيلل

 ل  ا  حل

 1 1 1 1 1 1 دروتث

 1.00 0.00 0.00 0.00 20.00 0.00 د دي ا

نحودزلديل  0 0 0 0 0 0 

 13 13 13 13 13 13 دروتث ديقدة ث حلل  ا  حدردطيسلمدردنالحل

 1.00 8339.77 3.92 0.23 14.62 18.08 د دي ا

نحودزلديل  24.95 15.99 0.60 3.97 7552.64 1.08 

 9 9 9 9 9 9 دروتث نب ملدي ي ا سلداجنبعلدلمة  لل  ا  ح

 0.22 4831.44 2.67 0.56 7.00 7.44 د دي ا

نحودزلديل  4.4٨ 4.44 0.53 2.24 2419.30 0.44 

 2 2 2 2 2 2 دروتث مةلدي  ن لدي ي ا سيللر  لا لت تملد ا  حل

 0.50 6466.00 4.00 0.00 7.00 9.00 د دي ا

نحودزلديل  2.83 1.41 0.00 0.00 1210.57 0.71 

 8 8 8 8 8 8 دروتث ميلير  لسخوىلر محلحيللدي ي ا س

 0.88 5069.13 1.88 0.13 11.25 8.50 د دي ا

نحودزلديل  8.82 8.29 0.35 2.47 4441.88 0.83 

 120 120 120 120 120 120 دروتث درجا رة

 0.95 14861.19 2.64 0.24 19.96 13.78 د دي ا

نحودزلديل  38.42 53.51 0.58 3.71 75476.63 2.39 

ل13  دددتملدي دددتمللسقدددالي
ا
لر دددي جددددي   لدرد  ردددللمدددملمنشددديسد لحجددد بلمادسعلدي دددي ا سللعحةددد  لا فلتح دددللا

منةددحلعكددتلميارددحلم ددقلميلددير  لدر ي ددحلدردن  جددلحلد دو  ددحللاكددينلدي ددي ا ستلمددنلخددلاللرددويلد دي ددط  ل

مدرشددددددددود   لدرتمرلددددددددحلديت  قلدددددددد  ل"لحدددددددديلللنشدددددددديسد د مثشددددددددايلدرنددددددددد   لعرددددددددعلسنللديةجدددددددد للحلمدينحود دددددددد  لد ول س ددددددددحو

لفلمد شدددددددددد هتد 27.04فلملمردددددددددد ثعلدرنشددددددددددولي15.54حبلدددددددددداللددددددددددأرةعلمدي ددددددددددالت  رددددددددددللمددددددددددةلدرد ضددددددددددللليدي ددددددددددي ا س ح"ل

مدامددددددد نلدي دددددددي ا سيلدرجدددددددلامحلمدرنادهدددددددحل"تلم  سندددددددحلل  يلدددددددير  لداخدددددددوىولمدددددددةلحدددددددانل ددددددد للميلددددددديبلف21158.46ي

لسقللد دي ط  لر يلمجدي   لدرد  رلول  ا  ح"ل

عذللتسمدد لميلدديبل"دردطدديسلمدردنالددحلديقدةدد ث حلل  ا  ددح"تل  ددتلجدد ءلمددةلد وت ددحلدر  نلددحلمددنلحلددنلدرد  رددل

ولمجدددد ءلميلدددديبلف8339.77يلتلمد شدددد هتد ف14.62يلتلملمردددد ثعلدردغو ددددتف18.08يلل دددد لد دي ددددالديةجدددد ب لرلإع  لدددد  

تلف10.67يلدرد ضددلل"در ددوصلدي ددي ا س حلدريدرددتعلل  ا  ددح"لمددةلد وت ددحلدر  ر ددحلمددنلحلددنلدرد  رددلتلعذلل دد لمدي ددال

لينادد لحددللميلدديبل"ديةدديد  لدريشدد لولحلد   ةددوعلمغادديلد   ةددوعللوف6479.92يلتلمد شدد هتد ف7.08يدرنشددولملمردد ثعل

تلف10.50يلر د ضدللديةجد ب للمدرويد تلدي ي ا س حلر اجي او نلمةلد ا  دح"لمدةلد وت دحلدرودبودحتلعذل د للد دي دا

لوف6961.25يللمد ش هتد تللف11.75يدرنشوللملمر ثعلل

 
 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


 
 

 " دراسة تحليلية لمحتوى وزارة الاستثمار  الهوية التنافسية للمملكة العربية السعودية عبر منصة إكس:: "شيماء اللقماني 340

  :نتائج الدراسةمناقشة 
دلت ددتملدرتسد ددحلدية رلددحل دللعطدد سا رتسد ددحلدرددتمسلدردد يلت دديمللددهلمادسعلدي ددي ا سلدرجددويث حلمددةلدرعدديم  للجت ددتا

ر  ي حلدردن  جلحلر اا  حلدروو لحلدرجويث حلمنلخلاللدلمةديىلد نشيسلر يلمنةدحلعكدت؛لحلدنلتند ق لدرتسد دحل

سهالددحلميلدديبلدر ي ددحلدردن  جددلحلر ددتمللمددةلدريقددالدرددودهنتلمثمسلدي ددي ا سل أحددتلد كيندد  لدرو يجددلحلرد دد لدر ي ددحول

مدرعيم  لر وت  لدي ي ا س حللدانللد ا  حلمةلثو   لليةحلدروو لحلدرجويث حللكا لثج الدرضيءلرةعلج يثلد ا  ح

تلمدرتمسلدلمةيسيلدر يلت ديمللدهلمادسعلدي دي ا سلمدةلهد دلدرطد سلمدنلخدلاللمنةد ته لدررلاملدحل2030سؤ حلدرجويث حلل

لدر علح  المنشيسدته لدرتسد حلدية رلحولللمي لا لمنةحلعكت

رةددعلستددتلميلددير  لدر ي ددحلدردن  جددلحلمددةلمجدد للدي ددي ا سلدر ددعلدية رلددحلمددةلهدد دلدرطدد ستلمتوكدد لدرتسد ددحل

د د وددحلمدددةلت دددت التن مر دد لحجددد بلمادسعلدي ددي ا سلر ددديلمنةددحلعكدددتتلمتح لددللداهدددتدزلديتةدد رلحلمدي دددعيدتلجل  ل

ت دددد لد يلددددير  تلل رلدددد  حلعرددددعلستددددتلدا دددد رل لدرقن رلددددحلمدي ةدددد  صلدرشددددك لحلمداثمد لدرد  ر لددددحلمدرشدددد  لحل

مت اددددنلر دددديلد نةددددحولر اا  ددددحلدروو لددددحلدرجددددويث حلد جدددددوتمحلمددددةلرددددويلمحددددديىلدر ي ددددحلدردن  جددددلحلدي ددددي ا س حل

مددةل ياهدد لمددنلدرتسد دد  لدامرددعلدر ددعلتح ددللدلمةددديىلدي ددي ا سيلد ددوت الل ر ي ددحلدردن  جددلحللدية رلددحلسهالددحلدرتسد ددح

حددديللد ددددوتدملمنةددد  لدرديدتدددللديجداددد لةلمدددةلم ح لدددحلر جدددويث حلر ددديلمنةدددحلعكدددتتلمددد ل دددي ولعلددد  حلموو لدددحل

دلفل120ق مالدر  ح دحللدح لدللردتثليللمقتتللر تمللللدرعيم  لدي ي ا سيل مدنلمنشديسد لحجد بلمادسعلدي دي ا سللمنشديسا

لمقتلدنتهالدرتسد حلعرعلدرند   لدرد رلح:لدرجويث حلر يلمنةحلعكتت
ل

 
ً
 :موضوعات محدودة للهوية التنافسية في المملكة العربية السعودية في مجال الاستثمار - رولا

در ي ددددددحلدردن  جددددددلحلر اا  ددددددحلدروو لددددددحلدرجددددددويث حلمددددددةلمجدددددد لل"سةدددددد س لنددددددد   لدرتسد ددددددحلحدددددديللميلددددددير  ل

موبدددددددالمنشددددددديسد لمادسعلسنللتلعذمحتمث دددددددحلميلدددددددير  لدر ي دددددددحلدردن  جدددددددلحلمدددددددةلمجددددددد للدي دددددددي ا سلعردددددددعل"دي دددددددي ا س

در ددددددعلجدددددد ء للنجدددددد حللدرتمرلددددددحلدي ددددددي ا س حدي ددددددي ا سلدرجددددددويث حلسكدددددد  لرةددددددعلديت  قلدددددد  لمدرولاقدددددد  لمدرشددددددود   ل

سمري حلدريادسعلمةلدرعيم  لر اا  حل يج حلد ي ا س حلر  لحلمنلخلاللدردأكلدتلرةدعللله هلدرنيلجحلل تمثوتللف57,5%ي

رلاق تهدد لمدت  قل تهدد لدرتمرلددح؛لحلددنلسنلدت  قلدد  لدي ددي ا سلدر ن  لددحلمدت  قلدد  لدردجدد سعلمدي ددي ا سل ا ددنلسنلتددؤتول

ل رددد رةل ددترالديةددت نلرفهدد للفU Series, 2009رةددعلتددت    لدي ددي ا سلداجنبددعلد   ةددولعرددعلدرددتمللد ضددل حليلع ج لددا 

ر ادددد نلتد ددددقلهدددد هلدرنيلجددددحلمددددملثسد ددددحلمللوجدددد بلد جددددي او نلر اا  ددددحلرلا ددددي ا سل  هدددد لس دددديعلل  جددددي او نلدلآخددددو ن

تيتدددد العرددددعلسنلسكثدددديلدانشددددطحلديتةدددد رلحلمددددةلمادسعلدي  سجلددددحلدامو  لددددحل  نددددالمددددةلميلدددديبلدرولاقدددد  للفلدر ددددع2020ي

لل رتمللداخوىوديقدة ث حلر تمرحلل

م دددددد لسلددددديدبلدردوددددد منلسمددددد ملد جدددددي او نلدرعددددديم  لر  دددددوصلدي دددددي ا س حلدريدردددددتعلل  ا  دددددحتل"لميلددددديبلسمددددد 

 & Ahmedنيلجدحلثسد دحلل  دتلدت دقلمدمفل11%مدر يلجد ءللنجد حليلت"داج ن لل  دووديلدر وصلدي ي ا س حلر ا

Shamsدلعرعلسنلدي    لديةكيملحلت و لللسة س در عللللف2019يلل مةلثو  د لتديسعلدرتمردحل يج دحلد دي ا س حلل محيس  للثمسا

ل رل  حلعرعلعلودالدرشود   لدي ي ا س حلدرن جةدحلمدملتلمنلخلاللدرعيم  لر  وصلدي ي ا س حلمد اااد لدردن  جلح

درشددو   لدرو  لددحولم يجدد هالذردد لمددةلثو  دد لهي ددحلد ا  ددحلدردن  جددلحلمتح لددقلمك نتهدد ل يج ددحلد ددي ا س حلميتيقددحل

للل.مج ذلحلرةعلد جديىلدرتمرة



 ا
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ممنلد لاحدللسنلبودضلد يلدير  لذد لداهالدحلردالتحدلللدن تلديهداد متلم دللدريجد للا لمدرعديدخلصل

دي دددددي ا س حتلمح ددددديقلد جدددددي اولداجنبدددددعتلمدنط  رددددد  لد جدددددي او نلداج نددددد ولمقدددددتليشدددددايلذرددددد لعردددددعللدددددومسعلثو  ددددد ل

د ددددددعيدتلجلحلدرديدتددددددللمددددددنلق ددددددللدردددددديادسعلريشدددددداللهدددددد هلدي يدندددددد لبشددددددكللسك دددددديتل دددددد لر دددددد لمددددددنلستددددددولك ادددددديلرةددددددعلجدددددد بل

علدددودالدريجددد للا لدر دددعلت دددتم  للتل ددد رعيكاالرةدددعلدرجدددودءد لدردنبلالدددحلم يةدددحلداراددد لر اا  دددحدي دددي ا سد لداجنبلدددحل

ل اا  حل يج حلد ي ا س حلموغي حلمآمنحلر اجي او نلداج ن ودرعيم  لرتل ا نلسنليج المةلد ا  حلر اجي او ن

 :تنوع الأهداف الاتصالية التي تسعى وزارة الاستثمار لتحقيقها حول موضوعات الهوية التنافسية - ثانيًا

رندددتلديةدددت نلردددنللللندددالندددد   لدرتسد دددحلتنددديبلداهدددتدزلديتةددد رلحلدر دددعلثجدددمعلمادسعلدي دددي ا سلردح ل  ددد 

درةدد سعلر ولاقدد  لمدردودد منلدرددتمرةل"لدر ددتزلديتةدد رةلحبدد   ددتللدر ي ددحلدردن  جددلحلر اا  ددحلمددةلمجدد للدي ددي ا ست

نيلجددحلدرتسد ددحلحدديللميلددير  لدر ي ددحللهلدرنجدد حلسةدد س لعرددعليددةته تلمهدد ف47,5%يل غددالللددأرةعلنجدد حل"ر اا  ددح

عردعلسنلغ ر لدحلمنشديسد لمادسعلدي دي ا سلدرجدويث حلسكد  لرةدعلردويلدر دعلسةد س للملللتدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا س

لومحديىلحيلل"ديت  قل  لمدرولاق  لمدرشود   لدرتمرلحلدي ي ا س ح"

فتل29.2%يلمدرددد يلجددد ءلمدددةلد وت دددحلدر  نلدددحللنجددد حلت"تددديسعلد ا  دددحلمثو  ددد ثردددال"لديتةددد رةل دددتزدرسنلكاددد ل

ر اا  ددحلمددنلد ا  ددحلدروو لددحلدرجددويث حلدرلدديملثجددمعلردو  دد لدرةدديسعلدر هنلددحلل يكددتلرةددعلسنلدي  دد  لديةكيملددحلمددة

لس ضددددا هدددد هلدرنيلجددددحللمدت  ددددالمددددمفل2023ثسد ددددحلدا دددداويليلللندددددهمهدددد دلمدددد للرددددتيه تلخددددلاللعلددددودالدي يدندددد لدر ج للددددح

نلسحددتلداهددتدزلدرو يجددلحلرولامددحلدرتمرددحلمهي تهدد لدردن  جددلحلسلند  ج دد لعرددعللفلدر ددعلتيتدد المددة2014يلJordanثسد ددحل

فل2023مددملثسد ددحلديةوبدد ليلدت  دداتددوت البشددكللس  يدد علمددةلتنالددحلملم ةدد للتدديسته لسمل دداوته لعرددعلدرودد راولمكدد ر ل

در دددددددعلتيتددددددد العردددددددعلسنلسهدددددددتدزلدرتل يم  دددددددلحلدروقالدددددددحليلت دةدددددددولرةدددددددعلداهدددددددتدزلدرجل  دددددددلحل  دددددددالملمناددددددد لثجدددددددمعل

درعديم  لروؤ دحلدرجدويث حل"سمد لدر دتزلديتةد رةللدرتل يم  لحلدروقالحلعرعللن ءلتيسعلع ج للدحلر تمردحلبشدكللس  يد عو

ل2030سنلسؤ دحلدرجدويث حللتلرةدعلدردوغالمدنف10,8%مةلد وت دحلداخاديعللنجد حلي  تلج ءللل"م ودمج  لممش سعو  لل2030

لمثو يلرفه وللدردن  جلحدروو لحلدرجويث حللد ا  حللحتوت البشكللك ايلبهي 

مبشددكللردد متلت شددفلهدد هلدرنددد   لرددنلتوكاددالدردديادسعلرةددعلدردوو ددفلل رشددود   لمديت  قلدد  لدي ددي ا س حل

ر اا  ددحلمددملدروت ددتلمددنلدرددتملتلعرددعلج ندد ل ددو ه لنحدديلثو  دد لدرةدديسعلدر ج للددحلر اا  ددحل يج ددحلد ددي ا س حلم  رلددحل

لذد لليةحلج ذلحلروؤمآلداميدللمدي ي ا سد لداجنبلحو

ا
ً
 :ثم الإعلاه  الإقناعحساب وزارة الاستثمار على استراتيجيتي  محتوى تركز  –  ثالث

لرددنثشددايلنددد   لتح لددللدي ددعيدتلجل  لديتةدد رلحلد جدددوتمحلمددةلحجدد بلمادسعلدي ددي ا سلحدديللمنشدديسدته ل

ك ادددديلرةددددعلدلمةددددديىلمددددةلمجدددد للدي ددددي ا ستلعرددددعلدردادددد ثلدردددديادسعلبشددددكللدردن  جددددلحلهي ددددحلد ا  ددددحلدروو لددددحلدرجددددويث حل

قنددد بلجددد ءللنجددد حلتل   ددددوتدملد دددعيدتلجلحلدردرقنددد لةلتدددالدررلامددد لر عددديم  ل  د ددد لمم يمددد  لد ا  دددحلدي دددي ا س ح

د دددددددددوتدمللدر ددددددددعلسةدددددددد س لعرددددددددعلسنفل2023مددددددددملثسد ددددددددحلديةوبدددددددد ليدية رلددددددددحلدت  ددددددددالنيلجددددددددحلدرتسد ددددددددحلمقددددددددتللتف55,8%ي

ديةجددد بلدرو ددد علر و دددحلد ا  دددحلدروو لدددحلدرجدددويث حلردددتىلدريي ددد  لد دحدددتعلر ددديللمنشددديسد مدددةلقنددد بلد ددعيدتلجلحلدر

لللوف48.5%لنج حلل غالي  نالللمنةح

 و رددحلي دد بلد جددي او نلدلمةدا ددانللد ددعيدتلجلحلدرقندد بتددوىلدر  ح ددحلسنددهللينادد لقددتلتكددينلمددةلهدد دلدرطدد سل

دل سنلديةديدسلم ند ءلدرجاد بلر تسته لرةعلنشولد و يم  لمديحج لدرقن رلحتلعيلسنلدرتسد   لدرجد ل حلثشدايلعردعلللنبوا

لمدددددملثسد دددددحلدية رلدددددحلدخد  دددددالنيلجدددددحلدرتسد دددددحلمهنددددد  ادددددللانلعردددددعلثو  ددددد لد شددددد سكحلمتيطلدددددتلدرولاقددددد  لبشدددددكللسك ددددديتل
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Hinsonمجددددت لسنلميقددددملفلدر ددددعل2019يلن مآخددددوللBrand South Africaددددأكثيللتد دددددوتملد ددددعيدتلجلحلديةدددديدسل 

لمةلا  ثعلمش سكحلدي ا يسلمدرعادم التج هلد ؤ ج  لديةكيملحود عيدتلجلحلس  االل

فلدر دعلتيتد العردعلسنلسكثديلد دعيدتلجلحلدتةد رلحلمجددوتمحلمدةلحجد بل2020س ضا لسكت لثسد حلر ا نليمل

د ةددددو حلرةددددعلمنةددددحل يجدددد ي لرثدسعلدر ي ددددحلدريطنلددددحلاددددةلد ددددعيدتلجلحلمادسعلدي  سجلددددحلدامو  لددددحلممادسعلدي  سجلددددحل

ديةيدسلمدنلخدلالل"خ دقل د ح  لت  ر لدحلرلةديدسلمدرن د نلد يجدهلحديللداحدتد لدي  تدحلل رتمردح"تلمهديلمد ليشدايل

يولحدددوصلد نبادددد  لدرتل يم  دددلحلرةددددعلت دددت الس ددد     لديتةدددد رلحللأقاددد  لثسجدددد  لدر  ر لدددحلمدردددددأتالعليجدددهلرددد ملعردددد

للندددهلنددد   لدرتسد ددحلدية رلددحلحدديللق ددحلدرد  رددللدردد يلحةددتتهلدردديادسعلرةددعلحجدد به للم  بدداليددةحلهدد هلدرنيلجددحلمدد 

مدددنلد جددددوتمانلرةدددعلدردددوغالمدددنلدست ددد بلمجددددي   لد شددد هتعلمدريتددديلتلمقدددتليوددديثلذرددد لعردددعلردددتملدهداددد ملدرددديادسعل

للم  دددددا مدر دددددعلثودددددتللتم نددددد ءلدرجاددددد بلديةددددديدسل  ل  ددددددوتدملد دددددعيدتلجل
ا
مدددددةلا ددددد ثعلدرد  ردددددلللر تسد ددددد  لدرجددددد ل حل دددددب  

لمديةيدسو

ثمدد لمدنلخددلالل لسكثديلتيداندداللس دد يبلرةدعلرةددعلدرديادسعلمددةلهدد دلدرطد سلسنلثوداددتمر لدهتلتددوىلدر  ح دحلسنددهلس اد ل

منلسجللا  ثعلدرد  رللمتح لقلدردأتايلاك ديلل–لا لمةلذر لديةيدسلم ن ءلدرجا بلل-د عيدتلجل  لديتة للدلم د  حل

لرتثلمنلمجدوتم لمنةحلعكتللا ل ح قلسهتدزلدريادسعلم ومجلر ي حلد ا  حلدروو لحلدرجويث حلدردن  جلحو

 عبر  في بنا  محتوى مرشورات وزارة الاستثمار قناعية العقلانية والعاطفية الاستناد على الأساليب الإ - رابعًا

 :منصة إكس              

قن رلدددددددحلد جددددددددوتمحلمدددددددةلمنشددددددديسد لحجددددددد بلمادسعلحددددددديللدا ددددددد رل لدردية رلدددددددحلندددددددد   لدرتسد دددددددحللسةددددددد س 

دي دددي ا سلر ددديلمنةدددحلعكدددتلعردددعلدردادددد ثلديةجددد بلبشدددكللس  يددد علرةدددعلدا دددد رل لدرو لانلدددحلمدددةلدرقنددد بلمدددنلخددددلالل

ر جددددد لت دددددحلدي ا ددددديسلملمقن ردددددهللايلددددديرلحلممةدددددتدقلحلدي ددددددو نحللددددداسدءلدي  ددددديدءتلمهددددديلمددددد ل ددددديحةلبجدددددمةلدرددددديادسعل

يو ددتلحوتدد  لرةددعلثردداللف13.9%يلد و يمدد  لد  تمددحولكادد لسنلدردادد ثلدردديادسعلرةددعلدر ل ندد  لمدرحةدد ءد للنجدد ح

لحلدددنلتوت دددد لرةدددعلدية ددد  قلمردددديتلمجدددوثلدينط  رددد  ولسمدددد لد ددددوتدملدا دددد رل للمسسقدددد ملمدقولدددحتمنشددديسدته للأثردددحل

ثو  دد لةددويسلدر وددولمدر  ددحلرددتىلل دد نلد دددوتدم  لمددنلسجددلل و ادد لف80.6%يللنجدد حمدر ددعلجدد ء لدر غي ددحلدرو ط لددحل

لمدرك ا  لد ؤتوعوللد د بوانلتج هلدي ي ا سلمةلد ا  حلمنلخلاللتيالفلسثمد لس  ي لحلم للد   رغ  لمدرد ودس

 :منصة إكسب حساب وزارة الاستثمار  ا:خصالمص الشكلية للمحتوى المرشور في -خامسًا 

ر لددهللدردد يلسكدد  لمادسعلدي ددي ا سلدرجددويث حندديبلدلمةددديىلد نشدديسلدية رلددحلحدديلللنددد   لدرتسد ددحلكشدد ا

لمدددنلديرداددد ثلرةدددعلعرددد ثعلنشدددولمحدددديىلخددد سجةعندددد جلدلمةدددديىلداتدددةةلمنشدددوه ددد نل
ا
يوددديثلذرددد لعردددعلسنللس اددد تلملتللدددتي

حدديللدي ددي ا سلمددةلد ا  ددحلدرديدتددللديجدادد لةتلمنشددولس دد  لللمنةدد  رةددعلر دد لحضدديسلماادداللدردديادسعلتوغدد لمددةللندد ء

لند ج  ولعلدروو لحلدرجويث حلمنل

لحجددد بلمادسعلدي دددي ا سلدرجدددويث حدرداددد ثلم  رنجددد حلرشدددكللد نشددديستل  دددتلللندددالندددد   لدرتسد دددحلدية رلدددحل

عذلجدد ء لد نشدديسد لدر ددعللتتضدداانلدري دد  المدلمةددديىلد وادد لعرددعلج ندد لدرنةدديصلمددةلمنشدديسدتهبشددكللس يسدد علرةددعل

 ديحةلبجدمةلدرديادسعلي د بلدني د هلد دد بوانلما د ثعلت د ر  المدنللفتلمد 87,5%ل غداليدحدي لرةعلنصلمةدكلللنجد حل

خددددلاللتنيعددددملسةددددك للدلمةددددديىلد  ددددتمولكادددد لقددددتليشددددايلعرددددعلسغ ددددحلدردددديادسعلمددددةلثجدددد للل  ددددالد و يمدددد  لمتو ددددلو  لرددددتىل

متد ددقلنيلجددحلدرتسد ددحلدية رلددحلمددملثسد ددحلر ددتللدر ةددو حلعرددعلج ندد لدرنةددلحودي ا دديسلمددنلخددلاللتيالددفلدي يدندد ل

لفلعذلج ءلدرنصلد ة ح لرةيسعلسملمجايرحلتيسلمةلم تمحلسةك للد نشيسو2022هلي
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لد ر غدانلدروو لدحللنشدو لمادسعلدي دي ا سعردعلسنللمسم لمةلنيبلدر غحلد جددوتمحتل  دتلسةد س لندد   لدرتسد دح

دلرمدرل دريد دددملرد ددد للنيشددد سلالنج اا دددحلرندددتلعردددتدثلمحديدهددد لممو ط دددحلجا يسهددد لد جدددتهتزلر ددديلمنةدددحلعكدددت؛لنبدددوا

لللددتلسن ددلاتلرددو ضلحدديللدرودد رامانلنشددولدلمةددديىللددأكثيلمددنلرغددحل يددل لدريتدديللعرددعلجا دديسلحدديللدرودد را؛للدر غدددان

سملتكددينلليةددحلمنةدد  لدرديدتددللديجدادد لةلمدوددتثعلدر غددد  لر يتدديللعرددعلمود ددفلدر ةدد  لدر ددعليلتددد نلدرنج اا دددحل

ولدردادددد ثلمادسعلدي ددددي ا سلرةددددعلف2022ياهددددوعتللمددددنلسجددددللتجدددد مالحدددديدج لدر غددددحرغددددحلمدحددددتعلمحددددتثعل ولمهدددديلمدددد ل  جدددد 

در غدددانلدروو لددحلمدرنج اا ددحلبشددكللس  يدد علمددةلمنشدديسدته ؛لرضددا نلدريتدديللعرددعلجا دديسلمد ددملممدندديبلمددنلد ددد بوانل

لر يلمنةحلعكتو

  دتلر جداللدر علد دوتم  لحجد بلمادسعلدي دي ا سلدرجدويث حلر ديلمنةدحلعكدتللممةلدانا طلديتة رلح

لدي ددي ا س حمدرولاقدد  لدريداددحلرةددعلنشددولداخ دد سلمد و يمدد  لذد لدرةدد حلل ي ددي ا سليادسعلدرددتوكادداللنددد   لدرتسد ددح

مشد سكحلمدنلخدلالللمدملع دلاءلدهداد ململةديعلل ي  ند لدريجدي   لمدررلاند لر ديادسعللديقدة ثيلمةلد ا  حتمدردطيسلل

لسكدددددت لذرددددد لنيلجدددددحلدرتسد دددددححلدددددنلل؛2030سملدرعددددديم  لروؤ دددددحلدرجدددددويث حللدر و رلددددد  لمداحدددددتد لدي  تدددددحلل  ا  دددددح

لدردددناالديتةددد رةلد ددددوتمالدرددديادسعم  ردددد رةللتح ل  ددد عردددعلتلثجدددمعلدرددديادسعحددديللداهدددتدزلديتةددد رلحلمدر دددعللدية رلدددح

لر ا ثعلدررلاملحلد نشيسعوللد ن   

مدةلمنشديسد لمادسعلدي دي ا سلدرجدويث حلدري د  الد جددوتمحلللدرتسد حلدية رلحلحيللللنيلجحرللسم لل رنج ح

حددديللدري ددد  اللدرندددد   لسةددد س عذللتمدددةلةددكللد نشددديسلل ددد ل ا مددد لذكدددول  دددتلسكدددت لدرنددد   ليدددةحللتر دديلمنةدددحلعكدددت

يوداتللتسجحلك ايعلرةعلعتودءلدلمةديىلبون توللةدو حتلمخ تدحلدرةديسللمادسعلدي ي ا سعرعلسنلحج بلد جدوتمحلل

فتلم  سندحلل  نشديسد لدر دعل15,8%   ه لدر لت يلدر يلج ءللنجد حليللتف55%يللل غاللدر علج ء للنج حدر يتيغود لحتلل

مدد ل ددتللرةددعلملددةلدردديادسعللأهالددحلدي  ندد لد وادد لمددةلجدد بللتف12,5%مدر ددعلجدد ء للنجدد حليلتتضددانالرةددعلنددصل  ددا

م ددد طملدر لدددت يليهدددتزلعردددعلةدددوحلد  ددد هلالمردددويلدني ددد هلدي ا ددديسلمتو دددلخلدرو ددد  للمد ضددد مانولكاددد لسنلتيالدددفل

د و يمد  لمدرحةد ءد للطو  دحلولسمد لدرن يجود لد ل يجددوتملرديتدلللدر  داللد و يم  للأةك للمبجدطحلم د  ح

ذلجددددد ء لد نشددددديسد لدر دددددعلتدضدددددانلإ فل2023يديةوبددددد لهددددد هلدرنيلجدددددحلمدددددملنيلجدددددحللمدت  دددددالمودةدددددوعلمج ذلدددددحللةدددددو ا و

لل  نشددديسد لدر دددعلتدضدددانلدارةدددعللدلمتددديسال لدددت يه  ل
ا
لم  سندددح

ا
  دددالمدددنلعجاددد رةلد نشددديسد لدر دددعلح  تهددد للنةدددا عجاددد ي

در دددعلد ددددو نالبهددد للمدددةلم تمدددحلسةدددك للد نشددديسد ل جددد ءفلسنلدرةددديسل2022يلهر دددتلكاددد لسةددد س لثسد دددحللدرتسد دددحو

لتج بلد جدوتمانلمنلدرجل حوللتلمدر عرةعلمنةحل يج ي لل2030درة ححلدرو الحلروؤ حلمةو

 حسابفي المرشورات المتعلقة بالهوية التنافسية  ، في)هاشتاغ( )#( لوسما لأداة است داه كبار  - سادسًا

 :منصة إكسب وزارة الاستثمار                    

حددديللد ددددوتدملداثمد لدرشددد  لحلمدددةلحجددد بلمادسعلدي دددي ا سلدرجدددويث حللسةددد س لندددد   لدرتسد دددحلدية رلدددح

تط دملدرديادسعلتلمقدتليوديثلذرد لعردعلدري داليه ةدد غفلي فد ددوتدملد وت دملرةدعليادسعللدردعرعلدردا ثللللر يلمنةحلعكتت

مقدتللحلعكدتترةدعلمنةدلسلتلمس طهلل  يلير  لذد لدرة حلدر عل د  ردللحير د لدي ا ديل   ثعلمتىلدنيش سلدلمةديىلل

سا ددو لسنلسرةددعلفلدر ددعل2023فتلمدت  ددالنيلجددحلدرتسد ددحلمددملثسد ددحلديةوبدد لي43,3%لنجدد حلل غدداليجدد ءلد دددوتدمهل

داثمد لدرشدددد  لحلد جددددددوتمحلمددددةلمنشددددديسد لديةجدددد بلدرو ددددد علر و دددددحلد ا  ددددحلدروو لدددددحلدرجددددويث حلردددددتىلدريي ددددد  ل

لو فل-Hashtagيد دحتعلر يلمنةحلعكتل  نلمةلد دوتدملدري يملل
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ي د ي او_مة_درجدددددددددددددددددددويث حفلدر دددددددددددددددددددعلد ددددددددددددددددددددوتمته لدرددددددددددددددددددديادسعلليه ةدددددددددددددددددددد غفلي فم  ندددددددددددددددددددالسلدددددددددددددددددددوالدري ددددددددددددددددددديمل

درةدددددد سعلعرددددددعلسنلدردددددديادسعلد دددددددوتماللكادددددد لسا ددددددو لدرتسد ددددددحمي مادسع_دي ددددددي ا سفلمدروت ددددددتلمددددددنلدري دددددديملداخددددددوىتل

ديةجددد ل  لداخدددوىلمدردددومدلالدريشدددو لحللةددديسعلسقدددلتلرودددويلمحدددديىلذيلتددد حلمدددنلمةددد ثسلخ سجلدددحتلسملريجددد لال

مادسعلدي ي ا سللارل  لدرد  ردللدرشد ك لم د للثو  د لليو تلملةمتوىلدر  ح حلسنلذر للللدرضيءلرةعلج   لمونلحو

لودنيش سلدلمةديىلمس طهلل  يلير  لذد لديهدا ملد شعي لرةعلمنة  لدرديدتللديجدا لة

 :منصة إكسب حساب وزارة الاستثمار في مستويات التفاعلية  -سابعًا 

ر دديلمنةددحللدرجددويث حلمادسعلدي دي ا سمنشدديسد لحجدد بلدر دعلحةددتته للمجدددي   لدرد  ر لددحلدلم د  ددحسمد ل

مجدددديىللدست ددد بلمدي دددالمدددنلخدددلاللدريتددديللعردددعلمنشددديسد لديةجددد بل   دست ددد بلمجدددديللعكدددتتل  دددتلللندددالدرندددد   

مدملدر ود للدرد  ردللل   تلعيلسنلمجدديلف14861.19يلمشد هتعلد نشديسلدرد يلحةدللرةدعلسرةدعلمدي دالحجد ب لل د 

قدددددلالدينحود ددددد  لد ول س دددددحلد وت ودددددحلعردددددعلت ددددد  نلك اددددديلمدددددةللمقدددددتلسةددددد س تل نجدددددبلالل مددددد لادللمديدلدددددوالمنشددددديسد لدرددددديادسعل

لومجدي   لدرد  رلللانلد نشيسد 

رةعلا  ثعلدريتديللعردعلسك ديلةدو ححللسك  لبشكللس  ي عم ا نلت جايلذر للأنلد عيدتلجل  لديةج بللل

عيلساهد لرداللمدري   الدر علتج بلمشد هتعلد نشديسد تمنلخلاللدي دوتدملد وت ملر ي يملللما نحلمنلدي ا يست

مهد دل ؤكدتهلردتملد ددوتدملدرديادسعلايللتنجحلبوتلمةلتح االمجددي   لر رلدحلمدنلد شد سكحلمدرد  ردللمدملدلمةدديىت

متدددددددوىلدر  ح دددددددحلسنلهددددددد دل دددددددوت اللنيلجدددددددحلدرتسد دددددددحلحددددددديللد ددددددددوتدمللجاددددددد بومدددددددنلد دددددددعيدتلجل علديةددددددديدسلسمللنددددددد ءلدرل

يجدددددينتلرةدددددعلد دددددعيدتلجلحلديةددددديدسلدرددددد يليوددددد المدددددنلا ددددد ثعلل  دددددال  دددددنلهنددددد  لسيلمنشددددديسللتديتةددددد رلح  للدي دددددعيدتلج

دنو دد يلمددةلمدي ددط  لدرد  رددللمددملمنشددديسد للهتلمهدد دلمدد ل ؤكددتدرد  رددللمددملدلمةددديىلد نشدديسلمددنلق ددللدي ا دديسل

لحج بلمادسعلدي ي ا سلر يلمنةحلعكتو

"دردو ل ددددد  لرةدددددعلد نشددددديس"لمل"درةددددد سد لد وجولدددددح"لم"دقد ددددد آللكددددددلجددددددي   لدرد  ردددددللداخدددددوىل ل  رنجددددد حمل

دلل  تلر جالمجدي   لمنو ضحلتر يلمنةحلعكتلدرجويث حلد نشيس"لمةلمنشيسد لحج بلمادسعلدي ي ا س لجدتا

تلدامدددددولدرددددد يلهمتدددددأتايللمدددددنلدرد  ردددددللنجدددددبلا تلمهددددد هلد ؤةدددددود لثو دددددتللدددددتمسه لمحتمث دددددحلدنيشددددد سلمحدددددديىلديةجددددد ب

ا د ثعلد ددوتدملدري ديملدر دعلكد ر ليجدتلةلمودجوحلد عيدتلجل  لدلمةديىلمدريجي قلردو   لمش سكدهلمثوالاهول

سك دديلر احددديىتلعرددعلج ندد لد دددوتدملس دد رل لتح ددقلدرد  رددللمددملدي ا دديسلمددنلخددلالللندد ءلدرو دد رحللدلتح ددقلدنيشدد سال

 ردح االت  رللدي ا يسلمةلديةج بوللجا بلمديةيدسرلدررلاملحلم قلد عيدتلجل  للن ءلدل

مرنتلم  سنحلمدي ط  لمجدي   لدرد  رللمملميلير  لدر ي حلدردن  جلحلر اا  حلدروو لدحلدرجدويث حل

منشدددددديسد لديت  قلدددددد  لمدرشددددددود   لدرتمرلددددددحلحبلدددددداللددددددأرةعلمدي ددددددالت  رددددددللمددددددةلمددددددةلمجدددددد للدي ددددددي ا ستل ي ددددددانلسنل

مدةلحدانل د لللتتلم  سنحلل  يلير  لداخوىلف21158.46يلفلمد ش هتد 27.04فلملمر ثعلدرنشولي15.54درد ضلللي

لميليبلدرجلامحلمدرنادهحلدي ي ا س حلسقللد دي ط  لر يلمجدي   لدرد  رلو

سك دديلرددتىلدي ا دديسل دد لرددهللدهدا مددا ل  دد  لددأنلميلدديبلديت  قلدد  لمدرشددود   للدرنيلجددحم ا ددنلت جددايلهدد هل

قددتل كددينلسقددللج ذللددحولممددملدي ددي ا س حلمددنلستددولم  ةددولرةددعلتددت قلدي ددي ا سد تللينادد لميلدديبلدرجددلامحلمدرنادهددحل

مددةلمجدددي   لدرد  رددللثدخددللد يلدديبلدريدحددتتلمادد ل دط دد لل مد ددوالل ذردد تلتب ددولدينحود دد  لد ول س ددحلدر  ادديعلت   نددال

ل ليوبواقلسك مةلذر لدلمنلدر حنلر  الدرويدمللد ؤتوعللم  تا



 ا
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مدر دددوصلل  ا  دددحلديقدةددد ثيللمدردطددديسللد يلدددير  لد دو  دددحلل رد دددتمكاددد لسةددد س لدرندددد   لكددد ر لعردددعلسنل

احلر يادسعل يدت حلدرعيكادالرةدعلهد هللجلتدي ي ا س حلدلمةدا حلحبلاللد  رللل منلدي ا يسولما ل ي ولمؤةود لقل 

دروو لددددحلدرجددددويث حلمددددنللد يلددددير  لدي  ذلددددحلرلاهدادددد متلمذد لدرةدددد حللأهددددتد   لمددددةلثشدددد لملدي ددددي ا سلمددددةلد ا  ددددح

لخلاللدرعيم  لر ي ته لدردن  جلحلمةلمج للدي ي ا سو

عرددعلسنلمادسعلدي ددي ا سلدرجددويث حلثجدددوتمللدية رلددحلمددنلخددلاللمن قشددحلنددد   لدرتسد ددحلوت لتتص الباحثتتة

منةدددددحلعكدددددتلل و رلدددددحل دددددأثدعلر عددددديم  لر  ي دددددحلدردن  جدددددلحلر اا  دددددحلمدددددةلمجددددد للدي دددددي ا ستلمدددددنلخدددددلاللتوكااهددددد لرةدددددعل

مدردا ثه لرةعلم   لمدنلدي دعيدتلجل  لمدا د رل لديتةد رلحلدر دعلتهدتزلعردعلحيللدي ي ا ستللللميلير  لمحتثع

كاد للر اجدي او نلحديللدرود راومثو  د لتديسته ل يج دحلج ذلدحللدروو لدحلدرجدويث حتللعلودالد  د  لدي ي ا س حلر اا  ح

تحددددوصلرةددددعلعنددددد جلمحددددديىلستددددةةلمتيالددددفلرن تددددوللةددددو حلمدنيرددددحلمددددةللمادسعلدي ددددي ا ستيتدددد الدرتسد ددددحلعرددددعلسنل

 يدنددددد ل ا دددددنلدروت دددددتلمدددددنلدييلتددددد دللهنددددد  لعيلسندددددهلتلتلمرةدددددعلدردددددوغالمدددددنلذرددددد  ا ددددديسلديمنشددددديسدته تلي ددددد بلدني ددددد هل

إةود لدي ا ديسلبشدكللسك ديلمدنلخدلاللديةديدستلمتنيعدملميلدير  لدلمةدديىلريشدالللللخ تحل لا ل دو قللتطي وه ت

تلل رلدد  حلعرددعلت  لددفلج دديثلدريجددي قلدروق ددعلد يجددهلل  ا  ددحلجيدندد لسخددوىلذد لتدد حلل يةددحلدارادد للمدي ددي ا س

متأمددددللدر  ح ددددحلسنلثشددددكللهدددد هلدرتسد ددددحلعلدددد  حلموو لددددحلثجدددد المددددةلتطددددي ولد ا س دددد  للنحدددديلدا دددديدقلد جددددتهت حو

ديتةدد رلحلر اؤ جدد  لديةكيملددحلرةددعلمنةدد  لدرديدتددللديجدادد لةتللادد ليودد القددتسته لرةددعلدرعدديم  لدر ودد للر ي ددحل

لل تداه لدردن  جلحو

:الدراسةتوصيات 
سنلتي دددددملمادسعلدي دددددي ا سلدرجدددددويث حلنطددددد قلد يلدددددير  لد دو  دددددحلل ر ي دددددحلدردن  جدددددلحتلريشددددداللجيدنددددد ل و1

سخدددددددددوىلذد لسهالدددددددددحل  ريجددددددددد للا لمدرعددددددددديدخلصلدي دددددددددي ا س حتلمح ددددددددديقلد جدددددددددي اولداجنبدددددددددعتلمدنط  رددددددددد  ل

مغايهدددد لمددددنلد يلددددير  لدر ددددعلتددددومجلر ي ددددحلد ا  ددددحللتد جددددي او نلداج ندددد لرددددنلليةددددحلدي ددددي ا سلمددددةلد ا  ددددح

لدروو لحلدرجويث حلدردن  جلحو

لمدددددنلرةدددددعلسنلثودادددددتلدرددددديادسعلمدددددةلمحديدهددددد لممنشددددديسدته ل و2
ا
مددددد   لمدددددديدانلمدددددنلدي دددددعيدتلجل  لديتةددددد رلحللدددددتي

م ند ءللمنلخدلاللعةدود لد دعيدتلجلحلديةديدسمذر لدرقن بلمدررلامتلد عيدتلجل علديردا ثلدرش هلكةةلرةعلل

لردو   لمش سكحلدي ا يسلمت  ر هوللجا بلبشكللسك يدرل

لومسعلد دوتدملدا ة حلمدي دطلار  لذد لدرة حللايلير  لدي ي ا سلردح ادالمجددي   لسرةدعلمدنل و3

لمنةدددد  لدرديدتددددللديجدادددد لةلسملحجدددد بلمادسعلدي ددددي ا سلر دددديلمنةددددحلعكددددتدرد  رددددللدر ودددد للمددددملمددددد بمةل

لداخوىو

د ددوتدملد نةد  لديجدا رلدحلدروقالدحلت عيحلدرتسد حلعجودءلد   دتلمدنلدرتسد د  لد وا دحلحديلل  ر لدحل و4

 ر عيم  لر  ي حلدردن  جلحلر تملو

لدددددإجودءلثسد ددددد  لنيرلدددددحلمدددددملدر ددددد  اانلرةدددددعلديتةددددد لتلي ددددددطلابلآسد،هدددددالحددددديلللدية رلدددددحلتيصددددد علدرتسد دددددح و5

رنددتللندد ءلد ددعيدتلجلحلدتةدد رلحلر عدديم  للدردحددت   لدر ددعلتدديدج  الم دد للتطددي ولد ددعيدتلجل تهالديتةدد رلح

لر ي حلدرتمرحلدردن  جلحو

إجودءلثسد دددد  لم ددددةلحلثمس ددددحلمددددملد جددددي او نلداج ندددد لر لدددد آلدنط  ردددد تهالرددددنلليةددددحلتيصدددد علدرتسد ددددحللدددد و6

 منشولت  لدي دطلار  وللهم وتللدروو لحلدرجويث حلدي ي ا سلمةلد ا  ح

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


 
 

 " دراسة تحليلية لمحتوى وزارة الاستثمار  الهوية التنافسية للمملكة العربية السعودية عبر منصة إكس:: "شيماء اللقماني 346

 :قائمة المراجع العربية
منصور، القطاني، محمد سعيد آل سليم، عبد الله ظافر محمد، الفيفي، عادل محمد يحيى، القرني، منصور علي محمد آل   .1

(. أثر الإعلام الجديد على تحسين صورة السياحة في منطقة عسير من وجهة 2022، سهاد علي عثمان. )الله طالع، عبد  

المحليين.   السياح  والدراسات،  نظر  للبحوث  رماح  mandumah-https://search-(.  124-85)  70مجلة 

com.sdl.idm.oclc.org/Record/1320213 

(. صناعة المحتوى الإعلامي لتعزيز صورة المملكة العربية السعودية عبر المنصات الرقمية:  2023الأسمري، محمد. ) .2

،  35المجلة العربية للإعلام والاتصال،    دراسة تحليلية للسرد القصصي في حساب مركز التواصل الحكومي على تويتر.
والاتصال.  321-354 للإعلام  السعودية  الجمعية   .-mandumah-https://search

com.sdl.idm.oclc.org/Record/1419943 

السعودية   .3 والأعمال.  .)د.ت(.  2030رؤية  بتاريخ   الاقتصاد  موقع   2024يناير    6مسترجع   من 

economy-https://www.vision2030.gov.sa/ar/progress/business/ 

(. توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في ممارسة الاتصال التسويقي لدى شركات 2022زهرة، إيمان محمد محمد. ) .4

عمان.   سلطنة  في  )الاتصالات  الأعلام،  لبحوث  المصرية  .   620-571(،  81المجلة 

https://ejsc.journals.ekb.eg/article_281807.html?lang=ar 

)سيد،   .5 محمد.  الرياضية  2020محمود  الدبلوماسية  تعزيز  في  الجديد  الرياضي  الإعلام  وسائل  لدور  النخبة  تقييم   .)

الدولية.   التنافسية  الرياضة،  والهوية  علوم  .  240-223  (،3)33مجلة 

https://sja.journals.ekb.eg/article_297801.html 

  الإلكترونية (. اعتماد الشباب الجامعي السعودي على الصحف الرياضية  2015الشلهوب، عبد الملك بن عبد العزيز. ) .6

مسحية.   دراسة  الرياضية:  القضايا  متابعة  الآداب،  في  .  310  –  245(،  2)27مجلة 

http://search.mandumah.com/Record/736171 

7. @ إكس  منصة  على  السعودية  الاستثمار  وزارة  بتاريخ   .MISAصفحة  موقع   2024يناير    15مسترجع  من 

https://twitter.com/MISA?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eaut

hor 

8.  ( طارش.  جاسم  والعقابي،  خضير  سجى  عبر 2021عباس،  الدولة  صورة  بناء  في  الدولية  العامة  العلاقات  أساليب   )

   . 118-103(, 51)13مجلة الباحث الإعلامي. . الإلكترونيالفضاء 

 عالم الكتب للطباعة والنشر والتوزيع. البحث العلمي في الدراسات الاعلامية.(. 2004عبد الحميد، محمد. ) .9

 (.  مكتبة الرشد ناشرون. 1)ط  العلاقات العامة الدولية.(. 2021عبد الخالق، يسرا حسني، طه، فاطمة الزهراء سعد. ) .10

11. ( محمود.  هدير  الله،  التنمية  2022عبد  لأهداف  للترويج  الاجتماعي  التواصل  لوسائل  المصرية  الحكومة  استخدام   .)

-1599،  80المجلة المصرية لبحوث الإعلام،    على فيسبوك نموذجاً.  2030المستدامة: الصفحة الرسمية لرؤية مصر  
القاهرة  1630 جامعة  الإعلام.     -.  mandumah-https://search-كلية 

com.sdl.idm.oclc.org/Record/1347473 

12. ( إسلام.  الهوية  2020عثمان،  تسويق  في  الدبلوماسية  بالمنظمات  الدولية  العامة  للعلاقات  الاتصالية  الأنشطة  فاعلية   .)

المجلة المصرية لبحوث الوطنية: دراسة تطبيقية على منصتي وزارتي الخارجية المصرية والأمريكية بموقع فيس بوك.  
 https://search.mandumah.com/Record/1108448(. 2(، )19)الرأي العام. 

مسترجع بتاريخ   كيفية استخدام استطلاعات الرأي لإنشاء محتوى تفاعلي وزيادة حركة المرور.  .)د. ت(فاستركابيتال.   .13

-لإنشاء-الرأي-استطلاعات-استخدام-كيفية/https://fastercapital.com/arabpreneur   من موقع    2024يناير    13

-الخاصة-المحتوى-استراتيجية-في -الرأي-استطلاعات-استخدام-فوائد-#فهمhtmlالمرور.-حركة-وزيادة-تفاعلي-محتوى

 بك

 دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع.   البحث العلمي الكمي والنوعي.(. 2010قنديلجي، عامر؛ السامرائي، إيمان. ) .14

15. ( سعد.  الإعلامي (.  2017المشهداني،  البحث  الجامعي.   مناهج  الكتاب  دار  الأولى(.  )الطبعة 

909e333c364f.pdf-a219-4c0c-0d2f-https://portal.arid.my/Publications/3710136f 

السعودية على منصة إكس @(.  2022منشور على منصة إكس. ) .16 بتاريخ .  MISAصفحة وزارة الاستثمار  مسترجع 

 https://x.com/MISA/status/1585572037157855232?s=20من موقع   2024يناير  19

  من موقع    2024يناير    10مسترجع بتاريخ   الاستثمار في المملكة العربية السعودية..  ( .n.d)المنصة الوطنية الموحدة.   .17
https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/investinginksa 

https://search-mandumah-com.sdl.idm.oclc.org/Record/1320213
https://search-mandumah-com.sdl.idm.oclc.org/Record/1320213
https://search-mandumah-com.sdl.idm.oclc.org/Record/1419943
https://search-mandumah-com.sdl.idm.oclc.org/Record/1419943
https://www.vision2030.gov.sa/ar/progress/business-economy/
https://ejsc.journals.ekb.eg/article_281807.html?lang=ar
https://sja.journals.ekb.eg/article_297801.html
http://search.mandumah.com/Record/736171
https://twitter.com/MISA?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://twitter.com/MISA?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://search-mandumah-com.sdl.idm.oclc.org/Record/1347473
https://search-mandumah-com.sdl.idm.oclc.org/Record/1347473
https://search.mandumah.com/Record/1108448
https://fastercapital.com/arabpreneur/كيفية-استخدام-استطلاعات-الرأي-لإنشاء-محتوى-تفاعلي-وزيادة-حركة-المرور.html#فهم-فوائد-استخدام-استطلاعات-الرأي-في-استراتيجية-المحتوى-الخاصة-بك
https://fastercapital.com/arabpreneur/كيفية-استخدام-استطلاعات-الرأي-لإنشاء-محتوى-تفاعلي-وزيادة-حركة-المرور.html#فهم-فوائد-استخدام-استطلاعات-الرأي-في-استراتيجية-المحتوى-الخاصة-بك
https://fastercapital.com/arabpreneur/كيفية-استخدام-استطلاعات-الرأي-لإنشاء-محتوى-تفاعلي-وزيادة-حركة-المرور.html#فهم-فوائد-استخدام-استطلاعات-الرأي-في-استراتيجية-المحتوى-الخاصة-بك
https://portal.arid.my/Publications/3710136f-0d2f-4c0c-a219-909e333c364f.pdf
https://x.com/MISA/status/1585572037157855232?s=20
https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/investinginksa


 ا
 

            www.epra.org.eg                          www.jprr.epra.org.eg              سطو مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ -  والأربعون التاسع العدد 347

(. دور العلاقات العامة الرقمية في تعزيز 2022الهذلي، فيصل هلال دويرج، وسعيد، صالح عبدالحفيظ عبد الرحمن. ) .18

ميدانية.   دراسة  الخارجية:  بوزارة  الجديد  والإعلام  الاتصال  مركز  خلال  من  السعودية  الناعمة  بحوث  القوة  مجلة 
mandumah-https://search-الجمعية المصرية للعلاقات العامة.    .772-725،  42العلاقات العامة الشرق الأوسط،  

com.sdl.idm.oclc.org/Record/1369621 

للإحصاء.   .19 العامة  الإصلاحات  .  (.n.d)الهيئة  بسبب  قوي  السعودي  والمالي  الاقتصادي  الوضع  الدولي:  النقد  صندوق 
السعودية   رؤية  إطار  في  بتاريخ   . 2030المستمرة  موقع    2024يناير    15مسترجع    من 

https://www.stats.gov.sa/ar/news/478 

اقتصادي / بدء أعمال "مبادرة مستقبل الاستثمار" في نسختها السابعة بمشاركة    (.2023وكالة الأنباء السعودية واس. ) .20
 https://www.spa.gov.sa/N1985152  من موقع  2024يناير  10مسترجع بتاريخ  .دولة 90مشارك من  6000

 (، القاهرة، دار الفكر. 3)ط علم النفس الإحصائي وقياس العقل البشري،(. م1979فؤاد البهي السيد. ) .21

ت( .22 )د.  الاستثمار.  الوزارة. .  وزارة  عن  بتاريخ    نبذة  موقع    2024يناير    1مسترجع   من 

https://misa.gov.sa/ar/about/ 

 https://investsaudi.sa/ar  من موقع 2024يناير  5مسترجع بتاريخ . استثمر في السعودية )د. ت( .23

24. ( العامة.  الاستثمارات  بتاريخ   (.د.تصندوق  موقع    2024يناير    6مسترجع    من 

https://www.pif.gov.sa/ar/pages/homepage.aspx 

 :قائمة المراجع الأجنبية
1. Ahmed, R., & Shams, A. (2019). Competitive Identities of South Asian Nations: A Content 

Analysis of Embassy Websites in the USA. Journal of Business, 40(2). https://fbs-

du.com/news_event/69159773106612.%20Dr.%20Rahnuma%20Ahmed%20&%20Aditi%20

Shams.pdf 

2. Anholt, S. (2007). Competitive identity: The new brand management for nations, cities and 

regions. Palgrave Macmillan. https://link.springer.com/book/10.1057/9780230627727 

3. Bjola, C., & Holmes, M. (2015). Digital diplomacy: Theory and practice. Routledge. 

https://www.routledge.com/Digital-Diplomacy-Theory-and-Practice/Bjola-

Holmes/p/book/9781138843820 

4. Bjola, C., & Jiang, L. (2015). Social media and public diplomacy. Digital diplomacy: Theory 

and practice, 71-88. 

https://www.researchgate.net/publication/286268365_Social_media_and_public_diplomacy_

A_comparative_analysis_of_the_digital_diplomatic_strategies_of_the_EU_Us_and_Japan_in

_China  

5. Blair, T. C., Kung, S. F., Shieh, M. D., & Chen, K. H. (2015). Competitive Identity of a 

Nation. Global Studies Journal, 8(1). 

6. Boyd, D., Golder, S., & Lotan, G. (2010). Tweet, tweet, retweet: Conversational aspects of 

retweeting on twitter. In 2010 43rd Hawaii international conference on system sciences (pp. 

1-10). IEEE. https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/5428313 

7. Brencis, A., & Ozols, J. (2010). Competitive Identity for Nation of Latvia-Lessons to Learn 

from National Hockey Team ''Dinamo Riga''. European Integration Studies, (4). 

https://www.eis.ktu.lt/index.php/EIS/article/view/25682 

8. Chang, H. C. (2010). A new perspective on Twitter hashtag use: Diffusion of innovation 

theory. Proceedings of the American Society for Information Science and Technology, 47(1), 

1-4. https://asistdl.onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/meet.14504701295 

9. Chen, H., Wu, X., & Zhang, Y. (2023). Impact of Short Video Marketing on Tourist 

Destination Perception in the Post-pandemic Era. Sustainability, 15(13), 10220. 

https://www.mdpi.com/2071-1050/15/13/10220 

10. Choi, Y. S., & Kim, H. M. (2016). The Influence of Public Diplomacy with Social Media on 

Country Image and Country Brands-Focusing on Cultural Contents. The Journal of the Korea 

Contents Association, 16(3), 426-438. 

https://www.koreascience.or.kr/article/JAKO201611639305889.page 

11. Coper. (1979). Measurement and Analysis of Behavior Techniques. Ohio: Bell and How co. 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/
https://search-mandumah-com.sdl.idm.oclc.org/Record/1369621
https://search-mandumah-com.sdl.idm.oclc.org/Record/1369621
https://www.stats.gov.sa/ar/news/478
https://www.spa.gov.sa/N1985152
https://misa.gov.sa/ar/about/
https://investsaudi.sa/ar
https://www.pif.gov.sa/ar/pages/homepage.aspx
https://fbs-du.com/news_event/69159773106612.%20Dr.%20Rahnuma%20Ahmed%20&%20Aditi%20Shams.pdf
https://fbs-du.com/news_event/69159773106612.%20Dr.%20Rahnuma%20Ahmed%20&%20Aditi%20Shams.pdf
https://fbs-du.com/news_event/69159773106612.%20Dr.%20Rahnuma%20Ahmed%20&%20Aditi%20Shams.pdf
https://link.springer.com/book/10.1057/9780230627727
https://www.routledge.com/Digital-Diplomacy-Theory-and-Practice/Bjola-Holmes/p/book/9781138843820
https://www.routledge.com/Digital-Diplomacy-Theory-and-Practice/Bjola-Holmes/p/book/9781138843820
https://www.researchgate.net/publication/286268365_Social_media_and_public_diplomacy_A_comparative_analysis_of_the_digital_diplomatic_strategies_of_the_EU_Us_and_Japan_in_China
https://www.researchgate.net/publication/286268365_Social_media_and_public_diplomacy_A_comparative_analysis_of_the_digital_diplomatic_strategies_of_the_EU_Us_and_Japan_in_China
https://www.researchgate.net/publication/286268365_Social_media_and_public_diplomacy_A_comparative_analysis_of_the_digital_diplomatic_strategies_of_the_EU_Us_and_Japan_in_China
https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/5428313
https://www.eis.ktu.lt/index.php/EIS/article/view/25682
https://asistdl.onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/meet.14504701295
https://www.mdpi.com/2071-1050/15/13/10220
https://www.koreascience.or.kr/article/JAKO201611639305889.page


 
 

 " دراسة تحليلية لمحتوى وزارة الاستثمار  الهوية التنافسية للمملكة العربية السعودية عبر منصة إكس:: "شيماء اللقماني 348

12. de Catalunya, G. (2017). Twitter Manual for Governments. Guidelines for public institutions 

based on the experience of the Government of Catalonia. Barcelona: Generalitat de 

Catalunya. 

13. Dinnie, K. J. (2008). Nation branding: concepts, issues, practice. 

14. Fan, Y. (2008). Soft power: Power of attraction or confusion? Place Branding and Public 

Diplomacy, 6(2), 147-158. https://link.springer.com/article/10.1057/pb.2008.4 

15. Fan, Y. (2010). Branding the nation: Towards a better understanding. Place branding and 

public diplomacy, 6(2), 97-103. https://link.springer.com/article/10.1057/pb.2010.16 

16. Gilboa, E. (2008). Searching for a theory of public diplomacy. The annals of the American 

academy of political and social science, 616(1), 55-77. 

https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0002716207312142 

17. Hinson, R. E., Kosiba, J. P. B., Boateng, H., Odoom, R., & Gyampo, R. E. (2019). Dialogic 

features of brand South Africa’s website and tourists’ intentions to visit. European Business 

Review. https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/EBR-12-2016-0168/full/html 

18. International coordination and multilateralism are essential for building a green, digital, and 

inclusive future. (2023). In IMF annual report 2023. International Monetary Fund. 

https://www.imf.org/external/pubs/ft/ar/2023/ 

19. Jenes, B., & Malota, E. (2009). Measuring country image-theory and practice. In Proceedings 

of the 8th International Congress Marketing Trends (pp. 16-17). http://archives.marketing-

trends-congress.com/2009/Materiali/Paper/Fr/Jenes_Malota.pdf 

20. Jordan, P. (2014). Nation branding: a tool for nationalism? Journal of Baltic Studies, 45(3), 

283-303. https://www.jstor.org/stable/26764050 

21. Kim, J. (2018). Exploration of National Image Through YouTube Videos. 

https://trace.tennessee.edu/utk_gradthes/5126/  

22. Lacy, K. (2011). Twitter marketing for dummies. John Wiley & Sons. 

https://books.google.com.sa/books?hl=ar&lr=&id=gMbCCQAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA91&d

q=Twitter+marketing+for+dummies.+&ots=Guz6QFVPlj&sig=y5m9jxEcAGlczF_d2xBHx

W1iIdA&redir_esc=y#v=onepage&q=Twitter%20marketing%20for%20dummies.&f=false 

23. Lyulyov, O., Chygryn, O., & Pimonenko, T. (2018). National brand as a marketing 

determinant of macroeconomic stability. Маркетинг і менеджмент інновацій, (3), 142-

152. 

24. Meesomboonpoonsuk, S. (2022). TAIWAN’S COMPETITIVE IDENTITY IN SOUTHEAST 

ASIA. Panyapiwat Journal, 14(2), 1-15. https://so05.tci-

thaijo.org/index.php/pimjournal/article/view/253505 

25. Menayang, A. P., & Marta, R. F. (2020). Branding of North Sulawesi tourism through the 

hexagon of competitive identity. Jurnal Studi Komunikasi, 4(2), 410-434. 

https://ejournal.unitomo.ac.id/index.php/jsk/article/view/2474 

26. Ovadia, S. (2009). Exploring the potential of Twitter as a research tool. Behavioral & Social 

Sciences Librarian, 28(4), 202-205. 

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/01639260903280888 

27. Papadopoulos, N. (2004). Place branding: Evolution, meaning and implications. Place 

branding, 1(1), 36-49. https://link.springer.com/article/10.1057/palgrave.pb.5990003 

28. Saeed, N., & Sinnappan, S. (2011). Adoption of Twitter in higher education–a pilot study. 

Changing Demands, Changing Directions. Proceedings ascilite Hobart, 1115-1120. 

https://researchbank.swinburne.edu.au/file/76fbf0df-2bb1-46b2-81c6-

37e3ddc6a415/1/PDF%20%28Published%20version%29.pdf 

29. Saudi Vision 2030. (n.d.). https://www.vision2030.gov.sa 

30. Scott, K. (2015). The pragmatics of hashtags: Inference and conversational style on Twitter. 

Journal of Pragmatics, 81, 8-20. 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S037821661500096X 

31. Sevin, E., Ayhan, K. J., & Ingenhoff, D. (2020). Analyzing country images through networks: 

Case of South Korea. Asian International Studies Review, 21(2), 95-119. 

https://brill.com/view/journals/aisr/21/2/article-p95_5.xml 

https://link.springer.com/article/10.1057/pb.2008.4
https://link.springer.com/article/10.1057/pb.2010.16
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0002716207312142
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/EBR-12-2016-0168/full/html
https://www.imf.org/external/pubs/ft/ar/2023/
http://archives.marketing-trends-congress.com/2009/Materiali/Paper/Fr/Jenes_Malota.pdf
http://archives.marketing-trends-congress.com/2009/Materiali/Paper/Fr/Jenes_Malota.pdf
https://www.jstor.org/stable/26764050
https://trace.tennessee.edu/utk_gradthes/5126/
https://books.google.com.sa/books?hl=ar&lr=&id=gMbCCQAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA91&dq=Twitter+marketing+for+dummies.+&ots=Guz6QFVPlj&sig=y5m9jxEcAGlczF_d2xBHxW1iIdA&redir_esc=y#v=onepage&q=Twitter%20marketing%20for%20dummies.&f=false
https://books.google.com.sa/books?hl=ar&lr=&id=gMbCCQAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA91&dq=Twitter+marketing+for+dummies.+&ots=Guz6QFVPlj&sig=y5m9jxEcAGlczF_d2xBHxW1iIdA&redir_esc=y#v=onepage&q=Twitter%20marketing%20for%20dummies.&f=false
https://books.google.com.sa/books?hl=ar&lr=&id=gMbCCQAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA91&dq=Twitter+marketing+for+dummies.+&ots=Guz6QFVPlj&sig=y5m9jxEcAGlczF_d2xBHxW1iIdA&redir_esc=y#v=onepage&q=Twitter%20marketing%20for%20dummies.&f=false
https://so05.tci-thaijo.org/index.php/pimjournal/article/view/253505
https://so05.tci-thaijo.org/index.php/pimjournal/article/view/253505
https://ejournal.unitomo.ac.id/index.php/jsk/article/view/2474
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/01639260903280888
https://link.springer.com/article/10.1057/palgrave.pb.5990003
https://researchbank.swinburne.edu.au/file/76fbf0df-2bb1-46b2-81c6-37e3ddc6a415/1/PDF%20%28Published%20version%29.pdf
https://researchbank.swinburne.edu.au/file/76fbf0df-2bb1-46b2-81c6-37e3ddc6a415/1/PDF%20%28Published%20version%29.pdf
https://www.vision2030.gov.sa/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S037821661500096X
https://brill.com/view/journals/aisr/21/2/article-p95_5.xml


 ا
 

            www.epra.org.eg                          www.jprr.epra.org.eg              سطو مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ -  والأربعون التاسع العدد 349

32. Sigwele, L., Prinsloo, J. J., & Pelser, T. G. (2018). Strategies for branding the city of 

Gaborone as a tourist destination. African Journal of Hospitality, Tourism and Leisure, 7(2), 

1-19.  https://www.ajhtl.com/uploads/7/1/6/3/7163688/article_44_vol_7__2__2018.pdf 

33. Soboleva, A. (2018). Marketing with Twitter: Investigating factors that impact on the 

effectiveness of tweets (Doctoral dissertation, Western Sydney University (Australia). 

https://search.proquest.com/openview/035b6ae78d24fa99da5aff568b15b493/1.pdf?pq-

origsite=gscholar&cbl=2026366&diss=y 

34. Soboleva, A., Burton, S., & Khan, A. (2018). Marketing with Twitter: Challenges and 

opportunities. Social Media Marketing: Breakthroughs in Research and Practice, 285-322. 

https://www.igi-global.com/chapter/marketing-with-twitter/203304 

35. Statista. (n.d.).  Number of Twitter users worldwide from 2018 to 2027. Retrieved from 15 Jan 

2024 https://www.statista.com/forecasts/1146722/twitter-users-in-the-world 

36. Statista. (n.d.). Number of internet and social media users worldwide as of October 2023. 

Retrieved from 15 Jan 2024 https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-

worldwide/ 

37. Suh, B., Hong, L., Pirolli, P., & Chi, E. H. (2010). Want to be retweeted? large scale analytics 

on factors impacting retweet in twitter network. In 2010 IEEE second international 

conference on social computing (pp. 177-184). IEEE. 

https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/5590452 

38. Thoring, A. (2011). Corporate tweeting: analysing the use of Twitter as a marketing tool by 

UK trade publishers. Publishing research quarterly, 27, 141-158. 

https://link.springer.com/article/10.1007/s12109-011-9214-7 

39. Twitter Business. (n.d.). https://business.twitter.com/ar/help/overview/what-are-promoted-

ads.html 

40. Twitter Business. (n.d.). https://business.twitter.com/ar/help/overview/what-are-promoted-

ads.html 

41. Twitter Help Center. (n.d.). https://help.twitter.com/ar/managing-your-account/how-to-

customize-your-profile 

42. Twitter Help Center. (n.d.). https://help.twitter.com/ar/managing-your-account/x-account-

home 

43. Twitter Help Center. (n.d.). https://help.twitter.com/ar/using-x/types-of-posts 

44. Twitter Help Center. (n.d.). https://help.twitter.com/ar/using-x/types-of-posts 

45. Twitter Help Center. (n.d.). https://help.twitter.com/ar/using-x/x-polls 

46. Twitter Help Center. (n.d.). https://help.twitter.com/ar/using-x/x-live 

47. U Series. (2009). The Role of International Investment Agreements in Attracting Foreign 

Direct Investment to Developing Countries. UNCTAD Series on International Investment 

Policies for Development. https://unctad.org/system/files/official-

document/diaeia20095_en.pdf 

48. Vrontis, D., & Basile, G. (2021). New media marketing as a driver of enterprise country of 

origin (COO) offer in international markets. International Journal of Entrepreneurial 

Behavior & Research. https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/IJEBR-01-

2021-0085/full/html?utm_source=rss&utm_medium=feed&utm_campaign=rss_journalLatest 

49. Wang, J. (2006). Localising public diplomacy: The role of sub-national actors in nation 

branding. Place Branding, 2, 32-42. 

https://link.springer.com/article/10.1057/palgrave.pb.5990043 

50. Weller, K., Bruns, A., Burgess, J., Mahrt, M., & Puschmann, C. (2014). Twitter and society: 

An introduction. Twitter and society [Digital Formations, Volume 89], xxix-xxxviii. 

https://eprints.qut.edu.au/66322/ 

51. Wibowo, N. F. S., & Febrita, Y. (2020). Tendency Message Implementation of Competitive 

Identity Nation Branding: Wonderful Indonesia. In 2nd Jogjakarta Communication 

Conference (pp. 237-239). Atlantis Press. https://www.atlantis-press.com/proceedings/jcc-

20/125943390 

52. World Trade Organization. (2023). Re-globalization for a secure, inclusive and sustainable 

future. https://onlinebookshop.wto.org/shop/article_details.asp?Id_Article=945 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/
https://www.ajhtl.com/uploads/7/1/6/3/7163688/article_44_vol_7__2__2018.pdf
https://search.proquest.com/openview/035b6ae78d24fa99da5aff568b15b493/1.pdf?pq-origsite=gscholar&cbl=2026366&diss=y
https://search.proquest.com/openview/035b6ae78d24fa99da5aff568b15b493/1.pdf?pq-origsite=gscholar&cbl=2026366&diss=y
https://www.igi-global.com/chapter/marketing-with-twitter/203304
https://www.statista.com/forecasts/1146722/twitter-users-in-the-world
https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-worldwide/
https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-worldwide/
https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/5590452
https://link.springer.com/article/10.1007/s12109-011-9214-7
https://business.twitter.com/ar/help/overview/what-are-promoted-ads.html
https://business.twitter.com/ar/help/overview/what-are-promoted-ads.html
https://business.twitter.com/ar/help/overview/what-are-promoted-ads.html
https://business.twitter.com/ar/help/overview/what-are-promoted-ads.html
https://help.twitter.com/ar/managing-your-account/how-to-customize-your-profile
https://help.twitter.com/ar/managing-your-account/how-to-customize-your-profile
https://help.twitter.com/ar/managing-your-account/x-account-home
https://help.twitter.com/ar/managing-your-account/x-account-home
https://help.twitter.com/ar/using-x/types-of-posts
https://help.twitter.com/ar/using-x/types-of-posts
https://help.twitter.com/ar/using-x/x-polls
https://help.twitter.com/ar/using-x/x-live
https://unctad.org/system/files/official-document/diaeia20095_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/diaeia20095_en.pdf
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/IJEBR-01-2021-0085/full/html?utm_source=rss&utm_medium=feed&utm_campaign=rss_journalLatest
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/IJEBR-01-2021-0085/full/html?utm_source=rss&utm_medium=feed&utm_campaign=rss_journalLatest
https://link.springer.com/article/10.1057/palgrave.pb.5990043
https://eprints.qut.edu.au/66322/
https://www.atlantis-press.com/proceedings/jcc-20/125943390
https://www.atlantis-press.com/proceedings/jcc-20/125943390
https://onlinebookshop.wto.org/shop/article_details.asp?Id_Article=945


 
 

 " دراسة تحليلية لمحتوى وزارة الاستثمار  الهوية التنافسية للمملكة العربية السعودية عبر منصة إكس:: "شيماء اللقماني 350

53. Wu, S., Hofman, J. M., Mason, W. A., & Watts, D. J. (2011). Who says what to whom on 

twitter. In Proceedings of the 20th international conference on World wide web (pp. 705-

714). https://dl.acm.org/doi/abs/10.1145/1963405.1963504 

54. Zappavigna, M. (2011). Ambient affiliation: A linguistic perspective on Twitter. New media 

& society, 13(5), 788-806. https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1461444810385097 

 

https://dl.acm.org/doi/abs/10.1145/1963405.1963504
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1461444810385097


www.epra.org.eg                                                                                                                                                            www.jprr.epra.org.eg 38 

The Competitive Identity of Saudi Arabia on X Platform: 
An Analytical Study of the content of the Ministry 

 of Investment Account )*( 
 

                                                                                 Shaima H. Alluqmani 
                                                                                                  Sh.alluqmani@gmail.com 

                                                                                     PhD researcher in communication & digital media, 

                                                                                                         Mass Communication Department, 

                                                                                                   College of Humanities & Social Sciences, 

                                                                                                                     King Saud University 

 
Abstract 

         The current study aimed to identify the role of the Ministry of 

Investment in Saudi Arabia in promoting the country's "competitive identity" in 

the investment field by applying "Content Analysis" to what the Ministry of 

Investment publishes on its account on "X" platform (formerly known as 

Twitter). The study sampling material is limited to what the Ministry published 

on the "X" platform between the period of January 1st and June 30th, 2023. In 

selecting its sample, the study adopts "Systematic Sampling," using the 

"Artificial Week" as an interval between the samples. The sample size was 

(120) posts. The study results shown that the publications on the Ministry of 

Investment account focus on the topic of international investment agreements 

and partnerships, at a rate of (57.5%) of the total posts related to the competitive 

identity of Saudi Arabia. The study results also show that these posts intend to 

show Saudi Arabia's relations and cooperation with other nations and promote 

the investment opportunities that Saudi Arabia has for international investors. 

Also, the study has found that the Ministry of Investment uses persuasive 

strategies to influence the audience's rational and emotional appeals. The results 

of the study also revealed the diversity of media used in publications related to 

competitive identity. In light of these results, this study recommends that more 

topics associated with the competitive identity of Saudi Arabia to be included in 

the Ministry publications. It also suggests that such governmental publications 

adopt communicative strategies that advocate social dialogue to promote the 

public interaction with them . 

 

Keywords: Kingdom of Saudi Arabia, Competitive Identity, Ministry 

                    of Investment, X Platform (Formerly Twitter), Content Analysis. 
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