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 )الإعلام وجائحة كورونا .. مصداقية أم أزمات وشائعات؟(  
 

 
 

 الجدَدج: ذغيراخ عمُقح في الدمازسح وأسانُة اندزاسح  ىسائطانو ، الاذصال الجماهير91ٌفُد_كى 
   11ص( ...  3الجزائرجامعة ) أ.د. علً قساٌسٌة

 انسوح الدعىىَح ندي انشثاب الدصسٌ نحى  انرعسض نبرامج انسأٌ تانقىىاخ انفضائُح انرهفصَىوُح، وعلاقره بمسرىي
 أداء اندونح الدصسَح في مىاجهح الجائحح انىتائُح )كىزووا(

 92ص( ...  بني سويفجامعة ) مروى ٌاسٌن بسٌونًأ.م.د. 
 
 
 

 
                                                        

  اعرماد الجمهىز عهً انفضائُاخ الدصسَح ومىاقع انرىاصم الاجرماعٍ كمصدز نرعصَص انىعٍ حىل جائحح كىزووا 

 29ص...   (جامعة لناة السويس) سارة سعٌد عبد الجواد دسوقًد.  
 

   دوز الإعلاو في ذشكُم اتجاهاخ زاغبي انعمسج نحى قساز الدمهكح ترعهُقها مع تداَح جائحح كىزووا وعلاقره تانصىزج
 انرهىُح نهممهكح انعستُح انسعىدَح 

 131ص( ...  الملن عبد العزيزجامعة ) آلاء بنت بكر علً الشٌخد. 
                                                               

 تفيروض حالخاص دوز مىاقع انرىاصم الإجرماعٍ في انرسوَج نهشـائعاخ وعسض الحقـائق 

 (91-)كىفُد  كىزووا الدسرجد 

 123ص...  ( كفر الشيخجامعة ) إٌناس منصور كامل شرفد. 

  انمىذجً (91-كىفُد) جائحح كىزووا شماخ:لأا أثىاءالإعلاو انسسمٍ انكىَتي مصداقُح 
 

 974ص( ...  الكويتجامعة ) د. فاطمة سعود عبد العزٌز السالم

  ذشكُم اتجاهاخ انسأٌ انعاو انثحسَني نحى أداء الدؤسساخ انصحُحانرغطُح الإعلامُح لجائحح كىزووا ودوزها في 
 942ص( ...  الماهرةجامعة ) حسٌن خلٌفة حسن خلٌفةد.   

 

 دزاسح حانح انرجستح انُمىُح91-ذىظُف ذطثُقاخ الإورسود في الحد مه ذفشٍ وتاء كىفُد :  

   312ص( ...  صنعاءجامعة ) حاتم علً حٌدر الصالحً
  

 

  الإثىىجسافُا الإفرساضُح عهً اتجاهاخ انثقح نحى معالجح أشمح فيروض كىزووا: دزاسح ذعهُقاخ الجمهىز بمىهجُح
   انرقسَس انُىمٍ نىشازج انصحح وانسكان الدصسَح

 394...  ص (سوهاج جامعة) أسماء عبد العزٌز مصطفى أحمد
 

 
 

 
 

                                                                                           

 
 

 مجلة

 بحوث العلاقات العامة
 الشرق الأوسط

(ISSN 2314-8721)  
  اٌؼٍٍّت واٌتىٕىٌىجٍتاٌشبىت اٌمىٍِت ٌٍّؼٍىِبث 

(ENSTINET)  
 بتصرٌح ِٓ اٌّجٍس الأػٍى ٌتٕظٍُ الإػلاَ فً ِصر

 24380/2019رلُ الإٌداع بدار اٌىتب: 
 APRA@  2020جٍّغ اٌحمىق ِحفىظت                    

 الوكالة العربية للعلالات العامة
 

www.jprr.epra.org.eg 

 

https://www.jprr.epra.org.eg/Vol_Issues_Research_ItemDetails.aspx?lang=ar&Id=2251
https://www.jprr.epra.org.eg/AuthorDetails.aspx?lang=ar&Id=1250
https://www.jprr.epra.org.eg/Vol_Issues_Research_ItemDetails.aspx?lang=ar&Id=2252
https://www.jprr.epra.org.eg/AuthorDetails.aspx?lang=ar&Id=1252
https://www.jprr.epra.org.eg/AuthorDetails.aspx?lang=ar&Id=1252
https://www.jprr.epra.org.eg/Vol_Issues_Research_ItemDetails.aspx?lang=ar&Id=2253
https://www.jprr.epra.org.eg/Vol_Issues_Research_ItemDetails.aspx?lang=ar&Id=2253
https://www.jprr.epra.org.eg/AuthorDetails.aspx?lang=ar&Id=1251
https://www.jprr.epra.org.eg/AuthorDetails.aspx?lang=ar&Id=1251
http://www.jprr.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



     الأ ّب  ِر بت وفم ب ٌتبرٌ  اٌحصىي ػٍى  رجت   تب  جبِؼً 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الهيئة الاستشارية
 

 (مصر) علً السٌد عجوة ..دأ
  

 أستاذ العلالات العامة المتفرغ والعميد الأسبك لكلية الإعلام جامعة الماهرة   
  

Prof. Dr. Thomas A. Bauer (Austria) 
  

             Professor of Mass Communication at the University of Vienna                
  

 (العراق)     ٌاس خضٌر البٌاتً .أ.د
 أستاذ الإعلام بجامعة بغداد ووكيل عميد كلية المعلومات والإعلام والعلوم الإنسانية  

                جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا                        
                    

 (مصر)     حسن عماد مكاوي .أ.د
 جامعة الماهرة - كلية الإعلامالسابك لعميد ال -أستاذ الإذاعة والتلفزيون 

  
  

 (مصر)  محمد معوض إبراهٌم .أ.د
 وعميد معهد الجزيرة العالي لعلوم الإعلامأستاذ الإعلام المتفرغ بجامعة عين شمس 
  

 (مصر) سامً السٌد عبد العزٌز .أ.د
 لكلية الإعلام جامعة الماهرة الأسبكالعميد  -أستاذ العلالات العامة والاتصالات التسويمية 
  

 (السعودية)  عبد الرحمن بن حمود العناد .أ.د
 جامعة الملن سعود -أستاذ العلالات العامة والإعلام بمسم الإعلام كلية الآداب 

  

 (مصر)محمود ٌوسف مصطفى عبده  .أ.د
 جامعة الماهرة -كلية الإعلام لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة ل السابك كيلالوالعامة و أستاذ العلالات

  

 (مصر)سامً عبد الرؤوف محمد طاٌع   .أ.د
  جامعة الماهرة -أستاذ العلالات العامة  بكلية الإعلام                                  

        

 (مصر)  شرٌف دروٌش مصطفى اللبان .أ.د      
 جامعة الماهرة -لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة سابماً  كلية الإعلاموكيل  –أستاذ الصحافة 

 

 (مصر) جمال عبد الحً عمر النجار .أ.د
 الأزهرجامعة  -الإعلام بكلية الدراسات الإسلامية للبنات أستاذ 

 

 (مصر)بركات عبد العزٌز محمد عبد الله  .أ.د      
 جامعة الماهرة -للدراسات العليا والبحوث  كلية الإعلاموكيل  – الإذاعة والتلفزيونأستاذ 

  
  

 (ليبيا) عابدٌن الدردٌر الشرٌف .أ.د
 ليبيا  -أستاذ الإعلام وعميد كلية الآداب والعلوم الإنسانية بجامعة الزيتونة  

  
      

  

 (السعودية) عثمان بن محمد العربً .أ.د
 جامعة الملن سعود -العامة والرئيس السابك لمسم الإعلام بكلية الآداب أستاذ العلالات 

  

 (مصر) ولٌد فتح الله مصطفى بركات .أ.د
 جامعة الماهرة -ووكيل كلية الإعلام لشئون التعليم والطلاب سابماً أستاذ الإذاعة والتلفزيون 

  

 (الأردن) تحسٌن منصور رشٌد منصور .دأ. 
 أبو ظبي – العينجامعة ب والاتصال بكلية الإعلام أستاذ العلالات العامة

  

 (سوريا) محمد عبد الستار البخاري ..دأ
  

 بروفيسور متفرغ بمسم العلالات العامة والدعاية، كلية الصحافة، جامعة ميرزة أولوغ بين المومية الأوزبكية 
  

   (الجزائر)علً قساٌسٌة   .أ.د 
  

 3جامعة الجزائر  –الإعلامية بكلية علوم الإعلام والاتصال أستاذ دراسات الجمهور والتشريعات 
  

 (الجزائر) رضوان بو جمعة .أ.د
 جامعة الجزائر -أستاذ الإعلام بمسم علوم الإعلام والاتصال 

 

 )السودان(هشام محمد عباس زكرٌا   .أ.د
 الملن فيصلجامعة  -أستاذ الإعلام بمسم علوم الإعلام والاتصال 

 

 (اليمن)عبد الملك ردمان الدنانً   .أ.د
 بجامعة الإمارات للتكنولوجياأستاذ الإعلام 
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 هؤسسها 
 رئٍس هجلس الإدارةو

 

 حاتن محمد عاطف .د

 EPRAرئٍس  
  

 رئٍس التحرٌر

 علً السٍد عجىة .أ.د

   تب  اٌؼلالبث اٌؼبِت واٌؼٍّد   

 الأ بك ٌىٍٍت الإػلاَ جبِؼت اٌمبهرة 

  EPRAرئٍس اٌٍجٕت اٌؼٍٍّت بـ
                 

 التحرٌر اهدٌـر

 محمد هعىض إبراهٍن .أ.د 

   تب  الإػلاَ بجبِؼت ػٍٓ شّس   
 الأ بك ٌىٍٍت الإػلاَ جبِؼت  ٍٕب واٌؼٍّد 

  EPRAرئٍس اٌٍجٕت الا تشبرٌت بـ
 

 هحوىد ٌىسف هصطفى  ..دأ

واٌىوًٍ اٌسببك بىٍٍت الإػلاَ  اٌؼلالبث اٌؼبِت  تب     
 ٌشئىْ خدِت اٌّجتّغ و ٍّٕت اٌبٍئت

 جبِؼت اٌمبهرة 
 

 هساعدو التحرٌر

 رزق سعد عبد الوعطً .دأ.
  

  بىٍٍت الإػلاَ والأٌسٓ  تب  اٌؼلالبث اٌؼبِت  
 جبِؼت ِصر اٌدوٌٍت 

 

 ثرٌا محمد السٌىسً أ.م.د.
   تب  ِشبرن بىٍٍت الا صبي

 جبِؼت اٌشبرلت 
  

 أ.م.د. محمد حسي العاهري
   تب  ِسبػد ورئٍس لسُ اٌؼلالبث اٌؼبِت  

 جبِؼت بغدا  -وٍٍت الإػلاَ  
  

 علً سعداى فؤاد .دأ.م.   
 لالبث اٌؼبِت اٌّشبرناٌؼ   تب 
  صٕؼب جبِؼت  -الإػلاَ  وٍٍت

 

 اىًصر الدٌي عبد المادر عثو .د 
       وٍٍت الإػلاَ فً   تب  اٌؼلالبث اٌؼبِت اٌّسبػد 
 جبِؼت ػجّبْ 

 

 

 هدٌر العلالاث العاهت
 

 السعٍد سالن خلٍل /الوستشار
 

 التدلٍك اللغىي
  

 

 علً حسٍي الوٍهً
  

 ِدلك اٌٍغت اٌؼربٍت
 

 الوراسلاث

 الجوعٍت الوصرٌت للعلالاث العاهت
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ـــً            ـــى ن ْ خطـــً ِـــٓ إٌبشـــرو ا ـــتيداَ  ي ِـــٓ اٌّـــىا  اٌت لا ٌجـــىدو  وْ اٌحصـــىي ػٍ
و ـــٍٍتو  توبأٌـــ بو فـــً  ي شـــىًب  و جزئٍ ـــ تضـــّٕهب هـــجٖ اٌّجٍـــتو  و ا تٕســـبخهب  و ٔمٍهـــبو وٍٍ ـــ

ـــً  ٌـــه الا تٕســـب  اٌفى ـــى ـــىا  بطرٌمـــت نٌىترؤٍـــت  و  ٌٍـــتو بّـــب ف رافًو  و اٌتســـجًٍ  و ج 
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 الأوسطمجلة بحوث العلاقات العامة الشرق 

 Journal of Public Relations Research Middle East 
 

 : انتعزيف بانًجهت

ا يتخصصت في يجهت بحىث انعلالاث انعايت انشزق الأوسط دوريت عهًيت تُشز أبحاح                

م عذد يٍ الأساتذة ب  يٍ ل   هابتحكيً انعلالاث انعايت وعهىو الإعلاو والاتصال، بعذ أٌ تمىو

أول جًعيت  ،زيت نهعلالاث انعايتنجًعيت انًصا بإشزاف عهًي يٍانًتخصصيٍ في َفس انًجال، 

)عضى شبكت انجًعياث انعهًيت بأكاديًيت انبحج  عهًيت يصزيت يتخصصت فى انعلالاث انعايت

 انعهًي وانتكُىنىجيا بانماهزة(2

انىكانت انعزبيت نهعلالاث انعايت انًتخصصت في انتعهيى والاستشاراث  يطبىعاثوانًجهت ضًٍ    

 انعهًيت وانتذريب2

 
o  ٚسلُ إ٠ذاعٌٚٙب رشل١ُ دٌٚ ثزػش٠ح ِٓ اٌّغٍس الأػٍٝ ٌزٕظ١ُ الإػلاَ فٟ ِػش، ِؼزّذحاٌّغٍخ ٟ 

وزٌه  ،ب ٌٕسخزٙب اٌّطجٛػخ ٚالإٌىزش١ٔٚخ ِٓ أوبد١ّ٠خ اٌجحش اٌؼٍّٝ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ثبٌمب٘شحِٚػٕفخ د١ٌٚ  

 ِػش. ٌٟغٕخ اٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ رخػع الإػلاَ ثبٌّغٍس الأػٍٝ ٌٍغبِؼبد ف ػٕفخ ِِٓ

o ٚي دٚس٠خ ػ١ٍّخ ِحىّخ فٟ اٌزخػع ػٍٝ ِسزٜٛ اٌٛـٓ اٌؼشثٟ ٚاٌطشق الأٚسف، ٚأٚي دٚس٠خ أ

  Arab Impact Factor ػ١ٍّخ ػشث١خ فٟ رخػع )الإػلاَ( رحػً ػٍٝ ِؼبًِ اٌزأص١ش اٌؼشثٟ

ٔطش اٌؼٍَٛ  " NSP ٌٍّؤسسخ الأِش٠ى١خ 1519َ% فٟ رمش٠ش ػبَ 155ثٕسجخ  1.05ثّؼبًِ رأص١ش = 

 .ثشػب٠خ ارحبد اٌغبِؼبد اٌؼشث١خاٌطج١ؼ١خ " 

o .َاٌّغٍخ فػ١ٍخ رػذس وً صلاصخ أضٙش خلاي اٌؼب 

o .رمجً اٌّغٍخ ٔطش ػشٚؼ اٌىزت ٚاٌّؤرّشاد ٚٚسش اٌؼًّ ٚالأحذاس اٌؼ١ٍّخ اٌؼشث١خ ٚاٌذ١ٌٚخ 

o   ب ٌطشٚـ خبغخ رمجً اٌّغٍخ ٔطش إػلأبد ػٓ ِحشوبد ثحش ػ١ٍّخ أٚ دٚس ٔطش ػشث١خ أٚ أعٕج١خ ٚفم

 اٌّؼٍٓ. ٠ٍزضَ ثٙب

o  ٌٍٚجبحض١ٓ اٌّزمذ١ِٓ ٌّٕبلطخ سسبئً اٌّبعسز١ش  ــ٠مُجً ٔطش اٌجحٛس اٌخبغخ ثبٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ

 .ٖٚاٌذوزٛسا

o ٟٔٛلطذ، ٠ٚمُجً ٔطش ػشٚؼ اٌىزت اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ ف ٠ٟمُجً ٔطش ٍِخػبد اٌشسبئً اٌؼ١ٍّخ اٌز 

أسبرزح اٌزخػع ِٓ أػؿبء ١٘ئخ  وزٌه اٌّمبلاد اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ ِٓ ،اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ

 اٌزذس٠س.
 

 :انُشز لىاعذ

  ٌُٚ ٠سجك ٔطشٖ.أْ ٠ىْٛ اٌجحش أغ١لا   -

ىزت ٍِخع ثبٌٍغخ الإٔغ١ٍض٠خ اٌفشٔس١خ( ػٍٝ أْ ٠ُ  ــالإٔغ١ٍض٠خ  ــرمجً اٌجحٛس ثبٌٍغبد: )اٌؼشث١خ  -

 ثبٌٍغخ اٌؼشث١خ. بحذٚد غفحخ ٚاحذح إرا وبْ ِىزٛث   ٌٍٟجحش ف

 ٚالإػلاَ خـبد اٌؼبِـاٌؼلال ٟخ فـرٙزُ ثٙب اٌّغٍ ٟبد اٌزـبس اٌّٛؾٛػـإـ ٟش فـْٛ اٌجحـأْ ٠ى -

 ٚالارػبلاد اٌزس٠ٛم١خ اٌّزىبٍِخ. 

ً اٌٍغبْ ج  رخؿغ اٌجحٛس اٌؼ١ٍّخ اٌّمذِخ ٌٍّغٍخ ٌٍزحى١ُ ِب ٌُ رىٓ اٌجحٛس لذ رُ رم١١ّٙب ِٓ ل   -

ٓ سسبٌخ أوبد١ّ٠خ ٔٛلطذ ٚرُ ِ اٚاٌّغبٌس اٌؼ١ٍّخ ثبٌغٙبد الأوبد١ّ٠خ اٌّؼزشف ثٙب أٚ وبٔذ عضء  

 ِٕح غبحجٙب اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ.

( 11شاػٝ اٌىزبثخ ثجٕف )٠ُٚ  ،ِٚشاعؼٗ ٟوزبثخ اٌجحش اٌؼٍّ ٟشاػٝ ارجبع الأسس اٌؼ١ٍّخ اٌػح١حخ ف٠ُ  -

Simplified Arabic  ٚاٌؼٕب٠ٚٓ اٌشئ١س١خ ٚاٌفشػ١خBold ٚٔٛع اٌخف ، فٟ اٌجحٛس اٌؼشث١خ

Times New Roman   ،(، 1.01ٚ٘ٛاِص اٌػفحخ ِٓ ع١ّغ اٌغٙبد )فٟ اٌجحٛس الإٔغ١ٍض٠خ

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


 .Arial( ثٕٛع خف 11( ث١ٓ اٌسطٛس، أِب ػٕب٠ٚٓ اٌغذاٚي )1ِٚسبفخ )

ب ٌلإضبسح إٌٝ اٌّشعغ ب ٌٍّٕٙغ١خ اٌؼ١ٍّخ ثأسٍٛة ِزسٍسً ٚفم  ٔٙب٠خ اٌجحش ٚفم   ٠ٟزُ سغذ اٌّشاعغ ف -

 الأِش٠ى١خ. APAٚفم ب ٌطش٠مخ  ِزٓ اٌجحش ٟف

  Wordِىزٛثخ ثػ١غخ  CDٔسخ ِطجٛػخ ِٓ اٌجحش ٚٔسخخ إٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ( 1ػذد ) ٠مذَ اٌجبحش -

 ِػحٛثخ ثس١شح رار١خ ِخزػشح ػٕٗ.

 ٟثمجٛي اٌجحش ٌٍٕطش. أِب ف ٟحبٌخ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ ٠زُ إخطبس اٌجبحش ثخطبة سسّ ٟف -

ٚإسسبي عضء ِٓ سسَٛ ٔطش اٌجحش  ٟحبٌخ ػذَ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ف١زُ إخطبس اٌجبحش ثخطبة سسّ

 أسشع ٚلذ. ٌٟٗ ف

 خلاي أسجٛع ِٓ ف١ٍزضَ اٌجبحش ثئػبدح إسسبي اٌجحش ِؼذلا   إرا رطٍت اٌجحش إعشاء رؼذ٠ً ثس١ف -

أِب إرا وبْ  ٟ،ٚإرا حذس رأخ١ش ِٕٗ فس١زُ رأع١ً ٔطش اٌجحش ٌٍؼذد اٌزبٌ ،اسزلاَ ِلاحظبد اٌزؼذ٠ً

ِ   10 ب ف١شسٍٗ اٌجبحش ثؼذاٌزؼذ٠ً عزس٠    ِٓ إسسبي اٌّلاحظبد ٌٗ. ب٠ٛ

$ 005ِجٍغ ع١ٕٗ ِػشٞ ٌٍّػش١٠ٓ ِٓ داخً ِػش، ٚ 1855ِب ل١ّزٗ  ٠شسً اٌجبحش ِغ اٌجحش -

اٌؼ١ٍّخ اٌضِبٌخ ػؿ٠ٛخ ٌّٓ ٠حًّ  %(10) ٌٍّػش١٠ٓ اٌّم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت، ِغ رخف١ؽ

ِٓ اٌشسَٛ  (:10). ٚرخف١ؽ ِٓ اٌّػش١٠ٓ ٚاٌغٕس١بد الأخشٜ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ ٍغّؼ١خٌ

٠زُ ثؼذ٘ب إخؿبع اٌجحش ٌٍزحى١ُ   ٚلأٜ ػذد ِٓ اٌّشاد خلاي اٌؼبَ.ٌطٍجخ اٌّبعسز١ش ٚاٌذوزٛساٖ. 

   خ.ً اٌٍغٕخ اٌؼ١ٍّج  ِٓ ل  

حبٌخ سفؽ ١٘ئخ اٌزحى١ُ اٌجحش ٚإلشاسُ٘  ٟف ٌٍجبحض١ٓ ِٓ داخً ٚخبسط ِػش ٠زُ سد ٔػف اٌّجٍغ -

  .ثؼذَ غلاح١زٗ ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ

 .غٍخ ٌزحى١ّٗ ٚٔطشٖ فٟ ِغٍخ أخشٜلا رشد اٌشسَٛ فٟ حبٌخ رشاعغ اٌجبحش ٚسحجٗ ٌٍجحش ِٓ اٌّ -

ٙ   35حبٌخ اٌض٠بدح رحزست اٌػفحخ ثـ  ٟف –A4( غفحخ 15لا ٠ض٠ذ ػذد غفحبد اٌجحش ػٓ ) -  بع١ٕ

 $.15ٌٍّػش١٠ٓ داخً ِػش ٌٍّٚم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت ٠ بِػش

 ( ِسزٍخ ِٓ اٌجحش اٌخبظ ثٗ.0اٌّغٍخ ثؼذ ٔطش ثحضٗ، ٚػذد )( ٔسخخ ِٓ ٠1شُسً ٌٍجبحش ػذد ) -

ب  055ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )ِبعسز١ش(  -  ٙ  $.105ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ ع١ٕ

ٙ   055ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )اٌذوزٛساٖ(  - $. ػٍٝ أْ لا ٠ض٠ذ 185ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  بع١ٕ

 غفحبد. 8ٍِخع اٌشسبٌخ ػٓ 

 ػؿ٠ٛخ اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ. ٠ٚزُ إسسبي ػذد ٌّٟٓ ٠طزشن ف (:15)٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ           

       .ِٟٓ اٌّغٍخ ثؼذ إٌطش ٌٍجبحش ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذٌٚ خ( ٔسخ1)           

( ٔسخ ِٓ ٠1زُ إسسبي ػذد )، ٚ$ 355ع١ٕٗ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  055ٔطش ػشؼ وزبة ٌٍّػش١٠ٓ  -

ٌّٓ ( :15)اٌسش٠غ. ٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ  ٟذ إٌطش ٌػبحت اٌىزبة ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذٌٚاٌّغٍخ ثؼ

 اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ.صِبٌخ ػؿ٠ٛخ  ٠ٟطزشن ف

ِٚٓ خبسط ِػش  ،ع١ٕٗ 055ثبٌٕسجخ ٌٕطش ػشٚؼ رٕظ١ُ ٚسش اٌؼًّ ٚإٌذٚاد ِٓ داخً ِػش  -

 $. ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػفحبد.305

ٙ   1155ثبٌٕسجخ ٌٕطش ػشٚؼ اٌّؤرّشاد اٌذ١ٌٚخ ِٓ داخً ِػش  - $ 105ِٚٓ خبسط ِػش  بع١ٕ

 ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػفحبد.

ع١ّغ ا٢ساء ٚإٌزبئظ اٌجحض١خ رؼجش ػٓ أغحبة اٌجحٛس اٌّمذِخ ١ٌٚس ٌٍغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد  -

 دخً ثٙب. ٞأأٚ اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼبِخ 

 -اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ شسً اٌّطبسوبد ثبسُ سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ ػٍٝ ػٕٛاْ رُ  -

 ،ِغ ضبسع الأ١ِٓ ضبسع غجشٞ أثٛ ػٍُ رمبـغ - ضج١ٓ اٌىَٛ - إٌّٛف١خ -عّٙٛس٠خ ِػش اٌؼشث١خ 

، jprr@epra.org.eg اٌّغٍخ١ًّ اٌّؼزّذ ِٓ ٠ٚالإ ،00غٕذٚق ثش٠ذٞ:  – 31111سِض ثش٠ذٞ: 

ٚإسسبي غٛسح  اٌجحشثؼذ رسذ٠ذ ل١ّخ   ceo@apr.agency سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ  إ١ّ٠ً أٚ

 رف١ذ رٌه. ٟالإ٠ػبي اٌز
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Covid-19

ىمذكلةىالدرادة:

Covid-19

Covid-19

Covid-19

Covid-19

ى
ى
ى
ى

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


 " التروٌج للشائعات وعرض الحمائكجتماعً فً دور موالع التواصل الإ : "د. إٌناس منصور كامل شرف 491 

ى:أهموةىالدرادة

 

 Covid-19

 

Covid-19
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ىالدراداتىالدابقةى:

Covid-19
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 (Siti Mazidah Mohamad, 2020

 Covid-19

InstagramTwitterTik Tok

Araz Romazan Ahmed . Ma .Rasool Hersh, 2020 ) 

Covid-19

Covid-19

Covid-19 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/
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Samia Tasnim & Md Mahbub &Hoimonty Mazumder 

2020 )Covid-19 

 (Arinze and Onyinye ,2020 )

Covid-19

 (Tahmina and Hafizur ,2020 )

 (Lin, Yuland and others, 2020 )

Covid-19
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 (Shalvee and Saurabh Sambhav ,2020)

((Lisa Singha, 2020
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(Araz Romazan,2020)   (Samia Tasnim,2020) (Lisa Singha, 

2020) 

 

(Arinze &Onyinye,2020) 

 ( Lin,Yuland and others,2020) .

:البحثية المناهج: ثانيا  

 

 

 

(Lisa 

Singha,2020)  ،

 



                   www.epra.org.eg                     www.jprr.epra.org.eg               سطومجلة بحوث العلالات العامة الشرق الأ - العشرون / الجزء الأولو التاسع العدد 021 ا

 

(Lisa 

Singha,2020) 42246  (Lin, Yuland and 

athers,2020) 

 

  

 

 

Social Media

http://www.epra.org.eg/
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Ellison & Boyd, 2007,p.210-230

"(Marefa.org)

(Alrai.com)

Covid-19
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(Gonzalez-Herrero,A. and Smith,S. ,2010,p.97) 

Knapp

Peterson & Gimst

 

Haenlein, 2010,p.59) Michael ,Andreas M.Kaplan

 

 

 

 

 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0007681309001232#!
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19-Covid

Covid-19

WHOArinze and Onyinye ,2020,p.1103) 

Covid-19http://www.mayoclinic.org,2020( 

19-Covid

Covid-19

(Shalvee and athers

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/
http://www.mayoclinic.org,2020/


 " التروٌج للشائعات وعرض الحمائكجتماعً فً دور موالع التواصل الإ : "د. إٌناس منصور كامل شرف 042 

WHO

Facebook

GoogleLinkedinMicrosoftRedditTwitterYoutube

Samia Tasnim and others

Basch and others) 

Youtube(CoronaVirus)،

Covid-19

(Daniel A. González-

Padilla 1, Leonardo Tortolero-Blanco,2020,p.2)

 . (Samia Tasnim and athers,2020) إٌّضٌُح
 

وفٍ ضىء ِا عثك 

ى:ىىىـةدراددافىالـأه

Covid-19 
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Covid-19 .

 

Covid-19 .

 

Covid-19

 

Covid-19

 

Covid-19

 

Covid-19

ى:ـةدرادتداؤلاتىال

Covid-19  ؟

 

Covid-19؟ .

 

Covid-19؟ .

 

Covid-19

 

Covid-19؟

 

Covid-19

 

Covid-19

http://www.epra.org.eg/
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ىة:ـفروضىالدراد
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ىة:ـمنهجىالدراد
Survey

ىوعىالدرادة:ىـن

 اٌرفغُش ٌّحاوٌح رٌه وإّٔا ذرؼذي اٌىصف؛ حذ ػٕذ ذمرصش لا

Covid-19

ىعىالدرادة:ىـمجتم

ىدودىالدرادة:ىىــح

 

Covid-19

 

 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/
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ىـةىالدرادـة:ىرون

 ( 4جدول )
 ٌوضح وصف عٌنة الدراسة

 

ى
ى
ى
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ىة:ـــــــأدواتىالدراد

Covid-19

Covid-19

Covid-19

covid-19

Covid-19

ى
ى

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/
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ىإجــــراءاتىالصـــدقىوالثبــــات:ىى

9- 

2- 

3- 

()

ىالمعالجةىالإحصائوةىللبوانات:ى

SPSS Statistical Package for the Social Science

 

 

                                                           

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Chi Square Test

Nominal

T- Test

Interval Or Ratio

One Analysis of Variance

ANOVA

Interval Or Ratio

Post Hoc TestsLeast Significance 

Difference LSD

ANOVA

 ررضىنتائجىالدرادةىالمودانوةىومناقذتها:

 

Covid-19

 ( 0جدول )
  حد مصادر المعلومات عن فٌروس كورونا المستجدأموالع التواصل الاجتماعً ك ىٌوضح مدى اعتماد أفراد العٌنة عل

 

 
 

 

   

  

  
  

   

   

 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/
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 ( 2جدول )
 210ٌوضح ترتٌب أهم مصادر معلومات أفراد العٌنة عن فٌروس كورونا المستجد ن=

 
021 32.3 020 04.6 33 02.2 02 4.1 4 0.0 

20 01.4 022 22.6 36 02.2 04 2.0 04 6.1 

44 00.3 32 02.0 023 30 02 4.1 01 4 

00 1.0 4 0. 46 06.3 066 24.1 
00

4 

12.

2 

2 2 04 6.1 00 1.0 020 14.2 
02

0 

30.

4 

 

covid-19
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  ( 1جدول )
 أهم موالع التواصل الاجتماعً التً ٌستمد منها أفراد العٌنة المعلومات عن فٌروس كورونا المستجدٌوضح 

 

 

  

   

  

    

http://www.epra.org.eg/
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Covid-19

Covid-19

 

 ( 1جدول )
 مدى مساهمة موالع التواصل الاجتماعً فً التروٌج لبعض الشائعات الخاصة بفٌروس كورونا المستجدٌوضح 

 

 
 

 

   

  

  

  

   

   

(Lisa 

Singha, 2020) “ Twitter ”

Covid-19 
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 (1جدول )
 كٌفٌة مساهمة موالع التواصل الاجتماعً فً التروٌج لبعض الشائعات الخاصة بفٌروس كورونا المستجدٌوضح 

 

  

  

 
   

  

  
 

 "

Covid-19
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  ( 1جدول )
 التً ساهمت موالع التواصل الاجتماعً فً انتشارهاأهم الشائعات ٌوضح 

 
 

  

  

  
 

  

 

 

Covid-19
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(Samia Tasnim and others 2020)

 

 ( 1جدول )
 ٌوضح مدى مساهمة موالع التواصل الاجتماعً فً زٌادة حدة الملك والتوتر لدي أفراد العٌنة إزاء فٌروس كورونا المستجد

 

 

 
 

   

  

  
  

   

   

(Samia 

Tasnim and others 2020)

Covid-19
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 (9جدول )
 أفراد العٌنة إزاء فٌروس كورونا ىالملك والتوتر لد ةالتواصل الاجتماعً فً زٌادة حدأسباب مساهمة موالع ٌوضح 



 

  

 
   

   

  

 Covid-19 
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Covid-19 . 
 

 

 
 ( 42جدول )

 ٌوضح مدى مساهمة موالع التواصل الاجتماعً فً عرض الحمائك الخاصة بفٌروس كورونا المستجد
 

 الخاصةمدى مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في عرض الحقائق 
 بفيروس كورونا الدستجد

 
 

 

   

  

  

  

   

   

 

( Shalvee 

and Saurabh Sambhav ,2020) 

Covid-19
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  ( 44جدول )
 أسباب مساهمة موالع التواصل الاجتماعً فً عرض الحمائك الخاصة بفٌروس كورونا المستجدٌوضح 

 
 

  

    

  

  

     

        "  
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  ( 40جدول )

 أهم الحمائك التً ساهمت موالع التواصل الإجتماعً عرضها حول فٌروس كورونا المستجدٌوضح 
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 ( 42جدول )
        عن فٌروس عٌنة الدراسة جتماعً فً كشف الغموض وتوسٌع دائرة معلوماتلامساهمة موالع التواصل اٌوضح مدى 

 كورونا المستجد
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  ( 41جدول )
 عن فٌروس عٌنه الدراسة الغموض وتوسٌع دائرة معلوماتكٌفٌة مساهمة موالع التواصل الاجتماعً فً كشف ٌوضح 

 كورونا المستجد 
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 ( 41جدول )
 سلون عٌنة الدراسه تجاه أزمة فٌروس كورونا المستجد ٌوضح مدى مساهمة موالع التواصل الاجتماعً فً تغٌٌر 

 

 

 
 

   

  

 
  

   

   

           

 

  ( 41جدول )
 تجاه أزمة فٌروس كورونا المستجد عٌنة الدراسة كٌفٌة مساهمة موالع  التواصل الاجتماعً فً تغٌٌر سلونٌوضح 
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- 

 

 

 ( 41جدول )
 عن فٌروس كورونا المستجد عٌنة الدراسة موالع التواصل الاجتماعً كأحد مصادر معلومات ىٌوضح أسباب عدم الاعتماد عل 
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Covid-19 

 (  41جدول ) 
جتماعً كأحد مصادر المعلومات عن لاٌوضح معنوٌة الفروق بٌن مجموعات العٌنة من حٌث الاعتماد علً موالع التواصل ا

 فٌروس كورونا المستجد

022 0.1 2.321 
 2.220 2.242-خ=

022 0.4 2.403 

 2.016خ= 2.314 0.3 022

 
2.220 

022 0.1 2.321 

002 0.1 2.342 
 2.20 0.464-خ=

042 0.3 2.342 

022 0.3 2.314 
 2.220 2.016خ=

022 0.1 2.321 

022 0.3 2.444 

 0.222ف=
2.000  

 غُش داٌح

022 0.1 2.323 

022 0.3 2.320 

022 0.2 2.222 
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             .
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 ( 49جدول )
الاجتماعً كأحد مصادر المعلومات عن فٌروس كورونا ٌوضح العلالة بٌن درجة اعتماد عٌنة الدراسة على موالع التواصل 

 المستجد ودرجة مساهمة موالع التواصل الاجتماعً فً التروٌج لبعض الشائعات الخاصة بفٌروس كورونا المستجد
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 (  02جدول ) 
 ةتماعً فً التروٌج لبعض الشائعات الخاصلاجٌوضح معنوٌة الفروق بٌن مجموعات العٌنة من حٌث مساهمة موالع التواصل ا

 بفٌروس كورونا المستجد
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 ( 04جدول )
علً موالع التواصل الاجتماعً كأحد مصادر المعلومات عن فٌروس كورونا  ةٌوضح العلالة بٌن درجة اعتماد عٌنة الدراس

 الملك والتوتر لدٌهم إزاء فٌروس كورونا المستجدة المستجد ودرجة مساهمة موالع التواصل الاجتماعً فً زٌادة حد

 

-
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(Araz Romazan and other, 

2020)

 ( 00جدول )
علً موالع التواصل الإجتماعً كأحد مصادر المعلومات عن فٌروس كورونا  ةٌوضح العلالة بٌن درجة اعتماد عٌنة الدراس

 جتماعً فً عرض الحمائك الخاصة بفٌروس كورونا المستجدلامساهمة موالع التواصل ا ىالمستجد مد
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 (  02جدول ) 
 التواصل الإجتماعً فً عرض الحمائك الخاصة ٌوضح معنوٌة الفروق بٌن مجموعات العٌنة من حٌث مساهمة موالع

 بفٌروس كورونا المستجد 

 

2912، ص2.23،2222

              

            2.23

2.23

2.23
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2.23

 (01جدول )
( لمعرفة مصدر التباٌن مدي مساهمة موالع التواصل الاجتماعً فً عرض الحمائك الخاصة بفٌروس  LSDٌوضح معامل ) 

 لسنكورونا المستجد بٌن  فئات ا
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 ( 01جدول )
موالع التواصل الاجتماعً كأحد مصادر المعلومات عن فٌروس كورونا  ىٌوضح العلالة بٌن درجة اعتماد عٌنة الدراسة عل

 المستجد ودرجة مساهمة موالع التواصل الإجتماعً فً كشف الغموض وتوسٌع دائرة معلوماتهم عن فٌروس كورونا المستجد
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 ( 01جدول )
ٌوضح العلالة بٌن درجة اعتماد عٌنة الدراسة على موالع التواصل الاجتماعً كأحد مصادر المعلومات عن فٌروس كورونا 

 المستجد ودرجة مساهمة موالع التواصل الاجتماعً فً تغٌٌر سلوكهم تجاه أزمة فٌروس كورونا المستجد

  

               

    .

ىائجىالعامةىللدرادة:النت

Covid-19
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ىالتوصوات:
- 

- 

- 

- 

- 

- 
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ػًٍ ػُٕح ِٓ اٌعّهىس  َ(، "اٌشائؼاخ أٌىرشؤُح وذأشُشها ػًٍ اٌشأٌ اٌؼاَ: دساعح ُِذأُح0204أرصاس ِىعً دػان، ) .0

(، ظاِؼح ػُٓ شّظ، وٍُح اٌثٕاخ ٌّداب 2(، اٌعضء )02اٌغؼىدٌ تّٕطمح ظاصاْ"، ِعٍح اٌثحس اٌؼٍٍّ فٍ اِداب، اٌؼذد )

  .وػٍىَ اٌرشتُح

َ(. "وعائً اٌرىاصً الاظرّاػٍ وػلالرها تأرشاس اٌشائؼاخ فٍ 0204أٔىس محمد اٌشواط، ػثذ اٌىهاب ظىدج اٌحاَظ،) .0

ِاسط،  -، َٕاَش22اٌّعرّغ اٌؼّأٍ: دساعح اعرطلاػُح ٌّٓٔاط وػىاًِ الأرشاس"، حٍىٌُاخ آداب ػُٓ شّظ، اٌّعٍذ 

 .ظاِؼح ػُٓ شّظ، وٍُح اِداب،

 َ.0202اٌّىلغ اٌشعٍّ ٌىصاسج اٌصحح اٌّصشَح ،  .1

اخ اٌؼشتُح اٌّرحذج، أتى ظثٍ، َ(. "اذعاهاخ ذفاػً ِىالغ اٌرىاصً الاظرّاػٍ ِغ وىسؤا"، أِاس0202إَهاب خٍُفح،) .2

 ِاسط.  02ِشوض اٌّغرمثً ٌٓتحاز واٌذساعاخ اٌّرمذِح، 

َ( ." إػرّاد طٍثح اٌعاِؼاخ ػٍٍ وعائً أػلاَ اٌحذَذ فٍ إعرماء اٌّؼٍىِاخ وأخثاس ػٓ 0202حغاَ فاَض ػثذ اٌحٍ،) .3

، 2أػلاٍِ، اٌؼذد اٌشاتغ واٌخّغىْ، ظـ وػلالره تالأذِاض اْوادٍَّ ٌذَهُ "، ِعٍح اٌثحىز 02ظائحح وىسؤا وىفُذ

 .0436: 0423َىٌُى، ظاِؼح اْصهش، وٍُح أػلاَ  ،ص:ص 

َ(. "اذعاهاخ اٌشأٌ اٌؼاَ ٔحى دوس ِىالغ اٌرىاصً الاظرّاػٍ فٍ 0202حفصح هضاع اٌحزَفٍ، ستاب سأفد محمد اٌعّاي،) .4

ٌخاِظ، اٌؼذد اٌصأٍ، َىُٔى، فٍغطُٓ، اٌّشوض اٌمىٍِ ٔشش اٌشائؼاخ"، اٌّعٍح اٌؼشتُح ٌٍؼٍىَ ؤشش اْتحاز، اٌّعٍذ ا

 ٌٍثحىز تغضج،.

 َ(، اٌّغرمثً اٌشلٍّ ٔغخح ِرشظّح إٌٍ اٌؼشتُح.0202دًٌُ اٌىلاَح ِٓ فُشوط وىسؤا اٌّغرط) .6

ح َ(. "ذصىس اعرشاذُعٍ ٌّىافحح اٌشائؼاخ فٍ ِىالغ اٌرىاصً الاظرّاػٍ تاٌٍّّىح اٌؼشت0202ُسائذ تٓ حضاَ اٌىشٔاف ،)  .4

 ذىَرش ّٔىرظًا"، سعاٌح ِاظغرُش، ظاِؼح ٔاَف اٌؼشتُح ٌٍؼٍىَ إُِْح، لغُ اٌذساعاخ الاعرشاذُعُح.  –اٌغؼىدَح 

َ(. "ذؼاًِ اٌشثاب ِغ اٌشائؼاخ ػًٍ ِىالغ اٌرىاصً الاظرّاػٍ وذأشُشها ػٍٍ إدساوهُ 0204سشا ػثذ اٌشحّٓ حعاصٌ،) .2

ُّح ٌثحىز اٌؼلالاخ اٌؼاِح وأػلاْ، اٌؼذد اٌشاتغ ػشش، َىُٔى، ظاِؼح ٌِٓٓ الاظرّاػٍ: دساعح ُِذأُح"، اٌّعٍح اٌؼٍ

 اٌماهشج، وٍُح أػلاَ، لغُ اٌؼلالاخ اٌؼاِح وأػلاْ.

 َ( . "أػلاَ اٌعذَذ"،اٌماهشج، داس اٌفعش ٌٍٕشش واٌرىصَغ.0203سضا أُِٓ، )  .02

َ(. "اعرخذاَ اٌشثاب اٌؼشالٍ واْسدٍٔ ٌّىالغ اٌرىاصً الاظرّاػٍ 0204صهُش َاعُٓ طاهاخ، حشداْ هادٌ صاًَ، ) .00

وذأشُشاذه ػًٍ ػلالرهُ اْعشَح"، ِعٍح تحىز اٌؼلالاخ اٌؼاِح وأػلاَ، اٌؼذد اٌخاِظ، ظاِؼح اٌماهشج، وٍُح أػلاَ، لغُ 

 اٌؼلالاخ اٌؼاِح وأػلاْ. 

َ(. " إػرّاد اٌشثاب اٌفغٍطٍُٕ ػٍٍ صحافح اٌهاذف اٌّحّىي وّصذس ٌٓخثاس ولد 0204 سضىاْ،)عائذ عؼُذ محمد .00

 . 020:012دساعح ُِذأُح "، سعاٌح ِاظغرُش ، غضج: اٌعاِؼح أعلاُِح، ص:ص -اْصِاخ

دساعح  َ(. "دوس شثىاخ اٌرىاصً الاظرّاػٍ فٍ ذشوَط اٌشائؼاخ وعثً ِىاظهرها:0203عهُش صفىخ ػثذ اٌعُذ،) .01

، ظاِؼح ػُٓ 1، اٌؼذد 00ُِذأُح ػًٍ ػُٕح ِٓ ظّهىس ِىالغ اٌرىاصً الاظرّاػٍ فٍ ِصش"، ِعٍح وٍُح اٌرشتُح، ِعٍذ 

 شّظ: وٍُح اٌرشتُح.

َ( ." إػرّاد اٌشثاب ػًٍ صحافح اٌّىتاًَ ودسوها فٍ اٌرىػُح اٌصحُح تعائحح وىسؤا 0202طاسق محمد محمد اٌصؼُذٌ،) .02

ُٔح"، ِعٍح اٌثحىز أػلاُِح، اٌؼذد اٌشاتغ واٌخّغُٓ، َىٌُى، اٌعضء اٌشاتغ،ظاِؼح اْصهش : وٍُح دساعح ُِذا -فٍ ِصش

 .0042:0004أػلاَ ، ص:ص

َ(. "أػلاَ اٌعذَذ اٌّفاهُُ واٌىعائً اٌرطثُماخ"، اٌماهشج: داس اٌششوق ٌٍٕشش واٌطثاػح، 0224ػثاط ِصطفٍ صادق، ) .03

0224 .َ 

دساعح ُِذأُح"،  –. "ذمُُُ إٌخثح ٌرغطُح اٌمٕىاخ اٌفضائُح أخثاسَح ْصِح وىسؤا اٌؼاٌُّح َ(0202ػشَٓ ػّش اٌضغثٍ، ) .04

 ِعٍح اٌذساعاخ أػلاُِح، اٌؼذد اٌحادٌ اٌؼشش، ِاَى، أٌّأُا، تشٌُٓ، اٌّشوض اٌذَّمشاطٍ اٌؼشتٍ،. 

 ، اٌماهشج: ػاٌُ اٌىرة.0َ( ."اٌشائؼاخ وخطشها فٍ ظً وعائً أػلاَ اٌعذَذ"،ط0206ػٍٍ اٌىٍثأٍ، )  .06

َ( ."دوس وعائً أػلاَ اٌعذَذ فٍ ذُّٕح اٌىػٍ اٌصحٍ وِىافحح اْصِاخ اٌصحُح اٌؼاٌُّح فٍ ضىء 0202ػُشح ػٍه، ) .04

دساعح ُِذأُح"، ِعٍح اٌذساعاخ أػلاُِح، اٌؼذد اٌحادٌ ػشش،ِاَى، أٌّأُا،  –( 02 –أرشاس فُشوط وىسؤا )وىفُذ 

 شاطٍ اٌؼشتٍ. تشٌُٓ، اٌّشوض اٌذَّم
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َ(. "اذعاهاخ إٌخثح أػلاُِح اْوادَُّح ٔحى ذأشُش ِىالغ اٌرىاصً الاظرّاػٍ فٍ 0206محمد أحّذ هاشُ اٌششَف،) .02

اعرخذاِاخ اٌٍغح اٌؼشتُح"، ِعٍح اٌثحىز أػلاُِح، اٌؼذد اٌصآِ واْستؼىْ، اٌعضء اٌصأٍ، أورىتش، ظاِؼح اْصهش، وٍُح 

 أػلاَ.

َ(. "أعاٌُة ِىاظهح اٌشائؼاخ ػٍٍ ِىالغ 0202ذ أحّذ ػثذ اٌحُّذ، أحّذ عاٍِ ػثذ اٌىهاب اٌؼاَذٌ،)محمد ػثذ اٌحُّ .02

اٌغؼىدَح"، ِعٍح اٌثحىز أػلاُِح، اٌؼذد اٌحادٌ  –اٌرىاصً الاظرّاػٍ وّا ذشاها إٌخثح أػلاُِح اْوادَُّح: اٌّصشَح 

  .لاَواٌخّغىْ،اٌعضء اٌصأٍ، َٕاَش،ظاِؼح اْصهش:وٍُح الاػ

 َ(." ٔظشَاخ أػلاَ وإذعاهاخ اٌرأشُش"، اٌماهشج: داس اٌىرة.0226محمد ػثذ اٌحُّذ، ) .00

َ(. "وعائً اٌرىاصً الاظرّاػٍ وذؼضَض اٌىػٍ اٌصحٍ 0202ِشذضً اٌثشُش ػرّاْ آُِْ، خاٌذ ػثذ اٌحفُع محمد حّذ،) .00

ٌصحح اٌغىدأُح ّٔىرظًا"، ِعٍح اٌذساعاخ صفحح اٌفُظ تىن تاٌّىلغ اٌشعٍّ ٌىصاسج ا –ٌٍىلاَح ِٓ فُشوط وىسؤا 

 .أػلاُِح، اٌؼذد اٌحادٌ ػشش، ِاَى أٌّأُا، تشٌُٓ، اٌّشوض اٌذَّمشاطٍ اٌؼشتٍ

َ(. "أػلاَ اٌعذَذ َهذد اٌصحح إٌفغُح داخً اٌّعرّؼاخ ظشاء ظائحح فُشوط 0202ِغؼىدج فٍىط، اٌخٕغاء ذىٍِ،) .01

 اٌحادٌ ػشش، ِاَى، أٌّأُا: تشٌُٓ، اٌّشوض اٌذَّمشاطٍ اٌؼشتٍ.وىسؤا، ِعٍح اٌذساعاخ أػلاُِح، اٌؼذد 

َ( ." اٌشائؼاخ فٍ ِىالغ اٌرىاصً أظرّاػٍ ودوسها فٍ إحذاز اٌؼٕف واٌصشاع 0206ِّذوغ اٌغُذ ػثذ اٌهادٌ شرٍه ) .02

اٌغادط ػشش، َىٌُى دساعح ُِذأُح " ِعٍح تحىز اٌؼلالاخ اٌؼاِح واٌششق اْوعظ، اٌؼذد –اٌغُاعٍ تُٓ اٌشثاب اٌعاِؼٍ 

 .006:020عثرّثش، اٌماهشج ، اٌعّؼُح اٌّصشَح ٌٍؼلالاخ اٌؼاِح، ص:ص -

َ(." إذعاهاخ اٌعّهىس اٌّصشٌ ٔحى ِؼاٌعح أػلاَ اٌعذَذ ٌعائحح فُشوط وىسؤا 0202ٔادَح محمد ػثذ اٌحافع،) .03

َىٌُى ، ظاِؼح اْصهش، وٍُح الاػلاَ ، ص: اٌّغرعذ"، ِعٍح اٌثحىز أػلاُِح ، اٌؼذد اٌشاتغ واٌخّغىْ ، اٌعضء اٌشاتغ، 

 .0221:0044ص

َ(. "دوس ِىالغ اٌرىاصً الاظرّاػٍ فٍ اٌرأشُش ػٍٍ اٌؼٍُّح اٌرؼٍُُّح ٌطلاب اٌعاِؼاخ 0202وفاء ػثذ اٌؼضَض اٌرشوٍ،) .04

 الاػلاَ.اٌّصشَح"، ِعٍح اٌثحىز أػلاُِح، اٌؼذد اٌصاٌس واٌخّغىْ، اٌعضء اٌصأٍ، َٕاَش، ظاِؼح اْصهش،وٍُح 

َ(. "ذأشُش وعائً أػلاَ ػٍٍ اٌرىػُح اْعشَح ٌّىاظهح فُشوط وىسؤا اٌّغرعذ 0202وٌُذ محمد ػثذ اٌحٍُُ محمد ػاشىس،) .22

Covid-19 –  ٍدساعح ُِذأُح"، ِعٍح اٌذساعاخ أػلاُِح، اٌؼذد اٌحادٌ ػشش، ِاَى، أٌّأُا، تشٌُٓ: اٌّشوض اٌذَّمشاط
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Role of Social Media Sites in Promoting Rumors and Presenting 
the Facts about the New Corona Virus (Covid-19)                                                                                                                                             
                                                               

                                                                                                Dr. Enas Mansour Kamel Sharaf 
                                                                                                  enasmansour33@gmail.com 

                                                                                                            Assistant Professor of Educational Media, 
                                                                                                               Educational Media Department, 

                                                                                                       Faculty of Specific Education, 

                                                                                                      Kafer El Sheikh University 
                                                                               

Abstract 

         The study aims at monitoring role of social networking sites in 

promoting rumors and presenting the facts about the new Corona virus Covid-

19. The study used the method of media survey in the sample, as the study is 

applied to a sample of 400 individual young people of Alexandria university, 

representing urban universities and Kafr Al-Sheikh University, representing 

regional universities. The study used the survey tool to collect the questionnaire 

data, and the study was applied during the period 28/3/2020 until 28/4/2020, 

and the study reached a set of results, the most important of which was: 
 

1- Social media sites came in the first place among the sources of information 

about the emerging of Corona virus, and Facebook was the most used site, 

followed by WhatsApp. 
 

2. It was found that 64.4% of the sample of the study believe that the social 

networking sites sometimes contribute to the promotion of some rumors about 

the new Corona virus and at the same time it was found that 53.9% of the 

respondents believe that social networking sites contribute to the presentation of 

the facts about the new Corona virus. 
 

3. It has been shown that there are statistically significant differences between 

average female and male grades in the degree of dependence on social media 

sites as one of their most important sources of information about the emerging 

Corona virus. 
 

4. There is a statistically significant relationship between the degree of the 

dependence of the study sample on social media sites as one of the sources of 

information about the new Corona virus Covid-19 and the degree to which 

social networking sites contribute to increasing their anxiety and tension with 

the Corona virus. 
 

5- It turns out that 53.9% of the respondents believe that social networking sites 

contribute to the presentation of the facts about the new Corona virus, and 

42.9% believe that they sometimes contribute. 
 

Keywords: Social media, Coronavirus Covid-19 , Rumors , Facts. 
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