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                  (أم القرىجامعة ) عزة مصطفى الكحكًد. أ.
   11ص( ...  أم القرىجامعة )دانٌه عبدالله علً المالكً 

 ٍعُف انهغح تالخطاب الإعلاي 
                  (المستنصريةجامعة ال) أ.م.د. سهاد عادل جاسم

 36ص...   (جامعة الإمام جعفر الصادق )ع()د. محمد جبار زغٌر                                                          
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                 ( بورسعيدجامعة ) ولاء محمد محروس الناغًد. 
   022...  ص (بورسعيد جامعة) هبه مصطفى حسن مصطفًد. 
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 مجلة

 بحوث العلاقات العامة
 الشرق الأوسط

(ISSN 2314-8721)  
  اٌشجىخ اٌمىٍِخ ٌٍّؼٍىِبد اٌؼٍٍّخ واٌتىٕىٌىجٍخ

(ENSTINET)  
 ثتصرٌح ِٓ اٌّجٍس الأػٍى ٌتٕظٍُ الإػلاَ فً ِصر

 24380/2019رلُ الإٌداع ثدار اٌىتت: 

 APRA@  2020جٍّغ اٌحمىق ِحفىظخ                    

 الوكالة العربية للعلاقات العامة
 

www.jprr.epra.org.eg 

 



                                                                                           

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



     الأ ّب  ِر جخ وفم ب ٌتبرٌ  اٌحصىي ػٍى  رجخ   تب  جبِؼً 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 الهيئة الاستشارية
 

 (مصر) علً السٌد عجوة ..دأ
  

 أستاذ العلاقات العامة المتفرغ والعميد الأسبق لكلية الإعلام جامعة القاهرة   
  

Prof. Dr. Thomas A. Bauer (Austria) 
  

             Professor of Mass Communication at the University of Vienna                

  

 (العراق)     ٌاس خضٌر البٌاتً .أ.د
 أستاذ الإعلام بجامعة بغداد ووكيل عميد كلية المعلومات والإعلام والعلوم الإنسانية  

                جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا                        
                    

  

 (مصر)     حسن عماد مكاوي .أ.د
 جامعة القاهرة - كلية الإعلامالسابق لعميد ال -أستاذ الإذاعة والتلفزيون                      

     

  

 (مصر)  محمد معوض إبراهٌم .أ.د
 وعميد معهد الجزيرة العالي لعلوم الإعلامأستاذ الإعلام المتفرغ بجامعة عين شمس 
  

 (مصر) سامً السٌد عبد العزٌز .أ.د
 لكلية الإعلام جامعة القاهرة الأسبقالعميد  -أستاذ العلاقات العامة والاتصالات التسويقية 
  

 (السعودية)  عبد الرحمن بن حمود العناد .أ.د
 جامعة الملك سعود -أستاذ العلاقات العامة والإعلام بقسم الإعلام كلية الآداب                    
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 (مصر)سامً عبد الرؤوف محمد طاٌع   .أ.د
  جامعة القاهرة -أستاذ العلاقات العامة  بكلية الإعلام                                  

        

  

 (مصر)  شرٌف دروٌش مصطفى اللبان .أ.د      
 جامعة القاهرة -لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة سابقًا  كلية الإعلاموكيل  – أستاذ الصحافة

 

 (مصر) جمال عبد الحً عمر النجار .أ.د
 الأزهرجامعة  -الإعلام بكلية الدراسات الإسلامية للبنات أستاذ 

 

 (مصر)بركات عبد العزٌز محمد عبد الله  .أ.د      
 جامعة القاهرة -للدراسات العليا والبحوث  كلية الإعلاموكيل  – الإذاعة والتلفزيونأستاذ 

  

  

 (ليبيا) عابدٌن الدردٌر الشرٌف .أ.د
  ليبيا -أستاذ الإعلام وعميد كلية الآداب والعلوم الإنسانية بجامعة الزيتونة  

  
  

      

  

 (السعودية) عثمان بن محمد العربً .أ.د
 جامعة الملك سعود -أستاذ العلاقات العامة والرئيس السابق لقسم الإعلام بكلية الآداب 

  

 (مصر) ولٌد فتح الله مصطفى بركات .أ.د
 القاهرة  جامعة -ووكيل كلية الإعلام لشئون التعليم والطلاب سابقًا أستاذ الإذاعة والتلفزيون                    

  

 (الأردن) تحسٌن منصور رشٌد منصور .دأ. 
 أبو ظبي – العينجامعة ب والاتصال أستاذ العلاقات العامة بكلية الإعلام

  

 (سوريا) محمد عبد الستار البخاري ..دأ
  

 بروفيسور متفرغ بقسم العلاقات العامة والدعاية، كلية الصحافة، جامعة ميرزة أولوغ بيك القومية الأوزبكية 
  

   (الجزائر)علً قساٌسٌة   .أ.د 
  

 6جامعة الجزائر  –أستاذ دراسات الجمهور والتشريعات الإعلامية بكلية علوم الإعلام والاتصال 
  

 (الجزائر) رضوان بو جمعة .أ.د
 جامعة الجزائر -أستاذ الإعلام بقسم علوم الإعلام والاتصال 

 

 )السودان(هشام محمد عباس زكرٌا   .أ.د
 الملك فيصلجامعة  -أستاذ الإعلام بقسم علوم الإعلام والاتصال 
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ــً                ــىا  اٌتـ ــٓ اٌّـ ــتيداَ  ي ِـ ــرو ا ـ ــٓ إٌبشـ ــً ِـ ــى ن ْ خطـ ــىي ػٍـ ــىدو  وْ اٌحصـ لا ٌجـ
و ـــٍٍخو  خوثأٌـــ بو فـــً  ي شـــىًب  و جزئٍ ـــ تضـــّٕهب هـــجٖ اٌّجٍـــخو  و ا تٕســـبخهب  و ٔمٍهـــبو وٍٍ ـــ

ــً  ٌـــه الا تٕســـب  اٌفى ـــى        ــىا  ثطرٌمـــخ نٌىترؤٍـــخ  و  ٌٍـــخو ثّـــب فـ رافًو  و اٌتســـجًٍ  و ج ـ
  ٓ ــ ــبَ ِ ــتيداَ  ي ٔظ ــبَ        ا  ــغ اٌشــرو  والأحى ــك جٍّ ــترجبػهبو و طج ــبد وا  ــزٌٓ اٌّؼٍىِ ــُ  ي ٔظ

ــخ.        ــخ  و الإٌىترؤٍ ــغ ٌٍٕســيخ اٌّطجىػ ــىق إٌشــر واٌطج ــبن حم ــك ثبٔته ــب ٌتؼٍ ــخ فٍّ ــىأٍٓ اٌدوٌٍ  واٌم
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 مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط

 Public Relations Research Middle EastJournal of  
 

 : انتعزيف بانًجهت

ا يتخصصت في يجهت بحىث انعلالاث انعايت انشزق الأوسط دوريت عهًيت تُشز أبحاحً              

م عذد يٍ الأساتذة بَيٍ لِ هابتحكيً انعلالاث انعايت وعهىو الإعلاو والاتصال، بعذ أٌ تمىو

أول جًعيت  ،زيت نهعلالاث انعايتنجًعيت انًصا بإشزاف عهًي يٍانًتخصصيٍ في َفس انًجال، 

)عضى شبكت انجًعياث انعهًيت بأكاديًيت انبحج  عهًيت يصزيت يتخصصت فى انعلالاث انعايت

 انعهًي وانتكُىنىجيا بانماهزة(2

انىكانت انعزبيت نهعلالاث انعايت انًتخصصت في انتعهيى والاستشاراث  يطبىعاثوانًجهت ضًٍ    

 انعهًيت وانتذريب2

 
o  ٚسلُ إ٠ذاعٌٚٙب رشل١ُ دٌٚ ثزػش٠ح ِٓ اٌّغٍس الأػٍٝ ٌزٕظ١ُ الإػلاَ فٟ ِػش، ِؼزّذحاٌّغٍخ ٟ 

وزٌه  ،ب ٌٕسخزٙب اٌّكجٛػخ ٚالإٌىزش١ٔٚخ ِٓ أوبد١ّ٠خ اٌجحش اٌؼٍّٝ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ثبٌمب٘شحِٚػٕفخ د١ًٌّٚ

 ِػش. ٌٟغٕخ اٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ رخػع الإػلاَ ثبٌّغٍس الأػٍٝ ٌٍغبِؼبد ف ػٕفخ ِِٓ

o  أٚي دٚس٠خ ػ١ٍّخ ِحىّخ فٟ اٌزخػع ػٍٝ ِسزٜٛ اٌٛقٓ اٌؼشثٟ ٚاٌطشق الأٚسف، ٚأٚي دٚس٠خ

  Arab Impact Factor ػ١ٍّخ ػشث١خ فٟ رخػع )الإػلاَ( رحػً ػٍٝ ِؼبًِ اٌزأص١ش اٌؼشثٟ

ٔطش اٌؼٍَٛ  " NSP ٌٍّؤسسخ الأِش٠ى١خ 1519َ% فٟ رمش٠ش ػبَ 155ثٕسجخ  1.05ثّؼبًِ رأص١ش = 

 .ثشػب٠خ ارحبد اٌغبِؼبد اٌؼشث١خ اٌكج١ؼ١خ "

o .َاٌّغٍخ فػ١ٍخ رػذس وً صلاصخ أضٙش خلاي اٌؼب 

o .رمجً اٌّغٍخ ٔطش ػشٚؼ اٌىزت ٚاٌّؤرّشاد ٚٚسش اٌؼًّ ٚالأحذاس اٌؼ١ٍّخ اٌؼشث١خ ٚاٌذ١ٌٚخ 

o ًب ٌطشٚـ خبغخ رمجً اٌّغٍخ ٔطش إػلأبد ػٓ ِحشوبد ثحش ػ١ٍّخ أٚ دٚس ٔطش ػشث١خ أٚ أعٕج١خ ٚفم

 ثٙب اٌّؼٍٓ.٠ٍزضَ 

o  ٌٍٚجبحض١ٓ اٌّزمذ١ِٓ ٌّٕبلطخ سسبئً اٌّبعسز١ش  ــ٠ُمجً ٔطش اٌجحٛس اٌخبغخ ثبٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ

 .ٖٚاٌذوزٛسا

o ٟٔٛلطذ، ٠ُٚمجً ٔطش ػشٚؼ اٌىزت اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ ف ٠ُٟمجً ٔطش ٍِخػبد اٌشسبئً اٌؼ١ٍّخ اٌز 

ِٓ أسبرزح اٌزخػع ِٓ أػؿبء ١٘ئخ  وزٌه اٌّمبلاد اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ ،اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ

 اٌزذس٠س.

 

 :انُشز لىاعذ

 ب ٌُٚ ٠سجك ٔطشٖ.أْ ٠ىْٛ اٌجحش أغ١ًٍ -

ىزت ٍِخع ثبٌٍغخ الإٔغ١ٍض٠خ اٌفشٔس١خ( ػٍٝ أْ ٠ُ ــالإٔغ١ٍض٠خ  ــرمجً اٌجحٛس ثبٌٍغبد: )اٌؼشث١خ  -

 ثبٌٍغخ اٌؼشث١خ. بحذٚد غفحخ ٚاحذح إرا وبْ ِىزٛثً ٌٍٟجحش ف

 ٚالإػلاَ خـبد اٌؼبِـاٌؼلال ٟخ فـرٙزُ ثٙب اٌّغٍ ٟبد اٌزـبس اٌّٛؾٛػـإق ٟف شـْٛ اٌجحـأْ ٠ى -

 ٚالارػبلاد اٌزس٠ٛم١خ اٌّزىبٍِخ. 

ً اٌٍغبْ جَرخؿغ اٌجحٛس اٌؼ١ٍّخ اٌّمذِخ ٌٍّغٍخ ٌٍزحى١ُ ِب ٌُ رىٓ اٌجحٛس لذ رُ رم١١ّٙب ِٓ لِ -

ِٓ سسبٌخ أوبد١ّ٠خ ٔٛلطذ ٚرُ  اٚاٌّغبٌس اٌؼ١ٍّخ ثبٌغٙبد الأوبد١ّ٠خ اٌّؼزشف ثٙب أٚ وبٔذ عضءً

 ِٕح غبحجٙب اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ.

( 11شاػٝ اٌىزبثخ ثجٕف )٠ُٚ ،ِٚشاعؼٗ ٟوزبثخ اٌجحش اٌؼٍّ ٟشاػٝ ارجبع الأسس اٌؼ١ٍّخ اٌػح١حخ ف٠ُ -

Simplified Arabic  ٚاٌؼٕب٠ٚٓ اٌشئ١س١خ ٚاٌفشػ١خBold ٚٔٛع اٌخف ، فٟ اٌجحٛس اٌؼشث١خ

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


Times New Roman   ،(، 1.01ٚ٘ٛاِص اٌػفحخ ِٓ ع١ّغ اٌغٙبد )فٟ اٌجحٛس الإٔغ١ٍض٠خ

 .Arial( ثٕٛع خف 11( ث١ٓ اٌسكٛس، أِب ػٕب٠ٚٓ اٌغذاٚي )1ِٚسبفخ )

ب ٌلإضبسح إٌٝ اٌّشعغ ب ٌٍّٕٙغ١خ اٌؼ١ٍّخ ثأسٍٛة ِزسٍسً ٚفمًٔٙب٠خ اٌجحش ٚفمً ٠ٟزُ سغذ اٌّشاعغ ف -

 الأِش٠ى١خ. APAٚفمًب ٌكش٠مخ  ِزٓ اٌجحش ٟف

  Wordِىزٛثخ ثػ١غخ  CDٔسخ ِكجٛػخ ِٓ اٌجحش ٚٔسخخ إٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ( 1ػذد ) ٠مذَ اٌجبحش -

 ِػحٛثخ ثس١شح رار١خ ِخزػشح ػٕٗ.

 ٟثمجٛي اٌجحش ٌٍٕطش. أِب ف ٟحبٌخ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ ٠زُ إخكبس اٌجبحش ثخكبة سسّ ٟف -

ٚإسسبي عضء ِٓ سسَٛ ٔطش اٌجحش  ٟحبٌخ ػذَ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ف١زُ إخكبس اٌجبحش ثخكبة سسّ

 أسشع ٚلذ. ٌٟٗ ف

ب خلاي أسجٛع ِٓ ف١ٍزضَ اٌجبحش ثئػبدح إسسبي اٌجحش ِؼذًٌ إرا ركٍت اٌجحش إعشاء رؼذ٠ً ثس١ف -

أِب إرا وبْ  ٟ،ٚإرا حذس رأخ١ش ِٕٗ فس١زُ رأع١ً ٔطش اٌجحش ٌٍؼذد اٌزبٌ ،اسزلاَ ِلاحظبد اٌزؼذ٠ً

ًِ 10 ب ف١شسٍٗ اٌجبحش ثؼذاٌزؼذ٠ً عزس٠ًّ  ِٓ إسسبي اٌّلاحظبد ٌٗ. ب٠ٛ

$ 005ِجٍغ ع١ٕٗ ِػشٞ ٌٍّػش١٠ٓ ِٓ داخً ِػش، ٚ 1855ِب ل١ّزٗ  ٠شسً اٌجبحش ِغ اٌجحش -

اٌؼ١ٍّخ اٌضِبٌخ ػؿ٠ٛخ ٌّٓ ٠حًّ  %(10) ٌٍّػش١٠ٓ اٌّم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت، ِغ رخف١ؽ

ِٓ اٌشسَٛ  (:10). ٚرخف١ؽ ِٓ اٌّػش١٠ٓ ٚاٌغٕس١بد الأخشٜ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ ٍغّؼ١خٌ

٠زُ ثؼذ٘ب إخؿبع اٌجحش ٌٍزحى١ُ   ٚلأٜ ػذد ِٓ اٌّشاد خلاي اٌؼبَ.ٌكٍجخ اٌّبعسز١ش ٚاٌذوزٛساٖ. 

   خ.ً اٌٍغٕخ اٌؼ١ٍّجَِٓ لِ

حبٌخ سفؽ ١٘ئخ اٌزحى١ُ اٌجحش ٚإلشاسُ٘  ٟف ٌٍجبحض١ٓ ِٓ داخً ٚخبسط ِػش ٠زُ سد ٔػف اٌّجٍغ -

  .ثؼذَ غلاح١زٗ ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ

 .غٍخ ٌزحى١ّٗ ٚٔطشٖ فٟ ِغٍخ أخشٜلا رشد اٌشسَٛ فٟ حبٌخ رشاعغ اٌجبحش ٚسحجٗ ٌٍجحش ِٓ اٌّ -

ًٙ 35حبٌخ اٌض٠بدح رحزست اٌػفحخ ثـ  ٟف –A4( غفحخ 15لا ٠ض٠ذ ػذد غفحبد اٌجحش ػٓ ) -  بع١ٕ

 $. 15ٌٍّػش١٠ٓ داخً ِػش ٌٍّٚم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت   ٠ًبِػش

 ( ِسزٍخ ِٓ اٌجحش اٌخبظ ثٗ.0اٌّغٍخ ثؼذ ٔطش ثحضٗ، ٚػذد )( ٔسخخ ِٓ ٠ُ1شسً ٌٍجبحش ػذد ) -

ًٙب  105ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )ِبعسز١ش(  -  $.105ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ ع١ٕ

ًٙ 305ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )اٌذوزٛساٖ(  - $. ػٍٝ أْ لا ٠ض٠ذ 185ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  بع١ٕ

 غفحبد. 8ٍِخع اٌشسبٌخ ػٓ 

 ػؿ٠ٛخ اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ. ٠ٚزُ إسسبي ػذد ٌّٟٓ ٠طزشن ف (:15)٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ           

       .ٟ( ٔسخ ِٓ اٌّغٍخ ثؼذ إٌطش ٌٍجبحش ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذ3ٌٚ)           

( ٔسخ ِٓ ٠3زُ إسسبي ػذد )، ٚ$ 355ع١ٕٗ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  055ٔطش ػشؼ وزبة ٌٍّػش١٠ٓ  -

ٌّٓ ( :15)اٌسش٠غ. ٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ  ٟإٌطش ٌػبحت اٌىزبة ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذٌٚ اٌّغٍخ ثؼذ

 اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ.صِبٌخ ػؿ٠ٛخ  ٠ٟطزشن ف

ِٚٓ خبسط ِػش  ،ع١ٕٗ 055ثبٌٕسجخ ٌٕطش ػشٚؼ رٕظ١ُ ٚسش اٌؼًّ ٚإٌذٚاد ِٓ داخً ِػش  -

 $. ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػفحبد.305

ًٙ 805ػشٚؼ اٌّؤرّشاد اٌذ١ٌٚخ ِٓ داخً ِػش  ثبٌٕسجخ ٌٕطش - $ 105ِٚٓ خبسط ِػش  بع١ٕ

 ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػفحبد.

ع١ّغ ا٢ساء ٚإٌزبئظ اٌجحض١خ رؼجش ػٓ أغحبة اٌجحٛس اٌّمذِخ ١ٌٚس ٌٍغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد  -

 دخً ثٙب. ٞأأٚ اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼبِخ 

 -اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ شسً اٌّطبسوبد ثبسُ سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ ػٍٝ ػٕٛاْ رُ -

 ،ِغ ضبسع الأ١ِٓ ضبسع غجشٞ أثٛ ػٍُ رمبقغ - ضج١ٓ اٌىَٛ - إٌّٛف١خ -عّٙٛس٠خ ِػش اٌؼشث١خ 

، jprr@epra.org.eg اٌّغٍخ١ًّ اٌّؼزّذ ِٓ ٠ٚالإ ،00غٕذٚق ثش٠ذٞ:  – 31111سِض ثش٠ذٞ: 

ٚإسسبي غٛسح  اٌجحشثؼذ رسذ٠ذ ل١ّخ   ceo@apr.agency سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ  إ١ّ٠ً أٚ

 رف١ذ رٌه. ٟالإ٠ػبي اٌز
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هبه مصطفى د.  -  ولاء محمد محروس الناغًد. 

حسن مصطفً
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جتماعُت التحرش الإلكترووٍ عبر مىاقع التىاصل الاجتماعٍ وآثاري الىفسُت والا

 دراست مُداوُت: لدي عُىت مه المراهقاث
     

    جٌهان سعد عبده المعبًد.                                                                
       

 gehan.saad_2015@yahoo.com 
 اىَْق٘سحعبٍؼخ                                                                                                               
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 المعرفي:ىالإطار

  

  
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 (3جدول رقم )
 د المكانٌة لعٌنة الدراسةالحدو

 أدواتىالدرادة:
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 اختبارىالصدقىوالثبات:

  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
3

رَضيذ قبئَخ اىَؾنَِٞ ٍشرجِٞ رشرٞجبً اثغذٝبً:

 عبٍؼخ الأصٕش.  -أ.د/ عَبه اىْغبس أعزبر ٗسئٞظ قغٌ اىقؾبفخ ٗالإػلاً ثنيٞخ اىذساعبد الإعلاٍٞخ ٗاىؼشثٞخ ثْبد ●

 أ.د/ ػجذاىٖبدٛ اىْغبس أعزبر اىقؾبفخ ثقغٌ الإػلاً ميٞخ اٟداة عبٍؼخ اىَْق٘سح. ●

 عبٍؼخ الأصٕش. –أ.د/ ػجذ اىؼظٌٞ خضش سئٞظ قغٌ اىقؾبفخ ٗاىْؾش ثنيٞخ الإػلاً  ●

 عبٍؼخ ػِٞ ؽَظ. –أ.د/ ٍؾَ٘د ؽغِ اعَبػٞو أعزبر الإػلاً ثنيٞخ اىذساعبد اىؼيٞب ىيغف٘ىخ  ●

 .عبٍؼخ اىَْق٘سح –أ.ً.د/ ّٖيخ اىؾ٘اسّٜ أعزبر اىؼلاقبد اىؼبٍخ ٗالإػلاُ ثنيٞخ اٟداة  ●



                  www.epra.org.eg                                www.jprr.epra.org.eg                  سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ  - العشرون السابع  و العدد 333 ا

  

Test-Re-Test

  

  

  

  

  

  

  

  

 نتائجىالدرادة:

 (3جدول رقم )
 خصائص عٌنة الدراسة



 التحرش الإلكترونً عبر مواقع التواصل الاجتماعً "" : جٌهان سعد عبده المعبً د.  333 



                  www.epra.org.eg                                www.jprr.epra.org.eg                  سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ  - العشرون السابع  و العدد 336 ا

  (6جدول رقم )
مدى استخدام المبحوثات لمواقع التواصل الإجتماعً

 البا

ا يا ا

 اد ا  

مد  اس  دا  المب   ا  لم ا   ال  ا   

ج ماعيا 
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 (3جدول رقم )
 المواقع المفضلة بالنسبة للمبحوثات
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 (3جدول رقم )

 المبحوثات فً متابعة هذه المواقععدد الساعات التً تقضٌها 
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  (3جدول رقم )
 متوسط عدد الأٌام التى تتابع فٌها عٌنة الدراسة مواقع التواصل الاجتماعً

 

 (3جدول رقم )
 لمواقع التواصل الاجتماعًأوقات متابعة المبحوثات 
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 (8جدول رقم ) 
  مدى تعرض المبحوثات الى التحرش عبر مواقع التواصل الإجتماعً 

 (3جدول رقم )
 زمٌلات المبحوثات للتحرش الإلكترونًمدى تعرض 

 (33جدول رقم )
 مدى تأثر المبحوثات بالمحتوى الذي ٌصل إلٌهن من بعض المتحرشٌن إلكترونٌا  
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 (33جدول رقم )
 أكثر منكهل ترى أن الآخرٌن ٌتأثرون بمحتوى التحرش الإلكترونً 

 (33جدول رقم )
 نوعٌة التاثٌر الذى تتأثر به الفتٌات الأخرى لمحتوى التحرش الالكترونً من وجهة نظرك
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 (36جدول رقم )
 المبحوثات عند تلقً رسالة بها أي نوع من التحرش أو محتوى جنسً معٌنالسلوك الذى تتبعه 
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 (33جدول رقم )
 هل ترٌن أن موضوع التحرش الإلكترونً خطٌر بالنسبة للفتٌات أم لا

 (33جدول رقم )
 لمفهوم التحرش الإلكترونًمدى إدراك أفراد العٌنة 
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 (33جدول رقم )
 أشكال التحرش الإلكترونً من وجهة نظر العٌنة

 اىؼجبساد
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 (33جدول رقم )
 مدى تعرض المبحوثات لبعض المواقف وتصرفهن بشأنها
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 (38جدول رقم )
 مدى تعرض أصدقاء المبحوثات أو المحٌطٌن بهن لبعض المواقف لها وتصرفهن بشأنها
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 (33جدول رقم )
 أسباب ودوافع التحرش من وجهة نظر عٌنة الدراسة
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 (33جدول رقم )
 من وجهة نظر المبحوثات أسالٌب التحرش وآثارة
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 (33جدول رقم )
 ظاهرة التحرش من وجهة نظر المبحوثات
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 (33جدول رقم )
 الآثار النفسٌة والاجتماعٌة للتحرش الإلكترونً على الفتٌات من وجهة نظر المبحوثات
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 التحرش الإلكترونً عبر مواقع التواصل الاجتماعً "" : جٌهان سعد عبده المعبً د.  363 

 (36جدول رقم )
 الحلول المقترحة للحد من التحرش الإلكترونً من وجهة نظر المبحوثات

 (33جدول رقم )
 مسؤلٌة معالجة سلوكٌات التحرشات الإلكترونٌة من وجهة نظر المبحوثات
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 (33جدول رقم )
 التصرف السلٌم فً حالة التعرض للتحرش من وجهة نظر المبحوثات
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/ السه)تىجد فروق ذاث دلالت إحصائُت بُه العىامل الدَمجرافُت للمبحىثاث  -1
وحجم التعرض للتحرش ( مستىي ثقافت الأسرة/ مكان الإقامت/ المستىي الإجتماعٍ الإقتصادٌ

 . الإلكترووٍ
 ( 33جدول رقم )

 لدلالة الفروق بٌن المبحوثٌن فً مدى تعرضهم للتحرش الإلكترونً وفقا  للعمر. t-test اختبار نتائج 

حجم 
التعرض 
للتحرش 
 الإلكترووٍ

 اىغِ
 اىؼذد
N 

 اىَز٘عظ
 اىؾغبثٜ
Mean 

الاّؾشاف 
 اىَؼٞبسٛ

   اخزجبس
t-test 
  T قَٞخ

دسعبد 
 اىؾشٝخ

df 

ٍغز٘ٙ 
 اىَؼْ٘ٝخ

Sig 
 اىذلاىخ

: اقل 33من 
 38854. 1.1837 147 سنة 38من 

 غٞش داىخ 069. 398 1.826
الى  38من 
سنة 33  

253 1.1146 .31920 

 (33جدول رقم ) 
 لدلالة الفروق بٌن المبحوثٌن فً مدى تعرضهم للتحرش الإلكترونً وفقا  لمكان الإقامة t-testنتائج اختبار  

حجم 

التعرض 

للتحرش 

 الإلكترووٍ

 ٍنبُ الإقبٍخ
 اىؼذد
N 

 اىَز٘عظ
 اىؾغبثٜ
Mean 

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ

 اخزجبس
t-test 
 T قَٞخ

دسعبد 

 اىؾشٝخ
df 

ٍغز٘ٙ 

 اىَؼْ٘ٝخ
Sig 

 اىذلاىخ

 22562. 1.0532 94 رٌف
 داىخ 000. 398 3.594

 37329. 1.1667 306 حضر
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 (38جدول رقم )

 لدلالة الفروق بٌن المبحوثٌن فً مدى تعرضهم للتحرش الإلكترونً وفقا  لنوع التعلٌم t-testنتائج اختبار  

حجم 
التعرض 
للتحرش 
 الإلكترونً

 نوع التعلٌم
 العدد
N 

 المتوسط
 الحسابً
Mean 

الانحراف 
 المعٌاري

 اختبار
t-test 
 T قٌمة

درجات 
 الحرٌة
df 

مستوى 
 المعنوٌة
Sig 

 الدلالة

 37962. 1.1737 259 حكومى
 دالة .004 398 2.926

 26915. 1.0780 141 خاص

 (33جدول رقم )

بٌن متوسطات درجات المبحوثات على مقٌاس تعرضهم للتحرش الإلكترونً تبعا  لإختلاف  ANOVAنتائج اختبار تحلٌل التباٌن  

 مستوى الدخل الشهرى للأسرة

ؽغٌ 

اىزؼشك 

ىيزؾشػ 

 الإىنزشّٜٗ

 اىذخو اىؾٖشٛ
 اىؼذد
N 

 اىَز٘عظ
 اىؾغبثٜ
Mean 

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ

 اخزجبس
ANOVA 

 Fقَٞخ 

دسعبد 

 اىؾشٝخ
df 

ٍغز٘ٙ 

 اىَؼْ٘ٝخ
Sig 

 اىذلاىخ

 34378. 1.1333 45 جنٌة شهرٌا 3333الى  3333من 

2.011 397 .135 
غٞش 

 داىخ

 38144. 1.1755 188 جنٌة شهرٌا 3333الى  3333من 

 30329. 1.1018 167 الاف فأكثر 3333من 

 34742. 1.1400 400 المجموع
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 (63جدول رقم )
          بٌن متوسطات درجات المبحوثات على مقٌاس تعرضهم للتحرش الإلكترونً تبعا   ANOVAاختبار تحلٌل التباٌن  نتائج 

 لاختلاف مستوى تعلٌم الأب

ؽغٌ 

اىزؼشك 

ىيزؾشػ 

 الإىنزشّٜٗ

 ٍغز٘ٙ رؼيٌٞ الأة
 اىؼذد
N 

 اىَز٘عظ
 اىؾغبثٜ
Mean 

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ

 اخزجبس
ANOVA 

 F قَٞخ

دسعبد 

 اىؾشٝخ
df 

ٍغز٘ٙ 

 اىَؼْ٘ٝخ
Sig 

 اىذلاىخ

 27152. 1.0784 51 تحت المتوسط

2.199 396 .088 
غٞش 

 داىخ

 40175. 1.2000 115 متوسط

 32356. 1.1182 220 جامعً

 42582. 1.2143 14 فوق الجامعً-

Total 400 1.1400 .34742 

 (63جدول رقم )
بٌن متوسطات درجات المبحوثات على مقٌاس تعرضهم للتحرش الإلكترونً تبعا  لاختلاف  ANOVAنتائج اختبار تحلٌل التباٌن  

 مستوى تعلٌم الأم

ؽغٌ 

اىزؼشك 

ىيزؾشػ 

 الإىنزشّٜٗ

 ٍغز٘ٙ رؼيٌٞ الأً
 اىؼذد
N 

 اىَز٘عظ
 اىؾغبثٜ
Mean 

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ

 اخزجبس
ANOVA 

 F قَٞخ

دسعبد 

 اىؾشٝخ
df 

ٍغز٘ٙ 

 اىَؼْ٘ٝخ
Sig 

 اىذلاىخ

 30151. 1.0909 11 تحت المتوسط-

1.400 396 .242 
غٞش 

 داىخ

 30151. 1.0909 11 تحت المتوسط-

 31648. 1.1119 134 متوسط-

 37616. 1.1696 224 جامعً-

 24973. 1.0645 31 فوق الجامعً-
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/ السه)تىجد فروق ذاث دلالت إحصائُت بُه العىامل الدَمجرافُت للمبحىثاث  -2

وكُفُت التعامل مع حالاث ( مستىي ثقافت الأسرة/ مكان الإقامت/ المستىي الإجتماعٍ الاقتصادٌ

 .التحرش التً تتعرض لها المبحىثاث
 (63جدول رقم )

 لدلالة الفروق بٌن المبحوثٌن فً كٌفٌة التعامل مع حالات التحرش الإلكترونً وفقا  للعمر t-test نتائج اختبار 

مٞفٞخ 

اىزؼبٍو 

ٍغ 

ؽبلاد 

 اىزؾشػ

 اىغِ
 اىؼذد
N 

 اىَز٘عظ
 اىؾغبثٜ
Mean 

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ

   اخزجبس
t-test 
  T قَٞخ

دسعبد 

 اىؾشٝخ
df 

ٍغز٘ٙ 

 اىَؼْ٘ٝخ
Sig 

 اىذلاىخ

: اقل 33من 
 سنة 38من 

147 
1.7687 .66279 

1.647 398 .100 
غٞش 

الى  38من  داىخ
سنة 33  

253 
1.6601 .61967 

 (66جدول رقم  )

 لدلالة الفروق بٌن المبحوثٌن فً كٌفٌة التعامل مع حالات التحرش الإلكترونً وفق ا لمكان الإقامة t-test نتائج اختبار 

مٞفٞخ 

اىزؼبٍو ٍغ 

ؽبلاد 

 اىزؾشػ

 ٍنبُ الإقبٍخ
 اىؼذد

N 

 اىَز٘عظ

 اىؾغبثٜ

Mean 

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ

 اخزجبس

t-test 

 T قَٞخ

دسعبد 
 اىؾشٝخ

df 

ٍغز٘ٙ 
 اىَؼْ٘ٝخ

Sig 

 اىذلاىخ

 58041. 1.5426 94 رٌف
 داىخ 006. 398 2.762

 64687. 1.7484 306 حضر
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 (63جدول رقم )
 لدلالة الفروق بٌن المبحوثٌن فً كٌفٌة التعامل مع حالات التحرش الإلكترونً وفقا  لنوع التعلٌم t-test نتائج اختبار 

مٞفٞخ 

اىزؼبٍو ٍغ 

ؽبلاد 

 اىزؾشػ

 اىغِ
 اىؼذد
N 

 اىَز٘عظ
 اىؾغبثٜ
Mean 

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ

 اخزجبس
t-test 
 T قَٞخ

دسعبد 

 اىؾشٝخ
df 

ٍغز٘ٙ 

 اىَؼْ٘ٝخ
Sig 

 اىذلاىخ

 63422. 1.6641 259 حكومى
 غٞش داىخ 127. 398 1.530

 63962. 1.7660 141 خاص

 (63جدول رقم )
حرش الإلكترونً تبعا  لإختلاف بٌن متوسطات درجات المبحوثات على مقٌاس تعرضهم للت ANOVAنتائج اختبار تحلٌل التباٌن  

 مستوى الدخل الشهرى

مٞفٞخ 

اىزؼبٍو 

ٍغ 

ؽبلاد 

 اىزؾشػ

 اىذخو اىؾٖشٛ
 اىؼذد
N 

 اىَز٘عظ
 اىؾغبثٜ
Mean 

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ

 اخزجبس
ANOVA 

 F قَٞخ

دسعبد 

 اىؾشٝخ
df 

ٍغز٘ٙ 

 اىَؼْ٘ٝخ
Sig 

 اىذلاىخ

جنٌة  3333الى  3333من 
 شهرٌا

45 1.7778 .67044 

1.446 397 

 غٞش داىخ 237.

جنٌة  3333الى  3333من 
 شهرٌا

188 1.6436 .61671 

  
الاف فأكثر 3333من   167 1.7425 .64904 

Total 400 1.7000 .63719 

 ( 63جدول رقم )
بٌن متوسطات درجات المبحوثات على مقٌاس تعرضهم للتحرش الإلكترونً تبعا  لإختلاف  ANOVAنتائج اختبار تحلٌل التباٌن  

 مستوى ثقافة الأسرة )تعلٌم الأب(

مٞفٞخ 

اىزؼبٍو 

ٍغ 

ؽبلاد 

 اىزؾشػ

 ٍغز٘ٙ رؼيٌٞ الأة
 اىؼذد

N 

 اىَز٘عظ

 اىؾغبثٜ

Mean 

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ

 اخزجبس

ANOVA 

 F قَٞخ

دسعبد 

 اىؾشٝخ

df 

ٍغز٘ٙ 

 اىَؼْ٘ٝخ

Sig 

 اىذلاىخ

 57667. 1.5490 51 تحت المتوسط

1.143 396 .332 
غٞش 

 داىخ

 64853. 1.7043 115 متوسط

 63812. 1.7318 220 جامعً

 72627. 1.7143 14 فوق الجامعً-

Total 400 1.7000 .63719 
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 ( 63جدول رقم )
بٌن متوسطات درجات المبحوثات على مقٌاس تعرضهم للتحرش الإلكترونً تبعا  لإختلاف  ANOVAنتائج اختبار تحلٌل التباٌن  

 مستوى ثقافة الأسرة )تعلٌم الأم(

مٞفٞخ 

اىزؼبٍو 

ٍغ 

ؽبلاد 

 اىزؾشػ

 ٍغز٘ٙ رؼيٌٞ الأً
 اىؼذد

N 

 اىَز٘عظ

 اىؾغبثٜ

Mean 

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ

 اخزجبس

ANOVA 

 F قَٞخ

دسعبد 

 اىؾشٝخ

df 

ٍغز٘ٙ 

 اىَؼْ٘ٝخ

Sig 

 اىذلاىخ

 52223. 1.5455 11 تحت المتوسط

.421 396 .738 
غٞش 

 داىخ

 68198. 1.7388 134 متوسط

 63573. 1.6875 224 جامعً

 47519. 1.6774 31 فوق الجامعً

Total 400 1.7000 .63719 

 

 (68جدول رقم )
بٌن متوسطات درجات المبحوثات على مقٌاس كثافة التعرض لمواقع التواصل الإجتماعً  ANOVAنتائج اختبار تحلٌل التباٌن  

 وحجم التعرض للتحرش الإلكترونً

ؽغٌ 

اىزؼشك 

ىيزؾشػ 

 الإىنزشّٜٗ

ٍقٞبط 

مضبفخ 

 اىزؼشك

 اىؼذد

N 

 اىَز٘عظ

 اىؾغبثٜ

Mean 

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ

 اخزجبس

ANOVA 

 F قَٞخ

دسعبد 

 اىؾشٝخ

df 

ٍغز٘ٙ 

 اىَؼْ٘ٝخ

Sig 

 اىذلاىخ

 00000. 2.0000 6 منخفض

 49934. 1.4598 261 متوسط داىخ 000. 397 9.225

 46032. 1.3008 133 مرتفع
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 (63جدول رقم )
 المقٌاس التجمٌعً لكثافة تعرض المبحوثات لمواقع التواصل الإجتماعً

 1.5 6 منخفض

 65.3 261 متوسط

 33.3 133 مرتفع

Total 400 100.0 

 65.3 261 متوسط

 

 (33جدول رقم )
 نتٌجة اختبار معامل ارتباط الرتب لبٌان العلاقة بٌن دوافع وأسباب التحرش والأثار الناتجة عنه

 آثار التحرش الإلكترونً

معامل الارتباط

مستوى الدلالة

العدد

 

 (33جدول رقم )
 الناتجة عننتائج معامل ارتباط الرتب لبٌان العلاقة بٌن دوافع وأسباب التحرش والأثار 
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 ( 33جدول رقم )
بٌن متوسطات درجات المبحوثات على مقٌاس تعرضهم للتحرش الإلكترونً وتعرض  ANOVAاختبار تحلٌل التباٌن  نتائج 

 الأخرٌن له

 

ٍذٙ 
رؼشك 

اىَجؾ٘صبد 
ىيزؾشػ 
 الإىنزشّٜٗ

 اىؼذد
N 

 اىَز٘عظ
 اىؾغبثٜ
Mean 

الاّؾشاف 
 اىَؼٞبسٛ

 اخزجبس
ANOVA 

 F قَٞخ

دسعبد 
 اىؾشٝخ

df 

ٍغز٘ٙ 
 اىَؼْ٘ٝخ

Sig 
 اىذلاىخ

 21211. 2.9530 234 لا

3.792 398 .052 
غٞش 

 داىخ
ا  10943. 2.9880 166 أحٌان 

Total 400 2.9675 .17755 

 

 (33جدول رقم )

ن( ودرجة تاٌٌد الأفراد لاتخاذ نتائج معامل ارتباط الرتب لبٌان العلاقة بٌن حجم الفجوة الإدراكٌة )بٌن تاثٌر الأنا وتأثٌر الأخرٌ

 إجراء معٌن نحو التحرش الإلكترونً
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 توصواتىالدرادة:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :هوامشىالدرادة

 

"، اىفضبء اىجذٝو، اىََبسعبد اىغٞبعٞخ ٗالاعزَبػٞخ ىيؾجبة اىؼشثٜ ػيٚ ؽجنخ الإّزشّذ(، "8101)اىؾضشٛ، ئٖٝبة.  -0

 ٍشمض اىؾضبسح اىؼشثٞخ، اىغٞضح.

 " ، اىقبٕشح، الأّذىظ اىغذٝذح .ٓ عفيل1اىزؾشػ اىغْغٜ خغش ٝ٘اط(، "8101غشٝت، عَٞؾخ. ) -8

 "، اىشٝبك، قشعجخ ىيذساعبد الاعزَبػٞخ.ذاٟصبس الاعزَبػٞخ ىلإّزشّ(، "8114اىؼقَٜٞ، ػجذ اىَؾغِ. ) -3

 (، " الإػلاً الإىنزشّٜٗ"، الأسدُ، ػَبُ، داس اىَٞغشح ىيز٘صٝغ ٗاىْؼ.8105قْذٝيغٜ، ػبٍش. ) -4

"، أثغبه الإّزشّذ.. مٞف رؾَٜ ّفغل ٍِ اىجيغغخ الإىنزشّٗٞخ ٗاىزؾشػ اىغْغٜ ػجش الإّزشّذ(، " 8105اىشٍيٜ، ْٕبء.) -5

 ، ػَبُ.داس أصٍْخ ىْؾش ٗاىز٘صٝغ

 "، ػَبُ، داس الإػقبس اىؼيَٜ ىيز٘صٝغ ٗاىْؾش.الإػلاً الإىنزشّٜٗ الأعظ ٗآفبق اىَغزقجو(، " 8105فبىؼ، ٍشٗٙ. ) -6

عبٍؼخ اىغٞلاىٜ (، "اىزؾشػ اىغْغٜ ػجش الإّزشّذ"، دساعخ ٍبعغزٞش غٞش ٍْؾ٘سح، اىغضائش، 8105ٗئبً، أعَبء. ) -7

 ثّ٘ؼبٍخ خَٞظ ٍٞلاّخ، ميٞخ اىؼيً٘ الإّغبّٞخ ٗالاعزَبػٞخ.
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اىَإرَش اىذٗىٜ  (، "اىزؾشػ ػجش الإّزشّذ: الإؽنبىٞبد ٗاىَ٘اعٖخ"، ٍغيخ اىقشاءح ٗاىَؼشفخ،8102أؽَذ صٝزُ٘، أَِٝ.) -2

 .816ميٞخ اىزشثٞخ، ، اىؼذد  الأٗه " سؤٙ ٍؼبفشح فٜ اىؼيً٘ الاعزَبػٞخ ٗالإّغبّٞخ ٗاىزشث٘ٝخ،  عبٍؼخ ػِٞ ؽَظ،

 (، "ظبٕشح اىزؾشػ فٜ الأسدُ، دساعخ غٞش ٍْؾ٘سح، ػَبُ.8107اىيغْخ اى٘عْٞخ الأسدّٞخ ىؾئُ٘ اىَشأح. ) -9

(، "ئدساك اىغَٖ٘س الأسدّٜ ىَفًٖ٘ اىخق٘فٞخ ػيٚ ٍ٘اقغ اىز٘افو الاعزَبػٜ"، سعبىخ 8102اىخغٞت، دػبء. ) -01

 ٞشٍ٘ك، ميٞخ الإػلاً.ٍبعغزٞش غٞش ٍْؾ٘سح، الأسدُ، عبٍؼخ اى

 . 347(، ٍقبه ٍْؾ٘س فٜ ٍغيخ الأٍِ ٗاىؾٞبح ، عبٍؼخ ّبٝف اىؼشثٞخ، اىؼذد 8100ثذٗٛ أؽَذ، ػجذ اىَؾغِ. ) -00

(، "دٗس اىقبئٌ ثبلارقبه"، أثؾبس اىَإرَش اىذٗىٜ ىلإػلاً اىغذٝذ، ٍْؾ٘ساد عبٍؼخ 8119اىَغٞشٙ، ػجذ اىشؽَِ. ) -08

 اىجؾشِٝ.

(، "اىزؾشػ الاىنزشّٜٗ ػجش ٍ٘اقغ الإّزشّذ ٗاىز٘افو الاعزَبػٜ: دساعخ ػيٚ ػْٞخ 8106ٗعٔ، فذاء. ) -ػيٞبُ، ؽَذ  -03

 ٍِ اىْغبء اىَقذعٞبد"، دساعخ ٍبعغزٞش غٞش ٍْؾ٘سح، فيغغِٞ، عبٍؼخ اىقذط اىَفز٘ؽخ.

 ً(، "اىق٘سح الإػلاٍٞخ ىَغئ٘ىٜ اىؾنٍ٘خ ػيٚ ٍ٘اقغ اىز٘افو الاعزَبػ8107ٍٜٞؾٞو ؽْب عبة الله، ٍّ٘ٞنب. ) -04

ٗاّؼنبعبرٖب ػيٚ ف٘سرٌٖ اىزْٕٞخ ىذٙ اىؾجبة"، ٍبعغزٞش غٞش ٍْؾ٘سح، عبٍؼخ اىقبٕشح، ميٞخ الإػلاً، قغٌ الإراػخ 

 ٗاىزيٞفضُٝ٘.

ً(، " ّؾش ٍؾز٘ٙ اىقؾف الإىنزشّٗٞخ ػجش ٍ٘قؼٜ اىز٘افو الاعزَبػٜ اىفٞغج٘ك ٗر٘ٝزش 8105ئثشإٌٞ عٞذ، ّغ٘ٙ. ) -05

اىؾجبة اىغبٍؼٜ، دساعخ ٍٞذاّٞخ، سعبىخ ٍبعغزٞش غٞش ٍْؾ٘سح، عبٍؼخ ؽي٘اُ، ميٞخ  ٗػلاقزٔ ثَْظ اىَزبثؼخ الإخجبسٝخ ىذٙ

 اٟداة، قغٌ الإػلاً.

ً(، "دٗس ٍ٘اقغ اىز٘افو الاعزَبػٜ فٜ رؾنٞو اىق٘سح اىزْٕٞخ ىيقبدح اىغٞبعِٞٞ ٗاىَإعغبد 8102فزؾٜ عيَٞبُ، ّٖبد. ) -06

٘سآ غٞش ٍْؾ٘سح، عبٍؼخ اىقبٕشح، ميٞخ الإػلاً، قغٌ اىؼلاقبد اىغٞبعٞخ: دساعخ ٍغؾٞخ ػيٚ اىؾجبة اىَقشٛ"، سعبىخ دمز

 .093اىؼبٍخ، ؿ

 .53(، "مزبة أػَبه ٍإرَش اىغشائٌ الإىنزشّٗٞخ اىَْؼقذ فٜ عشاثيظ"، ىجْبُ. ؿ8107سؽَٞخ، َّذٝيٜ. ) -07

ىيجؾ٘س  (، "اىزؾشػ ػجش الإّزشّذ"، دساعخ ٍٞذاّٞخ، ثؾش ٍْؾ٘س، اىقبٕشح، اىَشمض اىق8105ٍٜ٘صمٚ، ٗىٞذ. ) -02

 الاعزَبػٞخ ٗاىغْبئٞخ. 

(، "ٕو ْٝبفظ اىزؾشػ اىغْغٜ الإىنزشّٜٗ اىزؾشػ اىغْغٜ اىَجبؽش ثِٞ اىَزؾشػ 8104ٍقغفٚ عجشاُ، ّ٘سا.) -09

 عجزَجش/أٝي٘ه .  88ٗاىضؾٞخ؟" ، عشٝذح اىؾشق الأٗعظ، ٍقبه ّؾش ًٝ٘ الاصِْٞ،

ىيزؾشػ الإىنزشّٜٗ ػجش ٍ٘اقغ اىز٘افو الاعزَبػٜ  (، "ئدساك عيجخ عبٍؼخ اىٞشٍ٘ك8109صِٝ اىؼبثذِٝ، ّجٞو ّضٝٔ. ) -81

 ٗرأصٞشٓ ػيٌٖٞ"، سعبىخ ٍبعغزٞش غٞش ٍْؾ٘سح، الأسدُ، عبٍؼخ اىٞشٍ٘ك، ميٞخ الإػلاً، قغٌ اىقؾبفخ.

(، ئدساك ؽجبة اىخيٞظ ىَخبعش ٗعبئو اىز٘افو الاعزَبػٜ"، سعبىخ ٍبعغزٞش غٞش ٍْؾ٘سح، 8105اىغقب، َٕذ. ) -80

 ٕيٞخ، ميٞخ الإػلاً.اىجؾشِٝ، اىغبٍؼخ الأ

ً(، " اعزخذاً ٍ٘اقغ اىز٘افو الاعزَبػٜ ٗػلاقزٔ ثبلارغبٓ ّؾ٘ أداء اىؾنٍ٘خ"، سعبىخ 8102ٍؾَذ ئثشإٌٞ، ٝبعَِٞ. ) -88

 دمز٘سآ غٞش ٍْؾ٘سح، عبٍؼخ اىقبٕشح، ميٞخ الإػلاً، قغٌ اىؼلاقبد اىؼبٍخ ٗالإػلاُ.

23- Sexual Harassment on the Internet, http://www.unc.edu/courses/2010spring/law /357c/ 

001/internet harassment/internet harassment. html Date of entry to the site 15/7/2019. 

، ٍزبػ ػيٚ اىَْزذٙ اىؼشثٜ ىيؼيً٘ الاعزَبػٞخ ٗالإّغبّٞخ(، " اىزؾشّػ الإىنزشّٜٗ ٝؾبفش اىفزٞبد"!، 8106ػٞغ٘ٛ، ٕجخ.) -84

pic#21327to-http://socio.montadarabi.com/t4079Date of entry to the site 15/6/2019.,  

(، "اىزؾشػ اىغْغٜ ٗرشاعغ ٍْظٍ٘خ اىقٌٞ فٜ اىَغزَغ اىؼشثٜ"، اىؾ٘اس اىَزَذُ، ٍزبػ ػيٚ 8103ػجذ اىؼظٌٞ، ؽغْٚ. ) -85

(611&r=0http://www.m.ahewar.org/s.asp?aid=351Date of entry to the site 17/6/2019.)  
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(، "ّظشٝبد الإػلاً، ّظشٝخ اىؾخـ اىضبىش"، ٍؾبضشاد ٍْؾ٘سح ػيٚ 8105ّقش، ؽغْٜ.) -86

43619718-theories-https://www.slideshare.net/hosninasr/media  :83/7/8109ربسٝخ اىذخ٘ه. 

اىَْزذٙ اىؼشثٜ ىيؼيً٘ اىزؾشػ اىغْغٜ ٍِ اىؾبسع ئىٚ ؽجنبد اىز٘افو الاعزَبػٜ"، "(، 8106ػجذ اىؼبعٜ، ػَشٗ. ) -87

ربسٝخ  topic-http://socio.montadarabi.com/t4056، أمز٘ثش ، ٍزبػ ػيٚ  الاعزَبػٞخ ٗالإّغبّٞخ

 .08/2/8109اىذخ٘ه/

، ٍزبػ ػيٚ  اى٘عِ أُٗ لاِٝاىؾشٝف، ػبىٞخ. " اسرفبع اىزؾشػ الإىنزشّٜٗ ػْذ اىؾجبة" ،  -82

.com.sa/Nation/News_Detail.aspx?ArticleID=257187&CategoryID=3http://alwatan  ربسٝخ

 .08/2/8109اىذخ٘ه 

29- Open net (2011): Mobile Communications Safety for Teens Research Survey, United States 

Survey. http://www.openet.com/landing/microsite/parental-controls/. Date of entry to the site 

13/8/2019.  

30-  Symantec Corporation (2016): Online Harassment: The Australian Woman's Experience, 

https://www.symantec.com/en/au/about/newsroom/pressreleases/2016/ symantec_0309_01> 

Date of entry to the site 15/7/2019.   

 .http: // uniotunis . org . tn"، ٍزبػ ػيٚ (، اعزغلاع ثؼْ٘اُ" ًٝ٘ الإّزشّذ ا8109ٍِٟاىّٞ٘ٞغٞف. )  -30

ّٞخ ٍغيخ عٞو اىؼيً٘ الإّغب(، "ئٝزاء اىْغبء: ثبص٘ى٘عٞب اىزؾشػ اىغْغٜ الإىنزشّٜٗ ثبىَشأح"، 8102أؽَذ ػي٘اُ، ٕذٙ ) -38

، ٍزبػ ػيٚ 030:041، ؿ48، ٍشمض عٞو اىجؾش اىؼيَٜ، اىؼذد ٗالاعزَبػٞخ

https://search.mandumah.com/Record/901753  04/7/8109ربسٝخ اىذخ٘ه. 

33- Norton,(2016),"Online harassment of Australian women”  available at 

https://searsh.mandumah.com/Rrcord/1013539 Date of entry to the site 19/6/2019. 

34-  Harris,(2011), THE risked of cybercrime that threaten teenagers on the internet "" available 

at https://searsh.mandumah.com/Rrcord/1013539 Date of entry to the site 20/6/2019. 

35- You Gov,(2010), "ELECTRONIC HARASSMENT OF ADOLESCENTS. available at 

https://searsh.mandumah.com/Rrcord/1013539 Date of entry to the site 20/6/2019. 

ٍغيخ ػيً٘ الإػلاً (، "آىٞبد ريقٜ اىَٞذٝب اىغذٝذح ثَْظ٘س اىؾخـ اىضبىش"، 8102ث٘رُ، ٍؾَذ ىَِٞ، ٗ ث٘صٝذ فبّض. ) -36

ربسٝخ  https://diraset.com/node/112، ٍزبػ ػيٚ 8اىغضائش، عبٍؼخ ثغنشح، عبٍؼخ الأغ٘اط، اىؼذد  ،ٗالارقبه

 .81/7/8109اىذخ٘ه: 

37- Rowe, Mary (1974), Saturn's Rings a study of the minutiae of sexism which   maintain 

discrimination and inhibit affirmative action results in corporations and non-profit 

institutions; published in Graduate and Professional Education of Women, American 

Association of University Women, pp. 1–9. http://research.omicsgroup .org/index.php/Sexual 

harassment Date of entry to the site 16/7/2019. 

38-  See; "What Is Sexual Harassment?" (Harass Map), <http://harassmap.org/en/  resource-

center/what-is-sexual-harassment. Date of entry to the site 18/6/2019.  

( ، " الإّزشّذ ٗػلاقزٔ ثادساك اىَشإقِٞ ىيَخبعش اىقؾٞخ فٜ ئعبس ّظشٝخ : رأصٞش 8104ؽغِ ػجذ اىَغٞذ، َٕذ. ) -39

اىؾخـ اىضبىش"، ثؾش ٍْؾ٘س ػيٚ   

.blogspot.com/2014/04/11.html#:~:text=%D8%A7%D9%87%D8%AA%D9http://dalya6848

%85%2 %D8%A7%D9%84%D8%A8% 

D8%A59%D9AC%D88%A9%20%D9%85%D8%A7(6).   :03/7/8109ربسٝخ اىذخ٘ه. 
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7-The sample's suggestions came to counter electronic harassment from the 

point of view of the sample, respectively, not accepting friend requests from 

unknown individuals 85%, making TV and electronic awareness campaigns to 

raise awareness of the seriousness of electronic harassment by 84% and then 

83.8% see the need to make a complaint against those who attempted electronic 

harassment with it. 
 
Key words: Online harassment, Adolescent girls, social and psychological 

impacts, Social media. 
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Abstract 

         The study seeks to identify the extent of girls' exposure to electronic 

harassment through social networking sites and to identify the psychological 

and social effects that could be left by a sample of adolescent girls. The study is 

part of descriptive studies and has relied on the survey methodology. 

Governmental and private universities in the governorates of Cairo and 

Mansoura, have adopted the interview survey form as an essential tool for 

collecting sample data, and the study reached several results, the most 

important of study were as following:   

1-Adolescent girls exposed to actual online harassment by 30.3% of the total 

sample, while 69.8% of them stated that they did not know if they were exposed 

or not, while 74% of the study sample saw that their friends and acquaintances 

were actually harassed, while 26% said that they did not know.                                                                                                                  

2-15.5% of the study sample believe that they are always affected by the content 

of electronic harassment, and 40.8% are affected sometimes, while 43.8% of 

them acknowledge that they are not affected by the content of electronic 

harassment messages, 40.8% of the study sample believe that their friends are 

affected by the content of electronic harassment messages permanently, 48% 

are somewhat affected by it, while 11.3% think they are not affected by it.                                                        

3-50% of the sample confirm that the effects of electronic harassment are social, 

30.5% psychological, while 18.5% see them as sociological.       

4-A measure I made Block Action that sent me the content at the forefront of 

the procedures that girls follow when subjected to electronic harassment by 

80.5%, while it came to close the whole page and immediately came out in the 

second place with a percentage of 61.3%, and it came I do not care and I delete 

the content without taking any other action in third place with 60.5%.                                                                          

5-Messages with spam came on top of forms of electronic harassment from the 

sample point of view with an average mean of 2.68, and secondly, videos and 

images of a sexual nature came second with an average of 2.57, while 

invitations from porn sites came in third with an average of 2.45.                                                                                                                         

6-The study sample sees that the most important causes of electronic 

harassment are the ease of disguise and the appearance of nicknames in the first 

place, then the physical appearance of some girls on social networking sites, 

then the absence of morals and the lack of religion in some people.                                                                                                            
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