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 الهيئة الاستشارية
 

 (مصر) علً السٌد عجوة ..دأ
  

 أستاذ العلاقات العامة المتفرغ والعميد الأسبق لكلية الإعلام جامعة القاهرة   
  

Prof. Dr. Thomas A. Bauer (Austria) 
  

             Professor of Mass Communication at the University of Vienna                
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ــً                ــىا  اٌتـ ــٓ اٌّـ ــتيداَ  ي ِـ ــرو ا ـ ــٓ إٌبشـ ــً ِـ ــى ن ْ خطـ ــىي ػٍـ ــىدو  وْ اٌحصـ لا ٌجـ
و ـــٍٍخو  خوثأٌـــ بو فـــً  ي شـــىًب  و جزئٍ ـــ تضـــّٕهب هـــجٖ اٌّجٍـــخو  و ا تٕســـبخهب  و ٔمٍهـــبو وٍٍ ـــ

ــً  ٌـــه الا تٕســـب  اٌفى ـــى        ــىا  ثطرٌمـــخ نٌىترؤٍـــخ  و  ٌٍـــخو ثّـــب فـ رافًو  و اٌتســـجًٍ  و ج ـ
  ٓ ــ ــبَ ِ ــتيداَ  ي ٔظ ــبَ        ا  ــغ اٌشــرو  والأحى ــك جٍّ ــترجبػهبو و طج ــبد وا  ــزٌٓ اٌّؼٍىِ ــُ  ي ٔظ

ــخ.        ــخ  و الإٌىترؤٍ ــغ ٌٍٕســيخ اٌّطجىػ ــىق إٌشــر واٌطج ــبن حم ــك ثبٔته ــب ٌتؼٍ ــخ فٍّ ــىأٍٓ اٌدوٌٍ  واٌم
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 مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط

 Journal of Public Relations Research Middle East 
 

 : انتعزيف بانًجهت

يتخصصت في ا يجهت بحىث انعلالاث انعايت انشزق الأوسط دوريت عهًيت تُشز أبحاحً              

يٍ الأساتذة م عذد بَيٍ لِ هابتحكيً انعلالاث انعايت وعهىو الإعلاو والاتصال، بعذ أٌ تمىو

أول جًعيت  ،نجًعيت انًصزيت نهعلالاث انعايتا بإشزاف عهًي يٍانًتخصصيٍ في َفس انًجال، 

)عضى شبكت انجًعياث انعهًيت بأكاديًيت انبحج  عهًيت يصزيت يتخصصت فى انعلالاث انعايت

 انعهًي وانتكُىنىجيا بانماهزة(2

انىكانت انعزبيت نهعلالاث انعايت انًتخصصت في انتعهيى والاستشاراث  يطبىعاثوانًجهت ضًٍ    

 انعهًيت وانتذريب2

 
o ٚسلُ إ٠ذاعٌٚٙب رشل١ُ دٌٚ ثزػش٠ح ِٓ اٌّغٍس الأػٍٝ ٌزٕظ١ُ الإػلاَ فٟ ِػش، اٌّغٍخ ِؼزّذح ٟ 

وزٌه  ،بٌمب٘شحب ٌٕسخزٙب اٌّكجٛػخ ٚالإٌىزش١ٔٚخ ِٓ أوبد١ّ٠خ اٌجحش اٌؼٍّٝ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ثِٚػٕفخ د١ًٌّٚ

 ِػش. ٌٟغٕخ اٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ رخػع الإػلاَ ثبٌّغٍس الأػٍٝ ٌٍغبِؼبد ف ػٕفخ ِِٓ

o  أٚي دٚس٠خ ػ١ٍّخ ِحىّخ فٟ اٌزخػع ػٍٝ ِسزٜٛ اٌٛقٓ اٌؼشثٟ ٚاٌطشق الأٚسف، ٚأٚي دٚس٠خ

  Arab Impact Factor ػ١ٍّخ ػشث١خ فٟ رخػع )الإػلاَ( رحػً ػٍٝ ِؼبًِ اٌزأص١ش اٌؼشثٟ

ٔطش اٌؼٍَٛ  " NSP ٌٍّؤسسخ الأِش٠ى١خ 1114َ% فٟ رمش٠ش ػبَ 111ثٕسجخ  1.84ً رأص١ش = ثّؼبِ

 .اٌكج١ؼ١خ " ثشػب٠خ ارحبد اٌغبِؼبد اٌؼشث١خ

o .َاٌّغٍخ فػ١ٍخ رػذس وً صلاصخ أضٙش خلاي اٌؼب 

o .رمجً اٌّغٍخ ٔطش ػشٚؼ اٌىزت ٚاٌّؤرّشاد ٚٚسش اٌؼًّ ٚالأحذاس اٌؼ١ٍّخ اٌؼشث١خ ٚاٌذ١ٌٚخ 

o  ًب ٌطشٚـ خبغخ اٌّغٍخ ٔطش إػلأبد ػٓ ِحشوبد ثحش ػ١ٍّخ أٚ دٚس ٔطش ػشث١خ أٚ أعٕج١خ ٚفمًرمج

 ٠ٍزضَ ثٙب اٌّؼٍٓ.

o  ٌٍٚجبحض١ٓ اٌّزمذ١ِٓ ٌّٕبلطخ سسبئً اٌّبعسز١ش  ــ٠ُمجً ٔطش اٌجحٛس اٌخبغخ ثبٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ

 .ٖٚاٌذوزٛسا

o ٟش ػشٚؼ اٌىزت اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ فٔٛلطذ، ٠ُٚمجً ٔط ٠ُٟمجً ٔطش ٍِخػبد اٌشسبئً اٌؼ١ٍّخ اٌز 

وزٌه اٌّمبلاد اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ ِٓ أسبرزح اٌزخػع ِٓ أػؿبء ١٘ئخ  ،اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ

 اٌزذس٠س.

 

 :انُشز لىاعذ

 ب ٌُٚ ٠سجك ٔطشٖ.أْ ٠ىْٛ اٌجحش أغ١ًٍ -

ثبٌٍغخ الإٔغ١ٍض٠خ ىزت ٍِخع اٌفشٔس١خ( ػٍٝ أْ ٠ُ ــالإٔغ١ٍض٠خ  ــرمجً اٌجحٛس ثبٌٍغبد: )اٌؼشث١خ  -

 ثبٌٍغخ اٌؼشث١خ. بحذٚد غفحخ ٚاحذح إرا وبْ ِىزٛثً ٌٍٟجحش ف

 ٚالإػلاَ خـبد اٌؼبِـاٌؼلال ٟخ فـرٙزُ ثٙب اٌّغٍ ٟبد اٌزـبس اٌّٛؾٛػـإق ٟش فـْٛ اٌجحـأْ ٠ى -

 ٚالارػبلاد اٌزس٠ٛم١خ اٌّزىبٍِخ. 

ً اٌٍغبْ جَلذ رُ رم١١ّٙب ِٓ لِرخؿغ اٌجحٛس اٌؼ١ٍّخ اٌّمذِخ ٌٍّغٍخ ٌٍزحى١ُ ِب ٌُ رىٓ اٌجحٛس  -

ِٓ سسبٌخ أوبد١ّ٠خ ٔٛلطذ ٚرُ  اٚاٌّغبٌس اٌؼ١ٍّخ ثبٌغٙبد الأوبد١ّ٠خ اٌّؼزشف ثٙب أٚ وبٔذ عضءً

 ِٕح غبحجٙب اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ.

( 18شاػٝ اٌىزبثخ ثجٕف )٠ُٚ ،ِٚشاعؼٗ ٟوزبثخ اٌجحش اٌؼٍّ ٟشاػٝ ارجبع الأسس اٌؼ١ٍّخ اٌػح١حخ ف٠ُ -

Simplified Arabic  ٚاٌؼٕب٠ٚٓ اٌشئ١س١خ ٚاٌفشػ١خBold ٚ٘ٛاِص اٌػفحخ ِٓ ع١ّغ اٌغٙبد ،

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


 .Arial( ثٕٛع خف 11( ث١ٓ اٌسكٛس، أِب ػٕب٠ٚٓ اٌغذاٚي )1(، ِٚسبفخ )8..1)

ب ٌلإضبسح إٌٝ اٌّشعغ ب ٌٍّٕٙغ١خ اٌؼ١ٍّخ ثأسٍٛة ِزسٍسً ٚفمًٔٙب٠خ اٌجحش ٚفمً ٠ٟزُ سغذ اٌّشاعغ ف -

 الأِش٠ى١خ. APAٚفمًب ٌكش٠مخ  ِزٓ اٌجحش ٟف

  Wordِىزٛثخ ثػ١غخ  CDٔسخ ِكجٛػخ ِٓ اٌجحش ٚٔسخخ إٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ( 1ػذد ) ٠مذَ اٌجبحش -

 ِػحٛثخ ثس١شح رار١خ ِخزػشح ػٕٗ.

 ٟثمجٛي اٌجحش ٌٍٕطش. أِب ف ٟحبٌخ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ ٠زُ إخكبس اٌجبحش ثخكبة سسّ ٟف -

ٚإسسبي عضء ِٓ سسَٛ ٔطش اٌجحش  ٟثخكبة سسّحبٌخ ػذَ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ف١زُ إخكبس اٌجبحش 

 أسشع ٚلذ. ٌٟٗ ف

ب خلاي أسجٛع ِٓ ف١ٍزضَ اٌجبحش ثئػبدح إسسبي اٌجحش ِؼذًٌ إرا ركٍت اٌجحش إعشاء رؼذ٠ً ثس١ف -

أِب إرا وبْ  ٟ،ٚإرا حذس رأخ١ش ِٕٗ فس١زُ رأع١ً ٔطش اٌجحش ٌٍؼذد اٌزبٌ ،اسزلاَ ِلاحظبد اٌزؼذ٠ً

ًِ .1اٌجبحش ثؼذ ب ف١شسٍٗ اٌزؼذ٠ً عزس٠ًّ  ِٓ إسسبي اٌّلاحظبد ٌٗ. ب٠ٛ

$ 11.ِجٍغ ع١ٕٗ ِػشٞ ٌٍّػش١٠ٓ ِٓ داخً ِػش، ٚ 1111ِب ل١ّزٗ  ٠شسً اٌجبحش ِغ اٌجحش -

ٌٍّػش١٠ٓ اٌّم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت، ِغ رخف١ؽ ٌّٓ ٠حًّ اٌؼؿ٠ٛخ اٌؼ١ٍّخ ثبٌغّؼ١خ. ٚرخف١ؽ 

ً اٌٍغٕخ جَِٓ اٌشسَٛ ٌكٍجخ اٌّبعسز١ش ٚاٌذوزٛساٖ. ٠زُ ثؼذ٘ب إخؿبع اٌجحش ٌٍزحى١ُ ِٓ لِ (1٪.)

   .اٌؼ١ٍّخ

حبٌخ سفؽ ١٘ئخ اٌزحى١ُ اٌجحش ٚإلشاسُ٘  ٟف ٌٍجبحض١ٓ ِٓ داخً ٚخبسط ِػش ٠زُ سد ٔػف اٌّجٍغ -

  .ثؼذَ غلاح١زٗ ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ

ًٙ 11ٌخ اٌض٠بدح رحزست اٌػفحخ ثـ حب ٟف –A4( غفحخ .5لا ٠ض٠ذ ػذد غفحبد اٌجحش ػٓ ) -  بع١ٕ

 $. .ٌٍّػش١٠ٓ داخً ِػش ٌٍّٚم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت   ٠ًبِػش

اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ ِٓ ؼؿ٠ٛخ صِبٌخ ٌ ٠ٟزُ رمذ٠ُ خػُ خبظ ِٓ ل١ّخ إٌطش اٌؼٍّ -

 ٚلأٜ ػذد ِٓ اٌّشاد خلاي اٌؼبَ. (٪11)اٌّػش١٠ٓ ٚاٌغٕس١بد الأخشٜ ثٕسجخ 

 ( ِسزٍخ ِٓ اٌجحش اٌخبظ ثٗ..( ٔسخخ ِٓ اٌّغٍخ ثؼذ ٔطش ثحضٗ، ٚػذد )1ٌٍجبحش ػذد ) ٠ُشسً -

ًٙب  1.1ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )ِبعسز١ش(  -  $.1.1ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ ع١ٕ

ًٙ 5.1ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )اٌذوزٛساٖ(  - $. ػٍٝ أْ لا ٠ض٠ذ 141ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  بع١ٕ

 غفحبد. 4ٍِخع اٌشسبٌخ ػٓ 

 ػؿ٠ٛخ اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ. ٠ٚزُ إسسبي ػذد ٌّٟٓ ٠طزشن ف (٪11)٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ           

       .ٟ( ٔسخ ِٓ اٌّغٍخ ثؼذ إٌطش ٌٍجبحش ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذ5ٌٚ)           

 ( ٔسخ ٠5ِٓزُ إسسبي ػذد )، ٚ$ 511ع١ٕٗ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  011ٔطش ػشؼ وزبة ٌٍّػش١٠ٓ  -

ٌّٓ ( ٪11)اٌسش٠غ. ٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ  ٟاٌّغٍخ ثؼذ إٌطش ٌػبحت اٌىزبة ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذٌٚ

 اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ.صِبٌخ ػؿ٠ٛخ  ٠ٟطزشن ف

ِٚٓ خبسط ِػش  ،ع١ٕٗ 011ثبٌٕسجخ ٌٕطش ػشٚؼ رٕظ١ُ ٚسش اٌؼًّ ٚإٌذٚاد ِٓ داخً ِػش  -

 $. ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػفحبد.5.1

ًٙ 4.1ثبٌٕسجخ ٌٕطش ػشٚؼ اٌّؤرّشاد اٌذ١ٌٚخ ِٓ داخً ِػش  - $ 8.1ِٚٓ خبسط ِػش  بع١ٕ

 ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػفحبد.

ع١ّغ ا٢ساء ٚإٌزبئظ اٌجحض١خ رؼجش ػٓ أغحبة اٌجحٛس اٌّمذِخ ١ٌٚس ٌٍغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد  -

 دخً ثٙب. ٞأأٚ اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼبِخ 

 -اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ شسً اٌّطبسوبد ثبسُ سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ ػٍٝ ػٕٛاْ رُ -

 ،ِغ ضبسع الأ١ِٓ ضبسع غجشٞ أثٛ ػٍُ رمبقغ - ضج١ٓ اٌىَٛ - إٌّٛف١خ -عّٙٛس٠خ ِػش اٌؼشث١خ 

، jprr@epra.org.eg اٌّغٍخ١ًّ اٌّؼزّذ ِٓ ٠ٚالإ ،00غٕذٚق ثش٠ذٞ:  – 51111سِض ثش٠ذٞ: 

ٚإسسبي غٛسح  اٌجحشثؼذ رسذ٠ذ ل١ّخ   ceo@apr.agency سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ  إ١ّ٠ً أٚ

 رف١ذ رٌه. ٟالإ٠ػبي اٌز
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(2جدول رقم )  

عدد المشاركٌن بالنشر لفقًا و لعالمفً الجامعات والهٌئات العلمٌة على مستوى دول انتشار المجلة الوزن النسبً لاٌوضح   

 اسم الجامعة مسلسل 
 سنة النشر الدولة

 عدد الباحثٌن
 م3122 م3122 م3122 م3127 

 23 2 2 4 2 المملكة العربٌة السعودٌة أم القرىجامعة  2

 2 3 6 1 3 الجزائر 4الجزائر جامعة  3

 6 2 4 2 1 المملكة العربٌة السعودٌة الإمام محمد بن سعود الإسلامٌةجامعة  4

 6 1 3 3 2 مصر الأزهرجامعة  5

 5 3 3 1 1 متحدةالإمارات العربٌة ال الشارقةجامعة  6

 3 2 1 2 1 مصر حلوانجامعة  7

 4 2 3 1 1 الإمارات العربٌة المتحدة عجمانجامعة  2

 الجمعٌة المصرٌة للعلاقات العامة 2
 مصر

1 2 1 2 3 

 الزقازٌقجامعة  2
 مصر

2 1 2 2 4 

 القاهرةجامعة  21
 مصر

1 2 2 2 4 

 4 1 2 3 1 العراق المستنصرٌةالجامعة  22

 4 1 2 3 1 مصر المنوفٌةة جامع 23

 4 2 1 1 3 العراق بغدادجامعة  24

 4 1 2 3 1 مصر سوهاججامعة  25

 3 3 1 1 1 البحرٌن البحرٌنجامعة  26

 3 3 1 1 1 الإمارات العربٌة المتحدة الجامعة الأمرٌكٌة بالإمارات 27

 3 3 1 1 1 الجزائر 3الجزائر جامعة  22

 3 1 1 3 1 مصر وجٌا والمعلوماتالحدٌثة للتكنولالجامعة  22

 3 1 1 2 2 لٌبٌا الزٌتونةجامعة  22
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 3 2 2 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة الطائفجامعة  31

 3 2 2 1 1 الإمارات العربٌة المتحدة للعلوم والتكنولوجٌا العٌنجامعة  32

 3 1 2 1 2 الإمارات العربٌة المتحدة بدبً الغرٌرجامعة  33

 3 2 2 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة لملك خالداجامعة  34

 3 2 2 1 1 مصر المنٌاجامعة  35

 3 3 1 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة جازانجامعة  36

 2 1 1 2 1 مصر جنوب الواديجامعة  37

 3 1 2 2 1 المغرب عبد المالك السعدي بالمغربجامعة  37

 3 1 1 3 1 ربٌة السعودٌةالمملكة الع كلٌة الملك خالد العسكرٌة 32

 مصر للعلوم والتكنولوجٌاجامعة  32
 مصر

1 2 2 1 3 

 الأكادٌمٌة الدولٌة للهندسة وعلوم الإعلام 32
 مصر

1 1 1 2 2 

 2 1 2 1 1 العراق الأهلٌة بالعراق 41

 2 1 1 2 1 لٌبٌا الجامعة الأسمرٌة 42

 2 1 2 1 1 فلسطٌن الجامعة العربٌة الأمرٌكٌة بفلسطٌن 43

 2 1 1 2 1 الجزائر جامعة الجزائر 44

 2 1 1 2 1 الجزائر جامعة الجٌلالً بو نعامة 45

 2 1 2 1 1 البحرٌن الجامعة الخلٌجٌة بالبحرٌن 46

 2 1 2 1 1 الإمارات العربٌة المتحدة كلٌة الخوارزمً الدولٌة 47

 2 2 1 1 1 مصر جامعة السوٌس 42

 2 1 1 2 1 الإمارات العربٌة المتحدة جامعة العلوم الحدٌثة بدبً 42

 2 1 1 2 1 المملكة العربٌة السعودٌة جامعة الملك سعود 42

 2 1 2 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة جامعة الملك عبد العزٌز 51

 2 1 1 2 1 مصر جامعة النٌل بمصر 52

 2 1 2 1 1 الأردن جامعة الٌرموك 53

 2 1 2 1 1 مصر جامعة بورسعٌد 54

 2 1 2 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة جامعة ناٌف العربٌة للعلوم الأمنٌة 55

 2 1 1 1 2 مصر جامعة سٌناء 56

 2 1 1 1 2 الٌمن جامعة صنعاء 57

 2 1 1 2 1 مصر جامعة كفر الشٌخ 52

 2 1 1 2 1 العراق كلٌة الآمال الجامعٌة بالعراق 52

 2 1 1 2 1 تحدةالإمارات العربٌة الم كلٌة الفجٌرة 52

 2 1 2 1 1 مصر جامعة مصر الدولٌة 61

 2 2 1 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة وزارة التعلٌم العالً السعودٌة 62

 2 1 2 1 1 الجزائر 2جامعة وهران  63

 
 الاجمالً

22 43 42 45 224 
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(3جدول )  

م3122وحتى سبتمبر  م3127ٌوضح توزٌع الأعداد المنشورة من المجلة فً الفترة من أكتوبر   

 العدد  التاريخ السنة

 الثالث عشر أكتوبر/ دٌسمبر م3127

 م3122

 الرابع عشر ارسٌناٌر / م
 الخامس عشر أبرٌل / ٌونٌو
 السادس عشر ٌولٌو/ سبتمبر

 السابع عشر أكتوبر/دٌسمبر

 م3122

 الثامن عشر ٌناٌر / مارس

 التاسع عشر أبرٌل / ٌونٌو

 العشرون ٌولٌو/ سبتمبر

 الحادي والعشرون أكتوبر/دٌسمبر

 م3122

 الثانً والعشرون ٌناٌر/ مارس

 الثالث والعشرون نٌوأبرٌل/ ٌو

 الرابع والعشرون ٌولٌو/سبتمبر

 إجمالً الأعداد عدد السنوات

4 23 
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 (3شكل رقم )
 لسنة الإصدارالمجلة وفقًا  أعدادٌوضح توزٌع 

 

 
 

 (4جدول )
 النشر وفقًا للغة بالمجلةتوزٌع البحوث 

 

        ح ث  9102  9102  9102  9102    غ 

        22 32 32 2 23 

 3 2 1 1 2   ف     

 5 1 2 2 3  لإ       

 22 2 32 32 33  لا     

 

 

 

 

 (4شكل رقم )
 .م3122م وحتى سبتمبر 3127ٌوضح توزٌع بحوث المجلة وفقًا للغة النشر خلال الفترة من أكتوبر 
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 (5جدول )
 توزٌع عدد الباحثٌن بالمجلة وفقًا للنوع

 

  9102  9102  9102  9102     ع
إ                    

        

 74 22 31 31 6 ذكور

 55 24 25 23 6 إناث

 212 32 45 43 21 الاجمالً
 

       و 
       اث

 ال                           و 

 
 (5شكل رقم )

 م3122م وحتى سبتمبر 3127ٌوضح توزٌع بحوث المجلة وفقًا للنوع خلال الفترة من أكتوبر 

 
 (6جدول )

 عدد الباحثٌن وفقًا لنوع النشر بالمجلة وطبقًا للنوع
 

   خص                       ب     ع

 4 2 ذكور

 2 2 اثإن

 5 3 الاجمالً
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 (7جدول )
 للمشاركة بالنشر فً المجلةتوزٌع الدرجات العلمٌة للباحثٌن وفقًا 

 م6102 م6102 م6102 م6106 ميةالدرجة العل
إجمالً عدد 
المشاركات 
 فً المجلة

 Professor 0 4 4 6 00أستاذ 

 Associate Professor 1 3 6 2 02أستاذ مشارك 

 أستاذ مساعد 

Assistant Professor 
6 61 02 06 55 

 محاضر

Lecture 
4 4 3 6 03 

 باحث

Researcher 
1 0 3 6 01 

 012 30 33 36 00 الاجمالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (6شكل رقم )

 مجلةفً ال للمشاركة للنشرالدرجات العلمٌة للباحثٌن وفقًا  ٌوضح توزٌع

 
 (2جدول )

 توزٌع الدرجات العلمٌة للباحثٌن المشاركٌن بالنشر فً المجلة لملخصات الرسائل العلمٌة وعروض الكتب  

 

 عروض كتب ملخصات رسائل علمٌة الدرجة العلمٌة

 Professor 1 1أستاذ 

 1 1 أستاذ مشارك 

 3 1 عد أستاذ مسا

 1 2 محاضر

 1 4 باحث

 3 5 الاجمالً
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 (2جدول )
 لعلمٌة وعروض الكتب  توزٌع الدرجات العلمٌة للباحثٌن المشاركٌن بالنشر فً المجلة لملخصات الرسائل ا

  لا       9102  9102  9102  9102    ح ث             ف    

 22 2 5 4 3 مشتركة

 22 25 35 37 7 فردٌة

 22 34 32 32 2 الاجمالً

  
 (7شكل رقم )

 ٌوضح توزٌع البحوث المنشورة من حٌث البحث الفردي والمشترك
 

 

 (2جدول )
 توزٌع عدد المنشورات بالمجلة وفقًا للجنسٌة

         
      

 الاجمالً
9102  9102  9102  9102  

 52 23 26 22 5 مصر 2

 22 2 7 5 1 السعودٌة 3

 24 4 7 3 3 الجزائر 4

 23 4 4 4 4 العراق 5

 7 2 3 4 1 السودان 6

 5 3 2 1 2 تونس 7

 4   3 2 لٌبٌا 2

 2 2 1 1 1 الإمارات 2

 3 1 2 2 1 المغرب 2

 2 2 1 1 1 الأردن 21

 2 2 1 1 1 البحرٌن 22

 2 1 1 1 2 الٌمن 23

 2 . 2 . . فلسطٌن 24

 224 43 46 44 23 الاجمالً 
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 (2شكل رقم )
 البحوث المنشورة وفقًا لجنسٌة المشاركٌن بالنشر فً المجلةٌوضح توزٌع 

 

 

 (21جدول )
 المشاركٌن فً النشر بالمجلةالوزن النسبً لترتٌب الجامعات لمنتسبٌها 

           

       ح ث           
  خص    

                
     ض     ب

 

9102  9102  9102  9102               

 2 23 2 2 4 2 أم القرىجامعة  2

 3 2 3 6 1 3 4الجزائر جامعة  3

 4 6 2 4 2 1 الإمام محمد بن سعود الإسلامٌةجامعة  4

 4 6 1 3 3 2 الأزهرعة جام 5

 5 5 3 3 1 1 الشارقةجامعة  6

 7 3 2 1 2 1 حلوانجامعة  7

 6 4 2 3 1 1 عجمانجامعة  2

 7 3 2 1 2 1 الجمعٌة المصرٌة للعلاقات العامة 2

 6 4 2 2 1 2 الزقازٌقجامعة  2

 6 4 2 2 2 1 القاهرةجامعة  21

 6 4 1 2 3 1 المستنصرٌةجامعة  22

 6 4 1 2 3 1 لمنوفٌةاجامعة  23

 6 4 2 1 1 3 بغدادجامعة  24

 6 4 1 2 3 1 سوهاججامعة  25

 7 3 3 1 1 1 البحرٌنجامعة  26

 7 3 3 1 1 1 الجامعة الأمرٌكٌة بالإمارات 27

 7 3 3 1 1 1 3الجزائر جامعة  22

 7 3 1 1 3 1 الحدٌثة للتكنولوجٌا والمعلوماتالجامعة  22

 7 3 1 1 2 2 الزٌتونةجامعة  22

 7 3 2 2 1 1 الطائفجامعة  31
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 7 3 2 2 1 1 للعلوم والتكنولوجٌا العٌنجامعة  32

 7 3 1 2 1 2 الغرٌرجامعة  33

 7 3 2 2 1 1 الملك خالدجامعة  34

 7 3 2 2 1 1 المنٌاجامعة  35

 7 3 3 1 1 1 جازانجامعة  36

 2 2 1 1 2 1 جنوب الواديجامعة  37

 7 3 1 2 2 1 المالك السعدي بالمغربعبد جامعة  37

 7 3 1 1 3 1 كلٌة الملك خالد العسكرٌة 32

 7 3 1 2 2 1 مصر للعلوم والتكنولوجٌاجامعة  32

 2 2 2 1 1 1 الأكادٌمٌة الدولٌة للهندسة وعلوم الإعلام 32

 2 2 1 2 1 1 الأهلٌة بالعراقالجامعة  41

 2 2 1 1 2 1 الجامعة الأسمرٌة 42

 2 2 1 2 1 1 لجامعة العربٌة الأمرٌكٌة بفلسطٌنا 43

 2 2 1 1 2 1 الجزائرجامعة  44

 2 2 1 1 2 1 الجٌلالً بو نعامةجامعة  45

 2 2 1 2 1 1 الخلٌجٌة بالبحرٌنالجامعة  46

 2 2 1 2 1 1 الخوارزمً الدولٌةكلٌة  47

 2 2 2 1 1 1 السوٌسجامعة  42

 2 2 1 1 2 1 العلوم الحدٌثة بدبًجامعة  42

 2 2 1 1 2 1 الملك سعودجامعة  42

 2 2 1 2 1 1 الملك عبد العزٌزجامعة  51

 2 2 1 1 2 1 النٌل بمصرجامعة  52

 2 2 1 2 1 1 الٌرموكجامعة  53

 2 2 1 2 1 1 بورسعٌدجامعة  54

 2 2 1 2 1 1 جامعة ناٌف العربٌة للعلوم الأمنٌة 55

 2 2 1 1 1 2 سٌناءجامعة  56

 2 2 1 1 1 2 صنعاءجامعة  57

 2 2 1 1 2 1 كفر الشٌخجامعة  52

 2 2 1 1 2 1 كلٌة الآمال الجامعٌة بالعراق 52

 2 2 1 1 2 1 كلٌة الفجٌرة 52

 2 2 1 2 1 1 مصر الدولٌةجامعة  61

 2 2 2 1 1 1 وزارة التعلٌم العالً السعودٌة 62

 2 2 1 2 1 1 2وهران جامعة  63

 2 224 45 42 43 22  الاجمالً  
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     ض ع

 إدارة الأزمات

 مواقع التواصل الاجتماعً

 الاتصال الرقمً

 الإعلام الجدٌد

 الشائعات والأخبار الوهمٌة

 الاتصالات التسوٌقٌة

 الإعلان بأشكاله المختلفة

 

 
 

 

 

 مع أطيب الأمنيبث لجميع الأسبتذة والببحثين في مختلف دول العبلم ..
 هيئت تحرير مجلت بحوث العلاقبث العبمت الشرق الأوسط ،،                                                                                          

 م9103 ديسمبر 13القبهرة، 
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 لدي الشباب 
ّ
 في نشر الىعي الاستهلاكي

ّ
دور المحتىي التسىيقي الإلكتروني

 عبر وزارة التجارة والاستثمار: دراست ميدانيت
ّ
 السعىدي

 

 

 
 عدادإ

 (*)د. هويدا مـحمد لـطفي أحـمد
 (*)* الـشـريف هـنـد سـالـم هـنيـدي

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
)* (

جامعة أم القرى. -كلٌة العلوم الاجتماعٌة  الإعلام المساعد فً أستاذ
**()

 .جبِعخ أَ اٌمزٜ -و١ٍخ اٌعٍَٛ الاجزّبع١خرخصص )اٌعلالبد اٌعبِخ( ِٓ  حبصٍخ عٍٝ درجخ اٌّبجظز١ز 
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ٍّ ٌذي اٌشباب  ٍّ فٍ ٔشش اٌىػٍ الاعتهلاو دوس اٌّحتىي اٌتغىَمٍ الإٌىتشؤ

ٌّ ػبش وصاسة اٌتجاسة والاعتخّاس: دساعت ُِذأُت  اٌغؼىد
 

       هوٌدا مـحمد لـطفً أحـمدد.                                                                     

               hmahmed@uqu.edu.sa 
                        أَ اٌمزٜجبِعخ                                                         

       الـشـرٌفهـنـد سـالـم هـنٌـدي                                                                        

          hindsalshareef@gmail.com 
                       أَ اٌمزٜجبِعخ 

ىملخص:
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ىالمقدمة:ىى
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ىمصطلحاتىالبحث:

 (Pazeraite & Pepoviene. 2016.P98) 

 

ىالدراداتىالدابقة:

 

.

.

.
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 Wan & Ren

 

 

 

 Haselhoff & Koob

  

 

  
 

 Li
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 Hirschfelder

 

 

 

 Holliman &Rowley

 

 

 

 

 

 

ٕ
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: 

ٔ 

 

 

 . 

 Mącik, et al
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 

  

 Thoen)

 Ambily,et al 

 

.

 

 

 Weerasiri & Koththagoda
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 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
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. 

 ()

 .

 

.  

 

 

 

 

 

 
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 

 

 

 

 

ىمذكلةىالبحث:

ىأهموةىالبحث:
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ىأهدافىالبحث:
 

 

 

  

ىتداؤلاتىالبحث:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ىفروضىالبحث:
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. 

B2CB2B

Baltes,2015,P111
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http://v.ht/Di4V

2017.

 http://cutt.us/lj5Wo 

 (Sullivan,2013, P14)

(Human et al,2018, P1238) 

  

(Mashable)

http://v.ht/Di4V

(Gagnon,2014, 

P68) 

Baltes,2015,P114 
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(Maczuga, et al,2014, P94) 

:

ٔ 

ٕ

ٔ

 (Maczuga, et al,2014, P22-26)
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.

.

.

.

2016http://www.alriyadh.com/1523097

. 

. 
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.

 

 

https://bit.ly/2CLKvGc 2018 

 

 

 

 

 

 

 

.

ٕٔ
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ٔ

ٕ

ٓ

ٕٔ

ٕ

ٔ 

 

Katz-Gerro,2004, P12

ٔ

ٔ
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 

 

 

 
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2018 http://v.ht/32Ox 

0162http://www.alriyadh.com/1523097
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2018 

https://www.spa.gov.sa/viewfullstory.php?lang=ar&newsid=1739381

2019https://www.spa.gov.sa/1886846

2018 https://www.spa.gov.sa/1769569

 

 

 

 

2017 https://www.spa.gov.sa/1677646

.
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2018https://www.spa.gov.sa/1840217

 

 

 

 

 

 

http://cutt.us/bCGhb 

ىنوعىالبحثىومنهجه:

ىمجتمعىالبحثىورونته:
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ىأداةىجمعىبواناتىالبحث:

ىإجراءاتىالصدقىوالثبات:

 وانات:المعالجةىالإحصائوةىللب

 

 

 Chi Square Test

Nominal 

 T- Test

Interval Or Ratio 

 zz

 

 Oneway Analysis of Variance

ANOVA

Interval Or Ratio



                 www.epra.org.eg                             www.jprr.epra.org.eg                    سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ  - العشرون و الخامس العدد 222 ا

ىحدودىالبحث:
 

 

 

  

ىخصائصىرونةىالبحث:
 (2جدول )

 خصائص عٌنة البحث
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ىررضىنتائجىالدرادةىالمودانوةىومناقذتها:

  

 ( 6جدول )
 الوعً الاستهلاكً وفقاً للنوعمدى استخدام المبحوثٌن المواقع الإلكترونٌة للحصول على معلومات حول 

 

   

 

  

 الدلالة =غٌر دالة    2.267مستوى المعنوٌة=     6درجة الحرٌة =     6.622=  6قٌمة كا
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 (2جدول )
 أهم المواقع الإلكترونٌة التً ٌستخدمها المبحوثون فً الحصول على المعلومات حول الوعً الإستهلاكً وفقاً للنوع

z

 

Z

Z
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 (2جدول )
 الإستهلاكً وفقاً للنوعمصادر المعرفة لدى المبحوثٌن المرتبطة بالمعلومات حول بالوعً 

z

 

 

 

 

 

Z

Z
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 ( 2جدول )
 مواقع التواصل الإجتماعً التً ٌتابع المبحوثون من خلالها حسابات وزارة التجارة والاستثمار وفقاً للنوع

Z

z
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 ( 2جدول )
درجة اهتمام المبحوثٌن بالمعلومات المتعلقة بالوعً الاستهلاكً عبر المواقع الإلكترونٌة لوزارة التجارة والاستثمار وفقاً 

 للنوع

 

   

 

  

 2.22الدلالة =    2.222مستوى المعنوٌة=     6درجة الحرٌة =     22.222=  6قٌمة كا
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 ( 7جدول )
 أسباب تعرض المبحوثٌن للمواقع الإلكترونٌة فً مجال نشر الوعً الاستهلاكً وفقاً للنوع

z

 

Z

Z

 

 (2جدول )
 مدى تعرض المبحوثٌن للمعلومات المرتبطة بالوعً الاستهلاكً على مواقع وزارة التجارة والاستثمار وفقاً للنوع

 

   

 

  

 2.22الدلالة =    2.222مستوى المعنوٌة=     6درجة الحرٌة =     22.222=  6قٌمة كا



ًّ : هند سالم هنٌدي الشرٌف -د. هوٌدا محمد لطفً أحمد  222  ًّ فً نشر الوعً الاستهلاك  "" دور المحتوى التسوٌقً الإلكترون

  

 ( 2جدول )
 دوافع استخدام المبحوثٌن للمواقع الإلكترونٌة لوزارة التجارة والاستثمار وفقاً للنوع

z

  

 

 

 

 

 

Z
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Z

Z

  

 ( 22جدول )
 أكثر الموضوعات التً ٌتابعها المبحوثون على مواقع وزارة التجارة والاستثمار المرتبطة بالوعً الاستهلاكً وفقاً للنوع

z

  

 

 

 

 

Z

Z
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Z

Z

Z

  

 ( 22جدول )
 والاستثمار وفقاً للنوعمدى متابعة المبحوثٌن الحملات التوعوٌة على المواقع الإلكترونٌة لوزارة التجارة 
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 (26جدول )
 مدى استفادة المبحوثٌن من الحملات التوعوٌة على المواقع الإلكترونٌة لوزارة التجارة والاستثمار وفقاً للنوع

   

 

 

 الدلالة =غٌر دالة    2.222مستوى المعنوٌة=     6درجة الحرٌة =     2.222=  6قٌمة كا
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 (22جدول )
 أسباب استخدام المبحوثٌن موقع وزارة التجارة والاستثمار وفقاً للنوع

z

Z

Z

Z
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 ( 22جدول )
 أسباب عدم تفاعل المبحوثٌن على موقع وزارة التجارة والاستثمار وفقاً للنوع

z

 

Z

Z

Z
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 (22جدول )
 استجابات المبحوثٌن حول درجات استفادتهم من مواقع وزارة التجارة والاستثمار التً تحمل معلومات متعلقة بنشر الوعً الاستهلاكً
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 (22جدول )
بٌن متوسطات درجات المبحوثٌن على مقٌاس استفادتهم من مواقع وزارة التجارة والاستثمار التً نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق 

 تحمل معلومات متعلقة بنشر الوعً الاستهلاكً تبعاً للنوع
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 ( 27جدول )
نتائج اختبار تحلٌل التباٌن الأحادى لدلالة الفروق بٌن متوسطات درجات المبحوثٌن على مقٌاس استفادتهم من مواقع وزارة التجارة  

 والاستثمار التً تحمل معلومات متعلقة بنشر الوعً الاستهلاكً تبعاً للعمر
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 ( 22جدول )
نتائج اختبار تحلٌل التباٌن الأحادى لدلالة الفروق بٌن متوسطات درجات المبحوثٌن على مقٌاس استفادتهم من مواقع وزارة التجارة  

 والاستثمار التً تحمل معلومات متعلقة بنشر الوعً الاستهلاكً تبعاً للمستوى التعلٌمً
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 (22جدول )
 العوامل التً تحدد قرارت المبحوثٌن الاستهلاكٌة وفقاً للنوع

z

   

 

 

 

 

Z

Z

Z
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 (62جدول )
 نوع الاستفادة من تعرض المبحوثٌن للمحتوى التسوٌقً المرتبط بنشر الوعً الاستهلاكً وفقاً للنوع

z
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 (62جدول )
 الوعً الاستهلاكً وفقاً للنوعالتأثٌرات السلوكٌة الناتجة عن تعرض المبحوثٌن للمحتوى التسوٌقً المرتبط بنشر 

z

 

 
  

 

 

 

 ( 66جدول )
 أهم العناصر التً تلفت انتباه المبحوثٌن فً شكل المحتوى التسوٌقً على موقع وزارة التجارة وفقاً للنوع

z

   

 

 

 

 



                 www.epra.org.eg                             www.jprr.epra.org.eg                    سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ  - العشرون و الخامس العدد 262 ا

Z

Z

Z

 

 ( 62جدول )
 التجارة والاستثمار وفقاً للنوع الشكل الذي ٌفضل المبحوثون أن تطالع به المعلومات المرتبطة بالوعً الاستهلاكً على موقع وزارة

z
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 (62جدول )
 المحتوى التسوٌقً الإلكترونً فً مجال نشر الوعً الاستهلاكً وفقاً للنوعمقترحات المبحوثٌن لتطوٌر 

z

 
  

 

 

Z
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 (62جدول )
 استجابات المبحوثٌن على مقٌاس الثقافة الإستهلاكٌة  
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 (62جدول )
 استجابات المبحوثٌن على مقٌاس الوعً الإستهلاكً
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 (67جدول )
 استجابات المبحوثٌن حول المحتوى التسوٌقً لوزارة التجارة والاستثمار

 

  
 

 

 

 
 

 

 (62جدول )
 فروق بٌن متوسطات درجات المبحوثٌن على مقٌاس الوعً الاستهلاكً تبعاً للنوعنتائج اختبار )ت( لدلالة ال 
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 ( 62جدول )

 نتائج تحلٌل التباٌن أحادي الاتجاه بٌن المستوى العمري على مقٌاس الوعً الاستهلاكً  
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 ( 22جدول )
 نتائج تحلٌل التباٌن أحادي الاتجاه بٌن المستوى التعلٌمً على مقٌاس الوعً الاستهلاكً  
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ىالتوصوات:
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ىالمراجع:

 ( .ً7102إثزا١ُ٘، إطّبع١ .)( اٌمب٘زح: دار اٌفجز ٌٍٕشز ٚاٌزٛس٠ع.0. )غِٕاهج اٌبحىث الإػلاُِت 

 ( .7102إثزا١ُ٘، ِٕج١خ.)عٍٝ اٌزاثػ7102اثز07ً٠ . رُ اطززجبعٗ فٟإحصائُت ِهّت ػٓ اٌتغىَك باٌّحتىي 55اوزٛثز َ 

https://bit.ly/2CLKvGc 

 ( .7102أثٛ روجخ، اٌعٕٛد عبِز .)اعتخذاَ أدواث اٌتغىَك الإٌىتشؤٍ فٍ تٕشُط اٌّبُؼاث فٍ فٕادق اٌؼاصّت الأسدُٔت  أحش

رح الأعّبي، و١ٍخ (. رطبٌخ ِبجظز١ز غ١ز ِٕشٛرح. لظُ إدا)دساعت ُِذأُت فٍ فٕادق اٌخّظ ٔجىَ فٍ اٌؼاصّت الأسدُٔتـ ػّاْ

 الأعّبي. جبِعخ اٌشزق الأٚطػ: عّبْ.

 ( .7102أثٛ صلاح، صلاح ِحّذ .) اعتخذاِاث طٍبت اٌجاِؼاث اٌفٍغطُُٕت ٌشبىاث اٌتىاصً الاجتّاػٍ والإشباػاث

 رطبٌخ ِبجظز١ز غ١ز ِٕشٛرح. و١ٍخ ا٢داة. اٌجبِعخ الإطلا١ِخ: غشح. اٌّتحممت: دساعت ُِذأُت.

 عىعُىٌىجُت اٌّشىلاث الاجتّاػُت، دساعت ٔمذَت ِغ إشاسة خاصت ٌّجتّؼاث اٌخٍُج ، فجزا٠ز(. 0222ٟ. )أثٛ اٌع١ٕ١ٓ، فزح

 . ثحش ِمذَ فٟ ٔذٚح لعب٠ب اٌزغ١ز فٟ اٌّجزّع اٌمؽزٞ خلاي اٌمزْ اٌعشز٠ٓ. اٌذٚحخ: لؽز.اٌؼشبُت

 ( .7102أثٛ إٌصز، رش١ذح ِحّذ .)اٌز٠بض: ِىزجخ اٌزشذ ٔبشزْٚ.(. 0. )غالتصادَاث الأعشة وتششُذ الاعتهلان 

 ( .ُ7112أحّذ، ط١ّز ٔع١ .)(. اٌمب٘زح: دار اٌّعبرف.01. )غ إٌظشَت فٍ ػٍُ الاجتّاع 

 ( .0222ثذ٠ز، ا٠ٕبص ِب٘ز .)رطبٌخ ِبجظز١ز غ١ز ِٕشٛرح. فؼاٌُت بشٔاِج إسشادٌ ٌتُّٕت اٌىػٍ الاعتهلاوٍ ٌذي الأطفاي .

 جبِعخ حٍٛاْ، اٌمب٘زح. ِصز.

 ّالإػلاَ وحّاَت اٌّغتهٍه آٌُاث حُّت اٌّغتهٍه ِٓ اٌذػاَت الإػلاُِت اٌّضٍٍت(. 7102ذ عجذ اٌغفبر. )ثظ١ٟٛٔ، أح .

 الإطىٕذر٠خ: ِؤطظخ شجبة اٌجبِعخ.

 .ُ07 . رُ اطززجبعٗ فٟصٕاػت اٌّحتىي بىابت اٌتغىَك اٌجذَذة ِارا ٔمصذ بزٌه(. 72اغظؽض7102) صبٟٔ، ر٠  .

 اٌجذ٠ذح/-اٌزظ٠ٛك-ثٛاثخ-اٌّحزٜٛ-/صٕبعخhttp://hatta.saَ عٍٝ اٌزاثػ 7102اثز٠ً

 ( .فبع١ٍخ ِحزٜٛ ثعط اٌّمزراد إدارح إٌّشي فٟ ر١ّٕخ اٌٛعٟ 7112خبٌذ، س٠ٕت عبؼف. أثٛ إٌصز، رش١ذح ِحّذ .)

 .512-722، 1ِجٍت وٍُت اٌتشبُت إٌىػُت بإٌّصىسة . الاطزٙلاوٟ ٌذٜ ؼبٌجبد و١ٍخ الالزصبد إٌّشٌٟ.

 (. إٌّصٛرح: اٌّىزجخ اٌّصز٠خ.0. )غاٌحّاَت اٌجٕائُت ٌٍّغتهٍه فٍ اٌمىأُٓ اٌخاصت(. 7112ّذ ِحّذ. )خٍف، أح 

 ( .ْاٌزحٛلاد الاجزّبع١خ ٚاٌضمبف١خ ٚرغ١ز أّٔبغ الاطزٙلان ٌذٜ اٌّزأح اٌجحز١ٕ٠خ: دراطخ 7102اٌذٚٞ، ِٛسح ع١ظٝ طٍّب .)

 .722-752(. 7)11ِجٍذاٌّجٍت الأسدُٔت ٌٍؼٍىَ الاجتّاػُت. اجزّبع١خ. 

 ( .7117اٌذ٠ٚه، عج١ز .)ثحش ِمذَ اٌّؤرّز اٌظبثع  دوس اٌبشاِج الإػلاُِت فٍ تُّٕت اٌىػٍ الاعتهلاوٍ ٌٍّشأة اٌشَفُت، د٠ظّجز

 ٌلالزصبد إٌّشٌٟ. جبِعخ إٌّٛف١خ: ِصز.

 ( .7اغظؽض7102اٌزاشذ، عجذ اٌعش٠ش .)مبد ٚرمبر٠ز. رُ اطززجبعٗ فٟ . اٌز٠بض. رحم١تؼضَض اٌىػٍ اٌّجتّؼٍ بـ اػشف حمه

  http://www.alriyadh.com/1523097َ عٍٝ اٌزاثػ.7102اثز07ً٠

 ( .دٚر حّلاد الارصبي ٚاٌزظ٠ٛك الاجزّبعٟ فٟ ر١ّٕخ اٌٛعٟ ثظٍٛو١بد رزش١ذ   الاطزٙلان: 7102رظٛاْ، أحّذ فبرٚق .)

-جاِؼت الأهشاَ اٌىٕذَت-الإػلاَ والاتصاي. وٍُت الإػلاَاٌّجٍت اٌؼشبُت ٌبحىث دراطخ عٍٝ عّلاء ١٘ئخ وٙزثبء ١ِٚبٖ اٌشبرلخ. 

 .20-02(02) ِصش

 ( .اٌخمافت الاعتهلاوُت والاتجاهاث اٌحذَخت0220طزْٛ، ِب٠ه ف١ذر .)(. ث١زٚد: دار 0. )رزجّخ ِحّذ عجذاالله اٌّؽٛع(. )غ

 اٌفبراثٟ.

 ( .ْدٚر الإعلاَ فٟ حّب٠خ اٌّظزٍٙه ثّذ٠ٕخ ا7107آي طعٛد، ٔب٠ف ص١ٕب ) ٌز٠بض: دراطخ رؽج١م١خ عٍٝ ِزربدٞ أطٛاق ِذ٠ٕخ

 .22-20(.2)7 ِجٍت جاِؼت اٌطائف. ِجٍذاٌز٠بض. 
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 ( ْدٚافع اطزخذاِبد اٌشجبة اٌظعٛدٞ اٌجبِعٟ ٌشجىبد اٌزٛاصً الاجزّبعٟ ٚالإشجبعبد اٌّزحممخ 7102آي طعٛد، ٔب٠ف ص١ٕب .)

 ِجٍت اٌؼٍىَ الإٔغأُت والاجتّاػُت.٘ـ. 0255ٌضبٟٔ ِٓ اٌعبَ ِٕٙب: دراطخ ١ِذا١ٔخ عٍٝ ؼلاة جبِعخ اٌٍّه طعٛد فٟ اٌفصً ا

(52.)710-722. 

 (. فبع١ٍخ اٌجزٔبِج اٌّعذ ثبطزخذاَ 7107. )شٍجٟ، ٚفبء فؤاد، اٌحظ١ٕٟ، ٔبد٠خ اٌظ١ذ، حظٓ، أطّبء عجذٖ، ٚعّز، وبًِ عّز

ِجٍت بحىث  ٌٍجٛدح ٌذٜ اٌشجبة اٌجبِعٟ.ثزِج١بد اٌحبطت ا٢ٌٟ فٟ ر١ّٕخ اٌٛعٟ الاطزٙلاوٟ فٟ ظٛء اٌّٛاصفبد اٌم١بط١خ 

 .527-522(.72. )اٌتشبُت إٌىػُت

 ( .ّٓ7112اٌشٍٙٛة، ١ٌٕب عجذ اٌزح .)لُاط ِذي إطلاع اٌّغتهٍىُٓ ػًٍ بطالت اٌّؼٍىِاث اٌّىجىدة ػًٍ اٌغٍغ اٌغزائُت .

 .اٌعش٠ش: جذحرطبٌخ ِبجظز١ز غ١ز ِٕشٛرح. و١ٍخ ا٢داة ٚاٌعٍَٛ الإٔظب١ٔخ. جبِعخ اٌٍّه عجذ 

 ( .ٍٟ0222شّٛ، ع .)(. اٌز٠بض: اٌذار اٌم١ِٛخ اٌعزث١خ ٌٍضمبفخ ٚإٌشز.0)غ الاتصاي اٌذوٌٍ واٌتىٕىٌىجُا اٌحذَخت 

 ( .0222اٌشع١جٟ، عجذ اٌعش٠ش ِحّذ، ٚاٌّلاح، جلاي عجذ اٌفزبح .)دساعت تحٍٍُُت لأحش اٌىػٍ الاعتهلاوٍ فٍ حّاَت اٌّغتهٍه .

 .َ عٍٝ اٌزاثػ7102اثز07ً٠اطززجبعٗ فٟ  ظبء. رُجبِعخ اٌٍّه ف١صً: الإح

https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/Research/Documents/1015.pdf 

 ( .7107اٌص١ّذعٟ، ِحّٛد .)ٍٔٚاٌزٛس٠ع.(. عّبْ: دار اٌّظ١زح ٌٍٕشز 0. )غاٌتغىَك الإٌىتشو 

 ( .7102ص١بَ، طزٜ، اٌؽ١ت، أحّذ، فؤاد أ٠ظز .)اٌمب٘زح: اٌّزوش اٌمِٟٛ ٌٍجحٛس اٌحّاَت اٌتششَؼُت ٌٍّغتهٍه فٍ ِصش .

 الاجزّبع١خ ٚاٌجٕبئ١خ.

 ( .7107عجذ اٌح١ّذ، صلاح ِحّذ)(. اٌمب٘زح: ِؤطظخ ؼ١جخ ٌٍٕشز ٚاٌزٛس٠ع.0. )غ. الإػلاَ اٌجذَذ 

 ( .7112اٌعجذٌٟ عج١ذ طعذ .)طٍظٍخ ٔحٛ صمبفخ رظ٠ٛم١خ. اٌعذد الأٚي. الإصذار حّاَت اٌّغتهٍه فٍ اٌٍّّىت اٌؼشبُت اٌغؼىدَت .

 اٌزاثع.

 ( .0202اٌعز٠فٟ، ِحّذ طعٛد .)رطبٌخ ِبجظز١ز غ١ز اٌؼلالت بُٓ اٌىػٍ الاجتّاػٍ واٌحذ ِٓ أتشاس اٌؼمالُش اٌّخذسة٘ـ .

 جبِعخ اٌٍّه طعٛد: اٌز٠بض. اٌّزوش اٌعزثٟ ٌٍذراطبد الأ١ِٕخ ٚاٌزذر٠ت، .ِٕشٛرح

 ( .7101اٌعلاق، ثش١ز عجبص .)ٍٔعّبْ: دار ا١ٌبسٚرٞ اٌع١ٍّخ ٌٍٕشز ٚاٌزٛس٠ع.اٌتغىَك الإٌىتشو . 

 ( .ٓ7102عٍٟ، ِٕٙذ أحّذ الأ١ِ .) ُٓدوس اٌّىالغ الإٌىتشؤُت فٍ بٕاء اٌصىسة اٌزهُٕت ٌٍجاِؼاث الإِاساتُت: دساعت ِماسٔت ب

. رطبٌخ دوزٛراٖ غ١ز ِٕشٛرح. و١ٍخ الاعلاَ. جبِعخ أَ درِبْ دوٌت الإِاساث اٌؼشبُت اٌّتحذة -جاِؼتٍ ػجّاْ واٌجضَشة 

 الإطلا١ِخ: اٌخزؼَٛ.

 ( .7101لجٛرٞ، عفبف عجذ الله .) فؼاٌُت بشٔاِج ِمتشح ٌتُّٕت اٌىػٍ الاعتهلاوٍ تجاٖ الأجهضة إٌّضٌُت ٌطاٌباث وٍُت

 لظُ اٌظىٓ ٚإدارح إٌّشي، و١ٍخ اٌزصب١ُِ. جبِعخ أَ اٌمزٜ: ِىخ اٌّىزِخ. رحرطبٌخ ِبجظز١ز غ١ز ِٕشٛ .الالتصاد إٌّضٌٍ

 ( .اٌزغ١زاد اٌزٟ حذصذ عٍٝ أّٔبغ اطزٙلان الأطزح الأرد١ٔخ: دراطخ ١ِذا١ٔخ. 7102اٌم١ظٟ، ط١ٍُ أحّذ .) ِجٍت وٍُت اِداب

 .722- 507(: 5. )ِجٍذ55جاِؼت اٌماهشة. 

 ( .ُ7102اٌىبٍِٟ، حبر .)عٍٝ اٌزاثػ7102اثز07ً٠رُ اطززجبعٗ فٟ  .اًِ ٌخطت اٌتغىَك باٌّحتىياٌذًٌُ اٌش َ. 

view-sa.com/download-http://www.iclickًثبٌّحزٜٛ/-اٌزظ٠ٛك-ٌخؽخ-/اٌذ١ٌــ 

 ( .7102وٕعبْ، عٍٟ عجذ اٌفزبح .)َعّبْ: دار ا١ٌبسٚرٞ اٌع١ٍّخ ٌٍٕشز ٚاٌزٛس٠ع.ٔظشَاث الإػلا . 

 ( .7102اٌٍح١بٟٔ، ٔجٜٛ صلاح .) .رطبٌخ اٌىػٍ الاعتهلاوٍ وأحشٖ ػًٍ اٌشضا ػٓ اٌغٍغ الاعتهلاوُت راث اٌؼلاِاث اٌتجاسَت

 لظُ اٌظىٓ ٚإدارح إٌّشي، و١ٍخ اٌزصب١ُِ. جبِعخ أَ اٌمزٜ: ِىخ اٌّىزِخ.  .ِبجظز١ز غ١ز ِٕشٛرح

 (. ل١بص ِذٜ اؼلاع اٌّظزٍٙى١ٓ عٍٝ ثؽبلخ اٌذلاٌخ 7105ك. )ٌفزخ، ث١ذاء طزبر، فعً الله، جبْ ط١ز٠ً، ٚصجزٞ، حظبَ ِٛف

 .222-252(،22) 02. ِجٍت اٌتشبُت الأعاعُت. ِجٍذاٌّٛجٛدح عٍٝ اٌظٍع اٌغذائ١خ ٚعلالزٗ ثبٌٛعٟ الاطزٙلاوٟ

 ( .دٚر ِٛالع اٌزٛاصً الاجزّبعٟ فٟ اٌزظ٠ٛك ِٓ خ7102ِحّذ، إثزا١ُ٘ اٌخعز اٌّذٟٔ، عٍٟ، أ١ِٕخ عجذ اٌمبدر .) لاي

 .22-22(،72) 9ِجٍت أِاسابان. ِجٍذ . 7102 – 7110اطزخذاِٙب وٛط١ٍخ ٌلإعلاْ: دراطخ حبٌخ اٌٍّّىخ اٌعزث١خ اٌظعٛد٠خ 

 ( .حزوخ حّب٠خ اٌّظزٍٙه ٚدٚر٘ب فٟ ٔشز اٌٛعٟ الاطزٙلاوٟ دراطخ اطزؽلاع١خ ٌع١ٕخ ِٓ 7107ِحّذ، ٔجٍخ ٠ٛطف .)

 .002-22(، 012. )43افذَٓ. ِجٍذ ِجٍت تُّٕت اٌشاٌّظزٍٙى١ٓ فٟ ِذ٠ٕخ اٌّٛصً. 

 ( .ٌٗ7102ِحظٓ، صجبح رح١ّخ، ٚجعفز، ظ١ّبء عجذ الإ.)  ٟاٌّش٠ج اٌزظ٠ٛمٟ الإٌىززٟٚٔ ٌٍّحزٜٛ اٌزلّٟ: دارطخ رؽج١م١خ ف

  .21-75(7)15.اٌّجٍت اٌؼشالُت ٌٍّؼٍىِاث ِجٍذ جبِعخ رىٌٕٛٛج١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارصبلاد.

 ( .7112ِح١ٟ اٌذ٠ٓ، ِحّٛد، ٔصز، طحز .)ٚرلخ ِمذِخ ٌّٕزذٜ اٌّزأح ٚحّب٠خ اٌّظزٍٙه. اٌبؼذ الالتصادٌ ٌحّاَت اٌّغتهٍه .

 اٌّجٍض اٌمِٟٛ ٌٍّزأح: اٌمب٘زح.

 ( .7112ِزطٟ، طٙبَ عجذ اٌحبفظ .)ُأحش بشٔاِج إسشادٌ ِمتشح فٍ اٌتؼٍُُ اٌزاتٍ ٌٍىباس ػًٍ تُّٕت اٌىػٍ الاعتهلاوٍ بُٕه. 

 الالزصبد إٌّشٌٟ، جبِعخ حٍٛاْ.رطبٌخ ِبجظز١ز غ١ز ِٕشٛرح. و١ٍخ 

 ( .7102اٌّشا٘زح، ِٕبي ٘لاي .)ٍِ(. عّبْ: دار اٌّظ١زح ٌٍٕشز ٚاٌزٛس٠ع.0. )غِٕاهج اٌبحج الإػلا 

 ( .7107اٌّشا٘زح، ِٕبي ٘لاي .).(. عّبْ: دار اٌّظ١زح ٌٍٕشز ٚاٌزٛس٠ع.0)غ ٔظشَاث الاتصاي 

 ( .ً7102اٌّظبعذ، سوٟ خ١ٍ .) َ(. عّبْ: دائزح اٌّىزجخ اٌٛؼ١ٕخ.7. )غاٌشاًِاٌتغىَك فٍ اٌّفهى 
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 ( .حّب٠خ اٌّظزٍٙه فٟ 7102ِٓ ٠ٕب٠ز  77ِٛلع ٚسارح اٌزجبرح ٚالاطزضّبر .)َ07. رُ اطززجبعٗ فٟ 7102 ِٓ

 https://twitter.com/SaudiMCI/status/1087652278167851010َ عٍٝ اٌزاثػ 7102أثز٠ً

 .عٍٝ اٌزاثػ7102اثز07ً٠رُ اطززجبعٗ فٟ  ١ُِ اٌمبِٛص اٌعزثٟ اٌّخزص ثززجّخ ِصؽٍحبد الاعّبي عٍٝ الأززٔذ َ 

https://www.meemapps.com/term/5ba810d4ebd35134d8d0a446/Content%2 0Marketing-

 searchsource=اٌّحزٜٛ?71رظ٠ٛك%

 ( .7112ٔٛفً، رث١ع ِحّٛد .)( اٌمب٘زح: دار إٌشز اٌذٌٟٚ.0)غ التصادَاث الأعشة وتششُذ الاعتهلان 

 الزصبدٞ. رُ  ( اٌّمبَ اٌظبِٟ ٠مز رٛص١بد اٌجزٔبِج اٌٛؼٕٟ ٌّىبفحخ اٌزظزز اٌزجبرٞ.02فجزا٠ز7102. )وواٌت الأٔباء اٌغؼىدَت

 ttps://www.spa.gov.sa/1886846h. َ عٍٝ اٌزاثػ7102اثز07ً٠اطززجبعٗ فٟ 

 ِلا١٠ٓ ِىبٌّخ ِٕذ إٔشبئٗ.  2(. ِزوش ثلاغبد "اٌزجبرح" ٠زخؽٝ حبجش اٌـ 70َ ٔٛفّجز7102. )وواٌت الأٔباء اٌغؼىدَت

َ عٍٝ اٌزاثػ. 7102اثز07ً٠الزصبدٞ. رُ اطززجبعٗ فٟ 

iewfullstory.php?lang=ar&newsid=1844114https://www.spa.gov.sa/v 

 (. ٚس٠ز اٌزجبرح ٚالاطزضّبر ٠ذشٓ اٌّٛلع الإٌىززٟٚٔ ٌّزوش اطزذعبء إٌّزجبد 00ٔٛفّجز7102. )وواٌت الأٔباء اٌغؼىدَت

 ttps://www.spa.gov.sa/1840217hَ عٍٝ اٌزاثػ. 7102اثز07ً٠اٌّع١جخ. الزصبدٞ. رُ اطززجبعٗ فٟ 

 رُ اطززجبعٗ فٟ . ػا252َ(. رذشٓ ِزوش الارصبي اٌّٛحذ ٌجلاغبد اٌّظزٍٙه "ث١ٕخ" 72ِب7102ٛ٠. )وواٌت الأٔباء اٌغؼىدَت .

 https://www.spa.gov.sa/1769569َ عٍٝ اٌزاثػ 7102ِٓ أثز07ً٠

  الزصبدٞ. رُ  َ( ٚس٠ز اٌزجبرح ٚالاطزضّبر ٠ذشٓ اٌذ١ًٌ اٌشبًِ ٌحمٛق اٌّظزٍٙه.7102ِٓ ِبرص  02. )الأٔباء اٌغؼىدَتوواٌت

َ عٍٝ اٌزاثػ. 7102ِٓ أثز٠ً 07اطززجبعٗ فٟ 

fullstory.php?lang=ar&newsid=1739381https://www.spa.gov.sa/view 

 (. ٚس٠ز اٌزجبرح ٚالاطزضّبر ٠ؽٍك ٔظخخ جذ٠ذح ِٓ رؽج١ك "ثلاغ رجبرٞ"7102ِٓ أوزٛثز  02. )وواٌت الأٔباء اٌغؼىدَتَ .

   spa.gov.sa/1677646https://www.َ عٍٝ اٌزاثػ.7102ِٓ أثز07ً٠. رُ اطززجبعٗ فٟ التصادٌ
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Abstract 

 The study aimed to identify the role of electronic marketing content in 
spreading consumer awareness among Saudi youth through the Ministry of 
Commerce and Investment. 

The study used the intentional sample to reach individuals who use social 
networks and the Ministry of Commerce and Investment to follow the topics 
related to consumer awareness. The research used descriptive analytical method 
and a number of statistical methods. 

The researcher adopted the survey form as the main tool for collecting 
data with a sample of the university youth to identify their levels of consumer 
awareness through the follow-up site of the Ministry of Commerce and 
Investment. The sample included (200) respondents.  
The study concluded several results, the most important of which are: 
1-  Exposure to marketing content associated with the dissemination of 

consumer awareness contributed to increasing consumer awareness among 
respondents. 

2-  The marketing content of the Ministry of Commerce and Investment is 
important for the research sample in the field of knowledge of the services 
provided and the dissemination of consumer culture. 

3-  There are no statistically significant differences between the level of 
consumer awareness among respondents and the educational level. 

The results of the study were linked to the theoretical study and the researcher 
made sure that, the recommendations derived from the study results are 
applicable. 
The research concludes with the most important recommendations: 

1- The importance of disseminating and developing the concepts developed 
in the world of electronic marketing for the company's content on the social 
network sites, and linking it with the purchase intention and the introduction 
of interest with consumer awareness about products and brands.. 

2-  Media awareness campaigns should increase awareness of the public 
through the various media to spread the culture of consumption and 
increase the knowledge and information stock associated with the concept 
of consumer awareness. 

keyword: Electronic Marketing, Consumer Awareness, Saudi youth.   
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