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 4102 هارس /  يٌاير  - الثاًيالعدد   - الجوعيت الوصريت للعلاقاث العاهت  عي دوريت علويت هحكوت تصدر
 

  الإعلام والإرهابالعقل العربي بين 

  9 ...  صجامعة القاهرة  - / علي السيد عجوةأ.د                                                                                            

 

 )اتجاهات الشباب الجامعً فى مشاهدة الفضائٌات وتأثٌراتها المحتملة على القٌم والسلوك )دراسة مٌدانٌة 

 99...  ص جامعة بغداد - / ياس خضير البياتيدأ.                                                                                          

 مقاربات جمهور وسائل الإعلام ومستخدمً الوسائط الجدٌدة 
 55 ص   ...  جامعة الجزائر - أ.د/ علي قسايسية                                                                                                

 

 عوامل تشكٌل الصورة الذهنٌة النمطٌة للمرأة العربٌة المسلمة فى الإعلام الغربً دراسة من منظور النخبة         

 الأكادٌمٌة العربٌة
 99... ص جامعة سوهاج - أ.د/ عزة عبد العزيز عثمان                                                                             

 

 

       فحص امبرٌقً لتقصً الدور المتعاظم لمعالجة  -تأثٌر الفواصل الإعلانٌة فى القنوات الفضائٌة التلفزٌونٌة على الجمهور

 المعلومات من خلال استخدام نماذج بنائٌة

 905...  ص جامعة سوهاج  - أحمد محمد زايد د/أ.م.                                                                               

  جامعة سوهاج - فاطمة الزهراء صالح أحمد /د                                                                                       
 

  دراسة فً ضوء نظرٌة التهجٌن  2102دور وسائل الإعلام فً الحملة الانتخابٌة الرئاسٌة فً مصرHybridization 
 

 959... ص جامعة سوهاج - عادل صالح /د                                                                                          
 

 

  الأدوارصحافة المواطن وإعادة إنتاج 

 999ص...   كلية الإمارات للتكنولوجيا بأبو ظبي -د/ ثريا السنوسي                                                                       
 

 

 البٌت فً الماكثات النساء وجمهور العربٌة التلفزٌونٌة الدراما 

 302 ...  ص جامعة الجزائر  - سميرة بلغيثية                                                                                               
 

 ملخصات الرسائل الجامعٌة:
 
 
 

 دور الفيس بوك في إمداد الشباب الجامعي بالمعلومات حول قضايا الفساد المصري 
  

 332...  ص أسامة محمد حسنين                                                                                                                       
 

 

 دور الدراما المصرية في الفضائيات العربية في نشر ثقافة السلام لدى طلاب الجامعات        
  322 ...  ص العزيزنسرين محمد عبد                                                                                                                           

                                                                                           

 اٌشبىت اٌمىٍِت ٌٍّؼٍىِاث اٌؼٍٍّت واٌتىٕىٌىجٍت 

 @  1024جٍّغ اٌحمىق ِحفىظت 

 مجلة

 بحوث العلاقات العامة
 الشرق الأوسط

http://www.epra.org.eg/
http://www.epra.org.eg/


 



 

 

 

 

 هجلت بحىث العلاقاث العاهت الشرق الأوسط

JPRR.ME)) 
 دوريت علويت هحكوت

 

 4210 مارس/  ٌناٌر - الثانًالعدد 
 

 

 هؤسسها 
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 رئيس التحرير
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 اٌماهشةجاِؼت   -وٍٍت الإػلاَ 
  

 هساعدو التحرير                   

 أ. د/ رزق سعد عبد الوعطي       
  

  بىٍٍت الإػلاَ والأٌغٓ أعتار اٌؼلالاث اٌؼاِت 

 جاِؼت ِصش اٌذوٌٍت 
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 ** الأسماء مرتبة وفقا لتاٌخ الحصىل على درجة أستاذ جامعً

 هيئة التحكيم العلمية للبحوث

  

  

 علً السٌد عجوة /أ.د
 أستاذ العلاقات العامة المتفرغ والعميد الأسبق لكلية الإعلام جامعة القاهرة

Prof. Dr. Thomas A. Bauer 
  

Professor of Mass Communication at the University of Vienna 
  

 منى سعٌد الحدٌدي /.دأ
جامعة القاهرة -أستاذ الإذاعة والتلفزيون المتفرغ بكلية الإعلام   

 ٌاس خضٌر البٌاتً /أ.د
  

أستاذ الإعلام بجامعة بغداد ووكيل عميد كلية المعلومات والإعلام والعلوم الإنسانية    
                جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا              

                    

 انشراح الشال /أ.د
 اَداب والعلىم الإنسانٍة من فرنسا (دكتىراه الدولة فى أستاذ الإعلام المتفرغ  بكلية الإعلام جامعة القاهرة ) 

  

 حسن عماد مكاوي /أ.د
 عميد كلية الإعلام جامعة القاهرة -أستاذ الإذاعة والتلفزيون 

  

  نسمة ٌونس /أ.د
 كلية الإعلام جامعة القاهرة –الإذاعة والتلفزيون  أستاذ

  

 عدلً سٌد محمد رضا /أ.د
 كلية الإعلام جامعة القاهرة – أستاذ الإذاعة والتلفزيون

  

 محمد معوض إبراهٌم /أ.د
 أستاذ الإعلام المتفرغ بجامعة عين شمس وعميد معهد الجزيرة العالى للإعلام بأكاديمية الشروق

 سامً السٌد عبد العزٌز /أ.د
القاهرة العميد السابق لكلية الإعلام جامعة -أستاذ العلاقات العامة والاتصالات التسويقية المتفرغ   

 عبد الرحمن بن حمود العناد /أ.د
 جامعة الملك سعود -أستاذ العلاقات العامة والإعلام بقسم الإعلام كلية الآداب 

  

 محمود ٌوسف مصطفى عبده  /أ.د
 جامعة القاهرة -أستاذ العلاقات العامة ووكيل كلية الإعلام لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة 

سامً عبد الرؤوف محمد طاٌع   /أ.د  
 جامعة القاهرة -أستاذ ورئيس قسم العلاقات العامة  بكلية الإعلام 

  
  

 شرٌف دروٌش مصطفى اللبان /أ.د
 كلية الإعلام جامعة القاهرة – أستاذ الصحافة

  

  محمود حسن إسماعٌل /أ.د                                     
  جامعة عٍن شمس -معهد الدراسات العلٍا للطفىلة  - الإعلام وثقافة الأطفال أستاذ ورئيس قسم           

  

 حمدي حسن أبو العٌنٌن /أ.د
 أستاذ الإعلام وعميد كلية الإعلام والألسن نائب رئيس جامعة مصر الدولية

  
  

  

 عثمان بن محمد العربً /أ.د
               جامعة الملك سعود -الإعلام بكلية الآداب أستاذ العلاقات العامة والرئيس السابق لقسم            

 عابدٌن الدردٌر الشرٌف /أ.د
  ليبيا -أستاذ الإعلام وعميد كلية الآداب والعلوم الإنسانية بجامعة الزيتونة  

 ولٌد فتح الله مصطفى بركات /أ.د
 القاهرة   الإعلام جامعةكلية  –أستاذ الإذاعة والتلفزيون                                 

  

 محمد عبد الستار البخاري /أ.د
  

 بروفيسور متفرغ بقسم العلاقات العامة والدعاية، كلية الصحافة، جامعة ميرزة أولوغ بيك القومية الأوزبكية 
  

  

علً قساٌسٌة     /أ.د                                
  

 2جامعة الجزائر  –بكلية علوم الإعلام والاتصال  أستاذ دراسات الجمهور والتشريعات الإعلامية
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 الافتتاحية

الأول من مجمة بحوث العلاقات العامة الشرق  استقبل الباحثون فى مجال الدراسات الإعلاية العدد     
 الأوسط بارتياح كبير.

ولبحوث  – ةلقد أتاحت المجمة نافذة جديدة لمنشر العممي لبحوث طمبة وطالبات مرحمة الدكتورا      
أعضاء ىيئة التدريس الراغبين فى التقدم لمترقي لدرجتي أستاذ مساعد وأستاذ. كذلك وجد الأساتذة 

تقديم انتاجيم لممجتمع العممي بكافة مستوياتو الفرصة لمنشر عمى نطاق العالم العربي  الراغبون فى
من خلال وبعض الدول الأجنبية التي تصل إلييا المجمة من خلال مندوبييا في ىذه الدول، وأيضًا 

 موقعيا الإلكتروني.
التدريس إلى أساتذة وأساتذة وقد اعترفت المجنة العممية )تخصص الإعلام( لترقية أعضاء ىيئة       

مساعدين بالمجمة بعد أن اطمعت عمى العدد الأول وتم تقييميا بنفس درجة المجلات العممية لأقسام 
 الإعلام فى الجامعات المصرية.

والآن نقدم لمباحثين فى الدراسات الإعلامية والميتمين بيذا المجال العد الثاني من المجمة وىو يتضمن 
 مية للأساتذة والأساتذة المساعدين والمدرسين وكذلك لطمبة مرحمة الدكتوراه.بحوثاً ورؤى عم

ففي البداية نجد الرؤية العممية التى قدميا رئيس التحرير لمواقع العربي الحالي كما تنبأ بو وقدمو       
متطرف . والذى أوضح فيو النمو المتصاعد ل6002لممؤتمر العممي لكمية الإعلام جامعة القاىرة عام 

الديني الذي تحول إلى إرىاب مدمر ميددا استقرار المجتمعات العربية، وأشار إلى الأدوار الإيجابية 
والسمبية للإعلام فى ىذه المجتمعات. كذلك يتضمن العدد الثاني من المجمة عددا من الأوراق العممية 

من  د/ ياس خضير البياتي.أالمقدمة من أساتذة كبار فى مجال الإعلام من عدة دول مختمفة وىم: 
اتجاىات الشباب الجامعي فى مشاىدة الفضائيات وتأثيراتيا المحتممة عمى القيم فى موضوع: "  )العراق(

مقاربات جميور وسائل الإعلام  : "( حولالجزائرمن ) أ.د/ علي قسايسية ،والسموك )دراسة ميدانية(
ورقة عممية حول: " عوامل تشكيل  العزيز عثمانأ.د/ عزة عبد الجديدة "، وقدمت  ومستخدمي الوسائط

الصورة الذىنية النمطية لممرأة العربية المسممة فى الإعلام الغربي دراسة من منظور النخبة الأكاديمية 
 .العربية "

كما يتضمن العدد بحوثاً مقدمة لمنشر العممى بيدف تكوين رصيد لمباحثين من شباب أعضاء        
حيث قدما ورقة  ود. فاطمة الزهراء صالح، أحمد محمد زايد /أ.م.دىيئة التدريس لمتقدم لمترقية ومنيم: 

عمى الجميور  عممية مشتركة حول موضوع:" تأثير الفواصل الإعلانية فى القنوات الفضائية التمفزيونية
، ومن فحص امبريقي لتقصي الدور المتعاظم لمعالجة المعمومات من خلال استخدام نماذج بنائية"

عادة إنتاج الأدوار"، بموضوع عن:"  د. ثريا السنوسيتقدمت  (تونس)             وتقدمصحافة المواطن وا 



 6006دور وسائل الإعلام في الحممة الانتخابية الرئاسية في مصر " ببحث عن:  عادل صالحد. 
 ".Hybridizationدراسة في ضوء نظرية التيجين 

وأخيرا تأتى البحوث المقدمة من الطمبة المسجمين لدرجة الدكتوراه لاستيفاء شرط النشر لبحثين من      
 وجميور العربية التمفزيونية الدراما"  ىى:الرسالة قبل مناقشتيا. والبحوث المقدمة لمنشر فى ىذا العدد 

  .(الجزائر)من دولة  سميرة بلغيثية"، لمباحثة  البيت في الماكثات النساء

وللاستفادة من الرسائل العممية تقدم عدد من الباحثين الحاصمين عمى درجات الماجستير والدكتوراه     
دور وتقدم بنشر ممخص لرسالة دكتوراه بعنوان: "   أسامة محمد حسانينبنشر ممخصات دراساتيم وىم: 

نسرين محمد الباحثة الفٍس بىك فً إمداد الشباب الجامعً بالمعلىمات حىل قضاٌا الفساد المصري "، 
: " دور الدراما المصرية فى الفضائيات العربية فى نشر ثقافة السلام  لرسالة ماجستير بعنوان عبد العزيز

 لدى طلاب الجامعات ".
 

 

وىكذا فإن المجمة ترحب بالنشر فييا لمختمف الأجيال العممية من جميع الدول جيل الأساتذة      
وبحوثيم لا تخضع لمتحكيم طبقا لمقواعد المتبعة لمنشر العممى فى المجلات العممية. أما البحوث المنشورة 

المسجمين لدرجة الدكتوراه لأعضاء ىيئة التدريس الراغبين فى التقدم لمترقية لمدرجة الأعمى والطلاب 
 فتخضع جميعيا لمتحكيم من قبل الأساتذة المتخصصين.

وجميع ىذه البحوث والأوراق العممية تعبر عن أصحابيا دون تدخل من ىيئة تحرير المجمة التى      
تحدد المحكمين وتقدم ملاحظاتيم إلى أصحاب البحوث الخاضعة لمتحكيم لمراجعة التعديلات العممية قبل 

 النشر.
 

ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العممى فى تخصص العلاقات العامة بشكل خاص والدراسات      
 الإعلامية بشكل عام.
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 ثريا السنوسي /د
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 الإماراث العربيت المتحدة -أبو ظبي -كليت الإماراث للتكنولوجيا -أستاذ مساعد ) * (

ستاذة أالاعلام السمعي المرئي. وىي ، مختصة في 0222، دكتورة في عموم الاعلام والاتصال من جامعة ستندال بفرنسا سنة د. ثريا السنوسي 
ليا عديد مساعدة لمتعميم العالي، درست في كمية الصحافة وعموم الاخبار بتونس قبل أن تمتحق لمتدريس في كمية الامارات لمتكنولوجيا. وىي باحثة 

 ئل الاعلام الجديد.الدراسات العممية حول التمفزيون والاعلام الجديد لا سيما مسالة الاستعمالات الاجتماعية لوسا
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 صحافت المواطن وإعادة إنتاج الأدوار

 ثريا السنوسي /د                                                                                        
                                                                                                              agu.ac.ae @tsnoussi   

 أبو ظبي -كمية الإمارات لمتكنولوجيا                                                                                                     
 الخلاصظ:
نما أيضا في كل ما صحافة الموا         طن أحدثت ثورة ليس فقط في داخل العممية الإعلامية نفسيا وا 

يتصّل بيا من مفاىيم ومن خلال الاعتماد عمى مقاربة مفاىيمية، ثم مقاربة نظرية، حاولنا الوقوف عند 
نا أىم الاتجاىات فيما يخص تمثلات مفيوم صحافة المواطن وأبرز الاتجاىات في ىذا الشأن.  كما أثر 

أىم الإشكاليات التي تتصل بيذا المفيوم لاسيما عمى مستوى الفعل الاتصالي ومسألة الاخلاقيات ومفيوم 
 المواطنة.  لنقف في الأخير عمى قوة ىذا المصطمح وخطورة تداعياتو عمى المجال الاتصالي الحالي.

 
 مػدمظ:
، technological determinism أن نكون منحازين لما يسمى بتيار الحتمية التكنولوجية دون      

فإننا نؤكّد عمى الدور القاعدي الذي لعبتو التكنولوجيات الحديثة للإعلام والإتصال في "دمقرطة" المعمومة 
 وتحرّرىا، لا سيّما بعدما تطور مفيوم صحافة المواطن، أو ما يسمّى أيضا بصحافة المشاركة.

إلى الإمكانية المتاحة أمام كل فرد، ليكون مرسلا صحفيا  ىذه الصحافة تحيمنا في مفيوميا المبسّط      
من خلال ما يجمعو من أخبار وما يمتقطو من صور وتسجيلات صوتية، باستخدام التكنولوجيات 
الحديثة. وىو بيذا المعنى "يشير ببساطة إلى ممارسة مواطنيّة جماعية وتشاركية لمعمل الإعلامي، لا 

 (.224، ص0212) الصادق رابح،  تقصي أحدا"
 Journalisticصحافة المواطن إذن، أحدثت ثورة ليس فقط في داخل العممية الإعلامية نفسيا     

paradigm نما أيضا في كل ما يتصّل بيا من مفاىيم )المواطنة، الأخلاقيات...( ومن خلال ، وا 
تجاىات فيما يخص الاعتماد عمى مقاربة مفاىيمية، ثم مقاربة نظرية، سنحاول الوقوف عند أىم الا

 تمثلات مفيوم صحافة المواطن قبل أن نثير أىم الإشكاليات التي تتصل بيذا المفيوم.
I- :التمثلات حول مغؼوم صحافظ المواطن 

تعدّدت التعاريف حول مفيوم صحافة المواطن وتنوّعت. وقد حاولنا في ىذه الدراسة اختزال ىذه التعريفات 
 في ثلاثة إتجاىات:

ل، يحيل نشأة صحافة المواطن إلى تدىور العلاقة بين الفرد ووسائل الإعلام التقميدية، لذلك إتجاه أوّ -1
صوّر ىذا الاتجاه صحافة المواطن كنتاج لتزعزع الثقة التي كان يعطييا المتمقي التقميدي لوسائل الإعلام 

ومة الحقيقية والدقيقة، التقميدية. فيو في حاجة إلى قنوات إعلامية واتصالية مستحدثة، تؤمن لو المعم
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بعيدا عن رقابة القنوات التقميدية. فيو بيذا المنطق يجعل صحافة المواطن ممجآ ييرب إليو المواطن 
 المتمقي ليتحاشى الخطاب الإعلامي الكلاسيكي الذي لم يعد يشبع حاجاتو المعرفية.

 والتعتيم والتزييف. لذلك اعتبر ىذا الاتجاه صحافة المواطن إعلاما بديلا يقطع مع الرقابة
إتجاه ثان، يحيل إلى أن صحافة المواطن ىي نوع من الإعلام التشاركي والتبادلي، يكمّل الإعلام -0

التقميدي ولكنو لا يستطيع بأي حال من الأحوال أن يحلّ محمّو ميما بمغت درجة نجاعتو، عملا بالمثل 
 المعروف "التطبيب لا يمكن أن يعوّض الطب".

دور أساسي في تسميط الأضواء عمى بقع الظل في تقوم بفة المواطن حسب ىذا الإتجاه فصحا       
الكرة الأرضية التي قد لا يصل إلييا دائما، الإعلام التقميدي، ولا يولييا أىمية كبرى، وىو بيذا المعنى 

 يحيمنا إلى جدلية المحمي والمعولم.
"صحفي" عمى ىذه العينة من المواطنين الكتاب أو ويرفض أنصار ىذا الاتجاه الثاني إطلاق صفة       

المبدعين أو المدوّنين لأنو، حسب توضيحاتيم، لا يمكن لممواطن العادي أن يمتزم بقواعد العمل الصحفي 
المينية، وأن يمتزم بأخلاقياتيا. فتأتي أخباره تمقائية أحيانا وانطباعية أحيانا أخرى. لا تتمتع دائما بالدقة 

لمصداقية العالية. فيصبح الصحفي المواطن إذن، كاتب ىاو، غير مؤىّل للاضطلاع بمينة الثقافية وا
 "الصحفي".

اتجاه ثالث، يختزل صحافة المواطن في كونيا "صحافة رأي"، إذ تخوّل لمقارئ / المتمقي النشط -3
البّوابة". فالمواطن، والمتفاعل إبداء رأيو فيما قرأ أو سمع أو شاىد بكلّ حرية، بعيدا عن الكتب و"حرّاس 

بيذا المفيوم واع بما يكتب، ويستعمل "الصحافة" كأداة لنشر أفكاره ومعتقداتو ولمدفاع عن مبادئو بل و 
لمسعي وراء توسيع قاعدة مناصريو، فتصبح صحافة المواطن رافدا ميمّا لنشر الإيديولوجيات. و يحذّر 

ات التي يمكن أن تنجرّ عن ىذا النوع المستحدث أصحاب ىذا الاتجاه الثالث، من المخاطر و الانزلاق
 من التعبير.

في نياية ىذا المحور، لابدّ من التشديد عمى أن ىذه الاتجاىات الثلاثة تتداخل فيما بينيا، وىو ما        
فيذا المصطمح ىو مصطمح مستحدث، والجدل حولو  -يضفي ضبابية كبيرة حول مفيوم صحافة المواطن

نما أيضا في دوره و في ما ينتج عنو من لا يزال في أوجو ، ليس فقط من ناحية التحديد المفاىيمي لو، وا 
 Journalistic paradigmإعادة إنتاج الأدوار في صمب العممية الإعلامية نفسيا. 

 

II- :صحافظ المواطن و اللامركزيظ الإعلاميظ 
التي تنبني عمى عنصرين أساسيين، ىما يتنزّل الفعل الإعلامي داخل المنظومة الاتصالية العامة       

الباث والمتمقي، ويؤكد عرف الممارسة الجارية تاريخيا واجتماعيا واتصاليا دون الخوض في التفاصيل، 
أن الباث عادة ما يكون واحدا. والمتمقي قد يتعدّد ويتكاثر، وىو أمر جميّ خاصة في النظام الاتصالي 

 التقميدي.
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الفمسفة الإعلامية، منذ نشأة وسائل الإعلام الحديثة بصيغيا المتعدّدة: صحافة ويتجمّى لنا ذلك في      
والأمر ينسحب أكثر عمى مصادر صناعة الخبر. ذلك أن السياق  مكتوبة أو مسموعة أو مرئية.

التاريخي والاقتصادي المّيبرالي والرأسمالي الذي ظيرت فيو ىذه الوسائط الإعلامية والاتصالية قد كيّفيا 
شروطو وجعميا في جانب كبير منيا محكومة بقوانين اقتصاد السوق وخاصة منيا العرض والطمب ب

 الوطن سوقا والجميور مستيمكين.الأخبار سمعة و والاحتكاك الإعلامي بشكل تصبح فييا 
ن ساىم السياق الميبرالي والثقافة الرأسمالية في تحديد تضاريس الواقع الإعلامي ومجموعة الفاعمي      

علامة ذلك وكالات الأنباء  فيو وطبيعة العلاقات التي تحكميم، ومنظومة الأدوار والوظائف التي تنتجيا.
 المضاربة والاحتكار.سمالية محكومة بقواعد المنافسة و باعتبارىا مؤسسات و شركات رأ

خصوصيتو وقد انبثق عن ىذا الوضع الميبرالي، الرأسمالي العام، واقع إعلامي خصوصي. مظير      
 .Egocentrisme médiatique »المركزية الإعلامية أي ما يسمى بالفرنسية

والمركزية مفيوم محوري وحيوي في الفكر الميبرالي بصفة خاصة وفي الثقافة الغربية بصفة عامة التي  
 ىي ميد وسائل الإعلام الحديثة. والتي تقوم عمى مفيومين أساسيين ىما: المركز والمحيط.

 لمركز ىو المصدر والمنشأ، والمحيط ىو الإطار الذي تتوقف وظيفتو عمى استيعاب المخرجاتوا     
Out put در تدريجيا، ملامح ىوية التكيّف معيا، وملائمة شروطيا بشكل يكسب المص، وىضميا و
 خصائصو في إطار من الترابط المحكم والتبعية الوثيقة.المركز و 

عي المؤسسات الإعلامية الدءوب، سميبرالية والوطأة الاحتكارية و الشراسة الإعلامية ال ونتحسّس ىذه
تيفاء سا قخاصة وكالات الأنباء العالمية إلى الييمنة عمى المشيد الإعلامي بكل تفاصيمو من طر و 

. علامة ىذه الييمنة الإخبارية تضمينيا وبنائيا إلى أشكال تصريفيا وتسويقياالأخبار إلى صيغ تركيبيا و 
 الإعلامية تربّع عدد من وكالات الأنباء العالمية في أعمى ىرم المشيد الإعلامي.  المركزية و 

وتتمركز ىذه المركزية الإعلامية في الصورة الغرائبية والعجائبية التي أصبحت تحكم منظومة العلاقات 
الات الأنباء بين مصادر صناعة الخبر في ذاتيا. فوكالات الأنباء العالمية المتمركزة في الغرب حوّلت وك

 المحمية والوطنية في الدول النامية إلى متمقّ من درجة أولى.
( في الأدوار والانسلاخ الوظيفي الذي تعيشو وكالات الأنباء المحمية  بمعنى الاختلالىذا الانخرام ) 

عو حوّل المشيد الإعلامي العام إلى مشيد كاريكاتوري دراماتيكي سمتو الإنقلاب في الأدوار، وأصبح م
 .الباث متمقيا

ىذه المبنة المحكمة تعرّضت إلى حالة من الزعزعة ببروز التكنولوجيات الحديثة. وقد تمثل ذلك أساسا في 
فكّ كل أشكال الحصار عمى المعمومة، وانتيى الأمر بالضرورة إلى تخميص الخبر، ومن ورائو العمل 

 الإعلامي من كل أشكال الاحتجاز والارتيان.
الطّفرة الإعلامية التي وسّميا البعض بالتسيب والانقلاب، وخاصة في العلاقة بمصدر  إن حالة      

مؤسسات الإعلامية التقميدية التي وقفت عاجزة أمام الالخبر وصناعتو وتسويقو قد أربكت بشكل كبير، 
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باء العالمية ىذه التطوّرات العميقة والتغيرات العنيفة. وقد تحوّلت بفعل ذلك العلاقات بين وكالات الأن
العملاقة والمركزية ووكالات الأنباء المحمية والوطنية، وبفضل ىذه التكنولوجيات، من علاقة عمودية 

والسيطرة إلى علاقة أفقية  (information governance)أحادية، قائمة عمى مبدأ التحكمّ في المعمومة 
أسّس حقيقة لواقع إعلامي جديد قوامو تعدّدية قائمة عمى مبدأ التفاعل والتشارك والتبادل. وىو ما 

 اللّامركزية، التي تدعّمت أكثر بخروج المتمقي التقميدي من دائرة الاستقبال إلى دائرة الإرسال.
المرور من حالة القطبية الإعلامية إلى التعدّدية لعل أبرزىا وقد خمقت ىذه الظروف أوضاعا جديدة      

 .Media fragmentationالتشضي الإعلامي"الإعلامية أو إلى ما يسميو البعض "ب
يعد مثّـل ىذا التحوّل عاملا حاسما في تقميص المسافة بين الخبر والحقيقة، ذلك أن تعدد مصادر الخبر 
خباريا ومعموماتيا.   تسمح لممتمقي بالنقد والترجيح والتقييم. وتفرض عمى مصدر الخبر ازدحاما إعلاميا وا 

ارئ الصحفي في مممحو العام، لا ينضبط إلى خطّ تحريري ولا يحرص عمى إضافة إلى ذلك فإن الق     
الح جيات معنية وبنائو وصياغتو وفق قواعد حرفية ومينية مضبوطة ولا يخدم "نظريا" مص حياكة الخبر

 معمومة. وىو ما يسم الخبر بالعفوية والتمقائية والصدقية. وىذا ما يعزّز علاقة الخبر بالحقيقة.و 
الة اللّامركزية الإعلامية التي فرضتيا تكنولوجيات الإعلام والاتصال، بمسمى صحافة إن ح     

المواطن، قد رسّخت البعد الديمقراطي في العمل الإعلامي المحكوم بطبيعتو بالتعدّد والاختلاف، 
وتضاءلت في المقابل فرص استمرار الفعل الإعلامي كفعل نمطي محكوم في أسسو العامة بالتشابو 

 لتكرار والقولبة.وا
لقد أدّت جممة ىذه التطوّرات الحاصمة إلى أنسنة الفعل الإعلامي واستدراجو إلى تقديم خدمات ثقافية 
واجتماعية بدلا من خدمة أطراف ووجيات معنية. لقد ساىمت صحافة المواطن في خمق حالة لا مركزية 

 newأىم عناوينو: الإعلام الجديد  إعلامية خمخمت بنى العالم القديم وبمورت أسس عالم جديد، من
media.   

 

III- :الغطل الإعلامي و الاتصالي: من المغطوليظ إلى الغاعليظ 
أنثروبولوجيا  -عرّفت نظرية المعرفة الإنسان تعاريف شتّى، حسب الحقل الفكري الذي تصدر عنو )فمسفة

لإنسانية بكونو "حيوان إتصالي" عمم النفس...(، وعرّفتو بعض النظريات الإعلامية ا -عمم إجتماع -
 تحوّلت حاجتو المفرطة إلى الإعلام إلى حالة شبيية بالنيم الغريزي.

وقد مارست وسائل الإعلام بحكم طبيعتيا الإبيارية والسحرية، حالة من السّطوة عمى الإنسان      
وبالقدر الذي ينتقد المتمقي، تحوّل معيا تدريجيا من وضع الاستيلاك إلى حالة الإدمان الإعلامي. 

الإنسان وسائل الإعلام ويسخط عمييا عندما يكون بعيدا عنيا، بالقدر الذي يخضع ليا ويتماىى معيا 
 عندما يكون قريبا منيا.
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إن حالة الإدمان والإفراط في الخضوع ليذه الوسائل قد جعمت العلاقة بين الطرفين علاقة انفعالية      
رجة التعاطي الموضوعي والمنطقي مع المضامن الإعلامية. إلا أن بروز لا يرتقي فييا المتمقي إلى د

 التكنولوجيات الحديثة قد ساىمت في إعادة صياغة ىذه العلاقة وتحديد أبعادىا.
فالمتمقي الذي كان مكتفيا موضوعيا بوظيفة الاستيلاك والتأثّر بالمادة الإعلامية المعروضة قد تحوّل إلى 

نما شاىد أو سمع، و  أصبحت لا تقتصر فحسب عمى إعطاء رأيو حول ما قرأ أو دائرة التأثير وميمتو ا 
ضافة تفاصيل ىو ما في الخبر المنشور عبر النّات. و  أصبح بامكانو أيضا تقديم و تعديل وحذف وا 

يجعمنا "نتحدث بجدارة عن فاعمية المتقبّل ونجاعتو في حياكة الخبر ورسم ملامحو النيائية. وعلاقة 
الفاعل والمتفاعل كمفيوم نطمق عميو إسم المتقبّل النشط و  تجبرنا عمى الحديث عن ما يمكن أنالشراكة 

 ).20ص ،0210 ،ثريا السنوسي (جديد لممتمقي، كرستو فمسفة التقنيات الحديثة للإعلام والاتصال"
من خلاليا المعبة  إن تعدّد المواقع التي يتردّد عمييا القارئ قد سمحت لو باكتساب ثقافة جديدة فيم      

نارة وعتمة أو تعتيم، التي تدخل كميا في  ضاءة   وا  الإعلامية المحكومة بكل قواعد المسرح، من ديكور وا 
 .The traitement of informationسياق معالجة الخبر 

ر إلى دائرة لقد مثّـل ىذا الوضع الجديد الذي تأمّل لو المتمقي المبدع إطارا نموذجيا لمخروج من دائرة التأث ـّ
 التأثير،  ومن وضع المنفعل والمفعول بو إعلاميا إلى دائرة الفاعمية والإسيام والإضافة والإنتاج.

التكنولوجيات الحديثة، قد حوّلت العمل الإعلامي والصناعة الإخبارية  أتاحتيافالمساحات واليوامش التي 
و وأفكاره، ويطوّر أشكال ىذا الحضور من فعل فردي إلى فعل جماعي تشاركي، كل يساىم فيو من موقع

ومستويات الإسيام والمشاركة تدريجيا وكثيرا ما تكون وفق ثنائية التجربة والخطأ والتكوين الذاتي بشكل 
 يسمح لنا الحديث عن عصامية إعلامية.

و بو التي إن الوضع الجديد الذي تأىّل إليو المتمقي المبدع قد عدّل كثيرا من رؤيتو للإعلام وعلاقت     
تحوّلت من علاقة إبيارية انفعالية إلى علاقة نقدية بنائية، ما عاد يكتفى فييا بالتعاطي مع المادة 
الإعلامية باعتبارىا منجزا نيائيا وحقيقة ثابتة بل يتعاطى معيا باعتبارىا سياقا مخصوصا لصياغة الخبر 

 وترويجو وفق مقاصد معينة.
لى دائرة الإنتاج بفضل الوسائل الجديدة قد عزّز لديو الممكة النقدية في إن تحوّل المتمقي المبدع إ     

التعاطي مع المادة الإعلامية باعتبارىا ممكنا من متعدّد أوّلا وينظر إلييا باعتبارىا صناعة ثانيا، تحتمل 
 الخطأ والصواب، وتحتمل أكثر من ذلك، التحريف والتزييف.

سبيا الصحفي المواطن تجعمو يتحرّر من سمطة وسائل الإعلام ووطأتيا ىذه الثقافة الجديدة التي يكت     
والتعاطي معيا في حدودىا الطبيعية والموضوعية والوقوف عند وجوه محدوديتيا ونقائصيا. والمساىمة 
في تداركيا وتجاوزىا في إطار العقد التشاركي والاتفاق الذي يربط المواطنين الصحفيين بوسائل الإعلام 

 اليوم.
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IV-:صحافظ المواطن و مغؼوم المواطنظ 
قد اجتماعي تبادلي بين الأفراد مفيوم المواطنة عمى ثنائية الحق والواجب في إطار ع تأسس     
دارة الشأن العام. وأو  سيب الجماعات. ويتّـسع ىذا المفيوم إلى معاني المشاركة في صناعة القرار وا 

يا الحق في المعرفة أو الحق في المعمومة بشكميا النظامي تصنيفيا، ومنالحقوقيون في تعداد الحقوق و 
المدرسي والتعميمي أو بشكميا الاجتماعي والسياسي أي الإطّلاع عمى ما يرتبط بمقومات العيش 

 المشترك.
وقد ساىمت التكنولوجيات الجديدة باعتبارىا فمسفة متكاممة ورؤية مخصوصة لموجود في مراجعة       

لتي تحكم الفضاء العمومي. وانتيى الحديث إلى اعتبار الحق في الإعلام من أرقى أشكال القيم والقواعد ا
 The right of»التعبير عن المواطنة وليس مجرّد جانب شكمي وديكوري حقوقي، لأن الحق في الإعلام 

information» صادرة يعني المشاركة الفعاّلة في البناء الاجتماعي والتأسيس الاجتماعي وضمان عدم م
الأقمية لحق الأغمبية في توفير الأساس المعرفي والمعموماتي الذي ستحدّد في ضوئو وبشروطو ملامح 

تقوية الديمقراطية وىو ما يساعد عمى حيل إلى تفعيل المواطنة النشطة و العالم الجديد. صحافة المواطن ت
 .90)ص ،2012،نصرالدين العياضي(إيجاد نوع من المواطنة الرقمية 

يرى البعض أن الحديث عن الحق في الإعلام كحق مدني وثقافي وليس كحق قانوني دستوري       
يساىم في إحداث تحوّل جذري في المسألة الإعلامية، فيو يساىم في نقمو من محور التشابو إلى محور 

بمفيوميا الاختلاف، ويعزّز بذلك فرص الإعلام في إنجاز وظائفو الأساسية ومنيا التنمية الاجتماعية 
 الواسع والعريض.

إن الحق في الإعلام يرتقي بالإنسان الفرد من مستوى استيلاك الثقافة المدنية إلى مستوى إنتاجيا      
أو عمى الأقل المساىمة فييا. إن ىذه المساىمة لا ينظر إلييا من جية إسياميا في بناء أرض تعايش 

د لذاتيا من أجل الانخراط في عالم حداثي جديد، وفيم متينة و مشتركة فقط بل كذلك من جية تأىيل الفر 
قوانينو وأعرافو الجارية واستكناه نظام العلاقات الذي يحكمو بما يعزّز انخراطو الواعي والابداعي في ىذا 

 الواقع الجديد.
علام من إنو من الطرافة بمكان أن نتبيّن القواسم المشتركة اليوم في الجدل الدائر حول الحق في الإ      

جية والجدل الحقوقي في مستوى العموم السياسية حول مدى شرعية النظام النيابي في ظلّ الإمكانيات 
التقنية والترسانة التكنولوجية اليوم، والذي يتنزّل في إطاره العام ضمن إشكالية مصادرة الأقمية لحق 

 الأغمبية.
ة نيابية للأغمبية والنظر في مسائل الشأن العام نيابة فالنظام النيابي البرلماني يفضي إلى تمثيل أقمي      

عنيا ويرى عديد المنظّرين أن التكنولوجيات الحديثة والمرافق التقنية تمكّن من إيجاد نظام تمثيمي مباشر 
يمثل فيو كل واحد نفسو بما يساىم في تحقيق ديمقراطية حقيقية قائمة عمى العدالة والمساواة بصيغ قريبة 
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فيوم الحقوق الطبيعية. والحق الشخصي في الإعلام كحق مدني اجتماعي يساىم في تحقيق جدا من م
 مثاليا.يبدو إلى وقت غير بعيد مستحيلا و مطمب اجتماعي 

إلا أن ىذا الطرح يصطدم بعديد الصعوبات والتحديات منيا: ما ىي الصيّغ المنيجية والحقيقية التي      
تواه النظري المجرّد إلى مستوى الممارسة الاجتماعية الفعمية يتحوّل بمقتضاىا ىذا الحق من مس

 والميدانية.
V- صحافظ المواطن ومغؼوم الأخلاقيات: من الأخلاقيات المؼنيظ إلى الأخلاقيات الاجتماعيظ: 

ارتبط الحديث عن أخلاقيات الصحافة بخطاب معياري إنبنى عمى قائمة من الأوامر             
من الواجبات والإلزامات التي يجب أن يتحمى بيا الصحفي في علاقة بمينتو تصوّرا  والنواىي ومجموعة

 وممارسة، منيا المصداقية والموضوعية والحياد...إلخ.
ىذه القواعد الأخلاقية عاشت حالة من الحرج والضّيم في ظل بروز النموذج الجديد: "صحافة       

فكري وميني مخصوص يتعاطى مع الصحافة باعتبارىا  المواطن". ذلك أنيا قواعد قد تشكّمت في أفق
مينة خاضعة لتكوين عممي أكاديمي مسبق أو اكتساب قواعدىا من خلال الانتساب إلى مؤسسة إعلامية 
تصقل فيو ىذه الميارات وتمكّنو بالممارسة من اكتساب الخبرة اللازمة، فيكون الصحفي أيّا كان الخطّ 

ن بدرجات متفاوتة من صحفي إلى آخر ومن التحريري الذي يمثمو ممتزما  بأسس الميثاق الأخلاقي، وا 
 مؤسسة إلى أخرى.

وتشمل الأخلاقيات المينية كذلك الإطار التعبيري والجمالي الفنّي الذي يقدم بو الصحفي مادتو،       
ية التي ترتقي إلى حيث يجب عميو أن يبتعد عن الابتذال والقبح والسّوقية وأن يرعي القيم الثقافية  والجمال

 مستوى البديييات بين أفراد الإطار الاجتماعي الواحد.
لكن صحافة المواطن قد اخترقت حدود ىذا الأفق الميني المخصوص، باعتبارنا نتحدث عن       

صحفي جديد متحرّر من كل ىذه الالتزامات في البعدين: التكويني والميني، وبالتالي فإن الحديث عن 
النسبة إلى ىذه الطبقة الجديدة يبدو ضربا من العبثية والاعتباطية، فخاصيّة التحرّر تجعميا الأخلاقيات ب

تفمت من أيّة محاولة لضبطيا وتصنيفيا وتعريفيا والتعامل معيا في إطار تمك الخصوصيات والمميّزات، 
كتسبات مينية و وبالتالي فإن الحديث عن الأخلاقيات يبدو أمرا زئبقيا لا يفضي إلى جني عائدات وم

 ثقافية.
 ما العمل أمام ىذا المأزق؟

يستوي الأمر في تقديرنا بتغيير زاوية النظر والمرور من حديث عن أخلاقيات مينية إلى الحديث عن 
تمع الأخلاقي أخلاقيات اجتماعية أساسيا التربية عمى وسائل الإعلام. ويصبح بمقتضى ذلك دور المج

مى حسن التعاطي والتعامل مع وسائل الإعلام بمختمف وجوىيا وأقنعتيا لا تربيتيا عىو إعداد الأجيال و 
باعتبارىا مصدرا لمحقيقة المطمقة بل باعتبارىا شكلا من أشكال التعاطي مع الواقع في ظروف معينة 

 ومن منطمق مصالح مضبوطة.
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والعرض       يتمثل أساس ىذه التربية في التأكيد عمى أن الإعلام صناعة مرتبطة بالسوق      
والطمب، تفيم اليوم في سياق المرور من الامبريالية الرأسمالية الاقتصادية إلى الامبريالية الثقافية 

 الإعلامية.
إن ىذا الميثاق الأخلاقي الجديد مدعو لمتخمّص من المفيوم المعياري للأخلاق والانخراط في       

دا عن كل أشكال الرقابة والعقاب والجزاء، وعمى تمكّن مفيوم جديد قائم عمى ثقافة الامتناع الذاتي بعي
 القارئ عمى التعاطي بوعي وبخمفية منيجية عمى ىذه الطّفرة الإعلامية. المتمقي/

يتأكّد ىذا التمشي الأخلاقي الجديد اليوم في ظلّ استحالة مراقبة المصدر بشكل يدعونا إلى تغيير خارطة 
محور الصحفي الكاتب فقط إلى الاشتغال بشكل معمّق عمى محور  تفكيرنا والانتقال من الاشتغال عمى

المتمقي / القارئ أي الانتقال من التركيز عمى الكتابة إلى العناية بالقراءة باعتبارىا فعلا إبداعيّا. أوليست 
 Le degré"القراءة كتابة جديدة "كما يرى ذلك رولان بارت في حديثو عن الدرجة الصفر من الكتابة؟ 

zéro de l’écriture . 
 

VI- )صحافظ المواطن وتطدّد الأصوات: مغرد بصيعظ الجمع )من الغوضى إلى البناء 
أمام تعدّد المصادر أصبح كل مواطن يشكّل في ذاتو وكالة أنباء متنقمة، وىو ما قد يتنافى مع       

تشريعي فضلا عن غياب  الوظيفة الأساسية للإعلام وىي التنمية والبناء. لكن، وفي ظلّ غياب قانوني
ميثاق أخلاقي يمزم المصادر الجديدة ويحممو من القيم والأعراف المينية والأخلاقية فإن ىذه العوامل 

 مجتمعة تساىم في خمق حالة من الفوضى في ىذا المشيد.

إلا أن الحرج الذي نعيشو في الجية المقابمة ىو أن صحافة المواطن قد أسّست لعصر إعلامي       
مقراطي حقيقي لا يقع فيو احتجاز المعمومات والسيطرة عمى الأخبار وممارسة رقابة مخصوصة عمى دي

 بثــيّا بما يخدم مصالح جيات أو أقميات معينة. فيذا الواقع المعقّـد يجعمنا أمام خيارين:

الوحيدة في آخر  إما الفوضى الإعلامية أو الامبريالية الإعلامية. ونرى في تقديرنا أن دائرة النور      
النفق ىي إيجاد الصيغ والبدائل الممكنة لتحويل ىذه الفوضى إلى بناء. ولا يأتي ذلك إلا بانخراط 
المختصين والمنظّرين في حقل عموم الإعلام والاتصال إلى صياغة بنود دستور اتصالي جديد يكون 

ت من الطاقات اليائمة واللّامحدودة بمثابة خارطة الطريق التي نتجاوز بيا الفوضى ونستفيد في نفس الوق
 التي تحتوييا.

ىذا بالإضافة إلى أن تنزيل صحافة المواطن في إطار التراكم الثقافي والتطوّر التاريخي، يجعل ىذه       
رادية مرتبطة بأىوائنا ورغباتنا نأخذىا أو نتركيا بل  الظاىرة الإعلامية الجديدة ليست مسألة إختيارية وا 

وحمقة في سمسمة التطوّر التاريخي لمنشاط الإعلامي  يعية وموضوعية ومنطقية،ىي حصيمة طب
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لغائيا نما التعاطي معيا ويكون ذلك عمى الوجو الأ ،والاتصالي لا يمكن شطبيا وا  كمل بفيم القواعد وا 
غاية القوانين التي تنظّميا، حتى يتسنّى لنا حسن استخداميا واستثمار عائداتيا اجتماعيّا. فتمك ىي الو 

 النبيمة والمرمى البعيد لمفعل الإعلامي والاتصالي.  

فإن تاريخ البشر ىو تاريخ وسائطي ينبثق عن ىذه الوسائط "صحافة  Régis Debrayفكما يقول 
 المواطن".

 في الأخير:
انتيى حديثنا إلى رصد التحوّلات الجذرية التي طرأت عمى عالم الإعلام والصحافة في مختمف      

يبقى أن نتسائل في ىذا المقام : إلى أي مدى مثل ىذا و ات في عصر "صحافة المواطن". المستوي
حافزا لممواطن العربي الذي لم يكتفي بارتداء جبة الصحفي بل تجاوزىا بارتدائو ثوب  ،الفضاء الافتراضي

غيير" أسس لوثبة "الت"المناضل الافتراضي" عبر استعمالات رقمية مكنتو من خمق مجال عام موازي 
 السياسي؟ الاجتماعي و 

 :المصادرالمراجع و
 
، يعهذ انصحافح و عهىو الاخثار، 11-11( "الاذصال انرفاعهً و انشثاب فً ذىَس" انًجهح انرىَسٍح نعهىو الاذصال عذد1222) انسُىسً، شزٌا -

 .1222ذىَس، 

 

 هزج. انصحافح والإَرزَد"، انعزتً نهُشز وانرىسٌع، انما"(2000) تخٍد ،انسٍذ  -

 

 .1(، جايعح انماهزج،  كهٍح الإعلاو، انًجهذّ انراسع انعذد1229انًجهح انًصزٌح نثحىز انزأي انعاو ) -

 

 91-11، تغذاد، ص21( "انفضاء انرذوًٌُ انعزتً و اسرزاذٍجٍاخ تُاء انذاخ وسزدها"، انثاحس الاعلايً، انعذد 1221انعٍاضً، َصزانذٌٍ )  -

 

، يعهذ انصحافح و 12-19"كٍف غٍزّ الاعلاو انجذٌذ أسانٍة انعًم انصحفً"، انًجهح انرىَسٍح نعهىو الاذصال عذد ( 1221انجُذوتً، يهذي ) -
 عهىو الاخثار، ذىَس.

 

، يعهذ انصحافح و عهىو 11-12( "صحافح انًىاطٍ: انًرهمً عُذيا ٌصثح يزسلا"، انًجهح انرىَسٍح نعهىو الاذصال عذد 1229) انشرٌ، جًال -

 ، ذىَس.الاخثار

 

( "انًذوَّاخ انسٍاسٍح و حزٌحّ انرعثٍز كحك يٍ حمىق انًىاطُح"، ورلح عهًٍح، يؤذًز الإعلاو و انثُاء 1221ذىفٍك، شزٌهاٌ و كذواًَ، شٍزٌٍ ) -

 فٍفزي. 12-29انصمافً نحمىق انًىاطُح، يصز، 

 

 ، انكىٌد.112ثذ انسلاو رضىاٌ، سهسهح عانى انًعزفح ذزجًح ع -( " انًعهىياذٍح تعذ الاَرزَاخ: طزٌك انًسرمثم"2991جٍرس، تٍم ) -

 

( "يٍ ذجهٍاخ إدياض انركُىنىجٍاخ الاذصانٍح و الاعلايٍح انحذٌصح فً انًؤسساخ انصحفٍح"، انًجهح انرىَسٍح نعهىو 1221راتح، انصادق ) -

 ، يعهذ انصحافح و عهىو الاخثار، ذىَس.11-11الاذصال عذد
 ، انًًهكح انعزتٍح انسعىدٌح.1و انًىاطٍ: تحس فً انًفهىو وانًمارتاخ"، انًجهح انعزتٍح نلإعلاو والاذصال، انعذد "إعلا (2010راتح، انصادق ) -

 

 صفحح، 11(، كهٍح دتً نلادارج انحكىيٍح، دتً، الاياراخ انعزتٍح انًرحذج، 1221ذمزٌز الاعلاو الاجرًاعً انعزتً )  -

http://www.arabsocialmediareport.com/UserManagement/PDF/ASMR_4_AR_Draft05_08may13_Final.pdf 

 ، انساعح انزاتعح يساءا ترىلٍد أتىظثً. 22/21/1221ذى ذصفحه فً 

 

 

 

 

http://www.arabsocialmediareport.com/UserManagement/PDF/ASMR_4_AR_Draft05_08may13_Final.pdf
http://www.arabsocialmediareport.com/UserManagement/PDF/ASMR_4_AR_Draft05_08may13_Final.pdf
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Abstract 

      This vision describes the current Arab reality as predicted and submitted 

to the Scientific Conference of the Faculty of Mass Communication, Cairo 

University in 2006 and was discussed several times during the introductory year 

lectures for the Master in "Communication Subject and Community Issues" in 

the following years. 

     Which explained the spiraling growth of religious extremism which turned 

into a devastating terrorism, threatening the stability of Arab societies, and 

pointed to the positive and negative roles of the media in these communities.  

    And dealing with this vision in the past three years specifically in Egypt - 

and some other Arab societies – I percieved to represent this vision with its first 

form and without further explanation or detail which can raise researchers’ 

brainstorming process that have potentially developed as a model reflects the 

reality of the Arab people nowadays and how to find a formula for dialogue 

between them. 
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Trends in university youth watch satellite TV  and their 
potential impact on values and behavior (field study) 

 
                                      Prof.Dr. Yas Elbayati 

Vice Dean Faculty of human Science & Mass Communication, - Ajman University, EUA 
Mass Communication Faculty, Baghdad University 

 

Abstract 

     This study aims to identify the possible social effects of televised pictures 

or visual images on the lives of the Arab youth, in order to clarify the nature of 

the authority of the televised images and their social effects on the youth. 

Therefore, it focuses on the scientific mechanisms for achieving the social 

security and psychological balance of the youths in relation to the negative 

contents broadcast by satellite channels.. The study also seeks to investigate 

ways of limiting the phenomenon of bad viewing habits to minimize its harmful 

social effects.  

      It is basically a field study, conducted on a sample of students from Ajman 

University of Science & Technology (AUST) in the United Arab Emirates 

(UAE). 

      The questionnaire method has been used, as it is considered to be 

appropriate to the aims of the study. A questionnaire form has been designed 

and distributed to( 9200) male and female students affiliated to six colleges of 

AUST colleges, using the random class sample. 

     The results of the research show a weakness in the youth's television culture, 

a culture which lacks the basic elements needed to qualify the youth for this 

experience. This culture has largely contributed to the social confusion and 

social instability of the youth. In addition, the weak viewing culture has 

reinforced the youth's   personal feelings at the expense of social commitment, 

has helped to develop individualism and consumerism, has weakened the role of 

the family and school in the process of social upbringing in contrast with the big 

and influential role of the mass and information media in shaping the trends of 

social upbringing and social processes. 
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 Abstract 

        This article, aside first regards natural history research audience, and 

aside Secondly regard to classification (Typology) approaches most commonly 

used in light of the models used depending on the impact of technological 

innovations on the one hand, and the results of research audience empirical and 

intensity of events affecting the historical development of societies of on the 

other hand. As I will, in a third aspect, some aspects of the concepts resulting 

from the blast e-related studies media in general, and studies of the public, 

especially in the postmodern world, the (e-World), which is being built through 

an arsenal roads media quick and internal networks and local, regional and 

international and technical environments, social and cultural development in 

existing homes, offices and public places, from airports and train and bus 

stations, and even in the pockets of people. 

   It was found the theoretical aspects and conceptually related to an audience of 

media and studies of its own, that researchers interested in this field are not 

dealing with one model or with a single approach to research the public or one 

theory of mass communication, but they are being treated something a little 

more than a set of aspirations and alternative generalizations that stop their 

(Applicability-Validity), conditions on the availability of a variety of social and 

historical conditions and the time and place of the current. 

   The multiplicity of models and theories and approaches and methodological 

approaches stemming from the evolution and diversity of the media on the one 

hand, and the historical development of the public on the other hand, enabled 

the accumulation heritage theoretical and methodological developed 

sophisticated upward in the direction of turn history positive, meaning a review 

of this heritage review periodically and re-drafted to enter necessary 

adjustments dictated by this development, either to cancel expired elements or 

by adding new elements to express the emerging reality. 
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The Factors behind the Stereotyped Image of Arab 
Muslim Woman in Western Media: An Arab Academic 
Elite Perspective  
   
Prof. Dr. Azza Abdul-Aziz Abdullah Osman 
Mass Communication Faculty, Sohag University 

 

 

Abstract 

 

Problem of the study: 

 

   From reviewing the previous studies, we find that the majority of these 

studies has reduced the way for improving the image or the factors of its 

distortion in one question raised at the end of each study. The focus was on the 

description of the image and the researches were characterized by repetition 

from this angle. The two questions (why and how) were almost absent from the 

studies of the image of the woman in the Western media, even though they were 

found scattered and in a superficial and theoretical form in few researches, and 

the researches of the image of the Arabs and Muslims in general in the Western 

media were characterized by the same thing.  Because the absence of the causes 

of the image distortion is linked largely with the internal and political factors 

that the researchers preferred to avoid either for safety or the difficulty of 

monitoring them. Therefore, this study focused on examining the two 

dimensions of the reasons for the formation of the stereotyped image of the 

Muslim Arab woman in the Western media and the strategy for improving it 

with reviewing the first dimension (The description of the image) because it is 

an introduction for the study. Thus, the present study monitors and analyzes the 

factors of the formation of the stereotyped image of the Muslim Arab woman in 

the Western media, as well as the formulation of a future vision to improve this 

image. 

Importance of the study: 

The importance of the study comes from being the first study that examines the 

causes and factors of the formation of the stereotyped image of the Muslim 

Arab woman in the Western media from the reality of the vision of the Arab 

academic elite who had the conditions for the accommodation and living in the 

western countries for several years so that they can have the experience and the 

ability for the objective evaluation of the image and then the factors of its 

distortion. 
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The Theoretical Approach of the Study: 

The study is based on the theory of the Symbolic Internationalism: 

The writings of both G. H. Mead and Chales H. Cooley are considered from the 

most important writings that developed the basic determinants of the theory of 

the Symbolic Internationalism. Both writers were interested in the images that 

built by the individuals in their minds about the social life, and the processes by 

which people develop their ideas about themselves or the others. They 

considered these ideas as indicators for the social behavior. 

If the focus was on addressing the perspective of the Symbolic Internationalism 

on the human communication in general and its relationship with building 

meanings in the minds of people and the impact of this building on 

communication again. The media has become the main means that provides 

these meanings and interpretations for people, especially people build their 

ideas about the truth while they have not actually seen it. However they relied 

on the media in shaping these ideas about the facts. So people build the 

meanings or the image about the social or material facts that they have not felt 

through following the media, therefore their self-behavior and attitudes are 

determined by these meanings and perceptions that the media contributed in 

assessing and shaping them. They are considered the main source, and almost it 

is the only one for many sectors of the public, of knowledge and information 

about facts, objects and people contained by the environment surrounding these 

sectors. The Western media plays a clear role in forming a certain image for the 

Muslim Arab woman and creating certain perceptions about people towards the 

Arab Muslim woman that may not be true or far from reality. Our study focuses 

on the variation between the reality and the image that the Western media 

portrays for the Muslim woman, what are the reasons for this variation and what 

are the factors that affect it? Are they political, economic or religious pressures 

and who are the beneficiaries from the existence of this variation between the 

reality and the image portrayed by the media for the Arab-Muslim woman? 

Hypotheses of the Theory: 

1) The growing role of the media so that it coordinates the roles, or takes the 

leading roles for spreading information or distributing knowledge. 

2) For meaningful or non-meaningful reasons, the presentation of this 

information or knowledge, facts or images, does not agree in many cases with 

the true reality. The result is to spread false images or distorted facts about this 

reality. 

3) Due to the growing role of the media and its sovereignty in the field of the 

presentation of facts and its dissemination, the individuals in the society rely on 

shaping the mental image of these distorted or biased facts, without exerting any 

additional efforts to compare these mental images with the true reality. 

4) With the effect of accumulation in publishing and broadcasting over the time, 

these facts published by the media (about the Arab Muslim woman) turn out to 
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be social facts that individuals in the society agree about their symbols and 

preview them by the impact of the symbolic interaction. 

5) Through the methods of the cultural analysis, these distorted facts or false 

images can be inferred, but they contribute, over the time and after the social 

agreement, in the processes of change in the society and its members are 

affected by them in the cultural and social structure. 

Objectives of the Study: 

The study seeks to achieve the following objectives: 

 Monitoring, analyzing and explaining the features of the image of the 

Arab Muslim woman in the Western media. 

 Monitoring, analyzing and explaining the religious factors that are 

responsible for shaping the image of the Arab Muslim woman in the 

Western media. 

 Monitoring, analyzing and explaining the political factors that are 

responsible for shaping the image of the Arab Muslim woman in the 

Western media. 

 Monitoring, analyzing and explaining the media factors that are 

responsible for shaping the image of the Arab Muslim woman in the 

Western media. 

 Knowing the sources of shaping the image of the Arab Muslim woman in 

the Western media. 

 Trying to explain the significance for determining a certain image of the 

Arab Muslim woman and neglecting other images in the Western media. 

 Knowing the type of the media forms in which the Western media deals 

with the distorted image of the Arab Muslim woman. 

 Identifying the ways by which the Western media deals with the distorted 

image of the Arab Muslim woman. 

 Determining how to correct the image of the Arab Muslim woman in the 

Western media by developing a strategy to do so. 

Questions of the Study: 

The study aims to answer the following questions: 

- What are the features of the image of the Arab Muslim woman in the 

Western media? 

- What are the religious factors that are responsible for the distortion of the 

image of the Arab Muslim woman in the Western media? 

- What are the political factors that are responsible for the distortion of the 

image of the Arab Muslim woman in the Western media? 
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- What are the media factors that are responsible for the distortion of the 

image of the Arab Muslim woman in the Western media? 

- What are the sources for shaping the image of the Arab Muslim woman 

in the Western media? 

- What is the significance for devoting specific images of the Arab Muslim 

woman and neglecting other images in the Western media? 

- What is the kind of the media forms in which the Western media deals 

with the distorted image of the Arab Muslim woman? 

- What are the methods of treatment used by the Western media in the 

presentation of this distorted image of the Arab Muslim woman? 

- What is the strategy for correcting the image of the Arab Muslim woman 

in the Western media? 

Type of the Study: 

This study belongs to the type of the descriptive studies that aim to identify, 

analyze and evaluate the characteristics of the image and the factors that cause 

its formation quantitatively and qualitatively in order to get the accurate and 

sufficient information about it. 

Concepts of the Study: 

The stereotype means the repeated thing in a manner that does not change, or 

the thing that agrees with a consistent or general pattern, and lacks the 

distinctive individual features. It is also the mental image which is jointly 

carried by the members of some group, and it represents a simplified opinion to 

the extent of the distorted overuse or an emotional situation (from a person, a 

presentation, an issue or an incident). Therefore, the stereotype is more specific 

in its significance on the mental fixed image which is characterized by stiffness 

and oversimplification. The stereotype is often considered a following stage 

from the stages of the formation of the mental images that a person has about 

the other persons, groups and things “*”. Thus, the term of the stereotype is 

considered more accurate significance, broader concept and much closer to the 

objectives of this study which does not seek to examine the absolute mental 

image that build on the transient impressions about the Arab Muslim woman in 

the Western media, but they study the factors of the formation of that repeated 

image about the Muslim woman over the centuries and generations. 

The stereotype is characterized by the generalizations that are based on rumors 

or the opinions that are not based on scientific experimental evidences, and 

therefore it is built on illusions, inaccurate information, or self-imaginations that 

were formed in human or the group through the past experience and expertise 

and through receiving from the means of communication and media. The nature 

of the stereotype - on this basis – is that it is full of self-feelings and filled with 

the personal emotions which are difficult to be changed or easily refuted “**”. 
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The stereotype of peoples and nations about the others is a complex process that 

many factors overlap in its formulation. This process also takes the time that 

may extend to many generations. Therefore, it is necessary to identify how the 

stereotypes are formed in the individual and group mind, and try to explore the 

factors that affect them and the means that help the individual and the group to 

form the stereotypes in their minds. 

Method of the Study: 

The study is based on the method of the social survey on a sample of the Arab 

academic elite. 

Tools of the Study: 

1) The standardized interviews using a survey form and the non-

standardized interviews. 

2) The simple observation and the observation with participation. 

Population of the Study: 

This study was conducted on a sample of the Arab academic elite who lives in 

Riyadh and work in the following universities: King Saud University, Imam 

Mohammed Bin Saud University and Princess Noura University. The academic 

elite are considered an excellent one in our Arab societies because of its 

important role in raising awareness and correcting concepts. They are also 

considered active audience in the process of perception and absorption of 

knowledge and information. They are with a high degree of education and 

culture and they are interested in contributing to the formulation and elaboration 

of the determinants and measures to improve the Arab image. 
(42)

 

Sample Size and the Way of Its Selection: 

The size of the sample consisted of 100 members according to the studies of the 

elite. It was taken into account that the sample stayed an enough period in the 

Western countries to be able to evaluate the image of woman in the Western 

media. It was also taken into account that they belong to a number of Arab 

universities, and the diversity of the academic degree of the sample of the study 

(lecturer, assistant professor and professor). 

The study was applied on the following universities: King Saud University, 

Imam Mohammed Bin Saud University and Princess Noura University. These 

universities were selected because the researcher works now at King Saud 

University in Riyadh and the teaching staff members are from different Arab 

countries and it was difficult to reach them. This helped the application of the 

questionnaire on the teaching staff members who are from six different Arab 

nationalities; Egyptian, Saudi, Syrian, Palestinian, Sudanese and Iraqi. The 

number of universities, that the study sample belongs to, reached ------ 

universities. 

Type of Sample: 

A random and available sample was taken from the teaching staff members at 

the following universities: King Saud University, Imam Mohammed Bin Saud 
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University and Princess Noura University. One hundred forms were distributed 

on the male and female respondents in the three universities, but there were 18 

questionnaires that were excluded because they did not achieve the degree of 

reliability required, and therefore the sample becomes 82 male and female 

respondents  

Results of the Study: 

 

1. The Realistic Image of the Woman and its Approaching from Her 

Reality: 

And how realistic is that image and its approaching from the reality of the 

Arab Muslim woman, 53.6% of the sample of the elite answered that the 

portrayed image of the Arab Muslim woman reflected a reality that was 

close to the reality of the Arab Muslim woman. And 46.3% of the sample 

of the elite also answered that the portrayed image was false and it was 

not related to the reality of the Arab Muslim woman. 

2. The Features of the Negative Image Portrayed by the Western Media 

for the Arab Muslim Woman From the Vision of the Academic Elite 

The study showed that she was a woman whose hijab was imposed on her 

and this was the first place by 12.7%, then that she was a weak woman 

who is subject to a religion that oppresses and suppresses her, and this 

was in the second place by 12.3%. It is noted here that the religion is the 

main cause of the negative features of the image of woman. And then in 

the third place, that she was a woman slaved by men with a percentage of 

11.9%. In the fourth place of the features of that image and equally came 

both that she does not have any legal rights and a woman who is 

prohibited from practicing her political rights, and both occupied the 

fourth place by 11.5% for each. In the fifth place and by 11.1% was that 

her only function was marriage and having children. The negative 

features follow and the feature about her work is only in the kitchen and 

housework, and this occupied the sixth place by 10.3%. And then the 

seventh place by 9.5% was that she is an ignorant and backward woman. 

Finally, the eighth place was that she is a woman who is a victim of a 

parental and male religion that hates women with a percentage of (9.1%). 

3. Sources of the Formation of the Image of the Arab Muslim Woman 

in the Western Media: 

The study showed that the sources of the formation of the image of the 

Arab Muslim woman in the Western media were as follows: 

The movies occupied the first place by (15.4%) as a source for the 

formation of the image, and the websites came second with a percentage 

of 15.2%, followed by the television programs in the third place by 
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12.8%. The newspaper articles and the news were equal and came in the 

fourth place with one percentage reached 10.3%, while the published 

photographs occupied the fifth place by (10.1%). The caricature drawings 

and books as sources to form the image of the Arab Muslim woman and 

occupied the sixth place by (9.7%) each, and then the series came to 

occupy the seventh place by (6.1%) 

 

4. The Extent of the Presentation of the Western Media for An 

Alternative Perception for the Image of the Arab Muslim Woman  

(53.7%) answered that there is an alternative perception for this image, 

while (46.3%) negated the existence of such a perception. 
 

5. The Features of the Alternative Perception for the Image of the Arab 

Muslim Woman  As Presented by The Western Media 

The perception that the woman is equal to men in everything came as the 

first alternative images presented by the Western media from the 

viewpoint of the study sample by (26.4%), followed by the woman 

liberated from the restrictions of customs and traditions by (19.1% ). The 

woman who rebelled against her husband and society occupied the third 

place as an alternative image for the Arab Muslim woman with a 

percentage of (17.6%), while the image of the woman who took off the 

hijab or she is only satisfied with a simplistic form of it occupied the 

fourth place by (14.7%). Then the financially independent woman 

reached (13.2%) and occupied the fifth place. Finally, the woman who 

travelled without her husband's permission occupied the sixth and last 

place by 8.8%. 

 

6. About Whether the Alternative Perception of the Image of the Arab 

Muslim Woman Is Presented in the Western Media. 

(58.5%) of the elite sample thought that it is directly presented in the 

media, while (41.6%) thought that it is not directly presented in the 

media, but it is hinted in the seminars, conferences, various forums and 

also in books. 

7. The Authority That Is Responsible for the Formation of the Image of 

the Arab Muslim Woman in the Western Media 

The elite gave the Arab cinema and the negative image that it portrayed 

for the Arab Muslim woman the first place with a percentage of (19.3%) 

as an authority that is responsible for the formation of the image of the 

Arab Muslim woman in the Western media. The second responsible 

authority was the silence of the Arab woman about everything that 
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happens around her reality by (17.8%). The third place was for the Arab 

regimes that limit the progress of woman with a percentage of (17%). In 

the  fourth place and with an equal percentage that reached (16.3%) were 

both of the field of the Arab media which hinders the progress of the 

media woman because she is faced by males inside the field and the Arab 

Muslim communities abroad and the negative behaviors that they do 

towards the woman  in the name of Islam. The elite presented, through 

another category, some authorities which they considered responsible for 

the formation of the image of the Arab Muslim woman in the Western 

media, and these authorities are as follows: 

1- The Western media which does not show the true image of the 

Muslim woman who believes that Islam is the only religion which 

guarantees her rights. 

2- The Jewish businessmen who control a lot of the Western media. 

3- The Jewish media institutions. 

4- The programs of the Arab women that present the deprivation of the 

Arab woman from their right in the society. 

5- The reality of the Muslim woman is not ideal and it is burdened with 

racism and the biased culture that hates women. 

6- Some Arab women imitate the Western woman especially in her 

negativities. 
 

8. The Factors of Formation of This Image of the Arab Muslim Woman 

in the Western Media. 

The religious factors occupied the first place by 39% as one of the factors 

that forms the image of the woman, then the political factors came in the 

second place with a percentage of 31.7% and the media factors were in 

the third place by 29.3%. 

9. About the Nature of the Religious Reasons That is Behind the 

Formation of the Image of Woman in the Western Media, the Elite 

Presented the Following Reasons: 

The cause of the misunderstanding of Islam about the polygamy occupied 

the first place by 12.6%, followed by the lack of information about the 

Muslim woman and sometimes its inaccuracy that came in the second 

place by 12.2%. There are three reasons that came in the third place with 

an equal percentage that reached 11.3%, and they are: (1) the 

misunderstanding of the Islamic teachings and traditions about divorce, 

(2) the misunderstanding of Islam about the woman's inheritance, and (3) 

the absence of the contemporary balanced female model in the 
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international scene that represents the character of the Muslim woman in 

her thought and culture. 

Then the reason that is related to the hostility of the West towards Islam 

that occupied the fourth place by 10.4 as a reason for the distortion of the 

image of the Arab Muslim woman in the Western media. The 

irresponsible behavior that is done by some of the Muslim women abroad 

occupied the fifth place by 9.5%. In the sixth place and with a percentage 

of 8.1%, the woman, in some Arab districts, is sometimes deprived from 

her inheritance. Also the differences among the doctrines that are related 

to clothing, marriage, work, and also about the handshake between men 

and woman that occupied the seventh place by 7.6%. Then the woman, in 

some Arab societies, is deprived from the responsibility in the promotion 

of virtue and the prevention of vice, and that came with a percentage of 

5.4%. 
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Citizen journalism and reproduce roles 
 

 

Dr. Thouraya SNOUSSI, 
 Assistant Professor, ECT, Abu Dhabi, UAE. 

 

Abstract 

      Citizen journalism has revolutionized not only the communicational 

process but also all the elements related to that concepts. We tried via a 

conceptual approach, then a theoretical approach, to stand at the most prominent 

trends and representations of the concept of citizen journalism. We also tried to 

associate this new concept with the most important problematics related to it, 

especially the matter of communication ethics and citizenship concept. We 

stand finally on the strength of this term and the gravity of its implications for 

the communication process. 
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