
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 
 
 

 

           

  
 

 

 

 

 
 

 

  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

0311=  6102معبمل التأثيز العزثي    
 6102 دٌسمبر / أكتىبر  - الخالج عشرالعدد  - السنت الرابعت   - دورٌت علمٍت محكمت تصدرها الجمعٍت المصرٌت للعلاقاث العامت

 

  9ص       ...                                            3102وحتى سبتمبر  3102التقرٌر الإحصائً للمجلة من أكتوبر  

  ً12ص      ...                                                                              3102تقرٌر  -معامل التاثٌر العرب  

  الرقمٌة الدولٌة  المعلوماتمنصات الانتشار العالمً على(Indexed                   )                   ...       17ص 

 :بلغات أجنبٌةملخصات بحوث 

 الخذمة العبمة للتلفزيىن: جذور المفهىم، وتحذيبت المسئىلية العبمة 

    (3جامعة الجزائر) رضوان بو جمعة/ أ.د                                                                              
 35ص    ... (3جامعة الجزائر) عوض بوزقاو نور الهدى بزقاو                                                                   

   ة:ـالبحوث العربٌ
 

   م6102دراسة ميذاوية لإوتخبثبت مجلس الىىاة العزاقي لعبم  :  قزار الىبخت العزاقيتصبل  المىاجهي في التأثيز على لافبعلية ا 
 

  (بغداد)جامعة  العامري  حسنعبد  محمد د/                                                                            
 39ص    ...)جامعة بغداد( داوود علً صادق                                                                                        

 
 

  دراسة مٌدانٌة -توعٌة الزائرٌن من الدول العربٌة تأثٌر المواد الإعلامٌة الصادرة من رئاسة شئون الحرمٌن وانعكاساتها على 
 
 

 93ص   ... (أم القرى) جامعة  أحمد سالم عٌسوي /د                                                                                       
 
 

 عندما ٌصبح الإعلام شرٌكا فً صناعة الأزمات الإرهابٌة: محاولة قراءة سٌمٌائٌة 

 

 252ص...    (جامعة الغرٌر بدبً) السنوسً محمد ثرٌا /د                                                                                   
 

 

  الإرهابٌةتعرض الشباب العربً  للمواقع الإلكترونٌة المتطرفة فكرٌاً وعلاقته بإدراكهم  للمنطق الدعائً للتنظٌمات: 

 دراسة مٌدانٌة فً إطار نظرٌة تأثٌر  الشخص الثالث

 275ص...   (جامعة الزقازٌق) البطرٌق مصطفى غادة /د                                                              
 

  دراسة مٌدانٌة -مواقع التواصل الاجتماعى ودورها فى دعم السلوك الشرائى للجمهور المصرى 
 

 199ص...   (جامعة سٌناء) عبد العظٌم لبنى مسعود /د                                                                             
 

 مٌدانٌةدراسة  - دور مواقع التواصل الاجتماعً فً توعٌة الشباب المصري بقضاٌا التنمٌة المستدامة 

 153ص...   (جامعة الأزهر)أٌمن محمد إبراهٌم برٌك  /د                                                                          

  تطبٌقات الإعلانات التجارٌة المرتبطة بدعم قضاٌا اجتماعٌة فً مصر دراسة تحلٌلٌة 

 193ص...   (جامعة صنعاء)عواطف حسن حٌدر الٌافعً                                                                          

 ملخصات الرسائل الجامعٌة:
 
 

 

 الليجية في وشز قضبيب الجزيمة واتجبهبت القبوىوييه وحىهب:دراسة تحليلية ميذاويةلصحبفة حذود الحزية والمسئىلية المهىية ل 

 333ص  ...لٌبٌا(  -جامعة الزٌتونة ) علً المهدي الشـرٌفنوال محمد                                                                                                            
 

                                                                                           

 اٌشبىت اٌمىِيت ٌٍّعٍىِبث اٌعٍّيت واٌتىٕىٌىجيت
  

 @  1026جّيع اٌحمىق ِحفىظت 

 

 مجلة

 بحوث العلاقات العامة
 الشرق الأوسط

http://www.epra.org.eg/
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     ا صّب  ِ  بت و م ب ٌتب    اٌح ىي  ٍ    جت  صتب  جبِع  

 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الهيئة العلمية
 

 .د علً السٌد عجوةأ
  

 أستاذ العلاقات العامة المتفرغ والعمٌد الأسبق لكلٌة الإعلام جامعة القاهرة   
  

Prof. Dr. Thomas A. Bauer 
  

             Professor of Mass Communication at the University of Vienna                
  

 الحدٌديأ.د منى سعٌد 
 جامعة القاهرة -أستاذ الإذاعة والتلفزٌون المتفرغ بكلٌة الإعلام 

  

 أ.د ٌاس خضٌر البٌاتً
 أستاذ الإعلام بجامعة بغداد ووكٌل عمٌد كلٌة المعلومات والإعلام والعلوم الإنسانٌة  

                جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجٌا                        
                    

  

 أ.د حسن عماد مكاوي
 جامعة القاهرة - كلٌة الإعلامالسابق لعمٌد ال -أستاذ الإذاعة والتلفزٌون                      

  

  أ.د نسمة ٌونس
    كلٌة الإعلام جامعة القاهرة   –الإذاعة والتلفزٌون  أستاذ                             

  

 إبراهٌمأ.د محمد معوض 
 أستاذ الإعلام المتفرغ بجامعة عٌن شمس والعمٌد الأسبق لكلٌة الإعلام بجامعة سٌناء

  

 أ.د سامً السٌد عبد العزٌز
 لكلٌة الإعلام جامعة القاهرة الأسبقالعمٌد  -أستاذ العلاقات العامة والاتصالات التسوٌقٌة 
  

 أ.د عبد الرحمن بن حمود العناد
 جامعة الملك سعود -أستاذ العلاقات العامة والإعلام بقسم الإعلام كلٌة الآداب                    

  

 أ.د محمود ٌوسف مصطفى عبده 
 جامعة القاهرة -كلٌة الإعلام لشئون خدمة المجتمع وتنمٌة البٌئة ل السابق كٌلالوأستاذ العلاقات العامة و      

  

 سامً عبد الرؤوف محمد طاٌع  أ.د 
  جامعة القاهرة -أستاذ العلاقات العامة  بكلٌة الإعلام                                  

        

  

 أ.د شرٌف دروٌش مصطفى اللبان      
 جامعة القاهرة -لشئون خدمة المجتمع وتنمٌة البٌئة  كلٌة الإعلاموكٌل  – أستاذ الصحافة

 

 بركات عبد العزٌز محمد عبد اللهأ.د       
 جامعة القاهرة -للدراسات العلٌا والبحوث  كلٌة الإعلاموكٌل  – الإذاعة والتلفزٌونأستاذ 

  

 أ.د حسن علً محمد علً
 جامعة المنٌا -أستاذ الإذاعة والتلفزٌون ورئٌس قسم الإعلام بكلٌة الآداب 

  

 أ.د عابدٌن الدردٌر الشرٌف
  لٌبٌا -أستاذ الإعلام وعمٌد كلٌة الآداب والعلوم الإنسانٌة بجامعة الزٌتونة  

  

  أ.د محمود حسن إسماعٌل                              
 جامعة عٌن شمس -معهد الدراسات العلٌا للطفولة  - الإعلام وثقافة الأطفالأستاذ                

 
  

 أ.د حمدي حسن أبو العٌنٌن
 أستاذ الإعلام وعمٌد كلٌة الإعلام والألسن نائب رئٌس جامعة مصر الدولٌة                     

      

  

 أ.د عثمان بن محمد العربً
 جامعة الملك سعود -أستاذ العلاقات العامة والرئٌس السابق لقسم الإعلام بكلٌة الآداب 

  

 أ.د ولٌد فتح الله مصطفى بركات
 القاهرة  جامعة -الطلاب و التعلٌم ووكٌل كلٌة الإعلام لشئونأستاذ الإذاعة والتلفزٌون                    

  

  د تحسٌن منصور رشٌد منصورأ. 
 الأردن -جامعة الٌرموك بأستاذ العلاقات العامة بكلٌة الإعلام 

  

 أ.د محمد عبد الستار البخاري
  

 بروفٌسور متفرغ بقسم العلاقات العامة والدعاٌة، كلٌة الصحافة، جامعة مٌرزة أولوغ بٌك القومٌة الأوزبكٌة 
  

 أ.د علً قساٌسٌة     
  

 3جامعة الجزائر  –أستاذ دراسات الجمهور والتشرٌعات الإعلامٌة بكلٌة علوم الإعلام والاتصال 
  

 أ.د رضوان بو جمعة
 جامعة الجزائر -علوم الإعلام والاتصال أستاذ الإعلام بقسم 

 

 

 

 مجلت بحىث العلاقاث العامت الشرق الأوسط

JPRR.ME)) 
 دورٌت علمٍت محكمت

 

 2310 دٌسمبر/  أكتوبر -الرابعة السنة  - عشر الثالثالعدد 
 

 

 مؤسسها 

 رئٍس مجلس الإدارةو
   

 حاتم محمد عاطف /د

 EPRA ئيش  
  

 رئٍس التحرٌر

 أ.د/ علً السٍد عجىة

  صتب  اٌعلالبث اٌعبِت واٌعّيد   

 ا صبك ٌىٍيت الإ لاَ جبِعت اٌمبه ة 

  EPRA ئيش اٌٍجٕت اٌعٍّيت بـ
                 

 التحرٌر امدٌـر

 .د / محمد معىض إبراهٍمأ 

  صتب  الإ لاَ بجبِعت  يٓ شّش   
 واٌعّيد ا صبك ٌىٍيت الإ لاَ جبِعت صيٕب 

  EPRA ئيش اٌٍجٕت الاصتشب  ت بـ
 

 محمىد ٌىسف مصطفى عبده.د / أ

واٌىويً اٌضببك بىٍيت الإ لاَ  اٌعلالبث اٌعبِت صتب     
 ٌشئىْ خدِت اٌّجتّع و ّٕيت اٌبيئت

 جبِعت اٌمبه ة 

 

 مساعدو التحرٌر                   

 . د/ رزق سعد عبد المعطًأ
  

  بىٍيت الإ لاَ وا ٌضٓ  صتب  اٌعلالبث اٌعبِت 
 جبِعت ِ   اٌدوٌيت 

 
 د/ حرٌا محمد السنىسً

  صتب  ِضب د و ئيش لضُ اٌعلالبث اٌعبِت بىٍيت الإ لاَ
 جبِعت اٌغ   

  

 العامري حسه د/ محمد
 ِضب د و ئيش لضُ اٌعلالبث اٌعبِت بىٍيت الإ لاَ  صتب 

 جبِعت بغدا 
  

 السٍد عبد الرحمه علً /د  
 ِد س اٌعلالبث اٌعبِت بىٍيت  ىٕىٌىجيب الإ لاَ 

 جبِعت صيٕب  
 

 صبري محمد سلٍمان
 ِدلك اٌٍغت اٌع بيت 

  
 بدرعلً حمد أ

 ِدلك اٌٍغت الإٔجٍيز ت 
 

  

 المراسلاث

 للعلاقاث العامتالجمعٍت المصرٌت 

 جّهى  ت ِ   اٌع بيت
 اٌدل  -اٌجيزة 

 شب ع  حّد اٌز بث 1 -بيٓ اٌض ا بث 
  

Mobile: +201141514157 

+2237620818 Tel : 

Www.epra.org.eg 

Jprr@epra.org.eg 

  

http://www.univie.ac.at/
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 جميع حقوق الطبع والنشر محفوظة

 العامةللجمعية المصرية للعلاقات 

 

 

ــ   ت ــّٕهب       ــىا  اٌت ــٓ اٌّ ــٓ إٌبشــ د اصــتوداَ  ت ِ ــ  ي ْ خطــ  ِ لا  جــى د  وْ اٌح ــىي  ٍ
هــ ٖ اٌّجٍــتد  و اصتٕضــبخهب  و ٔمٍهــبد وٍيــب  و جزئيــبد  ــ   ت شــىً وبــيت وصــيٍتد صــىا  بط  مــت 
يٌىت ؤيـــت  و ةٌيـــتد بّـــب  ـــ   ٌـــه الاصتٕضـــبا اٌفى ـــىا ا  د  و اٌتضـــجيً  و اصـــتوداَ  ت ٔ ـــبَ 

 وــز ٓ اٌّعٍىِــبث واصــت جب هبد و طبـــك جّيــع اٌشــ وق وا حىــبَ واٌمــىأيٓ اٌدوٌيـــت ِــٓ ٔ ــُ 
  يّـــــب  تعٍـــــك ببٔتهـــــبن حمـــــىق إٌشـــــ  واٌطبـــــع ٌٍٕضـــــوت اٌّطبى ـــــت  و الإٌىت ؤيـــــت.

 

 اٌت ليُ اٌدوٌ  ٌٍٕضوت اٌّطبى ت                                                                      

(ISSN 2314-8721)                                                                              

 

 اٌت ليُ اٌدوٌ  ٌٍٕضوت الإٌىت ؤيت                                                                     

(ISSN 2314-8723X)                                                                             

 

 
بـ ئيش ِجٍـش وٌتمد ُ قٍب اٌح ىي  ٍ  ه ا الإ ْ واٌّز د ِٓ الاصتفضـب اثد   جـ  الا  ـبي      

  ٍ  اٌعٕىاْ اٌتبٌ :ي ا ة اٌجّعيت اٌّ   ت ٌٍعلالبث اٌعبِت 
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 الافتتاحية
      

تتواصل صدور أعداد  – 3102ومنذ بداية إصدارىا في أكتوبر/ ديسمبر من العام  في العام الرابع     
عشر عددًا متتابعة تضم أبحاثاً ورؤى عممية متعددة لأساتذة  اثناالمجمة بانتظام ليصدر منيا 

  ومتخصصين وباحثين من مختمف دول العالم.
المجمة أول دورية عممية محكمة في بحوث العلاقات العامة بالوطن العربي والشرق الأوسط وبما أن     

المصرية لمعلاقات العامة )عضو شبكة الجمعيات العممية بأكاديمية البحث العممي تصدر عن الجمعية  -
وجد فييا الأساتذة الراغبون في تقديم إنتاجيم لممجتمع العممي بكافة مستوياتو  -والتكنولوجيا بالقاىرة(

وبييا في ضالتيم لمنشر عمى النطاق العربي وبعض الدول الأجنبية التي تصل إلييا المجمة من خلال مند
فقد تحصمت المجمة عمى أول معامل تأثير عربي  ىذه الدول وكذلك من خلال موقعيا الإلكتروني.

(AIF)  لمدوريات العممية العربية المحكمة في تخصص )الإعلام( عمى مستوى الجامعات والمؤسسات
دار نشر ( (NSP، والمعامل تابع لمؤسسة النشر الأمريكية العالمية 0.22العممية العربية بمعدل = 

 .العربية الجامعات اتحاد وبرعاية Natural Publishing Sciences العموم الطبيعية
 

عشر من المجمة نقدم لمباحثين في الدراسات الإعلامية والميتمين بيذا المجال  الثالثوفي العدد     
 بحوثاً ورؤى عممية للأساتذة والأساتذة المساعدين والمدرسين، وطمبة الدراسات العميا في مرحمة الدكتوراة.

معوض  والباحثة نور الهدى زقاو للأستاذ الدكتور رضوان بو جمعةففي البداية نجد بحث مشترك     
الخدمة العامة لمتمفزيون: جذور المفيوم، وتحديات بعنوان: " ،(الجزائر)من  – 2الجزائرجامعة  - بوزقاو

 ".المسئولية العامة
كما تضمن العدد بحوثاً مشتركة مقدمة لمنشر العممي بيدف تكوين رصيد لمباحثين من أعضاء       

 – والباحث عمي صادق عبد حسن العامريمحمد د/ منيم:  مشاركىيئة التدريس لمتقدم لدرجة أستاذ 
فاعمية الاتصال المواجيي في التأثير عمى قرار والمذان قدما بحثيما عن: "  (العراق)من  – بغدادجامعة 

 ". م3102الناخب العراقي : دراسة ميدانية لإنتخابات مجمس النواب العراقي لعام  
تأثير المواد دراسة ميدانية عن: "  )مصر( من -أم القرىجامعة  – أحمد سالم عيسوي/ دكما قدم: 

 ".الإعلامية الصادرة من رئاسة شئون الحرمين وانعكاساتيا عمى توعية الزائرين من الدول 
دراسة عن:  ، (تونس)من  -جامعة الغرير بدبي – ثريا محمد السنوسيد/ بينما قدمت كل من:       

 ". الأزمات الإرىابية: محاولة قراءة سيميائيةعندما يصبح الإعلام شريكا في صناعة " 
ميدانية في إطار  دراسة )مصر(من  - جامعة الزقازيق – غادة مصطفى البطريقد/ وقدمت       

تعرض الشباب العربي  لممواقع الإلكترونية المتطرفة فكرياً وعلاقتو  "عن:  نظرية تأثير الشخص الثالث
 ".لمتنظيمات الإرىابيةبإدراكيم  لممنطق الدعائي 



          مشاركة بحثية عن: تقدم( مصر)من  -جامعة سيناء – لبنى مسعود عبد العظيمد/ أما      
 " .(دراسة ميدانية -م السموك الشرائى لمجميور المصرىمواقع التواصل الاجتماعى ودورىا فى دع"

دور مواقع  بحثاً بعنوان: "( مصر)من  -الأزىرجامعة  – أيمن محمد إبراهيم بريكد/  بينما قدم     
 ".دراسة ميدانية -التواصل الاجتماعي في توعية الشباب المصري بقضايا التنمية المستدامة 

بحثيا لاستكمال متطمبات  )اليمن(من  –جامعة صنعاء  – عواطف حسن حيدر اليافعيقدمت و    
تطبيقات الإعلانات التجارية المرتبطة بدعم قضايا اجتماعية في مصر مناقشة درجة الدكتوراة بعنوان: " 

 ".دراسة تحميمية 
ممخص رسالة الباحثة نوال عمي المهدي الشريف قدمت  –)ليبيا(  جامعة الزيتونة في منوأخيرًا     

واتجاىات حدود الحرية والمسئولية المينية لمصحافة الميبية في نشر قضايا الجريمة : "دكتوراه بعنوان
 ".القانونيين نحوىا:دراسة تحميمية ميدانية

 

ومن المعموم  .وىكذا فإن المجمة ترحب بالنشر فييا لمختمف الأجيال العممية من جميع الدول     
بالضرورة أن جيل الأساتذة وبحوثيم لا تخضع لمتحكيم طبقًا لقواعد النشر العممي المتبعة في المجلات 

 العممية. 
لمدرجة الأعمى والطلاب  التقدم لمترقيلأعضاء ىيئة التدريس الراغبين فى أما البحوث المنشورة      

 فتخضع جميعيا لمتحكيم من قبل الأساتذة المتخصصين. ةالمسجمين لدرجة الدكتورا
وجميع ىذه البحوث والأوراق العممية تعبر عن أصحابيا دون تدخل من ىيئة تحرير المجمة التى      

تحدد المحكمين وتقدم ملاحظاتيم إلى أصحاب البحوث الخاضعة لمتحكيم لمراجعة التعديلات العممية قبل 
 النشر.
فى تخصص العلاقات العامة بشكل وأخيراً وليس آخرًا ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العممي       

 خاص والدراسات الإعلامية بشكل عام.

                                                                                                   والله المىفق،،                                                                                                             
 

                                                                
 

 

 

 

 

 رئيس تحرير المجلة
عجوة يأ.د/ عل  
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 التقرير الإحصائي لمجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط

 (3102أكتوبر  – 3102) سبتمبر 
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 التقرير الإحصائي لمجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط

 (3102أكتوبر  – 3102) سبتمبر 
 

عضو شبكة الجمعيات العممية بأكاديمية البحث العممي )تمتزم الجمعية المصرية لمعلاقات العامة      
الشفافية التي  ، وفي إطارمؤسسهاالذي وضعه عضائها بميثاق الشرف الأخلاقي وأوالتكنولوجيا بالقاهرة( 

تنتهجها دائمًا الجمعية المصرية لمعلاقات العامة والكيانات التابعة لها وحرصًا من هيئة تحرير أول دورية 
 -؛ نستعرض في الصفحات التالية عممية محكمة في العلاقات العامة بالوطن العربي والشرق الأوسط
التقرير الإحصائي الأول عن مجمة  -لجميع الأساتذة والباحثين والهيئات العممية في مختمف دول العالم 

وحتى نهاية  3102خلال الفترة من أكتوبر  الصادرة عن الجمعية بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط
 .3102من المجمة سبتمبر  الثاني عشرالعدد 

 :همهاأحيث أوضح التقرير عدة نتائج 
وحتى كتابة  3102( عدد منذ بداية إصدارها في أكتوبر من العام 03صدر من المجمة بانتظام ) .0

 حصائي لتستمر في الصدور في عامها الرابع.التقرير الإ
جامعة وهيئة ( 54)في معدل انتشار المجمة عمى مستوى العالم بالجامعات والهيئات العممية  .3

 .اركين بالنشر في المجمةمكان عمل المش ( دولة05) منعممية 
 (.5( والإنجميزية )4( والفرنسية )87عدد البحوث المنشورة بالمغة العربية ) .2
 ( أبحاث.01عدد البحوث المشتركة التي اشترك فيها أكثر من باحث ) .5
 (.52( ومن الإناث )81عدد المشاركين بالنشر في المجمة من الذكور) .4
           – "بروفيسور"أستاذ  33لعممية لممشاركين بالنشر: )توزيع البحوث المنشورة وفقًا لمدرجات ا  .2

 باحث(. 0 –مدرس مساعد  9 –أستاذ مساعد  42 –أستاذ مشارك  02
بالنشر في المجمة نشروا أبحاثهم وممخصات رسائمهم  شاركوا( جنسية من دول العالم 02عدد ) .8

 عروض الكتب.كذلك العممية 
وحتى  3102لتحميل الإحصائي لممجمة خلال الفترة من أكتوبر وتوضح الجداول والأشكال التالية ا

 عمى النحو التالي: 3102سبتمبر 
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(0جدولذرقمذ)  

 

عددذالمشاركينذبالنشرذلفقًاذفيذالجامعاتذوالهوئاتذالعلموةذعلىذمدتوىذدولذالعالمذذونتشارذالمجلةذالوزنذالندبيذلايوضحذذ  

عدد 
 الباحثين

 مسلسل اسم الجامعة الدولة

 0 جامعة العلوم الحدٌث بدبً الإمارات العربٌة المتحدة 01
 1 جامعة القاهرة مصر 00
 2 جامعة أم القرى السعودٌة 01
 3 2جامعة الجزائر الجزائر 4
 4 جامعة سوهاج مصر 4
 5 جامعة الجزائر الجزائر 3
المتحدة العربٌة الإمارات 3  7 جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجٌا 
 8 امعة عٌن شمسج مصر 3
 9 جامعة الأزهر مصر 3
 01 جامعة سٌناء مصر 3
 MTI 00الجامعة الحدٌثة للتكنولوجٌا والمعلومات  مصر 3

 01 كلٌة الإمارات للعلوم والتكنولوجٌا بأبو ظبً الإمارات العربٌة المتحدة 2
 02 جامعة الحدود الشمالٌة السعودٌة 2
 03 جامعة بنً سوٌف مصر 2
 04 امعة دمٌاطج مصر 2
 05 جامعة البحرٌن البحرٌن 1
 07 جامعة مصر الدولٌة مصر 1

 08 الجمعٌة المصرٌة للعلاقات العامة مصر 1

 09 مجمع اللغة العربٌة بالقاهرة مصر 1

 11 جامعة المنوفٌة مصر 1

 10 أكتوبر 5المعهد العالً للإعلام وفنون الاتصال ب  مصر 1

 11 ٌةالجامعة العراق العراق 1

 12 جامعة فٌٌنا النمسا 0

 13 جامعة مٌرزة أولوغ بٌك القومٌة أوزباكستان 0

 14 جامعة بغداد العراق 0

 15 جامعة الفلاح بدبً الإمارات العربٌة المتحدة 0

 17 جامعة الأقصى فلسطٌن 0

 18 الكلٌة الكندٌة الإماراتٌة بأبو ظبً الإمارات العربٌة المتحدة 0

 19 بنها جامعة مصر 0

 21 جامعة جنوب الوادي مصر 0

 20 جامعة الأنبار العراق 0

 UTM  21 للتكنولوجٌا المالٌزٌة الجامعة مالٌزٌا 0

 22 المركز المغربً للدراسات والأبحاث فً وسائل الإعلام والاتصال  المغرب 0

 23 جامعة الغرٌر بدبً الإمارات العربٌة المتحدة 0

لمتحدةالإمارات العربٌة ا 0  24 جامعة العٌن للعلوم والتكنولوجٌا بالعٌن 

 25 جامعة النهضة مصر 0

 27 جامعة الزقازٌق مصر 0

 28 جامعة عنابة الجزائر 0

 29 جامعة أسٌوط مصر 0

 31 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامٌة السعودٌة 0

 30 جامعة حسٌبة بن بو علً الجزائر 0

 31 ة للهندسة وعلوم الإعلامالأكادٌمٌة الدولٌ مصر 0

 32 جامعة صنعاء الٌمن 0

 33 جامعة كفر الشٌخ مصر 0

 34 جامعة المنٌا  مصر 0
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(3جدولذ)  

3106وحتىذسبتمبرذذ3102يوضحذتوزيعذالأعدادذالمنشورةذمنذالمجلةذفيذالفترةذمنذأكتوبرذ  

 العددذ التاريخ الدنة

 الأول أكتوبر/ دٌسمبر 1102

1103 

 الثانً ٌناٌر / مارس
 الثالث أبرٌل / ٌونٌو
 الرابع ٌولٌو/ سبتمبر

 الخامس أكتوبر/دٌسمبر

1104 

 السادس ٌناٌر / مارس

 السابع أبرٌل / ٌونٌو

 الثامن ٌولٌو/ سبتمبر

 التاسع أكتوبر/دٌسمبر

1105 

 العاشر ٌناٌر/ مارس

 الحادي عشر أبرٌل/ ٌونٌو

 عشر الثانً ٌولٌو/سبتمبر

 إجمالً الأعداد عدد السنوات

3 01 
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(2جدولذ)  

لةذوفقًاذلل ةذالنشرالمجتوزيعذبحوثذيوضحذ  

 

 الل ة عددذالبحوث

 العربٌة 78           
 الفرنسٌة 4
 الإنجلٌزٌة 3
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(4جدولذ)  

عددذذمنذالمجلةذيوضحذتوزيعذالبحوثذالمشتركةذلأكثرذمنذباحثذحدبذكل  

 

 عددذالمجلة عددذالبحوثذالمشتركة

 الأول ----

 الثانً 0

 الثالث 0

 الرابع 0

 الخامس 0

 السادس 0

 السابع ---

 الثامن ---

 التاسع ---

 العاشر 0

 الحادي عشر 0

 الثانً عشر 2

 المجموع أبحاث مشتركة 01

 

 جدولذ)5(

 توزيعذعددذالباحثينذوفقًاذلنوعذالنشرذبالمجلةذوطبقًاذللنوع

 عروضذالكتب

ملخصاتذالرسائلذ

 بحوث العلموة

 النشر

 

 النوع

 ذكور 54 3 0
 إناث 25 9 0
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 جدولذ)6(

لنوعذالنشرذبالمجلةترتوبذمكانذعملذالباحثينذوفقًاذ  

 عروضذالكتب

 ملخصاتذالرسائلذالعلموة

 بحوث
 

 الدولة

 مدلدل

 0 مصر 32 9 0

 1 بٌة المتحدةالإمارات العر 15  

 2 السعودٌة 00  0

 3 الجزائر  01 0 

 4 العراق 1 0 

 5 البحرٌن 1  

 7 أوزباكستان 0  

 8 مالٌزٌا 0  

 9 النمسا 0  

 01 فلسطٌن 0  

 00 المغرب 0  

 01 الٌمن 0  

 02 الكوٌت  0 

 03 لٌبٌا  0 

 إجمالً 91 02 1
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 جدول)7(

 توزيعذالبحوثذبالمجلةذوفقًاذللدرجاتذالعلموةذذ

 الدرجةذالعلموة عددذالبحوث

      Professorأستاذ 11           
 أستاذ مشارك )مساعد( 05
 أستاذ مساعد )مدرس( 45
 مدرس مساعد 9

 باحث 0
 

 

 

 

 

 توزيعذالبحوثذبالمجلةذوفقًاذللدرجاتذالعلموةذذ
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 جدولذ)8(

 ترتوبذجندواتذالباحثينذوفقًاذلدرجاتهمذالعلموةذوأبحاثهمذالمنشورةذبالمجلة

 باحث

Researcher 

مدرسذ

 مداعد

Lecture 

 استاذذمداعد

Assistant 
Professor 

 أستاذذمشارك

Associate 
Professor 

 أستاذ

Professor 

 

 الدولة

 مدلدل

 0 مصر 01 02 27 2 

 1 الجزائر 4 0 1 2 

 2 العراق 1  2 0 

 3 السعودٌة   4 0 

 4 تونس  0 1  

 5 السودان   2  

 7 كندا   1  

 8 النمسا 0    

 9 باكستان 0    

 01 سورٌا 0    

 00 فلسطٌن  0   

 01 المغرب   0  

 02 لٌبٌا   0  

 03 الإمارات     0

 04 الٌمن    0 

 الإجمالي 22 05 65 9 0
جلة يحمل الجنسية الكندية بجانب جنسيته التونسية.ملحوظة: أحد المشاركين في النشر بالم                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 ية للعلاقات العامةالجمعية المصر

www.epra.org.eg                                                                                            www.jprr.epra.org.eg      
 طلاقات العامة الشرق الأوسمجلة بحوث الع                                                                                                                                                                    

- 11 - 
 

 التقرير الإحصائي
3106سبتمبرذإلىذذذ3102منذأكتوبرذ  

 جدولذ)9(

دواتذالباحثينذوفقًاذلتكرارذالمشاركةذونوعذالنشرذبالمجلةترتوبذجن  

 عروضذكتب
ملخصاتذرسائلذ

 علموة
 بحوث

 

 الدولة

 مدلدل

 0 مصر 54 9 1

 1 الجزائر 00 0 

 2 العراق 5 0 

 3 السعودٌة 5  

 4 تونس 2  

 5 السودان 2  

 7 كندا 1  

 8 النمسا 0  

 9 باكستان 0  

 01 سورٌا 0  

 00 فلسطٌن 0  

 01 المغرب 0  

 02 لٌبٌا 0 0 

 03 الإمارات 0  

 04 الٌمن 0  

 05 الكوٌت  0 

 

ذترتوبذجندواتذالباحثينذوفقًاذللمشاركةذفيذالأبحاثذالمنشورةذوملخصاتذالرسائلذوعروضذالكتب

ذ

ذ

 ب الأمنيبث لجميع الأسبتذة والببحثين في مختلف دول العبلم ..مع أطي
 هيئت تحرير مجلت بحوث العلاقبث العبمت الشرق الأوسط ،،                                                                                          

 6172نوفمبر  71القبهرة، 



 

 

 

 

 

 

 6102 لعام معامل التأثير العربي

Arab Impact Factor 2016 

www.arabimpactfactor.com 
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  6102معامل التأثير العربي لعام 

 
(AIF) عربي تأثير معامل أول عمى " الأوسط الشرق العامة العلاقات بحوث مجمة "  حصمت       

 Factor Impact Arab العربي الوطن مستوى عمى المحكمة العربية العممية )الإعلام( لدوريات 
 بالتميز المجمة لتنفرد ،.%011 بنسبة 0311 = قوي تأثير بمعامل 6102 عام تقرير في الأوسط والشرق
 العممية التخصصات جميع في محكمة عممية دورية (31) ضمن من (01) المرتبة تحتلو  العممي،
 ضمن 6102 عام تقرير في العربي التأثير معامل عمى حصمت التي )الإعلام( تخصص في والأولى
Natural  الطبيعية العموم نشر  (NSP)العالمية الأمريكية النشر لمؤسسة التابع العربي التصنيف مشروع

 Publishing Sciences العربية3 الجامعات اتحاد وبرعاية 
 الرياضيات قسم رئيسو  أستاذ العاطي عبد محمود لمدكتور مشروع ىو العربي" التأثير ومعامل"     

        الأمريكية والمؤسسة العربية الجامعات اتحاد إشراف تحت تنفيذه يتم والتكنولوجيا لمعموم زويل بجامعة
 المؤسسات أبرز ضبع مع وبالتعاون " Publishing Sciences Natural الطبيعية العموم نشر دار "

 وباحثيو3 ومؤسساتو العربي العممي لممجتمع ةخدم وخارجو، العربي العالم في الرصينة والبحثية العممية
 لمعامل وفقًا الموضوعية، تخصصاتيم في العممية المجلات بأبرز العرب الباحثين تعريف إلى وييدف
 الباحثين أداء تقييم إلى بالإضافة ة3البارز  المجلات تمك في لمنشر ليم الفرصة يتيح بما التأثير؛

 عمى العممية المجتمعات في العممي وللأداء الموضوعية والتخصصات البحثية والمؤسسات والجامعات
  العموم3
يًّا تقييمًا Factor" Impact "Arabويوفر         العربية المجلات ورصانة جودة لمدى ونوعيًّا كمِّ

 قنواتو أبرز في العربي العممي النشاط رصد بيدف وذلك البشرية، المعرفة مجالات جميع في المتخصصة
 المجلات وىي عامًا 131 من يقرب ما منذ الباحثين بين العممي الاتصال في الأساس القناة تعد التي

 .العممية
 مجال ضمن المحكمة العممية المجلات لأىمية مقياس ىو التأثير معامل أن بالذكر الجدير ومن      

 في سابقًا نُشرت التي الأبحاث إلى الجديدة الأبحاث إشارة مدى التأثير معامل ويعكس البحثي، تخصصيا
 في المشاركين تجنسيا حيث من العالم، مستوى عمى المجمة انتشار ومعدل بيا؛ والاستشياد المجمة تمك

 تحظى التي المجمة تعد وبذلك المختمفة، العممية والمؤسسات بالجامعات الباحثين عمل وأماكن بيا، النشر
 من أكثر المتخصص، العممي المجتمع في عمييا اعتمادًا وأكثر أىمية أكثر المرتفع التاثير بمعامل
 .غيرىا
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 قواعد المعلومات الرقمية الدوليةتصنيف المجلة في 
Indexed 

 
دارة تحريرها بتصنيفها ونشرها ضمن مختمف قواعد        الرقمية الدولية  المعموماتيهتم مؤسس المجمة وا 

ضمن قواعد البيانات الدولية، وتنفيذًا لمعايير التقييم الموضوعية   Indexedلتكون مفهرسة ومصنفة 
التي وضعتها لجنة قطاع الإعلام ولجنة الترقيات العممية بالمجمس الأعمى لمجامعات في مصر، ويتضح 

عمل المجان العممية لفحص الإنتاج العممي ( من قواعد التشكيل والإجراءات المنظمة ل04ذلك في المادة )
، 8402فبراير  82لممتقدمين لشغل وظائف الأساتذة والأساتذة المساعدين والمعتمدة بقرار وزاري في 

: القواعد التي تم إقرارها من المجمس الأعمى لمجامعات في الجمسة رقم ( ضمن02المادة رقم: ) كذلك
لإعطاء درجة تقييم  والتي تشترط 8406إبريل  40بتاريخ  8409 - 8406( لمدورة الثانية عشر 606)

 تصنيفها في أكثر من منصة إلكترونية لقواعد البيانات الرقمية. ؛أعمى لمدوريات العممية المحكمة
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البيانات الرقمية وبالفعل قام مؤسس المجمة بالتعاقد عمى نشر المجمة إلكترونيًا عمى منصات قواعد       
 www.jprr.epra.org.egبالإضافة إلى نشرها في موقعها الإلكتروني عمى شبكة الإنترنت  الدولية

عمى منصاتها  ةومنشور  الرقمية التي قامت بتصنيف وفهرسة المجمة المعموماتومن ضمن قواعد 
 الإلكترونية:

  الرقمية الدولية  المعموماتقاعدةEBSCO )ومقرها: )الولايات المتحدة الأمريكية 
  ومقرها: )المممكة العربية السعودية( دار المنظومةمعمومات العموم الإنسانية بقاعدة 
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 الخدمة العامة للتلفزيون: جذور المفهوم، وتحديات المسؤولية العامة
 

 أ.د/ رضوان بوجمعة                                                                          
                                                          redouaneisic@gmail.com               

  3الجزائر جامعة                                                                                     

 نور الهدي بوزقاو                                                                                                      

                   phil_nore@yahoo.fr  
 31الجزائر جامعة                                                                                      

    :ملخص
تسعى ىذه الدراسة لمتفكير في إشكالية المسؤولية العامة لمتمفزيون العمومي، وىي الإشكالية التي       

مفاىيمي مبيم وممتبس لمفيوم الخدمة العامة في حد ذاتو، وىو المفيوم الذي يعاني تطرح في سياق طرح 
من نقص في التوافق والتوضيح بالنظر لمتحولات والتغييرات التي تعرفيا المجتمعات مع مرور القرون 

 وفي مختمف القطاعات.
تأرجح بين المفيوم الفرنسي لوقت طويل مبيما وممغما، يو بقي مفيوم الخدمة العامة في التمفزيون       

لمخدمة العامة والذي يحمل أكثر معنى الصالح العام، ومفيوم الخدمة العامة المبنية عمى الاحتكارات 
العمومية المضبوطة والمعدلة، وبين المفيوم الأنجمو ساكسوني لمخدمة العامة، والذي يرتبط ببنية المرفق 

 السمطة الحكومية مقتصرا عمى الضبط و التعديل لا غير. العام، وباىتمامات الجميور، وحيث يكون دور
حيث سيظير من خلال ىذه الدراسة كيف أن مفيوم الخدمة العامة، يبقى مفيوما مبيما ومختمط 
الاستخدام، كما أنو يعرف كمفيوم أزمة إعادة ىيكمة، وىو ما يجعمنا نقر بأن ىذا المفيوم يسيل  وصفو 

 السياق بالذات.  أكثر مما يسيل تحديده في ىذا
 تعود جذور مفيوم الخدمة العامة لمعصور الوسيطة، ومافتئ منذ ذلك العيد في التطور.

ومن جانب آخر يمكن التأكيد عمى أنو توجد العديد من العوامل التي يتم أخذىا بعين الاعتبار في       
العمومية، من ذلك مختمف تحديد المسؤوليات العامة التي يجب أن تمتزم بيا القنوات التمفزيونية 

الخصوصيات التي تميز الكيان العمومي عن كيان الدولة والكيان التجاري. فضمن الكيان العمومي، 
تصبح الضغوط السياسية لا مفر منيا. فالتمفزيون العمومي ىو قبل كل شيء ممكية لمدولة، كما أن 

ات العمومية لممارسة الضغوط مصدر تمويمو ىو الدولة كذلك، ولذلك فيو الفضاء المفضل لمسمط
 السياسية، لممحافظة عمى مكانتيا ولضمان سمطة ما في الصفوف السياسية. 

أما بالنسبة لمكيان التجاري، فإن تحقيق المكسب التجاري أو المالي ىو اليدف الأساسي، وىكذا       
ىذا الوضع يتعرض  فإن مصادر التمويل تتأتى من مختمف الفاعمين الاقتصاديين في المجتمع، وفي

التمفزيون العمومي لضغوطات اقتصادية تمارسيا الشركات الاقتصادية العملاقة من جية، ومن جية 
أخرى، تتعرض الوسائل الإعلامية العمومية لمختمف ضغوطات السوق، والتي تخضع لمنطق اقتصادي 

 كذلك.  قائم عمى قانون العرض والطمب، ولضغوطات مختمف تقمبات السوق الاقتصادية

                                                           
 

mailto:redouaneisic@gmail.com
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ولذلك فإن مسألة تمويل التمفزيون العمومي تشكل نقاشا حاسما ومركزيا في إطار تمويل ميزانيتو وتسييره، 
ن كان لمتمفزيون العمومي بعدا تجاريا، غير أنو يعمل بمنطق غير ربحي، فالتمفزيون العمومي  فحتى وا 

 بحاجة لتمويل أعبائو وتكاليف إنتاجو. 
كن الإشارة إلى وجود أنظمة متعددة تعنى بقضية تمويل التمفزيونات العمومية، وفي ىذا المجال يم     

حيث أن طرق ومصادر التمويل المالي حضت بنقاش واسع، فبين تمويل الدولة، والتمويل التجاري 
والتمويل العام، أو المختمط، تواجو المؤسسة العمومية عدة ضغوط: ضغوط السمطة العمومية إن كان 

يل ىو الدولة، ضغوط وتقمبات اقتصادية، إن كان التمويل تجاريا، وضغوط نقص التمويل مصدر التمو 
 إن كان التمويل عموميا فقط. 

انفتاح وانفجار الإعلام المرئي والمسموع في لا يجب أن تأخذ ىذه المسألة باستخفاف، خاصة مع       
العالم، وىو وضع متميز بدخول القنوات التمفزيونية الخاصة لسوق وسائل الإعلام، حيث أصبحت تمارس 

 منافسة شديدة لمتمفزيونات العمومية. 
واجب  وبالإضافة لذلك فإن التمفزيون العمومي يواجو تحديات جديدة ذات طبيعة تكنولوجية، إذ من     

التمفزيونات العمومية أن تعصرن ممارساتيا، وأن تعدد من دعائميا، من أجل إنتاج مضامين أصيمة 
وخاصة، بيدف المحافظة عمى نسب المشاىدة، أو رفعيا. وفي الواقع فإن ظيور الوسائط الجديدة 

لتمفزيون العمومي للإعلام، يفرض عمى التمفزيون العمومي التأقمم مع ىذه الوسائط لأن مصير ومستقبل ا
 مرىون بذلك. 

 
 -الضبط والتعديل -النسق المالي -التمفزيون العمومي -الكممات المفتاحية:  الخدمة العامة

 المسؤولية العامة 
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le service public. Il est donc nécessaire de réévaluer le concept de service public et 

ce loin des pressions extérieures politiques et commerciales. 

 

    Le financement de la télévision publique est aussi une pierre angulaire dans la 

constitution d‟une définition du service public. Bien que la participation des 

usagers reste la plus fiable et sure, vu qu‟elle est obligatoire et augmente en 

fonction des exigences de l‟application de la responsabilité publique et la 

réalisation des missions du service publique de la télévision, l‟entreprise publique 

peut toujours bénéficier de ses ressources propres à savoir la publicité tant que 

celle-ci n‟influe pas le contenu du programme proposé. Les subvention de l‟état, 

destiné généralement couvrir les coût des charges notamment ceux liés personnel, 

doivent aussi être complémentaire afin de ne pas tomber sous les pressions exercés 

par les pouvoir publique particulièrement en période de pointe tel les élections 

politiques. 

 

     Les diverses mutations que connait la société régies par l‟évolution rapide des 

technologies de l‟information et de la communication sont un autre défit auquel la 

télévision publique fait face, seule moyen est de profiter des avantages que 

procurent ces technologies afin de rester toujours proche de son audience.  
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mission reste identique. Mais c‟est le mode de mise en œuvre de ces obligations 

qui est remis en cause par la nouvelle société de l‟information et l‟influence des 

nouveaux medias
(16)

 est loin de la censure exercée par les pouvoirs politiques, et ne 

se demande pas si on veut réellement lui vendre quelque chose à travers le 

matraquage commercial. 

 

 

 

 

Cela dit, les mission de la télévision publique à l‟ère du numérique connait des 

extensions, normal, elle ne peut être tributaires des seules missions d‟un média 

traditionnel alors que les support et l‟accessibilité changent. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Conclusion : 

 

Il est clair que le service public de la télévision est une nécessité dans la société. Il 

joue un rôle primordial dans la préservation de l‟intérêt général de l‟audience, il est 

le seul système médiatique qui permet une transparence, une indépendance et une 

crédibilité dans ses fonctions, c‟est le seul espaces ou le téléspectateurs  

 

Conclusion: 

 

    Il est clair que le service public de la télévision est une nécessité dans la société. 

Il joue un rôle primordial dans la préservation de l‟intérêt général de l‟audience, il 

est le seul système médiatique qui permet une transparence, une indépendance et 

une crédibilité dans ses fonctions, c‟est le seul espaces ou le téléspectateurs est loin 

de la censure exercée par les pouvoirs politiques, et ne se demande pas si on veut 

réellement lui vendre quelque chose à travers le matraquage commercial.  

Néanmoins le litige dans lequel le concept se retrouve ne permet pas une définition 

globale et universelle, seule option et la définition et la description de ces 

différentes responsabilités et encore, cela dépend aussi des différents états exerçant 

Fig7 : Les obligations des médias de service public : contexte et conséquences 

 

 

 

 

 

 

° Offre grand public ne 

répondant pas aux 

besoins individuels 

 

° Offre des programmes et des 

services à des groupes 

restreints ayant des besoins 

spécifiques et à des citoyens 

en tant que consommateurs 

individuels 

° Programmes et services 

particuliers destinés à des 

public  numériquement 

importants 

° Utilisation régulière, 

par l‟ensemble des 

citoyens, des médias 

publics(« audience » 

importante) 

 

 

° Désintégration, 

fragmentation, 

individualisation 

° Mondialisation 

 

Renforcement de la cohésion sociale, 

politique et culturelle. Rôle de « forum 

civique » de la société moderne 
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Renforcement des 

processus démocratiques. 

Au service de 

chaque citoyen 
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Les défis de la  télévision publique face aux nouvelles technologies : 

 

    Les différentes mutations et évolution technologiques continuelles et rapides que 

connaissent les moyens de l‟information et de la communication engendrent 

l‟apparition de nouveaux supports d‟information tel internet. Un moyen efficace, 

rapide et accessible à tous, ce nouveau moyen de communication met en cause 

l‟existence des médias dit « traditionnels ». 

Pour assurer sa continuité et préserver son existence, la télévision publique à pour 

seul défit de se mettre au diapason de cette nouvelle technologie. On assiste alors 

au passage de la diffusion en streaming des différents programmes de la télévision 

sur internet. Cette nouvelle pratique compte bon nombres d‟avantage :  

- l‟interactivité avec le public,  

- Permet aux téléspectateurs de revoir les programmes préalablement diffusé à 

la télévision 

- permet l‟accessibilité aux programmes partout et à tous moment 

particulièrement avec la technologie 3G et 4G,  

- être en constante interaction et contact avec son audience 

 

    La pyramide suivante donne un aperçu de trois catégories d‟obligations de 

diverses conséquences pour la mission et les services de la télévision. En fait, ce 

tableau indique que, dans une large mesure, les obligations la télévision publique 

sont les mêmes qu‟au cours des dernières décennies. En d‟autres termes, leur 
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     Les médias audiovisuels publics pourront probablement répondre aux besoins 

de leurs charges de fonctionnement si le taux des ressources  publiques demeure au 

niveau des ressources propres de celle-ci, mais ne pourra par contre pas assurer sa 

mission. Les ressources propres de ces médias sont complémentaires au 

financement de l‟entreprise mais ne doivent en  aucun cas constituer un élément 

fondamental de financement. Le seul et unique objectif de la télévision publique 

est d‟intérêt  général. Son financement doit être majoritairement public.  

 

    Financer l‟entreprise par des ressources propres ne correspond pas à l‟éthique 

d‟une responsabilité publique à savoir une mission d‟éduction et d‟information vu 

les différentes pressions extérieures auxquelles la télévision peut être confrontée 

particulièrement, si le principe de « qui paye décide du contenu » est établi. Cette 

situation peut aussi exposer l‟entreprise aux risques  des fluctuations économiques 

vu que les ressources propres telle la publicité, sont régies par les règles du marché 

économique, les ressources publicitaires sont des fonds aléatoires qui obéissent à la 

loi de l‟offre et la demande. 

 

    La redevance pour sa part, est constante est obligatoire pour tout usager d‟un 

récepteur. Elle permet d‟établir les liens avec l‟audience du moment que c‟est elle 

qui paye. Par la même, l‟audience peut exiger son contenu et être plus proche de 

son média. Elle reste la source de financement la plus fiable et sure.  
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financée par la redevance 64%, les subventions de l‟état représentent 12% du 

budget du fonctionnement, quand aux ressources propres, elles représentent 24%. 

L‟exception est faite pour la Grande-Bretagne, dont le système financier est 

unique : la redevance  versée à la BBC (8 chaînes, 10 radios, 50 locales) assure les 

trois quarts de son financement le reste est financé par des ressources propres de la 

BBC (vente de documentaires support CD-Rom, livrets). En Espagne, c‟est un 

système financier mixte composé seulement des subventions étatiques et les 

ressources publicitaires, pas de redevance, l'Etat finance en partie les chaînes 

publiques TVE1 et TVE2, avec plus de 80 % assuré par la publicité. En Italie, la 

redevance de 106 € couvre un peu moins de 50 % des charges de la RAI contre 

57% de ses ressources propres. 

En Algérie, L‟EPTV est fiancé d‟un procédé mixte aussi, la subvention de l‟état 

reste la principale source de financement qui représente 40% du budget de 

fonctionnement, suivi des ressources propres qui représentent 38%.et en troisième 

position les redevances qui elles, représentent  12% du budget. 

 

 

     Les différentes sources de financement sont destinées à fiancer les coûts des 

charges qui représentent le budget de fonctionnement. Ces coûts sont de l‟ordre de 

trois charges : les coûts du personnel, l‟achat et la production des programmes 

ainsi que celles liées aux autres charges tels les abonnements et les cotisations. 
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    Le choix du système financier mixte par les médias publics peut 

s‟expliquer par
 (15)

:  

- Une seule source de financement peut ne pas être suffisante afin de couvrir 

toutes les charges de fonctionnement de l‟entreprise 

- Le recours à une seule source de financement peut entrainer à la dépendance 

du média à son fournisseur ce qui risque de menacer l‟indépendance du 

radiodiffuseur et la bonne exécution de ses missions. 

- La combinaison de différentes sources de financement peut stimuler le degré 

d‟attention porté aux diverses aspects du mandat de service public. 

- Un système de financement mixte peut être considéré comme plus fiable 

dans un environnement en pleine évolution, dans lequel certaines ressources 

peuvent êtres confronté à des fluctuations pendant que d‟autres s‟accroissent 

et d‟autres apparaissent.  

 

    Ce qui serait au degré de perfection pour un service public de radiotélévision, est 

que le système financier soit sûr et stable. Le système financier ne devrait être 

otage ni des différentes pressions politiques ni des différentes pressions 

économiques, par la même occasion, ce système devrait être actif afin de permettre 

aux médias publics d‟être compétitif et répondre aux besoins de son audience. 

 

    La majorité des radiotélévisions publiques en Europe ainsi qu‟en Afrique optent 

pour le système de financement mixte : en Allemagne, les chaînes ARD et ZDF 

sont financées à 80 % par une redevance de 204 €, les ressources propres ne 

représentant que 8 % de leurs recettes. France télévision est majoritairement 

Participation 

des usagers 

La publicité 

Les fonds 

publics 

 

Financement de la télévision publique : Fig3 
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Dans cette perspective, les télévisions publiques peuvent essentiellement être 

financées par trois différentes sources de financement :  

- la redevance qui représente les ressources provenant des marchés des 

acheteurs, elles correspondent à la vente d‟un produit ou au droit d‟usage 

d‟un service (récepteur de télévision ou de radio). La redevance 

audiovisuelle relève d‟une pratique ancienne liée aux débuts de la radio aux 

début 1930 pour financer le « service public de la radio » et de la télévision. 

Il s‟agit d‟une somme ou contribution votée annuellement par le Parlement 

et versée obligatoirement annuellement par seul le détenteur d‟un récepteur 

radio ou télévision et destinée exclusivement aux seuls organismes publics 

audiovisuels.
(13)

 

 

- Les ressources provenant du marché de la publicité de marque, commerciale 

ou institutionnelle, et des petites annonces, cession d‟image et vente des 

différents films et programmes. 

 

-  Elles peuvent aussi recevoir de la part de l‟état des dotations ou des 

subventions en contrepartie des missions qu‟elles assurent, en compensation 

des contraintes ou charges qui leur sont imposées (charges de 

fonctionnement tel les salaires) ou afin de moderniser leurs outils et 

équipements. Cette implication de l‟état est à distinguer de la participation 

des usagers détenteur d‟un récepteur.  

 

- Avec la création de canaux télévisuels régionaux ou locaux, les collectivités 

territoriales peuvent, elles aussi, apporter des aides financières. 
(14)

 

 

    Les télévisions publiques peuvent se référer à deux modes de financements : un 

financement unique qui se base uniquement sur la participation des usagers 

représentée par les redevances, ou un financement mixte qui peut réunir deux ou 

trois systèmes de financement à la fois, à savoir la participation des usagers, les 

ressources propres et/ou les fonds publics 
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    Le but est de préconiser des stratégies pour la directive : «services de médias 

audiovisuels» (SMA) à l'ère de la convergence des médias. Cette initiative 

permettra aussi de faciliter la collaboration entre les autorités de régulation dans 

l‟Union européenne et favorisera notamment l‟échange d‟expériences et de bonnes 

pratiques particulièrement en matière de bonne gouvernance entre les organismes 

de régulation ainsi que les télévisions publiques.  

        

Les systèmes de  financement des médias audiovisuels de service public: 

     La question du financement quand à elle, est au centre du débat sur le service 

public des télévisions.  

Financer la radiodiffusion de service public ne réside pas seulement dans le fait de 

lui fournir les moyens financiers nécessaires pour accomplir sa mission de service 

public et assurer sa responsabilité publique. Vu que ce sont les sources de 

financement qui déterminent la structure des organismes publics de radiodiffusion 

et leurs activités dans le domaine des programmes, Ce qui compte, ce sont les 

procédés d'obtention de ces différentes sources de financement. La raison pour 

laquelle le choix du système de financement est un facteur décisif pour la 

radiodiffusion de service public quant à l‟accomplissement de ses missions de 

service public. 

 

    Cela dit, afin de remplir ses missions de service public et assurer ses 

responsabilités publiques vis-à-vis de son audience, les télévisions publiques 

doivent bénéficier d‟un système financier adapté et important qui lui permet 

d‟amortir ses différentes dépenses en matière de ses coûts des charges de 

fonctionnement d‟une part, et d‟autre part pour qu‟elles puissent continuer à 

produire, innover et faire face à la rude concurrence exercée par les télévisions 

commerciales ,après tout, les télévisions de service publiques sont des entités 

commerciales, toutefois à but non lucratif. 
 

    L‟Union Européenne de Radiotélévision (UER) a défini quatre principes du 

financement de la télévision publique susceptible de servir de repères et de 

référence pour évaluer les modèles de financement
(12)

 :  

- Stable et approprié 

- Indépendant et libre de toute ingérence politique 

- Equitable et justifiable 

- Transparent et responsable 
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La responsabilité publique de la télévision publique: 

    Il est vrai que la télévision publique doit fonctionner en toute indépendance et 

transparence afin de garantir la confiance de son audience et instaure sa 

particularité et sa spécificité comparée à la télévision privée. Cela dit, afin que 

cette particularité dans l‟exercice de ses missions de service public soit 

objectivement exercée, la télévision publique est régie par des textes juridiques et 

supervisée par des organes spécifiques dits autorités de régulation ou organes de 

surveillance. 

    Seulement, la supervision doit se faire en respectant  une certaine distance des 

pouvoir publics afin d‟éviter  que l‟indépendance de la télévision publique soit 

atteinte, c‟est la raison pour laquelle, ces organes de surveillance sont des entités 

indépendantes. L‟état lui, instaure le cadre juridique dans lequel exerce la   

télévision publique, mais  ne doit interagir en aucun cas à sa supervision.  

    Chaque pays dispose en somme d‟un organe de surveillance, celui ci veille à 

l‟application des recommandations fixées dans les cahiers des missions et des 

charges. Ce dernier,  est un document fixés par décret par le gouvernement, et qui 

établi la liste des obligations générales et particulières qui relève des missions  

propres (citées plus haut) au service public. Ce sont des textes réglementaires qui 

fixent, pour chacun des organismes du secteur public leur mission de service 

public
(11)

. 
Fig2 : Les autorités de régulation dans certains pays 

 

Pays Autorité de régulation 

Angleterre Office of communications 

France Conseil supérieur de l‟audiovisuel 

Allemagne Rundfunkstaatsvertrag 

Italie Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni 

Espagne Conseil national des médias audiovisuels  

Algérie Autorité de régulation audiovisuelle 

 

     Les pays membres de l‟union  européenne bénéficient désormais d‟un groupe 

d‟autorités réglementaires de l‟Union européenne dans le domaine des prestations 

de médias audiovisuels. Ce groupe rassemble les dirigeants ou les représentants 

des entités de régulation nationales indépendantes des états membres du domaine 

des services audiovisuels. 
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Les missions de la télévision publique: 

    Bien que les régimes politiques et économiques dans tous les pays divergent, 

tous les textes juridiques qui régissent l‟activité publique des télévisions dans ces 

pays, convergent vers l‟application de la  triple responsabilité de « informer, 

cultiver et divertir ». 

    Informer : La mission d‟une télévision publique est d‟apporter des informations 

nouvelles, justes, crédibles et d‟éclairer toutes les actualités dans différents 

domaines qui touchent la société, ainsi que permettre aux téléspectateurs de 

participer aux débats publics et constituer des opinions et des idées sur ce qui se 

passe. Fenêtre ouverte sur le monde, elle doit être un modèle de pluralisme et 

d‟indépendance
(10)

. Cela se fait dans une sphère d‟une liberté d‟expression et le 

respect de toutes les opinions, elle constitue un espace pour l‟émission des 

différentes idées et l‟encouragement aux divers débats.  

 

    Cultiver : La culture dans toute sa richesse et sa diversité à travers un territoire 

national déterminé doit se frôler une place de choix dans la télévision publique. La 

télévision publique doit savoir faire vivre au téléspectateur les différentes  

émotions véhiculées par les programmes culturelles. La culture est alors 

représentée par plusieurs modes de communication à savoir le cinéma, le théâtre, 

les œuvres audiovisuelles, la lecture ou les bonnes feuilles, qui tous peuvent faire 

objet de programmes télévises qui invitent les téléspectateurs à vivre les frissons et 

les émotions qui y sont véhiculés. C‟est d‟ailleurs la raison pour laquelle la 

représentation de la culture par des programmes télévisés et surtout convaincre le 

téléspectateur de leurs contenus reste un défit majeur pour la télévision publique. 

 

Divertir : le divertissement dans la télévision publique, est représenté par les 

différents programmes de jeux interactifs auxquels les téléspectateurs peuvent 

participer d‟une façon directe ou indirecte : le téléspectateur peut directement 

prendre part aux jeux étant dans le studio de tournage, ou participer par téléphone 

ou par courrier. Les programmes de divertissement sont aussi ceux dont le contenu 

représente des sketchs, de l„animation ou de spectacles vivants  
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assurance de son profit, mais plutôt pour permettre l‟égalité des chances 

entre tous les utilisateurs et par la même la démocratisation des programmes.  

 

- La diversité : le service offert par la télévision publique doit être diversifié, 

et ce, d‟au moins trois façons : les genres d‟émissions proposées, les publics 

visés et les sujets traités
(8)

. Cette diversité que la télévision doit faire preuve 

est étroitement liée à la programmation journalière de la télévision. la 

télévision publique doit répondre aux attentes de toutes les franges de la 

société au moment opportun. La télévision publique est  un médias de masse 

destinée à l‟ensemble de la population ou, en tout cas, à une grande majorité 

des citoyens
(9)

. C'est-à-dire que les programmes ainsi que leurs contenus 

proposés intéressent impérativement les téléspectateurs quelques soit leur 

rang social, par contre la diffusion de ces différents programmes ou leur 

programmation se fait à des heures particulière de la journée. Dans un 

programme type d‟une télévision publique, on privilégie à titre d‟exemple 

les programmes enfantins en matinée et en début d‟après midi, les fictions, 

les tables rondes qui traitent divers sujets d‟actualité en prime time dit aux 

heures de pic.  

 

- L‟indépendance : l‟indépendance et l‟autonomie institutionnelle son le socle 

de la crédibilité auprès du téléspectateur, elles sont absolument importante 

afin d‟éviter les différentes pressions des pouvoirs politiques et économique. 

L‟indépendance est aussi étroitement liée au mode de financement, elle 

trouve toute sa signification lorsque la télévision publique est libre de toutes 

pressions extérieures particulièrement politiques et commerciales. La 

télévision publique doit être un espace ou les idées, les concepts et les 

opinions doivent être diffusés et exprimés en toute liberté tout respectant 

l‟éthique du travail journalistique. De la sorte la télévision publique 

bénéficiera du soutien du public et assure par la même occasion une 

audience assez importante. 

 

- La spécificité : Elle reste un grand défit pour les télévisions publiques face à 

rude concurrence que les télévisions privées exercent. Vu que la télévision 

publique est une entreprise à but non lucratif, son rôle est de préserver son 

audience et en gagner d‟avantage à travers les programmes proposés. Là, le 

vrai défit surgit : les programmes. Les télévisions publiques doivent alors 

« oser » créer, innover, renouveler et proposer des émissions et des 

programmes qui marquent et laissent des traces dans la mémoire du 

téléspectateur. 
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très peu de pays qui ont une véritable radiotélévision de service public et que la 

plupart des pays du monde sont en effet dotés d‟un système de radiotélévision 

d‟Etat
(6)

. Bien que les télévisions étatiques puissent être chargées de certaines 

missions de services publics, elles restent sous le contrôle du gouvernement en 

matière du choix des programmes et de leurs contenus, ce qui induit à un manque 

d‟indépendance et d‟impartialité si ce n‟est leur absence.  Les systèmes financiers 

sont aussi différents de ceux de la télévision publique, pendant que cette dernière 

peut bénéficier d‟un système financier mixte ou unique (que nous verrons plus 

loin), la télévision étatique est financée exclusivement par le gouvernement. 

  

    La télévision publique n‟est n‟en plus commerciale. Cette dernière, même si elle 

peut aussi être dotée de certaines missions de service public, le gain financier reste 

son intérêt majeur. Son système financier est exclusivement basé sur les différentes 

ressources propres de l‟entreprise à savoir la publicité, le parrainage, les cessions 

d‟image ainsi que la vente des différents films et programmes. 

 

    On déduit alors, que la télévision de service public est un concept unique. Elle 

reste un moyen qui assure la triple responsabilité d‟informer, d‟éduquer et de 

divertir et qui s‟adresse à chaque téléspectateur comme étant un citoyen à part 

entière dans la société isolément de sa position économique ou social. Elle est le 

moyen le plus puissant pour promouvoir la participation du citoyen dans la vie 

politique, économique et sociétale.  

 

    Pour comprendre d‟une manière complète, détaillée et opérationnelle ce qui 

constitue réellement une télévision de service public, il serait nécessaire de se 

référer aux facteurs qui caractérisent le service public d‟une télévision et pris en 

compte un peu partout dans les pays dotés d‟entreprises de télévisions publiques, 

en dépit des différents systèmes médiatiques (français ou anglo-saxon) appliqués 

dans chaque état.  

 

    L‟universalité, la diversité et l‟indépendance constituent aujourd‟hui comme hier 

des objectifs essentiels pour la radiotélévision publique. A ces trois principes un 

quatrième s‟ajoute, particulièrement important lorsque le diffuseur public côtoie 

des radiotélévisions commerciales : la spécificité
(7)

. 

 

- L‟universalité : comme cité plus haut, la télévision publique doit s‟adresser à 

tous les citoyens. Ainsi, la télévision publique doit être captée par tous les 

usagers, elle  doit donc être accessible et ce en émettant sur le territoire 

national. L‟objectif par ce principe contrairement aux télévisions 

commerciales qui cherchent à élever son audience source de sa rentabilité et 
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    On déduit de là que, Le service public peut être définit comme étant un 

ensemble de prestations qui servent l‟intérêt général et promue l‟intérêt public, ce 

concept est aussi lié à l‟absence de gain de profit. Il tire toute son identité dans le 

seul accomplissement d‟un service à but non lucratif rendu au citoyen 

indépendamment des on rang social et économique.  

Dans la littérature sur le service public, la notion de service public s‟apparente 

aussi à d‟autres concepts tel l‟intérêt général, le bien public ou le secteur public, 

mais en réalité ces différents concepts font parti intégrante du concept de service 

public lui même. La relation entre ces différents concepts est représentée par le 

schéma
(5)

suivant (cette conception du service public et autres concepts est vue par 

l‟union européenne) 

 
 

Fig1 : le service public et l’intérêt général 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Il est à noter que le service public n‟est ni commercial ni étatique. C‟est dans 

cette perspective que s‟inscrit la définition du service public de la télévision. 

 

Ainsi la télévision publique contrairement aux différentes idées largement 

répandues  n‟est pas étatique. Cette erreur d‟interprétation vient du fait qu‟il existe 
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particulièrement si on se réfère aux différents textes juridiques émis par les 

différents pays.  

    Pour mieux comprendre la télévision publique, quelques repères historiques de 

l‟origine de service public ainsi que son concept s‟imposent.  

 

    La théorie du service public s'est développée au début du XXème siècle à partir 

du célèbre ouvrage du conseiller d'Etat Teissier « la responsabilité  de la puissance 

publique » (1906). Teissier trouve dans la notion de service public la notion-clé 

pour fonder la compétence de la juridiction administrative. La théorie est ensuite 

systématisée
(2)

 : 

  - sur le plan de la philosophie politique par Duguit, qui y voit « que le service 

public, ce sont les activités qui, à une époque donnée, sont au cœur de 

l‟interdépendance sociale et qui, pour cette raison, doivent être organisées et 

contrôlées par la force gouvernante »
(3)

 

 - sur le plan juridique, par l'école de Bordeaux (Bonnard) et par Jèze, qui y 

trouvent l‟explication générale du régime administratif.  

 

Dans le système français, le service public est plus rigide, il participe à bâtir un état 

de droit commun et égalitaire basé sur des fondations solides. L‟état dans ce 

concept, n‟est pas simple régulateur, mais il prend une place active dans la gestion 

de l‟activité.  

Dans cette perspective, les activités soumises au service public doivent respecter 

les règles suivantes 
(4)

 

- La continuité du service 

- L‟adaptation et l‟amélioration au fur et à mesure que les évolutions 

technologiques 

- L‟égalité de tous les citoyens en matière de service 

 

Le système anglo-saxon pour sa part, utilise un autre concept que celui de service 

public comme le système français, il utilise plutôt « intérêt public ». Dans 

l‟approche anglo-saxonne l‟importance est donnée plus à la responsabilité des 

entités publiques dans l‟exercice de leurs missions à assurer l‟intérêt général que 

de penser le rôle de l‟état qui, dans ce concept, ne joue qu‟un simple rôle du 

régulateur de loin, sans pour autant s‟impliquer dans le fonctionnement et la 

gestion de l‟activité publique. 

Néanmoins, nombreux sont les points vers lesquels les deux concepts convergent : 

- Le plus important est d‟assurer l‟intérêt général 

- La régulation et la supervision revient à l‟état 

- L‟entité publique doit suivre l‟évolution technologique 
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Introduction 

 

    Attribuer la mission de service public aux médias audiovisuels est une question 

assez mitigé. Pris entre deux modèles de définition le francophone et l‟anglo-

saxon. Chaque pays au cours du XIXème siècle puis surtout au XXème, a constitué 

peu à peu une conception de l'intervention publique autour d‟un modèle 

particulier : celui d'intérêt général et de service public, dans le concept 

francophone et de public interest et de public utilities, dans le concept anglo-

saxon(1).  

 

    Dans les deux cas de figure, les télévisions de servie public sont pris entre 

l‟autorité de l‟état ou l‟élite politique exerce une pression sur ces médias dans le 

but d‟affirmer son rang dans la sphère politique et assurer son emprise sur le 

pouvoir politique, et le système commercial dont la logique tient compte du gain 

du profit. Dès lors la protection et la promotion de  l‟intérêt public dépend de la  

consolidation du service public des medias audiovisuels.  

    Cela dit, le renforcement du secteur public requière tout d‟abord, une régulation 

juridique qui définit clairement sa conception et ses missions. Ensuite viennent les 

différentes modalités de financement : il est à noter que le financement des médias 

influence sensiblement leurs contenus, et que les systèmes de financement choisis 

sont d‟ailleurs liés aux missions de service public qui leurs sont attribués. 

    Le service public des médias se trouve confronté à un autre enjeu, celui de 

l‟environnement dans lequel évolue le service public de la télévision. Celui ci est 

caractérisé par des transformations technologiques, politiques et socioculturelles 

continuelles. C‟est pourquoi les télévisions de service public doivent faire face aux 

défis qui se posent devant elles ou tout simplement  se mettre  au diapason de ces 

différentes mutations et évolutions dans le but d‟accomplir leurs missions de 

service public.  

Le service public de la télévision: problématique de définition 

    Lorsqu‟on parle de service public de télévision, on se retrouve très vite 

confronté à une problématique de définition, engendrée par le thème plus large 

« service public » auquel de nombreux consensus de définition manquent. Il est 

cependant plus facile de décrire le service public de la télévision que de le définir 



 

 

11 JPRR.ME   No.13                                              www.jprr.epra.org.eg                                             www.epra.org.eg         

these financial sources is widely debated. Member State, commercial, public or 

mixed, the public company faces several pressures: public power if it is state, 

fluctuation and economic pressures if it is commercial, insufficient if it is 

exclusively public. It is a question not to be taken lightly particularly with the 

opening of the audiovisual sector in the world that has allowed the penetration of 

private television stations in the market in the media, and who exercise a fierce 

competition in the public television service. 

Facing New Challenges of Technological order, public service television must 

modernize its practices and diversify its supports in order to propose innovative 

content and specific, the purpose would be to preserve its hearing if this is the 

increase, it is its only reason for existence. Indeed, the advent of new media, 

Internet particularly which presents the benefits of accessibility and of profitability 

to the users, the television of public service risk of archaic become if it does not 

follow the evolution of technology. 

 

Key words: 

Public interest, public broadcasting media, financial system, public responsibility. 
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THE PUBLIC SERVICE OF TELEVISION: 
THE ORIGINS OF THE CONCEPT AND THE 

CHALLENGES OF PUBLIC RESPONSIBILITY 
 

 
Abstract 

 

      The objective of this study is to constitute a reflection on the public 

responsibility of public television in a context of a vague definition of the broader 

concept of public service itself, which lack the consensus of clarification. 

The concept of the public service exists since already the medieval period and is 

seen developed in the sandstone from the mutations and developments that the 

society knows over the centuries is present in all sectors of activities. The service 

of public television (the interest of this study) Long regarded as amalgam between 

the French concept of public service which qualifies more of” general interest” and 

“public service” and built on public monopolies regulated and the concept Anglo-

Saxon which it is qualified of” public interest” and “public utilities” where the role 

of the government authority only has the mission to regulation, the definition of the 

public television service remains mixed and is experiencing a crisis of 

restructuring. It is then easier in this context, to describe this concept that to define 

Several factors are taken into account also in the determination of public 

responsibilities that must assume the public televisions, namely the different 

characteristics that differentiate the public entity of the state or commercial.  

The public entity where the political pressures are inevitable. The state television is 

first of all the property of the State, its source of funding is also state, then it is a 

privileged space where the political powers to engage in political pressure in order 

to ensure their place and ensure an authority in the political row. For the 

commercial entity, commercial gain financial or is the primary objective, as well 

the sources and the means of funding come from the different economic actors in 

society, a situation that exposes the public television has economic pressures 

exerted by the economic giants on the one hand, and on the other hand, it exposes 

the public media to different pressures of the markets which obey a economic logic 

based on the law of supply and demand also with the different fluctuation which 

the economic market is characterized. 

The question of the financing of public television constitutes a crucial debate when 

the supply of its operating budget. Even if the public television is to commercial 

vocation but works non-profit, it needs to finance its loads. Several systems of 

funding are chosen to ensure this task. Nevertheless, the mode for the granting of 
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     Pour l‟entité commerciale, le gain commercial ou financier est l‟objectif 

primaire, ainsi les sources et les moyens de financement proviennent des différents 

acteurs économiques dans la société, situation qui expose la télévision publique à 

des pressions économiques exercées par les mastodontes économiques d‟une part, 

et d‟autres part, elle expose les médias publics aux différentes pressions du marché 

qui obéissent à une logique économique fondée sur la loi de l‟offre et de la 

demande aussi aux différentes fluctuations dont le marché économique se 

caractérise.   

 

    La question du financement de la télévision publique constitue un débat crucial 

et central quand à l‟alimentation de son budget de fonctionnement. Même si la 

télévision publique est à vocation commerciale mais fonctionne à but non lucratif, 

elle a besoin de financer ses charges.  

Plusieurs systèmes de financement sont choisis pour assurer cette tâche, néanmoins 

le mode d‟octroi de ces sources financières est largement débattu. Etatique, 

commercial, public ou mixte, l‟entreprise publique se retrouve confrontée à 

plusieurs pressions : pouvoir public s„il est étatique, fluctuation et pressions 

économiques s‟il est commercial, insuffisant s‟il est exclusivement public. C‟est 

une question à ne pas prendre à la légère particulièrement avec l‟ouverture du 

secteur audiovisuel dans le monde qui a permis la pénétration des télévisions 

privée dans le marché des médias, et qui exercent une rude concurrence au service 

public de télévision.  

 

    Confrontée à de nouveaux défis d‟ordre technologiques, la télévision de service 

public se doit de moderniser ses pratiques et diversifier ses supports afin de 

proposer des contenus innovants et spécifiques, le but serait de préserver son 

audience si ce n‟est l‟augmenter, c‟est sa seule raison d‟existence. En effet, 

l‟avènement des nouveaux médias, internet particulièrement qui présente des 

avantages d‟accessibilité et de rentabilité aux usagers, la télévision de service 

publique risque de devenir archaïque si elle ne suit pas l‟évolution technologique.  

 

Mots clés : 

 

Service public, télévision publique, système financier, régulation, responsabilité 

publique,  
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Résumé  
 

      Cette étude a pour objectif de constituer une réflexion sur la responsabilité 

publique de la télévision publique dans un contexte d‟une définition vague du 

concept- plus large- de service public lui-même, auquel manquent des consensus 

d‟éclaircissement au grès des mutations et évolutions que les sociétés connaissent 

au fil des siècles dans tous les secteurs d‟activités. 

 

    Le service public de la télévision (l‟intérêt de cette étude) longtemps considéré 

comme amalgame entre le concept français de service public qui le qualifie plus de 

d'intérêt général et de service public et bâti sur des monopoles publics 

réglementés ; et le concept anglo-saxon dont il est qualifié de public interest et de 

public utilities où le rôle de l‟autorité gouvernementale n‟a pour mission que la 

régulation. 

 La définition du service public de la télévision reste mitigée et connaît une crise de 

restructuration. Il est alors plus facile dans ce contexte, de décrire ce concept que 

de le définir.  La notion du service public existe depuis déjà l‟époque médiévale et 

s‟est vu développé. 

 

    Plusieurs facteurs sont pris en compte aussi dans la détermination des 

responsabilités publiques que doivent assumer les télévisions publiques, à savoir 

les différentes caractéristiques qui différencient l‟entité publique de celle étatique 

ou commerciale. L‟entité publique où les pressions politiques sont inévitables. La 

télévision étatique est d‟abord propriété de l‟état, sa source de financement est 

aussi étatique, c‟est alors un espace privilégié où les pouvoirs politiques pratiquent 

des pressions politiques afin  d‟assurer leur place et garantir une autorité dans les 

rangs politiques. 

mailto:redouaneisic@gmail.com
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