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 التعر�ف با�جلة: 
العلاقات                  �� ا متخصصة 

ً
أبحاث تنشر  الشرق الأوسط دور�ة علمية  العامة  العلاقات  مجلة بحوث 

ها من قِبَل عدد من الأساتذة المتخصص�ن �� نفس  بتحكيم العامة وعلوم الإعلام والاتصال، �عد أن تقوم
  �� علمية مصر�ة متخصصة  جمعية  أول  العامة،  للعلاقات  المصر�ة  ا�جمعية  عل�ي من  بإشراف  ا�جال، 

 العلاقات العامة (عضو شبكة ا�جمعيات العلمية بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة). 
العلمية       والاستشارات  النشر   �� المتخصصة  العامة  للعلاقات  العر�ية  الو�الة  مطبوعات  ضمن  وا�جلة 

 والتعليم والتدر�ب. 
o   ا�جلة معتمدة بتصر�ح من ا�جلس الأع�� لتنظيم الإعلام �� مصر، ولها ترقيم دو�� ورقم إيداع مح�� بدار الكتب

بالقاهرة،   والتكنولوجيا  العل�ي  البحث  أ�اديمية  من  والإلك��ونية  المطبوعة  لن�خ��ا  ا  دولي� ومصنفة  المصر�ة، 
 كذلك مصنفة من �جنة ال��قيات العلمية تخصص الإعلام با�جلس الأع�� ل�جامعات �� مصر. 

o  .ا�جلة فصلية تصدر �ل ثلاثة أشهر خلال العام 
o  .تقبل ا�جلة �شر عروض الكتب والمؤتمرات وورش العمل والأحداث العلمية العر�ية والدولية 
o   تقبل ا�جلة �شر إعلانات عن محر�ات بحث علمية أو دور �شر عر�ية أو أجنبية وفقًا لشروط خاصة يل��م ��ا

 المعلن.
o   ��قبل �شر أبحاث المتقدم�ن لمناقشة رسائل الماجست

ُ
تقبل ا�جلة �شر البحوث ا�خاصة بال��قيات العلمية، كما ت

 والدكتوراه. 
o   �� تقبل ا�جلة �شر م�خصات الرسائل العلمية ال�ي نوقشت، كما تقبل �شر عروض الكتب العلمية المتخصصة

 العلاقات العامة والإعلام، كذلك المقالات العلمية المتخصصة من أساتذة التخصص من أعضاء هيئة التدريس. 
 

 :النشر قواعد
 ولم �سبق �شره.  -

ً
 أن ي�ون البحث أصيلا

تقبل البحوث باللغات: (العر�ية ــ الإنجل��ية ــ الفر�سية) ع�� أن يُكتب م�خص باللغة الإنجل��ية للبحث �� حدود  -
 صفحة واحدة إذا �ان مكتوً�ا باللغة العر�ية.

والإعلام والاتصالات التسو�قية   ةـأن يكـون البحـث �� إطـار الموضوعـات ال�ي ��تم ��ا ا�جلـة �� العلاقـات العام -
 المت�املة.  

تخضع البحوث العلمية المقدمة للمجلة للتحكيم ما لم تكن البحوث قد تم تقييمها من قِبَل ال�جان وا�جالس   -
الدرجة   وتم منح صاح��ا  نوقشت  أ�اديمية  �انت جزءًا من رسالة  أو  ��ا  المع��ف  الأ�اديمية  با�جهات  العلمية 

 العلمية.

 Simplified)  ١٤يُرا�� اتباع الأسس العلمية ال�حيحة �� كتابة البحث العل�ي ومراجعھ، وُ�را�� الكتابة ببنط ( -
Arabic    والعناو�ن الرئيسية والفرعيةBold    البحوث العر�ية، ونوع ا�خط ��Times New Roman     البحوث ��

) ا�جهات  جميع  من  الصفحة  وهوامش  (٢٫٥٤الإنجل��ية،  ومسافة  ا�جداول  ١)،  عناو�ن  أما  السطور،  ب�ن   (
 . Arial) بنوع خط ١١فببنط (

م�ن   -  �� المرجع  إ��  للإشارة  وفقًا  متسلسل  بأسلوب  العلمية  للمن�جية  وفقًا  البحث  ��اية   �� المراجع  رصد  يتم 
 الأمر�كية.  APAالبحث وفقًا لطر�قة 

 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


بال��يد الإلك��و�ي بصيغة - البحث  إلك��ونية من  الباحث ��خة  م�حو�ة �س��ة ذاتية مختصرة     Wordيرسل 
 عنھ، و�رفاق م�خص�ن باللغت�ن العر�ية والإنجل��ية للبحث. 

�� حالة قبول البحث للنشر با�جلة يتم إخطار الباحث بخطاب رس�ي بقبول البحث للنشر، أما �� حالة عدم  -
 قبول البحث للنشر فيتم إخطاره بخطاب رس�ي و�رسال جزء من رسوم �شر البحث لھ �� أسرع وقت.

 خلال   -
ً

البحث معدلا الباحث بإعادة إرسال  البحث إجراء �عديل �سيط فيل��م  يومًا من استلام    ١٥إذا تطلب 
ا   ملاحظات التعديل، و�ذا حدث تأخ�� منھ فسيتم تأجيل �شر البحث للعدد التا��، أما إذا �ان التعديل جذر��

 إرسال الملاحظات لھ. أو أك�� حسب ملاحظات التحكيم من وقت يومًا   ٣٠ف��سلھ الباحث �عد 

البحث - مع  الباحث  قيمتھ   يرسل  ومبلغ    ٣٨٠٠ما  مصر،  داخل  من  للمصر��ن  مصري  للمصر��ن  ٥٥٠جنيھ   $
) لمن يحمل عضو�ة الزمالة العلمية ل�جمعية المصر�ة للعلاقات ٪٢٠المقيم�ن با�خارج والأجانب، مع تخفيض (

٪) من الرسوم لطلبة الماجست�� والدكتوراه. ولأي عدد  ٢٥العامة من المصر��ن وا�جنسيات الأخرى. وتخفيض (
    ة.من المرات خلال العام.  يتم �عدها إخضاع البحث للتحكيم من قِبَل ال�جنة العلمي

المبلغ - نصف  رد  مصر يتم  وخارج  داخل  من  �عدم   للباحث�ن  و�قرارهم  البحث  التحكيم  هيئة  رفض  حالة   ��
   .صلاحيتھ للنشر با�جلة

 لا ترد الرسوم �� حالة تراجع الباحث و�حبھ للبحث من ا�جلة لتحكيمھ و�شره �� مجلة أخرى.  -

- ) ع��  البحث  صفحات  عدد  يز�د  صفحة  ٤٠لا   (A4  بـ الصفحة  تحتسب  الز�ادة  حالة  و��  مصرً�ا    ٧٠،  جن�ً�ا 
 $. ١٠للمصر��ن داخل مصر وللمقيم�ن با�خارج والأجانب

 ) مستلة من البحث ا�خاص بھ. ٥) ��خة من ا�جلة �عد �شر بحثھ، وعدد ( ٢يُرسل للباحث عدد ( -

 $. ١٥٠جنيھ للمصر��ن ولغ�� المصر��ن  ٥٠٠م�خص رسالة علمية (ماجست��)  -

(الدكتوراه)   - المصر��ن    ٦٠٠م�خص رسالة علمية  ولغ��  للمصر��ن  الرسالة  ١٨٠جنيھ  م�خص  يز�د  ألا  $. ع�� 
 صفحات.  ٨ع�� 

) ��خة  ١٪) لمن �ش��ك �� عضو�ة ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة، و�تم إرسال عدد (١٠يتم تقديم خصم (     -
 من ا�جلة �عد النشر للباحث ع�� عنوانھ بال��يد الدو��.       

) ��خ من ا�جلة �عد النشر  ١$، و�تم إرسال عدد (٣٠٠جنيھ ولغ�� المصر��ن  ٧٠٠�شر عرض كتاب للمصر��ن  -
) خصم  تقديم  و�تم  السريع،  الدو��  بال��يد  عنوانھ  ع��  الكتاب  عضو�ة  ١٠لصاحب   �� �ش��ك  لمن  زمالة  ٪) 

 ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة.

$. بدون  ٣٥٠جنيھ، ومن خارج مصر    ٦٠٠بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش العمل والندوات من داخل مصر   -
 حد أق�ىى لعدد الصفحات. 

$ بدون حد أق�ىى  ٤٥٠جنيھ ومن خارج مصر    ١٢٠٠بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر   -
 لعدد الصفحات.

جميع الآراء والنتائج البحثية �ع�� عن أ�حاب البحوث المقدمة، وليس ل�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة أو   -
 الو�الة العر�ية للعلاقات العامة أي دخل ��ا. 

رسل المشار�ات باسم رئيس مجلس إدارة ا�جلة ع�� عنوان الو�الة العر�ية للعلاقات العامة   -
ُ
جمهور�ة مصر    -ت

صندوق    -  ٣٢١١١تقاطع شارع ص��ي أبو علم مع شارع الأم�ن، رمز بر�دي:    -شب�ن ال�وم    -المنوفية    -العر�ية  

رئيس مجلس  ل  الإلك��و�ي  ال��يد  أو، jprr@epra.org.eg المعتمد من ا�جلة  ال��يد الإلك��و�ي، و ٦٦بر�دي:  

 تفيد ذلك. يو�رسال صورة الإيصال ال�   البحث�عد �سديد قيمة   ceo@apr.agency إدارة ا�جلة 

 




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ـــ      أكتو�ر   �� إصدارها  بداية  عام   منذ  من  بانتظام،  ٢٠١٣د�سم��  ا�جلة  أعداد  صدور  يتواصل  م، 
م��ا   ومتخصص�ن   ستون و   إحدى ليصدر  لأساتذة  متعددة  علمية  ورؤى  ا 

ً
بحوث تضم  بانتظام،  عددًا 

 و�احث�ن من مختلف دول العالم. 
ـــ       العر�ي والشرق الأوسط  بالوطن  العامة  �� بحوث العلاقات  و�ما أن ا�جلة أول دور�ة علمية محكمة 

العلمية   ا�جمعيات  شبكة  (عضو  العامة  للعلاقات  المصر�ة  ا�جمعية  من  عل�ي  بإشراف  تصدر  و�� 
بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة) ضمن مطبوعات الو�الة العر�ية للعلاقات العامة ـــ وجد  
للنشر ع��   العل�ي ب�افة مستو�اتھ ضال��م المنشودة  إنتاجهم للمجتمع  �� تقديم  الراغبون  ف��ا الأساتذة 
النطاق العر�ي، و�عض الدول الأجنبية ال�ي تصل إل��ا ا�جلة من خلال مندو���ا �� هذه الدول، وكذلك من  

"أرسيف   معامل  اعتماد  معاي��  ع��  ا�حصول   �� ا�جلة  نجحت  فقد  الإلك��و�ي،  موقعها  "  Arcifخلال 
عددها   يبلغ  وال�ي  العالمية  المعاي��  مع  عام    ٣١المتوافقة   �� ا�جلة  وصنفت  الفئة  ٢٠٢٥معيارًا،  ضمن  م 

، كما تحصلت ا�جلة ع�� معامل  ١٫٣٨بمعامل تأث��=  ،  " و�� الفئة الأع�� �� تخصص الإعلامQ1"الأو��  
 .١٫٥٦٩م بقيمة= ٢٠٢١/٢٠٢٢لعام   ICRالاقتباس الدو��  

ا�جلة         صدارةو�انت  الأع��   ��  للمجلس  الأخ��  التصنيف   �� المتخصصة  ا�حكمة  العلمية  الدور�ات 
وقام   "الإعلام"  تخصص  العلمية  ال��قيات  ل�جنة  ا�حالية  الدورة   �� اعتمدها  والذي  �� مصر،  ل�جامعات 

) بـ  ( ٧بتقييمها  من  درجات  "معرفة"،  ٧)  الرقمية  العر�ية  البيانات  قاعدة  ع��  متاحة  ا�جلة  وأصبحت   .(
لمعاي��   المستوفية  العر�ية  باللغة  تصدر  ال�ي  ا�حكمة  العلمية  ا�جلات  قائمة  ضمن  أصبحت  وكذلك 
الانضمام لقواعد البيانات العالمية، وال�ي تم مراجع��ا من وحدة النشر �عمادة البحث العل�ي بجامعة أم  

 القرى. 
       ) الدولية:  الرقمية  البيانات  قواعد  ضمن  حاليًا  مفهرسة  المنظومة    -  EBSCO HOSTوا�جلة    -دار 

 ).بوابة الكتاب العل�ي -إثراء  - معرفة -العبي�ان 

العدد       هذا  ��ذا    -  الست�نو   الثا�ي  -  و��  والمهتم�ن  الإعلامية  الدراسات   �� للباحث�ن  نقدم  ا�جلة  من 

ا ورؤى علمية للأساتذة والأساتذة المشارك�ن والمساعدين. 
ً
 ا�جال عددًا يضم بحوث

ا      
ً
بحث نجد  ا�جلة،  من  العدد  ��ذا  الواردة  البحوث  صعيد  وع��  البداية  م   مصرمن    ففي               :ھقدَّ

اتجاهات النخبة الإعلامية  "  �عنوان:  ،فيصلالملك  من جامعة    ،الشر�ف  إمام  محمد أحمد هاشمد.  م.أ.

دراسة م�حية مقارنة ع�� الأ�اديمي�ن    :نحو فيديوهات الذ�اء الاصطنا�� ع�� مواقع التواصل الاجتما��

 ". والممارس�ن

ا    القاهرة  ومن جامعة     
ً
م  نجد بحث   : تحت عنوان  ،مصرمن    إيمان طاهر سيد عباس بدرأ.م.د.  من:  مقدَّ

 ".اتجاهات مستخدمي منصة إكس نحو إعادة بناء العلامة التجار�ة وعلاق��ا بالقيمة المدركة لها  "

   ليواجامعة  ومن        
ُ
م ق ا لفر�ق بح�ي م�ون من  د�

ً
ا مش���

ً
الديبد.    : بحث عائشة   ،مصر، من  هبة أحمد 

  الإمارات، من  مر�م هلال راشد المه��ي   ،مد أحمد ا�حماديح  ،مفرج ع�� غزال،  لا�� زايد الساعدي

الامارا�ي بمصط�ح  "   �عنوان:  ،العر�ية المتحدة الشباب  التواصل الاجتما�� ع�� و��  تأث�� متا�عة مواقع 
 ". دراسة ميدانية ع�� عينة من طلبة �لية الإعلام جامعة ليوا  :الإعلام المستدام



�عنوان:    تحليليةدراسة    ،السعودية  من  ،محمد بن مغذي جابر السل�ي:  قدّم  القاهرةومن جامعة           
السعودية  " العر�ية  المملكة  لرؤ�ة  الرق�ي  ا�ح�ومي  الاتصال  التواصل    ٢٠٣٠اس��اتيجيات  منصات  ع�� 

 ". الاجتما��
مت          حج��ةوقدَّ حمود  ع��  من  رحمة  من  منالي،  دراسة  ةالقاهر جامعة  ،  "�عنوان،  استخدام  : 

 ".ا�حملات الرقمية �� التوعية بأهداف التنمية المستدامة �� اليمن
من          العز�ز،  عبد  الملك  جامعة  مت    ،السعوديةومن  الشي��،  قدَّ أحمد  بنت  �عنوان: أث��    دراسة 

بوصفھ مؤشرًا لبلد المنشأ وأثره �� الصورة المدركة للعلامة التجار�ة والنوايا  )  صنع �� السعودية(شعار  "

 ". الشرائية
جامعة  أخ�ً�ا  و           م:    القاهرة من  عسرانقدَّ خ��ي  من  أحمد  نظر�ة    ،مصر،  ضوء   �� تحليلية  دراسة 

أخلاقيات ا�خطاب الاتصا�� لوزارة ال�حة المصر�ة ع�� فيسبوك أثناء جائحة  "  �عنوان:  الدفاع المسؤول
 ."١٩-�وفيد

     

الدول           جميع  من  العلمية  الأجيال  �ختلف  ف��ا  بالنشر  ترحب  ا�جلة  فإن  المعلوم  وهكذا  ومن   ،
ا�جلات    �� المتبعة  العل�ي  النشر  لقواعد  طبقًا  للتحكيم  تخضع  لا  و�حو��م  الأساتذة  جيل  أن  بالضرورة 

 العلمية. 

المنشورة         البحوث  والطلاب  أما  الأع��  للدرجة  لل����  التقدم   �� الراغب�ن  التدريس  هيئة  لأعضاء 
 الأساتذة المتخصص�ن.قِبَل والماجست�� فتخضع جميعها للتحكيم من    ةالم�جل�ن لدرج�ي الدكتورا

وجميع هذه البحوث والأوراق العلمية �ع�� عن أ�حا��ا دون تدخل من هيئة تحر�ر ا�جلة ال�ي تحدد        
قبل  العلمية  التعديلات  لمراجعة  للتحكيم  ا�خاضعة  البحوث  أ�حاب  إ��  ملاحظا��م  وتقدم  ا�حكم�ن 

 النشر. 
وأخ�ً�ا وليس آخرًا ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العل�ي �� تخصص العلاقات العامة �ش�ل خاص          

 والدراسات الإعلامية �ش�ل عام.

                                                                                                 والله الموفق،                                                                                                                
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 عداد إ
 

 

(*)* أحمد خيري عسران
 

 

 

 إشراف
 

(**)* علي السيد عجوةأ.د. 
(***)* د. مسعد صالح                          

          

       

 

 

 

 

 

 
 ، وهو مستل من رسالة الدكتوراة المقيدة بكلية الإعلام جامعة م2026 مايو 16، وقبُل للنشر في م2026 مايو 04تم استلام البحث بتاريخ  )*(

 إشراف مشارك واهرة والعميد الأسبق لكلية الإعلام جامعة القالقاهرة تحت إشراف أ.د.علي عجوة الأستاذ غير المتفرع بقسم العلاقات العامة      

 د. مسعد صالح المدرس بالقسم.       
 

 .باحث دكتوراة بقسم العلاقات العامة والإعلان في كلية الإعلام جامعة القاهرة.( *)*
 . قاهرةجامعة ال - غير المتفرغ بكلية الإعلامأستاذ العلاقات العامة ( **)*
 . قاهرةجامعة ال -بكلية الإعلام علان  العلاقات العامة والإ مدرس( ***)*
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 : دراسة تحليلية في ضوء نظرية الدفاع المسؤول 19-جائحة كوفيد
 

 أحمد خيري عسران                                                   

akhairy@hivestudio.net   
 القاهرةجامعة   

 

 إشراف                                                                                          

 صالح السعيد د. مسعد                                              علي السيد عجوةأ.د.                   

                drmosaadsaleh@gmail.com                                                        alyagwa@yahoo.com     
 القاهرة جامعة                                                                      جامعة القاهرة                             

 
 

   :خصلم
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.

 
   :مقدمة

      

 

 مشكلة الدراسة:
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 الدراسات السابقة:

. 
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تساؤلات الدراسة:
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 :منهج الدراسة

 

:مجتمع الدراسة

 

:عينة الدراسة
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:ة التحليلادأ

 

:فئات التحليل
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transparency, and guidance. However, this ethical presence took on an 
informational/instructional character more than a dialogic/participatory one. The 
findings also showed the dominance of a formal and informational tone in the 
posts, with a high reliance on reassurance and informational strategies, 
compared with a relative limitation in direct replies and institutional interaction 
with the public. The study also found that rumor handling was present in the 
official discourse, but was mostly reactive rather than proactive . 
    The study concludes that the Ministry of Health’s discourse on Facebook 
reflected an ethical pattern based more on message control and information 
management than on building interactive dialogue with the public. Accordingly, 
the study offers a critical reading of the ethics of official health communication 
in the digital environment and emphasizes the need to develop practices that 
strike a better balance between informational responsibility, interpretive 
transparency, and dialogic interaction during health crises. 
  
Key words: Communication Ethics - Crisis Communication – Egyptian 
                    Ministry of Health - COVID-19 – Facebook – Responsible 
                    Advocacy Theory - Content Analysis – Transparency – Rumors. 
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The Ethics of Communication Discourse of the Egyptian 
Ministry of Health via Facebook during the COVID-19 
Pandemic: An Analytical Study in the Light of Responsible 

Defense Theory  (*)                                                                                     

                                                                                 
 
 

 
 
 

Abstract 

        This study seeks to analyze the ethics of the communicative discourse 
of the Egyptian Ministry of Health through its official Facebook page during the 
COVID-19 pandemic, in the light of Responsible Advocacy Theory, which 
views the public relations practitioner as a professional actor who balances 
advocacy for the institution with service to the public interest. The study 
proceeds from the importance of ethical communication in health crises, where 
the role of the official institution is not limited to transmitting information, but 
extends to building trust, guiding behavior, combating rumors, and reducing the 
informational and psychological harms associated with the crisis. 
     The study relied on a quantitative and qualitative content analysis of a 
sample of posts published by the Egyptian Ministry of Health on Facebook 
during the COVID-19 pandemic. It aimed to identify the ethical values present 
in the discourse, the nature of the communication strategies used, the level of 
transparency, the mechanisms for addressing rumors, and the extent of 
institutional interaction with the public. The analysis was based on a set of 
categories measuring the nature of the published topics, the indication of 
general ethics, the type of media used, visual content, rumor handling, the 
presence of replies, level of transparency, nature of language, communication 
strategy, and the dominant ethical standard. 
     The findings revealed a clear presence of ethical values in the Ministry of 
Health’s communicative discourse, foremost among them responsibility, 
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